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CrpyuHH unaHak

OJATI'OBOPHOCT OPTTAHU3ATOPA IIYTOBAIbA

Y osom usnaiary ce pasmaiupajy mexa ouwia uuiiarba Koja ce ogHoce Ha
VI0BOp 0 oplaHuz08ary Uyiiosara. Y osom paqy hemo iogopuiiiu o tiojmy yiogopa o
oplaHu308arby Uyiiosarsa, 0gloBOPHOCHIU OPIaHU3Aopa UYII0BARA, CHUJICER) YujeHe,
UcKmwyuery, ociobohery u oipanuuerby 0gio80pHOCHIU OpIAHU3AMIOpa UYIO8AbA.
OcHosnu tipegmeiti pazmaiiparsa upegciiassajy ogpegbe 3axkona o oOaUiayuoHuUM
ogHOCUMA KOje ce OgHOCce HA 0gI08OPHOCHI OpIaHU3aiopa Uymlosarsa ca 0C8PUiomM Ha
pjewerba koja cy tupuxeahena y yiopeguom Upasy, HApOUUIO YV 3eMmbaAMa Koje cy
Hekaga 6una y cacwiagy Coyujanuciuuuxe Pegepaiiusne Peiuyonuxe Jylocnasuje.
Ilocebna tiaxcrwa je twoceehena u pjeweruma [qupekiiuse Cagjeiia EE3 o
OpPIAHU308AHOM UYTHOBAILY, OgMOPY U KpydicHom uymosarvy /90/ 314/EEC/ u cygckoj
upaxkcu 'y yuopegrom upas).

Kuwyune pujeuu: yiosop, opianuzaiiop uyiiosarsa, uymHUK, 0gio8OPHOCIL 3a
witeily, CHUdIcere yujere.

I. YBOJ

VY 3akoHy 0 OOJMTallMOHMM OJIHOCHMA PETYJIHCaHU Cy cJbefehw TypUCTHUKU
YTOBOPH: YTrOBOP O OPTraHU30Bamy IyTOBamkba, MOCPETHHYKA YTOBOp O IyTOBamy M
YrOBOpP O aHTaXOBalky YTrOCTUTEJHCKHX KarmanuTera (yroBop o ajnotrMmaHy). PasBoj
mehynapoaHor caoOpahaja y cBHjeTy M KO/ HAac JOBOJAM /IO HArJIOT pa3Boja Typu3Ma M
TO je YTHIIAIO HAa TO Ja j€ jeJHa OJf OCHOBHMX OCOOHMHA TypH3Ma HhETOB MAaCOBHHU
kapaktep. C acmnekra mehyHapomHor caoOpahaja, Typu3aM ce TpeTupa Kao moceOHa
BpCTa TpaH3UTHOr caoOpahaja ca myxuMm 3alpkaBambeM. TypUCTHUKE YCIyre ce He

MojaBJbyjy caMoO y o0O0JacTH YroCTUTEJhCTBA, HEro W y obmactuma caoOpahaja,
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ocurypama, TproBuHe, 0aHKapcTBa, KyaType, 3a0aBe, noMahe paMHOCTH U BEOMa UX je

TeIKo cBe HaGpojaTu.'

YTOBOPOM 0 OpraHU30Bamy IyTOBamka 00aBe3yje ce OpraHu3aTop MyTOBamka Ja
npubaBu MyTHUKY CKYII yCIyra KOje ce cacToje OJ MpeBo3a, OopaBKa M JPyTUX yciayra
KOje Cy ca ’HMME Be3aHe, a MyTHUK ce 00aBe3yje Jla OpraHu3aTopy IUIATH jeIHy YKYITHY
(maymanny) umjeny.” Oa nebuHmImja je mpeysera y mjenuHd u3 KoHBeHumje o
yroBOpY O IyTOBamy, C THM Ja CE pa3lidka MpaBu y ToMe mTo je y KoHBEHIUjU
U3pUYUTO HarjalleHO Ja OpraHu3aTtop IyTOBama HCTyHa y ,.CBOjeé MME™, IITO ce
U3PUYUTO HE Hajla3u y NeUHUNNjU 3aKOHA O OOJUTalMOHUM OJHOcUMa. Y JIMpeKTHBH
Capjera EE3 o0 opraHn3oBaHOM IIyTOBamwy, OAMOPY H KpPYXHOM IyToBamwy /90/
314/EEC/ (y naseM Tekcty: /lupektuBa) neguHHUIIE ce TYpPUCTUUYKHU MAaKET apaH)KMaH,
Kao yHampujen yTBpheHa komMOMHaIMja HajMame BUje yciyre u3Mmely: cmjemraja,
npeBo3a, TYPUCTUYKUX YCIyra (KOje HHCY aKIECOpPHE IMPEeBO3Yy WM CMjeITajy) y
Tpajamy ayxeM ona 24 yaca wiam Kpahe ako ykipydyje Hohewe. Y ckimamy ca
JIMpeKTHBOM, 3aKOHOM O 3alTHTH IoTpolrada bocre m XepueroBuue,” 3akOHOM o0
Typusmy Peny6muke Cprcke’ W 3aKOHOM O 3aITHTH MoTpomada Permy6iuke
CnoBennje’ je mpexBuljeHo 1a IyTOBame MOpa 1a Tpaje Ayxe ox 24 daca, ¢ THM Ja
MOXXe TpajaTu M Kpahe ako ykJbydyje Oapem jeqHo Hoheme. Ilopem oBor HasuBa y
bpaHko(hOHCKO] M HEMayKo] TPaBHO] TEPMHHOJOTHJH Yy YIOTpPeOH je TepMuH
,TAyIIAIHO TyToBame (voyage a forfait, Paushalreise), y aHTJIIOCAaKCOHCKO] TEPMUH

,.yTOBOp 0 makery yciyra® (package tour).®

' C. Meposuh, JI. Crojanosuh, Komenitiap 3akona o obruiayuonum ogHocuma, KibUra apyra,
l'opwu Munanosan-Kparyjesan, 1980, 713.

> Yy, 859. 3akona o obmurarmonuM ogHocuma (300), Cayochenu inacuux P. Cpiicke, Op.
21/92, 17/93, 3/96, 39/03, 74/04. Ucty nedunuimjy y ui 883 cr. 1 caupxu u OOauranujcku
3akoH PemyOnmuke Cnoeenwnje (O3C), Vpagru aucii P. Cnosenuje, 6p. 83/2001, 32/04, 28/06,
40/07, 97/07, 3akoH 3a obnuranuoHuTe ogHoce PemyOnuke Makenonuje (300M), Cuyorcoenu
secnuk na P. Maxegonuja, op. 18/01, 78/01, 04/02, 59/02, 05/03, 84/08, 81/09, 161/09, y [.
915 u 3akon o obnuranmonuM onnocuma Penyonuke Lpue 'ope (3OOLT), Cayorcoenu nuciu P.
Lpune I'ope, Op.47/2008 y un. 952.

Y. 79 cr. 2 3akona o 3amruti norpourada (33I1buX), Cr. nacnux PhuX, 6p. 25/06. Ha uctu
HAuUH ce T0jaM TYPHCTHUYKOr MakeT apamxkmana aepunume u y wi. 881 cr. 1 300X u y
Hanpty 3akona o obnuranmonnm ogHocuma Penepanmje buX/Pemybnuka Cprcka ca crambeM
Ha aad 20. 1 2003. rogune y wi. 1096 ct.1.

* Y. 8 cr. 2 3akona o typmsmy (3T), Cu. inacnux P. Cpiicke, 6p. 55/03, 63/07, 101/07.

> Yn. 57a cr. 2 3aKkoH 0 BapcTBY mOTpomHHKOB PeryGmuke Crosenuje, Ypaguu nucii P.
Cnosenuje, 6p. 20/98, 25/98, 110/02, 51/04, 126/07.

% M. Bacusbesuh, 7] ‘piosuncko tipaso, beorpanm, 2006, 151; M. BacusbeBuh, M. PajueBnh, B.
ITomoBuh, Yiosopu y iipuspegu, bama Jlyka, 2002, 216.
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YV JlupexktuBu y unanHy 2 pAajy ce neduHMIMje cyOjekara: opraHuU3aTopa,
npojaBna (aerasbucte) W morpomada. OpraHu3arop O3Ha4yaBa JIHMIE KOje PEIOBHO
OpraHu3syje MakeT IyTOBama W IMpOojaje WM UX HYAM Ha NMPOJajy HENOCPEIHO WU
MOCPEACTBOM TIpojaaBia. [IpomaBal wim AeTajbHUCTa je JIMIE KOje MPpoJiaje Wid HyAu Ha
MpoJIajy MakeT MyTOBama KOje je OCMHUCINO opraHu3aTtop. [loTpomrau o3HavaBa Jinile
KOje KyIlyje Win ce ob6aBe3yje JAa KylH MakeT MyToBama (TJIaBHU yroBapau), WIH CBAKO
JMIIe Y YHje ce UMe IJIaBHH yroBapad obaBe3yje Aa he KynuTH MmakeT myToBama (0CTalu
KOPUCHHMIIN) WJIM CBAKO JIMIIE KOME TJIaBHHU YroBapay WIH jeJlaH OJ] OCTAINX KOPUCHHUKA
yCTylla TMakeT IyToBama (MPUjEeMHHUK). YTOBOp MPEACTaBJba CIIOPAa3yM KOJH Be3yje
HOTpoIIaya U OpraHu3aTopa W/WiK NpojaBna. Y 3akoHy O OOJIMIallMOHUM OJHOCHMA Ce
y CKiamy ca TepMuHUMa n3 KOHBEHIMje O YroBOpY O IyTOBamYy 3a YTOBOPHY CTpaHy
MOTPOIIAY, KOPUCTH HA3WB MyTHHK. IlyTHuuka areHimja je mpemysehe yiucano y
CYJICKH perucrap Koja ce 6aBM OpraHH30BamkEM TYPHCTHYKHX M IOCIOBHHX ITyTOBamka U
OopaBka, MOCPEIOBABEM U TPYKABEM CBUX OCTANIUX YCIIyTa Y BE3U C THM, T€ IPOJIajoM
CBOT' TYPUCTHYKOT apaHKMaHa CTBOPEHOT 00jeIHbaBabeM PasHUX BPCTa TYPUCTUIKHX
ycnyra. IIpema BpcTtu mocioBa koje o0aBibajy, IMyTHUYKE areHimje mory owrtu: 1)
MyTHAYKA arcHIN]ja-OpraHu3aTop TyPUCTHUYKOT IMyTOBama (Typoreparep); 2) MyTHHYKA
areHumja-nocpeHuK (cybarenr).®

buTtHM enemMeHTH OBOT yroBopa cy: MpeMeT yroBopa u nujena yciyra. [Ipeamer
yroBOpa O OpPraHU30Bamy IyTOBamka jeCTe CKYN yclyra WIM T3B. MAKET ycClyra, Koje
o0yxBaTajy TpeBo3, OopaBak M JIpyre yclyre Koje Cy ca mhHMa Be3aHe, Kao IITO Cy
UCXpaHa IyTHUKA-TYPHCTE, W3JIETH M CIMYHO M KOjUMa OJAroBapa jexHa YKyIHa
(maymanna) uujeHa. Ce Te yciayre Mel)ycoOHO cy moBe3aHe Y jeAHy LjeJIHHY KOja YMHU
maKer yciayra.’

OBaj yroBop mma JBHje KapaKTEPHCTUKE IO KOjUMa C€ Pa3NUKyje OIl IPYTrHx
cIMYHUX yroBopa. OpraHm3aTop MyToBama 00aBe3yje ce /a MyTHUKY MPYKH HajMarbe
JIBUj€ YCIyre Koje Cy MOBE3aHe y jeqHy IjelHHYy 3a KOje je MyTHHUK Jy>XaH IUIaTUTU
jeaHy YKymHy LHMjeHy, MaJa cBaka OJ THX YycCiIyra uMma cBojy mujeHy. Jpyro,
OpraHu3aTop IyTOBama je Ay)XaH Ja y CBOje MMe TNPUOAaBH MYTHUKY TYPHUCTUUKE

yciyre. OH ce y oJHOCYy Mpema IMyTHHUKY I0jaBJbyje Kao JaBajall TUX yciiyra. XOTelH,

7 _ _ o . _ _
M. [paramesuh, Yiosop o opianusosanom uyiiosary u 3awituilia ypuciie Kao

dommpowaua, y: On caveat emptor mo caveat venditor, [lpaBuu Qakynrer YHuBepsurera y
Kparyjesmy, LlenTap 3a mpaBo tparcdepa texHonoruje, Kparyjesar, 2009, 216.

*Un. 6 cr. 1 n23T.

’ M. Benmmmuposuh, IIpuspegno iipaso, Cpricko Capajeso, 2001, 514.
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MIPEBO3UOIM, PECTOpPaHH, TMO30PHUINTA, MY3€jU W JApyra Jula KOje j€ OpraHu3aTop
MyTOBaWka aHTa)XOBA0 3a M3BPIICHE OapeheHUX IMOCIOBa, UCTYNA)y Y OJHOCY Mpema
NYTHHKY Kao HeroBd nomMohHuiy. OpraHu3aTop IyTOBamba HUje HH TOCPEIHUK HU
3actymHuk. '

YroBOop O OpraHu3oBamy IyTOBamba 3aKJbydyjy OpPTraHM3aTOp IIyTOBama
(najuenthe TypucTHYa OpraHM3alMja, Al TO MOXKE OUTH U CHHAMKAIHA OpraHHU3allyja,
caoOpahajHa opraHuzanuja u ci.) U myTHUK. OBaj yroBop je IBOCTpaHOOOaBe3aH,
TepeTaH, KOMyTaTUBAaH W HMEHOBaH yrOBOp, MO MPaBWIy YrOBOpP IO MPUCTYIy H
HeopmanaHn yroBop. MehyTum, y TOCIOBHO] MpakcH ce OBaj YroBop cBe uemhe
3aKJbydyj€ Y MUCMEHOM OOJHMKY 300T CBE CIOKEHHUJHX OHOCA KOjU C€ OBUM YTrOBOpHUMA
perynuiny. [TpuavkoM 3akibydema YroBOpa OpPraHU3aTOp IyTOBama je IyKaH Ja
NYTHHUKY HM3/1a TOTBPAY O MyTOBamY, IITO HE yTUYE HA ITOCTOjambe U MyHOBAXKHOCT OBOT
yroBOpa. 3aKOH TOBE3yje M M3aBambe MOTBPAE Ca M3IaBAKEM IPOTPAMOM ITyTOBAbA.
AKo je TpHje u3aBama MOTBPJIE MyTHUKY YPYUYCH MPOTpaM IyTOBamkba, OHA MOXKE CaMO
Jla cCaJip>kKu YIyT Ha Taj mporpaM. OpraHu3aTop MyTOBamka OAroBapa 3a CBY IITETY KOjy
pyTa CTpaHa HPETPIU 300T BEHOT HeH3/[aBakha HIlH HheHE HEeTAYHOCTH. |

Opranuzarop myToBama ay)XaH je Ja MYyTHUKY CTaBU Ha PACIOJIarame OIIIITE
yCJIOBE IyTOBamka M MPOTpaM MyToBama y MucMeHoj ¢hopmu. OBH aKTH Cy MjepOJIaBHH
3a onpehuBame 00MMa M KBaJIMTETa YCIyra KOje je OpraHu3aTop IMyTOBama AyXaH Ja
TPY’KH Iy THHKY. >

W3 3akipydeHOr yroBopa 0 OpraHW30Bamy IyTOBama, C 003UPOM Ja je pHjed O
JIBOCTPAaHOO0ABE3HOM YTOBOpY, Ipowmsiaze obaBe3e 3a 00je YroBopHe CTpaHe. 3a
OopraHusaTopa IyTOBama MpOM3JIa3e 00aBe3e: MpykKama yCiIyra Koje Cy MpeaMeT
yroBopa, 00aBjellTaBama, CTapamke O MpaBMMa M HHTEPECMMa MYTHUKA W YyBamba
MOCIIOBHE TajHE. AKO HHje Jpyravrje yrOBOPEHO, OPraHU3aTOP IyTOBama je JyXKaH Ja
YMjeCTO IyTHUKY TPY>KH YTOBOPEHE YCIIyTe JPYroM JIUILY KOj€ je OPEeIro MyTHUK, IO
YCIIOBOM Jla TO JHIle 3aJ0BOJhbaBa MoceOHE 3axTjeBe (ako MocToje) mpeaBuleHe 3a

onpeheHo mMyToBame W Ja MyTHUK HAKHAIM OPraHU3aTOpPy IIyTOBama TPOIIKOBE

" Y. Janxoser, ITpuspegno iipaso, Beorpan, 1996, 488; M. Muhosuh, 3awiwuina apasa
uomipowaua, Kparyjesan, 2009, 108.

"' M. Bacwsesuh, op.cit., 152.

2 M. Muhosuh, op.cit., 109.
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pOy3pOKoBaHe 3aMjeHoM.'> 3a TypHCTY-IIyTHHKA HacTajy cibenehe oGaBese: muiahame

. 14
II1jeHe yCIIyra, capaiibe Y U3BpIlaBamby MyTOBambA.

I1. U3BOPH ITPABA

OBaj yroBop je peryimcaH JyrocJIOBEHCKMM 3aKOHOM O OOJMraluOHUM
15 . . . .
onHocuma - u3 1978. rogune koju ce y PemyOmmmm Cprickoj mpuMjemyje Ha OCHOBY
wrana 12 VeraBHor 3akoHa 3a cripoBoljerse Ycrapa PemyGmuke Cpricke,' a 3atum cy
yCIIAjeIUIIe HEroBe 1/13MjeHe.17 Y ®enepammju buX u bpuko ductpukty buX, takohe
L 18
ce mpuMmjemyje 3akoH O oOiuranuoHuM onHocuMma. Y bocau u XepueroBuHu
TPEHYTHO Teue mporec pedopme obmuramuonor mpasa. Jom 2003. roguHe je AOHUjET
Hanpr 3akona o o6muramnuonnm ogHocuma deneparmje BuX/Peny6nuke Cpricke'® koju
je umHTerpucao y cebu oapende O 3alITHTU MOTpolIaya CaApPKAHUX Yy TUPEKTHBaMa
EBporicke yHHje U yHHO MMEHOBaHe yroBope u3 CKuile 3a 3aKOHUK O oOiHrammjama u
yrosopnma npodecopa Muxamna Koucrantrosuiha®’, ka0 1 HOpMe 0 HEKHM YrOBOPHMA
TProBUHCKOT MpaBa. Hanme, nmomnasHy ocHoBy oBor Harpra kao u kacaujux [Ipujeanora

. 21
YUHH JYTOCIOBEHCKH 3aKOH O OOJIMIallMOHUM OJIHOCHMA.

1. Jaukosew, op.cit., 489; J. Cnasuuh, Ipuspegno ipaso, Beorpan, 1986, 390-391. ITpema
urany 84 33[1buX npuje HeTo MyTOBamke MOYHE, MOTPOIIAY MOKE TIPEHUjETH CBOj apaH)XKMaH Ha
JPYTOT TIOTpOIIada KOjU HCIyHhaBa CBE YCIOBE 3a MyTOBame, C THM Jla O TOME OJIarOBPeMEHO
o0aBHMjecTH OpraHu3aTopa IyToBama. J[pyrd morpomiad Koju Npey3rMa apaHkKMaH H HEroB
MPETXOJHHUK 33jeIHNYKH CY COJUAApHO OJOBOPHH OpTraHW3aTopy IyToBama 3a Iuiahame
IIjeHEe U TPOIIKOBA MPEHOIICHa YTOBOPHUX 00aBe3a.
' M. Muhosuh, op.cit., 109-110; M. BacusseBuh, op.cit., 152-153; M. Benmumuposuh, op.cit.,
516-518.
15 3akon 0 o6nuranmonum oxuocuma, Cr. aucii COPJ, op. 29/78, 39/85, 45/89, 57/89.
' Cyorcbenu inacnux P. Cpiicke, 6p. 21/92.
'7 3akon 0 oOnurarmonuM oxHocuma, Cr. inachuk P. Cpiicke, 6p. 21/92, 17/93, 3/96, 39/03,
74/04.
'8 3akon o obmuranmonuM ognocuma, Cr. aucii PBuX, op. 2/92, 13/93, 13/94. u Cn. nosune
@buX, op. 29/03.
' Beh nocroje kputnke oor Hampra, jep je monecen 33I1buX u 3akon o nmusunry, Cr. Dachux
P. Cpiicke, 6p. 17/2007. 3ajeqHuYKy U3BPITHA M 3aKOHOJABHHU opranu bocHe m XeprieroBuHe
cMaTpajy Aa je morpeOHO uMaTH 3aKOH O OOJMrallMOHMM OJHOCHMA Ha ApXKaBHOM HHUBOY. OHHU
Cy Ha OBO IOACTAaKHYTH JOKYMEHTOM MUHHCTAapCTBAa WHOCTpaHHX TMocjoBa bocHe u
Xepuerosune mox HacinoBoM WHITE PAPER-V3Bonm w3 Oujene kmure EBporcke yHHUje.
Bugjetn: b. Mopawnt: Obauiayuono upaso, bama Jlyka, 2007, 26.

M. Koncrantunosuh, Obauiayuje u yiosopu, Ckuya 3a 3aKOHUK o obOaulayujama u
yiosopuma, beorpan, 1996.
*! Mocspennu [pujentor 3akoHa o obauramuonnM ogHocuma u3 2009. TouHe, Koju je Tpe6ao
Iia ce oHece Ha HUBOY bocHe n Xepuerosune, je onoujeH y [lapnamenraproj ckynmtuan buX.
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[Topen 3akoHa O OOJHMTallMOHUM OJHOCHMa HW3BOp IIpaBa y OBOj 00JIacTH
npeacTaBibajy u IloceOHe y3aHCE O YrOCTHTE/hCTBY.”> 3aKOH O TypH3My PermyGimke
Cprcke u 3akoH 0 3amITHUTU noTpomraya bocHe u XepueroBune Takohe MpeacTaBibajy
3HauyajaH u3Bop mnpaBa y buX. [IpaBa m oOaBe3e moTpolraya-KOpPUCHUKA yCiyra y
Typusmy y CpOujH 0CTBapyjy ce IO YCIOBHMA HpeiBUlEHHM 3aKOHOM O TypU3MY,

24 25
3aKOHOM O 3aIlTHTH norponrada #“ 3aKOHOM O O6JII/IFaI_II/IOHI/IM OJHOCHUMaA.

Harnu pa3Boj Typusma je q1oBeo 10 Tora Ja cy ce u3paauia npsa melyHapoaHa
npaBuia O TYpU3MY M UCTO TaKO OCHOBaHe MeljyHapoiHe opraHusalnuje y oBoj odjacTu.
On mocebHOr 3Havaja cy: Cmopa3yM O TOCIOBHMM OJHOcMMa wu3Mmely xorema u
nyTHUYKUX areHnyja u3z 1963. romune (Convention Agreement, FIAV, Zermett-Lisabon
1963), Mehynapoauu xotencku pen (Reglement internationale de [hotellerie-AIH,
1954), Mehynaponna npaBuia npodecuoHaiHe aeoHtooruje (Regles internationales
de deontologie profesionelle ili Ethique de la profession), a IHCTUTYT 3a yHU(UKALIH]y
npuBaTHOr mpaBa ca cjexumreM y Pumy (UNIDROIT) je 1968. ronmune, pamu
perynucama ogHoca m3Mel)y TYpUCTHUKHX areHIdja W KOPUCHHKA YCIyra, M3pajuo
Hanpt mehynapoane kousennuje (CCV). AIH n FIAV 3akmpyumne cy 1963. romune
noce0aH CropazyM O MOCJIOBHUM OJIHOCHMa H3Mel)y XOoTelna W MyTHUYKUX areHldja, a
KOjH je 3aMHjeeH XOTelcKoM KoHBeHuujoM usmehy AIH u FIAV w3 1970. ronune. Y
OBOj 00JIacTH Haj3HA4YajHUjU JAOKyMEHT o yHH(ukauuju je KoHBeHIMja 0 yroBopy o
myToBamy, Koja je Ha MehyHaponHoj nuruiomaTckoj koHbepenuuju y bpuceny 1970.

.o . . 26
ronuHe notnucana (Convention internationale relative au contract de voyage).

Benuku ytunaj Ha 3akoH 0 00JIHraniMOHUM OJHOCHMa je n3Bpinwia KonseHnuja
0 yropopy o myrtoBamy (y nasmsem Tekcty: KonBenmuja) nonumjera y bpucemy 1970.
roauHe, Koja je crymwia Ha cHary 1976. rommue. C oG3mpom na je KonBeHmuja
npwiMdHO HecaBpiieHa (Oyayhu ma smako ocnmobaha opraHmzaropa myTOBama CBake
OJrOBOPHOCTH, TIOIITO OH MOXe Oe3 omrehema Ja packWHE yroBop M IMOTIYHO M
JjeTMMHUYHO), IPHUIpeMIbeH je u I[IpHjeanor JUPeKTHBE 0 OPraHU30BAHOM IIyTOBamY.”’

Koneennujy cy paruduxosane: Aprentuna, benruja, beann, Kamepyn, Toro, Kuna u

2 Tocebue y3aHce 0 yroctutesbetBy, Cu. aucii COPJ, 6p. 69/83.

3 Cn. acnux P. Cpbuje, 6p. 45/2005.

** Cn. nacnux P. Cpéuje, 6p. 79/2005.

3 Cuyorcenu uciu COPJ, 6p. 29/78, 39/85, 45/89, 57/89 u Cuyorcbenu aucia CPJ, 6p. 31/93,
22/99, 23/99, 35/99, 44/99.

% C. Tleposuh, [I. Ctojanosuh, op.cit., 714.

" M. Bacusbesuh, M. Pajueruhi, B. [Tonoswuh, op.cit., 214-215.
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Wranmja. [loxg ytumajem oBux yHH(OpPMHHUX TpaBuiia ofpeheHe 3emibe Koje U HHCY
patudukoBane KoHBeHIIH]y, YHOCE Y CBOja 3aKOHOJABCTBa pjeniema 3 KoHBeHIuje

Ka0 Ha mpuMjep Mahapcka u Jyrocnasuja.”®

Y oxBupy EBporicke yHHje MOHHMjeTe Cy JBUje AMPEKTHUBE KOje CE OJHOCE Ha
YTOBOp O opranm3oBamy myToBama (upektuBa 90/314 o makeT apamKMaHy) U Ha
yroBop o tajmimepunry (Jupextusa 94/47 o 3amTutu cTUIANana y Be3u ca oapehennm
YTOBOPHHM acIIeKTHMa KOji C€ OHOCE Ha TPaBO KOpHIIhera HelOKPETHE HMOBHHE).”
Hums dupexktue 90/314 je na copujeun Hedep KOHKypeHLHjy, moBeha 3amTurty
NOTpOIIaYya 1 JIOBEJIE j€ Ha UCTH HUBO HAa TEPUTOPHUjU EBpoOIICKe YHHU]e XapMOHH3AIIH]OM

. 30
3aKOHOAABCTBA IIOJCANHUX AprKaBa YWIaHUIIA.

[lITo ce Thue OMBIINX jYTOCIOBEHCKHUX PEMyOJMKa CBE OHE Yy CBOJUM HOBUM
3aKOHNMa O OOTHTAIMOHIM OJHOCHMA PETYIIUIIY YTOBOP O OPraHH30BabY MyTOBAbA.”
OBaj yroBop je mnpensuhen u y Hampry 3akoHa o 0OIUTranoOHUM OJHOCHMA
Oeneparje buX/Pemyomuke Cpricke u3 2003. roaune, 10K y ocsbenmeM [Ipujepmory
3akoHa O oOOJMranoHUM oaHOocuMa 3 oktoOpa 2009, rommne mnpenasubheH je on
TYPHCTHYKUX YrOBOPA CaMO YrOBOP O AHIaXOBalby YTOCTHTEIHCKHX KAIMALUTeTa.
3akoHOM O 3amTUTH ToTpomada bocHe M XepleroBuHe peryjuily ce TYypUCTHYKH

TAaKeT apaHKMAaH > i BPEMEHCKH 3aKyIl TyPHCTHUKHX o0jexara.””

III. OATOBOPHOCT OPI'AHU3ATOPA IIYTOBAIBA

1. Haxknapga mrrere

OAroBOpHOCT OpraHM3aToOpa IyTOBama j€ jETHO OJ] HAJCIOKCHUJUX H
HAjCIIOPHUX TUTalka y BE3W Ca YrOBOPOM O OPTraHU30Bamy IyTOBama. 3aKOHOM O
OOJIMTAIIMOHUM OJTHOCHMA j€ TIPOIKMCAHO JIa OPraHU3aTOpP MyTOBamka OJIroBapa 3a ITEeTy
KOjy TpPOYy3pOKyje MyTHHKY 300T MOTIIYHOT WU JjeIMMUYHOT HEW3BpIIeHa 00aBes3a

KOje Cce OJHOCE Ha OpraHW30Bamke ITyTOBamka MPEABUNEHHX YTOBOPOM U OBUM

* M. Jlparamesuh, op.cit., 214.

¥ M. Muhoguh, op.cit., 107-108.

3O M. Jparauresuh, op.cit., 214.

1Yy 881-903 300X; . 952-976 300MLI; gn. 883-903 O3C u un. 915-935 300M.
32451 998-1009 [Ipujemnora 3akona o obIUranoHUM onHOocHMa buX.

31, 79-90 33I1buX.

Y. 91-92 33I1buX.
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3akoHOM.” Il0 jeJHOM MHUILBEHY, OAFOBOPHOCT OpraHM3aToOpa IMyTOBama je
00jeKTHBHE MPUPOJE jep HUje 3aCHOBaHA Ha KPUBUIIM OpraHU3aTopa MyTOBama, Beh
caMo Ha YMIbEHUIM Ja HHUje JOLUIO O MOTIYHOT HU JjeTUMHYHOT M3BpIICHa 00aBe3e
OopraHusaTopa IIyTOBama, a Koje cy TmpeaBuhieHe y yroBopy O OpPTraHH30BaHOM
MyTOBalky, MOTBPAU O IMYTOBaky WU y Iporpamy MHyTOBama, Kao U y 300.% [Ipema
JIPYyrOM CXBaTamy, HITETa KOjy OpPraHU3aTop IyTOBama MPOY3pPOKYyje MyTHHKY 300T
MOTIYHOT WJIM JjeIMMUYHOT HEW3BplIema oOaBese, Hajuenthe ce MpUIUCYje KPUBUIU
OopraHu3aTopa IyTOBama, OJAHOCHO aKO j€ CBOjUM paJmaMa WIH NpOMyIITalkuMa
U3BpILIEHAa HEKE pajame U3 00aBe3a Koje je TPey3e0 YroBOPOM, MPOY3pPOKOBAO IITETY
My THHKY, KOj& MY CE MOT'Y TIPHITHCATH Y KPHBHILY. '

VY 3akoHy 0 OONMTaMOHMM OJHOCHMA je mpeABHl)EHO HEKOJIHMKO CUTyalHja y
BE3W ca OAroBOpHOIINY oOpraHusaTopa IyTOBama. Pa3lukyjeMo OIrOBOPHOCT
OpraHu3aTopa IyTOBama KaJi caM BPILH I0jeINHE YCIYTe U OJTOBOPHOCT OpTaHU3aTopa
MyTOBamka KaJia je U3BPIICHE M0jeIUHUX YCIyTra MOBjepruo Tpehum JIHIuma.

Ty mpuje cBera cmaja OATOBOPHOCT 3a MITETY 300T HEW3BplIeHa obaBe3a
opranu3zanyje. OpraHu3aTop CHOCH OJrOBOPHOCT 3a IITETY KOja HacTaHe 300T MpomycTa
y opraHuzanmju, 6e3 o03upa Ha BpHjeMe KaJl je OHO HacTajo (OWIIO MpHje WIH y TOKY
nmyToBama). ONroBOpHOCT opranu3aropa he, Ha mpuMjep, MOCTOjaTH y CIydajy ako Cy
00je cobe pe3epBHCcaHe 3a IpYyTH JaH, a He 3a JaH J0JIacKa IyTHUKA WM KaJ je IMTyTHUK
CMjEITeH Yy XOTeJl HW)KEl paHra WiIM KajJa HHUje HM3BPIIMO HHUjelHy o0aBe3y W3
3aKJBYYCHOT yroBopa (HIIp. aKo je 0TKa3ao yroBOp O OPTaHU30Bamy IyTOBamba MAKO Cy

OWIHM HCTTYHCHH YCIIOBH Jla C€ OPraHU30BaHO MyTOBAakE U3BPIIN). Mjepa ayKHE MaxKmbe

3 Yp. 866 300. Hcro pjemense je npeasuljero n y wr. 960 300LII, y ur. 888 cr. 1 300X, y
1. 890 O3C my wr. 930 300M. “Ilpema oapendom wi. 863 300-a opraHnu3arop IMyTOBamba
IyXaH je MyTHHKY TPYXHTH yCIyre Koje UMajy Cajpikaj U CBOjCTBa NpeaBHEHA yroBOPOM,
HOTBPJOM, OJJHOCHO IIPOTPaMOM IyTOBama M OPUHYTH CE O paBUMa U MHTEpecuMa MyTHUKA, Y
CKIIay ca JOOPHWM IOCIOBHHUM OOWYajuMa y TOj 00JlacTH, a ofpemdoM wi. 866 HCTOT 3aKOHA
NPOIHCAHO je Ja OpraHMu3aTop IyTOBama OAroBapa 3a INTETYy KOjy y3pOKyje MyTHUKY 300T
MOTIYHOT WJIH JIjeTMMUYHOT HeU3BpIleHha 00aBe3a Koje Ce 0OJHOCE Ha OpPraHH30Babe MyTOBamba
npenBul)eHuX yroBOpoM U TUM 3akoHOM.” Omryka Bpxosror cyna PemyOmuke Xpsarcke, Pes.
609/03-2, ox 25. cerrreM6Opa, 2003. romune, http://sudskapraksa.vsrh.hr, maj 2010.

6. [eposuh, /1. Crojanosuh, op.cit., 725.

37 11 BesskoBuh, O6nuiayuono iapaso kpo3 KomeHiiap 3akona o oGnuiayuoHum ogHoCUMA, cd
peluciipom HOjM08a 3a UPAKWUYHY UpUMjeHy ca upumjepuma ylosopa, wyxcoOu u cygcke
ipakce, beorpan, 2005, 791.
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y u3BpIIeHYy oOaBe3a oOyxBaheHHMX OpraHM3aIlMjoM IYyTOBama jecTe Maxmba ,,I00por
opraHu3aTropa nyToBama. 3%

Opranuszarop je OIroBOpaH M aKO MJjeTUMHYHO HE U3BpIIM YroBOp O
OpPTraHU30BaHOM ITyTOBamY, U3 OMJIO KOT AMjeia HBeroBUX 00aBe3a, yCIbe uera MmyTHHK
MMa MPaBO M Ha pacKW] yroBopa M Ha HakHaxy mTere. To Ou ce Aecuiio y cirydajy ako
CPE/CTBO MpeBO3a He OM OMIIO aJeKBaTHO YrOBOPEHOM CPENCTBY, 3aTUM aKO ITyTHHUKY
He 00e30ujenu cMmjemrTaj y O0jeKTy KOjU je O3HaueH Yy YroBOpy, T€ aKo HHje
00e30mjelen KBaTUTET UCXpaHe, OMHOCHO aKO CE HHUje TOHAIA0 Kao 100ap NPUBPEIHUK
M aKo je 3aloCTaBHO oO0aBe3e Koje MPOUCTUYY W3 NpaBWiIa HETOBE CTPyKe, Ja ce
IIYTHHUKY 06e30HMje/ie OHH YCIIOBH 300T KOjHX CE OH OJUTYYHO Ha 3aKJbYUCHE yrOBOPa.”

3a oHe ychyre Koje OpraHM3aTop ITyTOBama BPINU IyTHUKY, CaM M OJroBapa
npeMa IpoNMcHuMa KOjU PEryJUIly IMpecTaldjy y TOKY YHjer M3BpLICHAa je IITeTa
HacTasa (HIp. ako je MITeTa HacTana 3a BpujeMe Mel)yHapo HOT KeJhe3HHUYKOT MPEeB03a,
OJroBapa IpeMa MNpPONUCHMA O TPEBO3Yy IyTHHKAa Yy MelyHapoJHOM >KeJbe3HHYKOM
caobpahajy).”* Ha oBaj HauMH ce pasHOBPCHO M XETECPOrEHO MOXKE DEryJIHCATH
OJITOBOPHOCT OpraHu3aTopa IIyTOBama IMPHIUKOM IpyXKamba IMOjeAMHUX YCIyra jep
noctoje Behe paznuke m3mely mpommca KojuMa ce peryimiie OArOBOPHOCT cyOjekarta
KOJU TIpyXkajy Te yciyre. To je HapoduTo €BUACHTHO KOJI YCIyTa MpeBo3a, T/Ije MoCToje
BEJIUKE pa3NMKe Yy 3aBHCHOCTH O]l BPCTE NPEBO3a O KOME CE Yy KOHKPETHOM CIy4ajy
panu, jep ce y IojeIuHMM TpaHama caoOpahaja mpensuha OATrOBOPHOCT HA OCHOBY
MPETIIOCTaB/FEHE KPHUBHIIC, TOK CE Y APYyTUM I'paHama caoOpahaja npensuha 00jeKkTHBHA
OJIrOBOPHOCT MPEBO3MONA Tj. JIUIA KOje y3 HaKHAAy BPIIHM IPEBO3HE yCiIyre. YIpaBo
ycJbe Tora Moke Johu 70 3HAaTHOT OACTyIama MPHIMKOM MPUMjeHE OBOT YjaHa OJl
OCHOBHOT TIpaBWJIa O OATOBOPHOCTH OpraHM3aTopa MyTOBama a Koje je mpeaBuheHo y
amany 866 3aKoHa 0 0GIHTAanEOHMM ogHOCHMA.! 3a CBE yCIyre Koje HemocpesHo cam
npyka IyTHUKY, OpraHM3aTOp ITyTOBamka OATOBapa IOOUITPEHOM, CTPYYHOM U
npodecnoHaTHOM OArOBOpHOIINY, Y CKIaAy ca ugaHoBuMa 866 u 867 oBor 3aKoHa.
Opranuszatop MHyTOBama OAroBapa M y APYTUM cilydajeBUMa INpeaBuieHuM

3aKOHOM: aKO je OJ0HMO Ja TMYTHUKY MPYXKH MOTpeOHa o0aBjemTema y CKIamgy ca

* M. Cpauh, Y. Tomuh, P. M. Cinjeuesnh, Yiosopu y iipuspegrom iiociosary, Beorpas, 2002,
489; M. BacusbeBuh, M. Pajuesuh, B. [Tonosuh, op.cit., 221.

39 J. BesbkoBuh, op.cit ., 791.

*°M. Bacusbesuh, op.cit., 154.

1 C. Teposuh, [I. Ctojanosuh, op.cit., 726.

“ Ibid., 727.
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ynaHoMm 864 3akoHa 0 0OJUTAITMOHUM OJTHOCHMMA, 3aTHM aKO HHUJe YyBao TajHY, I1a U aKO
NYTHHUKY HHj€ M3]1a0 MMOTBPIY O MYyTOBalY ca CAAPKUHOM U3 Iporpama IMyTOBamba, Kao
Wy IPYTHM CIly4ajeBHMa HEOArOBOPHOT TOHALIARA OPraHW3aTopa My TOBamHa.

Kana je myTHHK mpeTprnuo mTeTy 300T pajme WK NpoIyliTamka Hekor Tpeher
JUIa KOME j& OpraHu3aTop MOBjEPHO M3BPIICHE oApe)eHUX ycayra, pa3iuKyjeMo JIBHje
curyanuje, nonazehu on pjemema KoHBeHIMje o yroBopy o myToBamy. Y IPBOM
cinydajy, Tpehe nuie HHMje YOIIITe WM HHjE JjeIMMUYHO U3BPUIMIO YCIYre Koje Cy
Oune mnpenBuleHe YroBOpoM WM cy Ouiie HEONMXOAHE 3a W3BPIICHE YTOBOPEHOT
IyTOBama. ¥ OBOM CIIy4ajy, C 003MpOM Ja OpraHU3aTOp MUCTyINa y CBOje UME U 3a CBOj
padyH, 3a HaCTyTjeIy LITETY OATOBapa OH IO MPOMHCHUMA KOjU BaXKe 3a Te yCIyTe, Kao
Jla UX je OH caM U3BPLIHO.

[omrTo opranu3arop mMyToBama Ha OCHOBY YrOBOPa O OPraHU30Balby MyTOBaHA
CTHYE MPABO Jia 3aXTHjeBa OJ1 IyTHHUKA J1a My HCIUIATH YKYIHY (MaymagHy) OujeHy, OH
JMPEKTHO WJIM WHAWPEKTHO jeMYH MYTHHKY 3a YpPEeIHO HM3BpIICHE yCIyra Of CTpaHe
aHraxoBaHux Tpehmx nmuma. OBO MpaBWIIO je MpHje CBera MpenBUlEHO pajy 3alTHUTE
UHTEpeca MyTHUKA U PaJM OJIaKIIaBamba OCTBAPUBAMA MyTHUKOBHX 33aXTjeBa HA OCHOBY
oBor yrosopa.**

Opraamn3aTop MmyToBama KOjU j€ TOBjEpHO TpehWM JHIIMMAa W3BPIICHE YCIyra
NpeBO3a, CMjeIlTaja WM JPYTUX YCIyra Be3aHHX 3a M3BpPILICHE IyTOBamka, OAroBapa
MYTHHUKY 3a HITETY KOja je HacTaja 300T MOTIYHOT WX JjeTUMHYHOT HEU3BPIICHA OBUX
yCITyra, CariacHo MpONMMCHMA KOjH Ce Ha IbHX OfHOCe.” Y OBOM CIIyuajy OpraHH3aTop
myToBama OM OATrOBapao Kao M mpema wiany 867 3akoHa 0 OOJMTalluOHUM OJTHOCHUMA,
Kao Ja je caM M3BpIIMO Te yciyre, a He Tpeha iuma, Maga UMa ¥ MHUIUbCHA Ja
OPraHM3aTOp OATOBapa 1O TNPABWIMMA O OOjeKTHBHO] oxroBopHocTH.”® V3
OpraHu3aTopa IyToBama 3a MITETY MOXE IyTHHUKY OJTrOBapaTH W JaBajall yciyre, ako
Cy IMYTHHK M J]aBajiall yciayre y HeKOM IIPaBHOM OJHOCY (aKo je OpraHn3aTop IyTOBama
3aKJbYyYHO YTOBOP Ca JaBaoOIeM YCIIyre y KOPUCT MyTHHUKA U CI1.).

VY npyrom ciyuajy, Tpehe nmie je y Bpiiemy yciayre Ha Kojy ce obaBe3ao y
OJTHOCY TIpe€Ma OpraHW3aTopy IIyTOBama MPOY3POKOBAJIO MITETYy IyTHUKY. Y TOM

Clly4ajy MyTHUK MMa MpaBO Ja HEMmocpeAHo of Tpeher suia OArOBOPHOT 3a HITETY

43 . Bemskosuh, op.cit., 791.

* C. Heposuh, [I. Crojanosuh, op.cit., 727.

* Yp. 868 cr. 1 300. Ucto pjemerse je npeasuleno u y ur. 962 cr. 1 300LIT, y wi. 889 cr. 1
300X, ywr. 892 ct. 1 O3C ny gn. 924 ct. 1 300M.

%M. BacuspeBuh, op.cit., 155.
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3axTHjeBa HaKHATy. TakaB OW Ciydyaj MOCTOjao y ciaydajy Kpahe y XoTely, HeCTaHKa
npTibara, najia Hu3 CTeneHule. Y MUTamy je IeIUKTHA OJTOBOPHOCT (CyOjeKTHUBHA UIIH
00jeKTHUBHA, Yy 3aBUCHOCTH OJl OKOJIHOCTH) JIHMIIa KOj€ j€ YMjecTo OpraHuzaropa
Iy TOBaba W3BPIIMIO MyTHHKY oapeljere yeayre.” V 0BoM ciyuajy Moke 0AroBapatu u
opraHu3aTop camo 3a culpa in eligendo v TO 110 MpaBWIMMa Cy0jeKTUBHE OATOBOPHOCTH
ca IPeTIOCTaB/bEHOM KPHUBUIIOM.

VY unany 868 cT. 2 3akoHa 0 OOJUralMOHUM OJHOCHMA j€ MPOMMCaHO: ,,Allu, U
KaJla Cy yCJIyre M3BpLICHE carjlaCHO yroBopy M IpONHCHUMa KOjU C€ Ha HUX OJHOCE,
OpraHu3aTop OJroBapa 3a INTETy KOjy j€ IyTHHK TPETIHO MOBOJAOM HHXOBOT
U3BpILEHA, OCUM aKO JJOKAXE J1a Ce MOHAIA0 Kao MakJbUB OPraHU3aTop MyTOBamba MpH
1360py NHIa Koja cy ux m3pmmaa.*“ OBje je 3ampaBo pujed o ciydajy kaa cy Tpeha
JMIa M3BpLIWIA oAroBapajyhe yciayre y cCKiaay ca yYroBOPOM O OpraHH30Bamby
MyTOBamka WM OJroBapajyhuM MpomUcHMa KOjuMa C€ PEryJuily Te yciayre Tpehmx
JMIA, a MyTHUK j€ UIAaK OPeTpIro MTETY MOBOJAOM H3BpIIEHA TUX yciayra. O4urieHo
je ma'y oBoM ciyd4ajy Ta Tpeha juia He Mory OUTH OJITOBOPHA jep Cy YPEAHO UCITyHHIIA
cBoje o0aBe3e mpemMa IMyTHUKY M OpraHM3aTopy IIyTOBama, ajld HCTO Tako HHU
OpraHu3aTop IyTOBamba HE MOXKE OWTH Yy TOTIYHOCTH OJATOBOpaH 3a OBY INTETY.
Opraamzatop he OWTH jeIMHO OATOBOPAH 3a IITETY aKO HE yCIHje Ja JOKaKEe 1a je
HOCTYNA0 C MaXHOM J00por NMpHUBPEIHHMKA, KAao OPMIKIBUB OpPraHU3aTOp IyTOBama,
npwIMKoM n30opa Tpehux ymia Koja cy M3BpIIMIA OBE yCIayre myTHHKY. OpraHuzaTop
MyTOBamka UMa MHOTO BHIIIE 3HAMa, HCKYCTBAa U MOT'YNHOCTH J]a CBOjUM 0JIarOBPEMEHUM
paamaMa CIpHjedd HACcTyMame OBE IITETe Y OHOj MjepH KOJIHKO j€ TO OJl HEroBOT
yTHL@ja, ¥ 300T TOora je OBO MPaBUJIO MPBEHCTBEHO IpEABUNEHO paad 3alITUTE
MHTepeca MyTHHKA.

Opranu3atop TyTOBama, KOjH je NMYTHUKY HAKHAJHMO INTETy, MMa IPaBO Ha
perpec mpema Tpehem iy, KOje jé OATOBOPHO 3a OBy mmTeTy. IlyTHUK je myxkaH
YCTYIHMTU OPraHU3aTOpy IyTOBama MCIpPABE U CBE LITO je MOTPeOHO 3a OCTBAapHUBaHE
npaBa perpeca.’’ AKO Tako He MOCTYIH, IYTHUK he GUTH OArOBOPAH 3a WITETY KOjy je

300r Tora MpPETPIHO OpraHMW3aTOp MyToBama. Ha OCHOBY OBOI' pjemiema 3aKkoHa O

7 M. Muthosuh, op.cit., 112.

* M. Bacwnbesuh, op.cit., 155; M. BacmwpeBuh, M. Pajuesuh, B. [lonosuh, op.cit., 222; M.
Hparamesuh, op.cit., 224.

¥ OBo pjemese je ycojeHo n y wi. 962 cr. 2 300I1I, y wr. 889 cr. 2 300X, wr. 892 cr. 2
03C u y un. 924 ct. 2 300M.

*0 C. Iepouh, JI. Crojarosuh, op.cit., 728.

> Y. 868 c1. 4 u 5 300.
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OOJIMTAITMOHNM OJIHOCMMA JIMPEKTHO HAcTyna cyOporammja TpaBa MyTHHKA MpeMa
Tpehem nuIly Ha opraHu3aropa mytoBawma. OBO MpaBWJIO je BeoMma JoOpo jep Ou ce
[IECHjOM THUX TIpaBa MyTHHKa Tpema TpeheM OAroBOPHOM JHUIly a Ha OpraHu3aropa
MyTOBamkma CaMO KOMILIMKOBAO CIOPHH OAHOC, 0€3 HEeKOr omnpapnaHujer pasznora. OBo
3aKOHCKO TIPAaBO je y CKJIaJly ca OMIINTOM 00aBe30M OpraHu3aTopa IyToBama Koja je
npeasuhena y wiany 863 3akoHa O OOJMralMOHUM OJHOCHMA, a IO KOjoj je
OpraHM3aTop IMyTOBama 00aBe3aH /1a ce ce cTapa O MpaBUMa U MHTEpecuMa My THUKA.

MebhyTtum, TyTHHK MOXKE CBOje MpaBO HAa HaKHAJy IOTETE Ja OCTBApU HU
TUPEKTHOM TY>KOOM Ipema Tpehem Iy, Koje je OJATOBOPHO 3a MITETY, ¢ 003MpoM Jia
OpraHu3aTop MyTOBama YrOBOPE O MPEBO3Yy, CMjEIITajy HTIH., 3aKJbydyje y HErOBY
kopuct. [lyTHUK uWMa TpaBO Ja HEMOCPEAHO O Tpeher Juila OArOBOPHOT 3a HITETY
3axTHjeBa TOTIYHy HIM JOMYHCKYy HAKHAamy 3a TpeTpIUbeHy mTery.”> JlomyHcKa
HaKHaJa MPETPIUbEHE INTETe JO0JIa3W y O03Up OHJA KaJla je IMyTHHUK JIjeTUMUYIHO
HAKHAJMO IITETy OJl OPraHM3aTopa MyTOBama UM Ha OCHOBY YroBOpa O OCHUTYpamby.
OBo mpaBuJIO je caBpeMeHo U cpehe ce U y yIopeaHOM MpaBy, jep 3alpaBo OBje UMaMO
JeIHO OJACTyMame Of JejcTBa yroBopa inter partes. Y W3BJECHHM CIy4ajeBHMa je
npaBUYHUje W eduKacHUje na onarorapajyhe 3axtjeBe 3a HaKHAIy INTETE OCTBapyje
omreheHo nuIe mpema MTETHUKY, a TakaB j€ CJIydaj W KOJ OBOT 3aKOHCKOT TpaBHIIA.
OBo mpaBmiIo je epUKacHO jeAWHO y CiIydajy OHJa ako je Tpehe nmie oIroBOpHO 3a
Hactalny IureTy. Mebhytum, oxaroBopHoct Tpeher usmma ce yTBphyje mpema
onrosapajyhum IpyruM mponrcuMa KojuMa ce peryJiuiry yCiryre Koje ¢y y KOHKPETHOM
ciyuajy TpakeHne of Tpeher numa. Opaje Tpeba BOAUTH padyHa Ja C€ Y OBUM JIPYTUM
MpOMUCUMA T0jaBJbyjy BpJO YECTO MpaBWiIa O JMMUTHUPAHO] OArOBOPHOCTH Tpehmx
JMIa Koja Tpykajy oxarosapajyhe yciayre u ga 30or Tora Moxke gohM O TakBe
CUTyalmje J1a MyTHUK Mopa Ae(GUHUTBHO caM Ja CHOCH jellaH JHO IITETe aKo Ce Pajau o
IITETH KOja MpeBasWiIasH JTHMHT oxroopaoct tpeher mmra.”® Ha oBaj Ha4mH, MyTHK
uMa mpen coOoM JABa MAyXHHKA: OpraHM3atopa IMyToBama M Tpehe nuie, Koju
OJIrOBapajy COJMUAAPHO, YMME je€ OH Yy 3HayajHUjoj MjepH 3amTuheH y ciydajy
OJrOBOPHOCTH 3a LITETy. "

[Ipema wiany 5 craB 1 {upektuBe npensulheHo je na cy Ap)kaBe diaHUIE AY>KHE

00e30MjequTH 1a Cy OpraHu3aTop W/WiM MpojaBal] CTpaHe y YyroBOpY, OJIOBOpHE

U, 868 ct. 3 300.

>3 C. Heposuh, JI. Crojanosuh, op.cit.,729.

> M. Bacumsesuh, op.cit., 155; M. Jpamkuh, Yiosopu o imypuciauukum yciyiama, y: 360pHHK
paznoBa ca CaBjeToBama 0 3aKOHY 0 O0JIMTallMOHUM OoHOCHMa, beorpan, 1978, 184.
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HOTpoIIady 3a ypemlHO M TAadHO H3BpLICHE 00aBe3a Koje Mpom3iase W3 yroBopa,
HE3aBHCHO Ja JIU OBEe 00aBe3e M3BpIIaBa OPraHU3aTOpP W/HIM TPOJaBall WIH JIPYTd
naBaoiy yciyra. He nupa ce mpu ToMe y mpaBo OpraHu3aTopa W/WIM MpojAaBlia aa ce
o0paTu TPOTHB OJTrOBOPHHUX JaBaolla yciyra HIIp. NPEBO3HHKA, XOTeJHjepa U Ap.
[Ipema Tymauewmy y MpaBHO] MIOKTPUHHU, OBa ojapenda (kopumrhemeMm TepMUHA
OpraHM3aTUp W/HMJIM MPOJaBall) OCTaBJba CIIO0OIY AprkaBama WiaHWIAMa Ja U3jeHaue
Ta JBa Cy0jeKTa ca UCTOM OATOBOPHOCTH: COJUAAPHOM (MM CYTICHIUjapHOM) WM J1a
npeaBHUIe pa3nuuuTe pexxume (koje noszHaje Konsennuja uz bpucena-CCV).

Y HupekTtuBu npensubajy ce u crienmpuaHa oByamhema ap)kaBa WiaHUIA Ja y
Horjeny ITeTe Koja je pe3yiaTaT HEeW3BpIlaBama WM HEYPEOHOT H3BpIICHA YyCIyTa
oOyxBaheHuX OpraHM30BaHUM IyTOBaWkEM, MOTY MpeaBHIjeTH Aa oOemreheme Oyne
OTPaHUYEHO Yy CKJIagy ca MelyHapoJHUM KOHBEHIIMjaMa KOJUM CE€ pEeryJiuily OBe
yciayre. Ako jaohe 10 TMpOy3pOKOBame IITETE, APYre OJ OHE HacTaje O] TjelIeCHHUX
HoBpeJa Koje Cy MpOy3pOKOBaHE HEHM3BPIICH-CM WM HEYPEIHUM H3BPLICHEM YCIyTa
00yxBaheHNX OpPraHM30BaHMM ITyTOBamEM, Jp)KaBe WIAHHWIE MOTy omoryhuru ma ce
YrOBOPOM YTBPJW HajBHIIU M3HOC IITETE, aJId HE U HEPa3yMHO, peMa wiaHy 5 cT. 2,
mTo je u npeasuheno wranom 964 3akoHa o obnuranuornM ogHocuMa Lpre Tope.™

VY mornemy OArOBOPHOCTH OpraHH3aTopa IyTOBama, JIMpeKTHBOM je
npeaBul)eHO 1a je OopraHM3aTop IyTOBama OATOBOpAaH HE caMo 3a CBOje obaBe3e M
BUXOBO M3BpuUIeke, Beh U 3a o00aBe3e NOCPEIHMKA M HCIOPYydYHOLla YCIyTa.
Opranuzarop ce ociiobaha oITOBOPHOCTH y clTyuajy BUIIE CHIIe, KpUBHUIlE Tpehe cTpaHe
U KPHBHIIE CaMOT ITOTpoIIada. ¥ CBakOM CIydajy, OJf OpraHH3aTopa ce 3aXTHjeBa Ja
noHyau oarosapajyhy momoh moTpomrauy koju ce Hahe y HeBoJbM WM Temikohama.
JIMpeKTHBOM je TponucaHa U 006aBe3a 3a OpraHM3aTopa OBHX IyTOBama Ja 00e30ujenu
JIOBOJbHA cpejicTBa 0 ToMme na he pedynmuparu yriaheHH HOBAIl y CIIy4ajy HETOBOT
creuaja (urconsentHoctr).® Ilpema wiany 892 XpBaTCKOr 3aKoHa O OOBE3HHM

57 58
onHOcuMa ' U uiaHy 965 3akoHa o obsurannoHuM ogHocuMa Peny6muke Lpue 'ope

> M. Jlparautesuh, op.cit., 224-225.

°% 3. Tanosuh, Y. Crankos, 3awiniuiia iipasa woimpowaya y wypusmy Cpbuje, y: On caveat
emptor 1o caveat venditor, [IpaBau ¢daxynrter YHuBepsurera y Kparyjesuy, Llentap 3a npaBo
tpaHchepa texnonoruje, Kparyjesar, 2009, 242-243.

" Y. 892 300X. V umany 893 300X je npeasuljeHa Ky>KHOCT OpraHH3aTOPa MyTOBAHA 4 3a
CBaKO OPraHM30BAaHO MyTOBamE OCHI'Ypa jaMUeBHMHY KOJ OaHKe WM ocurypasajyher apyimrsa
3a MOBPAT IUjeHe MyTHHUKY, aK0 300T KEeroBOT CTevaja WK HecriocoOHOCTH 3a Tutahame He Oye
HO/y3€TO, OJHOCHO HaKHAJe TPOLIKOBA ITyTHHKA y MjeCTO IOJlacKa, ako OM M3 MCTHX pasjora
nyToBame OWino mpekuHyTo. OpraHuzatop MyTOBama JyKaH je M3ATH MOTBPLY ITyTHUKY O
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OpraHHU3aTOp MyTOBama je Ty>KaH 3aKJbyUYUTH YTOBOP O OCUTYpamy O] OJrOBOPHOCTH 32
HITETY MpeIBUl)eHy OBUM 3aKOHOM. Y CIIOpa3yMy ca MyTHUKOM OPraHHM3aTop MyTOoBamba
MOJK€ ra OCUIypaTH U OJ JpYyrux pusuka nytoBama. IIpema umany 90 3akoHa o
3alITHTH TOTpomadya bocHe m XepleroBuHe OpraHu3aTop MyTOBama MyXKaH je Ja 3a
CBaKW apaH)XKMaH 00e30ujeId rapaHIinjy Kol OaHKe WU OCHTypaBajyher ApyIiTBa, paau
HaKHaJEe MOTpolavy: a) miuahame IUjeHe apaH)KMaHa, ako 300T HENUKBUIAHOCTH WIIU
CTeYaja OpraHu3aropa U30CTaHy YCIyre apaHKMaHC, 0) TPOLIKOBa KOjU HacTaHy 300T
HEJIMKBUHOCTH WJIM CT€Yaja OpraHm3aTopa, 3a MOBpaTaK MOTPOIlaya y MjecTo MoJIacKa.
lapannumja ce maje y oONHMKY IOJUCE OCUTypama, TOTOBHHCKOT II0JIOTa, OaHKOBHE
rapaHIifje u CJIMYHO.

[ToctaBba ce muTame na JIM je MpaBO HAa HAKHALy HEMaTepujaidHe IITeTe Y
HallleM TpaBy NpuxBaheHO camMO y OKBHPY BaHYTOBOpPHE OATOBOPHOCTH Kao IITO je
Clly4aj y leMauyKOM, HTAIHjaHCKOM M aHTJIO-aMEPUYKOM TIpaBy WM je mpuxBaheHo 'y
OKBHPY ¥ YTOBOPHE M BaHYTOBOPHE OJITOBOPHOCTH Ka0 IITO j€ CIIy4aj y ayCTPH]jCKOM,
(bpaHIlyCKOM H LIBAjIIAPCKOM IPaBYy.

[Ipema unany 5 JlupektuBe u TymMadewHUMa Koja je 1ao EBporicku cyn, MyTHUK
nopeJ MpaBa Ha HAaKHAJy WMOBHMHCKE IITETE, MMa MPABO W HA HAKHA/Jy HEMMOBUHCKE
MTETe KOJy TPIHU 300T HEHCIYHEHa WM HEYPEIHOT HUCIyHeHha yciyra o0yxBaheHuX
maKeT apamkMaHoM.” I'paljaHCKOMpaBHy OATOBOPHOCT 3a HEMATEPUjaNHy IITETY U3
yrosopa npusHaje u Pemy6muka Xpsarcka.”’ Mmamo onmty oxpendy u3 wiaxa 346 cr.
1 3akoHa 0 00BE3HUM OJHOCHMA, 3aTHM M TOCEOHY Yy opendama yroBopa O MpeBO3y
0co6a.’' Tunmune mreTHe pamme KojumMa he OpraHM3aTOp IyTOBAaMmA HAHMJETH
HEeMaTepujajaHy INTeTy MyTHHKAa KOJ YrOoBOpa O OpraHHU30Bamy IyToBama Ouhe

Hajuemthe y JjeTUMHUYHOM HEUCHYHEHhY WIM HEYPEeAHOM HUCIYHEHmY 00aBe3a Koje ce

OocHTypamy jaMYeBHHE Koja My omoryhyje HEMmoCpeqHO OCTBapeme IpaBa mpema OaHIH,
OJTHOCHO ocurypaBajyhem apymtsy. UcTo pjememe je npeasuleno y wiany 966 300LII.

¥ Y11. 965 30011

* 11 Kuapuh, Ogiosoprociu 3a neumosuncky wineily 3001 iiogpege yiogopa 0 OplaHU308AIbY
uyimosara, 30opuuk [IpaBHor dakynrera y 3arpedy, moceduu 6poj, 2006, 392.

50 BjepoBHHK MMa IPaBo Ha HAKHALY OOMYHE IITETE K M3MAKIe KOPHCTH Te IPaBUYHY HAKHALY
HEMMOBHWHCKE INTETE, KOje je MYy XKHUK Y BpHjeMe CKJIallama yroBopa MOpao MPEABUIjETH Kao
Moryhe mocspenuile TMOBpele YroBopa, a ¢ 0o03MpPOM Ha YHICHHIIE KOje Cy My Tajga Ouie
No3HAaTe WK Mopaje outu mo3Hare.” Y. 346 ct. 1 300X.

6! TIpHjeBO3HMK OArOBapa 3a CHIYPHOCT NyTHHKAa OJff MOYETKA A0 3aBpIIETKA MPEeBO3a,
VKJBY4yjyhu BpHjeMe ylaxkema U M3JIaKemha U3 BO3WJIa, KaKo y CIydajy HAIUTATHOT, TaKO W Y
ciy4ajy OecIiaTHOT IPeB03a, Te je Jy>KaH HaKHAJIUTH UMOBHHCKY M HCMMOBUHCKY IIITETY KOja
HacTaHe omTehemeM 3lpaBiba, 03JbEOM WM CMphy IyTHHKA, OCHM aKo je IMpoy3poucHa
paamoM MYTHUKA WJIM CTPAaHUM Y3pOKOM KOjU C€ HHje MOrao MpeaBuijeTH, HU n3bjehu Hu
otkinonuTr.* Y. 300X 697 cr. 1
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OJIHOCE Ha IUJIaH MyTOBama (Tpajame, W3JIeTH, OOWUJIaciid U Ap.), BPCTY U KATETOPH]Y
CMjemTajHOr 00jeKTa, MoceOHe 3axTjeBe IMyTHHKA KOje je OpraHu3aTtop MPUXBATHO,
NpOMyIITAkEe JaBambe AYKHHUX 00aBjelITaBama Ha KOje ra 3aKoH obOaBesyje (M3MjeHH
NPEBO3HOT CPEJCTBA, MjECTy Y MPEBO3HOM CPEICTBY, Y YCIIOCTaBU HEMOCPEIHE BE3€ ca
MaJIOJbeTHUKOM WTA.) Te 0o0aBe3y 4dyBama TajHE O MYTHUKOBOM IPTJhary, KpeTamwy U
FETOBHM CalyTHHIMA. "

Ham 3akoH 0 0OaMranMoHMM OJHOCHMAa HEMa JUMPEKTHOI OArOBOpa Ha OBO
NHUTamke, a [0 TOM MUTakYy J0caj HUje Ouila jeIMHCTBeHA HU CyjAcKa mpakca. Mehytum
y IpaBHO] TCOPHjH WMMa ayTopa’ KOjH Ce 3alaXy y MPHIOr CXBATalby jeIHAKOT

TpeTHparba HeMaTepHjalHe ITeTe N3a3BaHe yTOBOPHOM M BaHyTOBOPHOM paamoM.”

2. CHIWKEHe I1jeHe

Ako cy yciayre U3 yroBopa O OpraHH30Bamy IIyTOBama HEMOTIYHO WIH
HEKBAJIMTETHO M3BPIICHE, ITyTHUK MOXE 3aXTHjE€BAaTH CPa3MjepHO CHIKEHE IIHjEHE TIOJ
YCIIOBOM JIa j& CTaBHO MIPUTOBOP OPTaHU3ATOPY IIyTOBaWka y POKY OJ OCaM JaHa O] laHa
3aBpIIETKa MyTOBama. 3aXTjeB 3a CHWXKEHE LMjeHe HE yTUYe Ha NpaBO IyTHHUKA Ja
3axTHjeBa Hakmagy mrere.” TpeGa mcrahm ma he ce 3axTjeB 3a HakHAgy IITETE
BjEPOBATHO TEKE OCTBAPHUTH Yy TOTJIENy HEMOTIyHE M HEKBAJHTETHE YCIyre, HEro
3aXTjeB 3a CHIDKEHE IMjeHe, jep je JaKiie JOKa3uBamke HEKBAIUTETHOCTH U
HETIOTITYHOCTH YCJIyTe, HETO JOKa3MBame IITETE KOjy je€ MYTHHK MPETPIHO 300T TOra.

IIpema 3akony o typusmy P. Cpricke, y ciyyajy HEHW3BpLICHAa WIH HEMOTIIyHOT

52 1. Knapuh, op.cit., 387.

% Bugjern: O. Crankosuh, Haxnaga witieiiie, beorpan, 1998, 81. V Harpry 3akoHa 0 HAKHAIM
mrete U3 1961. romuHe y wi. 53 cr. 2 je mpenaBuleHO Na MOBjepHiIall MOXKE 3aXTHjEBaTH U
HaKHaIy MOpAaJHE IITETE KOjy je MPeTPIHo 300T HEU3BPLICHA.

64 J. Pagmmuh, Obnuiayuono tipaso, ommtu 1o, beorpanm, 2004, 282-283.

% Y. 869 300. ,IIpeMa UNHEHIYHOM CTamy yTBPHEHOM y MOCTYIIKY CTPaHKE Cy 3aKJbyuHiIe
YTOBOp O OpraHU3aIfji U pealn3ainju nporpama ekckypsuje. [Iporpam je o0yxBarao cmjemTaj
y XOTenly, MocjeTe MaHacTHpuMa, My3ejuMa W obmiasak onpehenux rpamoBa. On yroBopeHe
[jeHe y TPH paTe, TYXKCHH je UCIUIATHO JIBUje paTe, JoK Tpehy pary HUje UCILIATHO, UCTHYyhn
Ja Ty )KWJall HUje pealn30Bao LjelOKyIHU YyroBOpeHH nporpaM. [IpuBpeHr Cy10BH Cy HAILIH
Jla IpoTpaM 3aucTa HHje Y IjeITMHN peaan30BaH U Ja 3aApKaHu u3HocC (Tpeha para) mpeacraBiba
BPHjeIHOCT HEepeaIn30BaHe yroBopeHe o0aBese TykeHor. Bpxosuu cyn CpOuje je Hamao fa cy
NPUBPEIHH CYJOBU TPaBHJIHO NPUMHjCHWIM MaTepujaliHO mpaBo. Hamme, y KOHKpeTHOM
CIIy4ajy Cy HCIyEHeHH YCIOBH W3 wiaHa 869 cr.l 3akoHa O OONMTallMOHMM OIHOCHMA O
Ccpa3MjepHOM CHIDKCHY YTOBOpEHE IHjeHe, jep Cy YCIyre W3 YroBopa O OpraHH30Bamby
MYTOBama HEMOTIYHO U HEKBAJIUTETHO M3BPILEHE, O YEMY je CTaBJbEH MPUTOBOP OPraHU3aToOpy
MyTOBama y 3aKOHCKOM poky.* Omryka Bpxosaor cyna Cpowuje [Ipes. 361/94 on 21. nenembpa
1994. ron. T. Kpemanosuh, Axiuyenna cygeka upaxca uz obauiayuonux ogroca, beorpam, 2000,
480.
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U3BpIIEHa yciyra o0yxBaheHHX MPOrpaMOM TYyPUCTHUKOT ITyTOBama, ITyTHUYKA
areHIja AyKHa je Ja MyTHUKY BpaTh pasiuKy u3Mmel)y yroBopeHe nujeHe myToBama U
[IIjeHe IyTOBamh€ CHIKEHE CPa3MjepHO HEU3BPIICHY HIM HEMOTIYHOM H3BpLICHY
yciyra, MOJ yCIIOBOM Jia jeé MYTHHK CTaBHO TPUTOBOP Y POKY OJf OCaM JaHa HAaKOH
3aBpIlETKa IyToBama. [lyTHWYKa areHIWja MyXHA je Ja BpaTH pa3luKy, y POKY
onpeheHUM OMNIITUM YCIIOBHMAa IyTOBaWa, OAHOCHO MPOrPaMOM MYTOBaWka KOJH HE
MOYKe OHUTH Iy>KH O 15 1aHa ojf JaHa IOAHOIICH:a IPUTOBOPa My THHKA. >

VY 3akoHy 0 00IMralMOHUM OJHOCHMA C€ MpeaBuha y OBOM ciiyyajy M moceOHa
OJITOBOPHOCT OpTaHU3aTOpa IyTOBama ,,3a MaHe y M3BpIIaBamy yrOBOPHHUX 00aBe3a,
OWII0 J1a MX M3BpIIIaBa caMm WK Ja ux u3Bpmraa tpehe nune (wian 869. cr. 1). Kao mro
NpOM3JIa3h W3 3aKOHCKE ojpenade, OBa OJIrOBOPHOCT OpTraHU3aTOpa IyTOBamba
CaHKIIMOHHCAaHA j€ CaMO IpaBOM IIyTHUKAa Ha Cpa3MjepHO CHUXKEHE IHjeHe, MOJ
YCIIOBOM J1a je CTAaBHO NMPUTOBOP OPTaHU3aTOPY IyTOBaWma Y POKY O OCaM JaHa O
3aBpIIeTKa MMyToBama.’’ OBaj BeOMa KPATKH POK je IPBEHCTBEHO MpexBHljeH He caMo
pamu 3alTUTe MHTEpeca OpraHu3aropa IyTOBamka HEro M paad omoryhaBama
OpraHu3aTopy IyTOBama Jia CTaBU oAromapajyhe mpuroope mpema Tpehum numuma, a
UCTO Tako W pamu obe30jehema moKka3HHX cpencrtaBa W omoryhaBama IITO
jeaHOCTaBHUjeT yTBphHBamka CTBAPHOT CTaka CTBAPH Y MOTJICTy TBPAKE MyTHUKA Ja Cy
YrOBOPEHE YCIyre M3BPIICHE HEMOTIYHO W HEKBAJIMTETHO. Hamme, oBaj kpaTak pok
Tpeba HCTOBPEMEHO Ja CIpPHjeud HEA03BOJbEHE IIOCTYNKE IyTHHKA Y TOTJeny
OJlyrOBIIaveH-a YTBphHBama CTBAPHOT CTamka CTBApU. AKO Ce Ha OCHOBY OJIarOBpEMEHOT
NPUTOBOpA MYTHUKA, OH ¥ OPTraHU3aTop MyTOBamka HE carjace O Cpa3MjepHOM CHUKCHY
I[1jCHE U3 YTOBOPa O OPraHU30Bakky MyTOBaMka, ITyTHUK MOXE Ja c€ 00paTH HaIJIC)KHOM
Cyay ca oaroBapajyhum 3axTjeBoM y MOrjieny CHWXeme LujeHe. Pok o ocam jmaHa je
NPEKIY3UBHOT KapakTepa, IITO 3HaYd Jla aKko y OBOM pOKy IyTHHK HE CTaBH
onrosapajyhu mpuroBop oH ryOM OBe 3axXTjeBE INpeMa OpraHU3aToOpy IyTOBama, ajld
3ajp>kaBa MpaBo Ja TPAXKH HAKHAIy IITeTe. Y MPUTOBOpPY MyTHUK HABOIM pasiiore 300r
KOjUX TpaXH Cpa3MjepHO CHUXKEHE IMjeHe, nocTaBibajyhu My u onpehene mokase.
[Topen Tora, yno3Haje opraHu3aropa IMyTOBama Ha OCHOBY KOJUX Mjepuiia M JOKa3a je

TO Cpa3MjepHO CHIDKEHC IMJEHE YTBPIMO, U Y BE3W Ca TUM Jaje MPHJEIJIor J1a MY

“Yn. 7 cr. 1 w2 3T.

7 Kama cy ycioyre M3 yroBopa O OpraHH30Bamby IyTOBAHa HEMOTIYHO M HEKBAJIHTETHO
U3BpIICHE, O YEMy je y 3aKOHCKOM pOKY CTaBJbCH MPUTOBOP OPraHU3aTopy IMyTOBamba,
UCITyIEHU Cy YCIIOBH 3a Cpa3MjepHO CHIXKEme yroBopene 1ujeHe.” Omryka BCC, Ilpes.
361/94. 1. BesbkoBuh, op.cit., 794.
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OpraHu3aToOp IMyTOBama MPHU3HA MPABO HAa CHIDKCHE IMjeHE KOjy j€ MPHU 3aKJbydyeHha
yrosopa ratuo.”®

YMjecTo OBOr IpPUTOBOpa OpraHU3aTopy IyTOBama y POKY OJ OcaM JaHa, ca
UCTHM TIPaBHHUM [ICjCTBOM Yy TIOTJIEAY OJIarOBPEMEHOCTH, IMYTHUK MOXKE Ja TOAWTHE
Ty)kOy Cyay, alm Tajga pHU3UKyje na OyJe OATrOBOpaH 3a CBE TPOIIKOBE KOJU CY
MPOYy3pOKOBaHU TMOAU3AmEM Tyxk0e, a KOoju cy ce Mornu usdjehm na je MyTHHK
OnaroBpeMeHo CTaBuO ojpelheHH MPUroBOp OPraHu3aToOpy IyTOBamka U HA Taj HAYUH MY
omoryhuo aa ce 6e3 OBUX JOAATHHUX TPOIIKOBA CHHU3M YTOBOpPEHA IIMjeHA U3 YroBOpa O
OpraHW30Bamky IIyTOBAaMka, y CPa3MjepHOCTH ca pa3iInuKoM u3Mel)y yroBopeHe W
npy’KeHe yciyre, ako je MpyXKeHa yciryra Onila HemoTIyHa M HEeKBaJIWTeTHA. [lyTHUK,
Kao TyXHJIall, TyKaH je Ja ONpeIujel BUCUHY CHIDKEHE IMjeHe, a aKo Taj MpHjesior
OpraHu3aTop IyTOBama, Kao TYXKEHH, HE MpPHUXBaTH, CyJ YyTBphyje LHUjeHYy IyTeMm
CTPYYHOT JIMIIa, OJHOCHO cyjackor Bjemraka. Cyn mpuje cBera yTBphyje nma mm je
INYTHUK HCIIyHHO YCJIOB Yy TMOIJEeRy poKa y KOME je MOorao Ja CTaBH IIPHUTOBOP
OpraHHU3aTopy MyTOBambA.

AKO je MyTHHK 3aKJby4HO YTOBOp O OpPraHM30BAaHOM ITyTOBaly W MCIUIATHO
I1jeHy 3a opeleHo myToBame, a CyJACKOM OJUTYKOM j€ W3BPIICHO CPa3MjepHO CHIKEHE
IMjeHe U3 yroBopa, IyTHUK MMa MpaBo Ja O OpPraHMW3aTopa MyTOBama TPAXKU Ja My
BpaTH pa3nuky u3mely ruraheHe nujeHe U LMjeHe Koja je yTBpheHa CyICKOM OJUTYKOM.
AKoO je Cya MpUXBaTHO 3aXTjeB IMYTHHUKA 32 CHI)KEHE IMjeHe, MyTHUK UMa MPaBoO U Ha
HAaKHay eBeHTyasHe mrere.”

Opranuzatop myTOBama MOXKE M caM Ja TPeUIOKH IyTHHKY oarosapajyhe
CHIDKCH:E ILIMjeHe 300T HENOTIyHE W HEKBAIMTETHO M3BPIIEHE YCIyre W OHJa Kaja
NYTHUK HUje 0JIaroBpeMEHO MCTAaKao MPHUTOBOP WM MpHje MPOTEeKa OBOT pOKa O/ 0cam
JlaHa O] 3aBpIICTKA MyToBama. OBaKBa MHUIMjaTHBA OpraHU3aTOpa MyTOBama Takohe
3a/1p>kaBa TpaBa IyTHUKA /1a CYJCKUM IIyTEM TPAXKH CMAbCHE IIMjeHe aKo Ce HE CII0XKHU
C TMPEUIOKCHUM CHI)KEHEM IMjeHe O] CTpaHe OpraHu3aTopa IMyTOBama, U TO 0Oe3
o03upa mTO HHUje OJaroBpeMEHO CTAaBUO OAroBapajyhul NPHUroBOp OpraHU3aTopy
myToBama.

VY mpaBHO] TeOpHjHU je WM3HHU]JET CTaB Ja OW MyTHUK Yy CIIy4yajy HEKBAJIUTECTHE

yciyre (HIp. TPOUIKOBH JIHjeuera U APYTH TPOILIKOBH MPOY3POKOBAHH MOKBAPEHOM

* Ibid.
“ Ibid., 794.
0 C. Ieposuh, JI. Crojarosuh, op.cit., 730-731.
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XpaHOM y XOTeJly) UMao MpaBoO M Ha OJyCTaHAK OJI yTOBOPA MJIM HA 3aXTj€B 3a 3aMjeHY
npecranmja.’| Y CBAakOM Cllydajy 3aXTjeB 33 CHWKCHC IHjeHE HE YTHUE HA MPAaBO
MYTHHUKA J1a 3aXTHjeBa HAKHATY IITETE.

WnuTepecn myTHHKa y OBOM ciy4ajy Mory Outu omteheHn ako opraHu3arop
IyTOBama AaHraxkxyje Mame KBAJIUTETHE YCIyre W HEJOBOJHHO CTPY4YHA JIMIA 3a
obaBibame THX yciyra. To OM y OBOM ciIy4ajy IMOroJJ0Bajlio OpPraHu3aTopy IMyTOBama Ha
Taj HAYMH IITO OM YIITEAMO Yy TPOIIKOBMMAa M TUME Ou ocTBapuo Behy 1ujeHy, a Ha
mreTy myTHukKa. OBOM MpaBuily Tpeba y MOCIOBHO] M CYJICKO] MpPAaKCHU MPHUAATH IITO
Behy 3Ha4aj jep Cy y MHOTHUM CiydajeBuMa Owim omrehenu mHTEpecu myTHUKa. OBaj
cyko0 wmHTepeca m3Mmel)y opranmsaropa ImyToBama M ITyTHHKA, YECTO CE HE MOXKE
JIOBOJbHO €()MKAaCHO OTKJIOHHTH jEIWHO MpaBWIMMa O COJHIAPHOj OATOBOPHOCTH
OopraHu3aTopa IyTOBama 3a paj Tpehux aHra)KoBaHUX JIUIA KaKO je TO MpeaBul)eHo y
yiaHy 868 3akoHa 0 OOJIMTalMOHUM OJTHOCHMA.

[ITo ce TMYe meMadke CyJCKe IpaKce, OHAa Ce 3aCHWBA Ha M3MjeHn themaukor
rpahanckor 3akoHuka u3 1979. ronumHe Koja je U3BpIIEHa 3aKOHOM O YTrOBOpY O
nytoBamy. Ilocrojehem Tekcty nomartu cy maparpadu 65la mo 651k xoju campixke
onpende yroBopa o myroBamy (Reisevertrag). Kacamjum uzMjenama (1994. rogunae u
2001. romuue) wu3BpuieHO je yckiahuBame ca [upexktuBoMm. Ilpema umany 651a
Hbemaukor rpaljaHckor 3akOHMKa IOJ IyTOBameM Tpeba MoJpa3yMHujeBaTH YKYITHOCT
ycllyra Be3aHMX 3a jeJHO myToBame. Ha ocHOBy uiana 615¢ cT. 2 myTHUK MMa MpaBo
3aXTHjeBaTH MpuUMjepeHo obemTeheme HOBIYY, y cllydajy J1a je MyTOBamke U30CTANIO HITH
je y 3HaTHO] MjepH ynponamteHo. [IpeTrmocTaBke npaBa Ha MIPUMjEPEHY OJIIITETY CY: a)
Jla je MyTOBamke W30CTall0, OAHOCHO J1a 00aBe3e U3 yroBopa O MyTOBamby HHUCY YOIIIITE
U3BpILEHE WX j€ JIOILIO 10 HHXOBE 3HATHE MOBpEIE Ja je MyTHUK BpUjeMe oIMopa
MOpao MPOBECTH HEKOPUCHO; 0) ma My je 300r Tora Hacraja IITeTa Te Ja je jomI 3a
BpHjeMe IyTOBama 00aBHJECTHO O HEAOCTallMMa, a y POKY OJl Mjecell JaHa HaKOH
3aBpIIeTKa (OJHOCHO Kaj je Mpema yroBopy Ouo mpeaBul)eH 3aBpIIETaK) MyTOBamba
[OCTaBHO 3aXTjeB 3a HaKHAAy IUTeTe. Tako Ha MpHMjep Kao HEJOCTaTaK y IPEeBO3Yy
MOXE C€ KBaIM(HUKOBATH: CaMO IO ce0M pa3yMJbMBO MOTIYHH 3aCTOj, HE JaBambe
nHdopmanja win HeOnaroBpeMeHe MHGOpMaIje, MPeBO3 y HIKO] KJIAcH, THJECHO

MJECTO 3a CjeJICHhE Y aBUOHY .

"' M. Ipamkwuh, op.cit., 184.
2 A. Teichman, Die Rechtsprechung zum Reiserecht in den Jahren 2001 bis 2005, Teil 1, 2006,
450-451.
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VY mpoljeHu 3HaTHOCTU IMOBpeAe 00aBe3a M3 yroBopa O IyTOBamy, HEMAauKu
cynoBu ce ciyxe T3B. DpaHkpypTckoM TabmunoMm (Kojy je MpBU NPUMH]EHHUO
Landsgericht Frankfurt”?) npema kojoj ce ysuma 1a je IHOBpega 3HATHA aKko je
HCIymee 00aBe3e 50%-THO. '

Ha ocHoBy ®pankdyprcke Tabauiie BpIIUM CE€ CMambEHE IHjEHE MyTOBama M3
yroBopa o mnyToBamy. OpaHkpypTCKy TabIuUIy je Kpeupaiao HuBHIHO Bujehe Bumer
okpyxHor cyna y ®pankdypry, Ha K0joj je TauHO ojapeheHa nmcTta MamKaBOCTH Y3
IOCTOTKE HaKHaJla KOjy j€ OpraHu3aTop IyTOBama JAy)KaH HCIUIATUTH IMYTHUKY Y
OJIHOCY Ha BHCHHY IIHjeHE IIaheHoT makeT apamkmaHa. Tako, Ha mpuMjep, Mpecebemhe
y JIpyr'H XOTeJl MOXE JIOBECTH /10 CHHXKEHA JHEBHE LUjEHE ITyTOBamba y BUCHHU OJ
50%-100%, nnu ako je coba Mama O] pe3epBUCaHEe M MMa IyIUIM KpeBeT 1, 2 meTpa
IIMPH, TO TOBOIM JI0 CHUKEHE LIUjeHEe IMyTOBamba y BUCHHH oA 15%. AKO je jesio Milako
WIM XJIAJHO [MjeHa MyTOBama Ce CHIDKaBa y BHCHHH 01 5%. AKO cTe pe3epBHCAIU
MHPHO MjecTo, a Oyka W3 JUCKOTeKe aomupe 10 4 cara HOhW, IMjeHa MMyTOBama Ce
cHikaBa 3a 20%.”

C oOzupom na je moryhe y Ayctpuju xopuctutu ®Ppankdyprcky Tadbmuiy,
HaBentheMo Heke HOBHUje o/Tyke TproBuHCKOT cyaa 'y beuy:

- CHWXKEHE 1IMjeHE 32 CUTHE HeJocTaTKe MmyToBama 10 10% ce HavyenHo yBHjeK
oOpauyHaBa o]l yKyIIHE I[1jeHe, a He caMo O]l u3pauyHare IijeHe 6opaBka. HemocraTak
KJIMMaTu3aldje TOKOM HOhM HHUje 3aHeMapibuB HexocTaTak. Mamak Bpyhe Bojae
oTpaBJaBa CHIKCHE [UjeHe y BUCHHHM o7 15% on ykymnHe nujeHe. byka koja qornmpe u3
JTMCKOTEKE, KOja ce Hajla3W y HemocpeaHoj Oau3uHu cobe u cBako Beue paau ox 20.30
no 01.00 car yjyTpy, ompaBiaBa CHHXKEHE IMjeHE y BHUCHHU oJ 5 % o0 yKyIlHe
nmjene;

- ®pankdyprcka TabMIA TPEICTaBba CaMoO OpUjEHTHD, jep je wianom 273 3110
onpeheHO CHIKEHE IMjeHe IyTOBama y CJydajy Ipece/baBamba U3 MPBOOHUTHOT
PE3epBUCAHOT y IPYTH XOTeN y BUCHHH yueinha IijeHe MyToBamba 3a jeJaH JaH; '

- ®pankdyprcka TabmuIa MpeacTaB/ba CaMO OPHjEHTHp, jep je y wiany 273
3110 mpomucaHo CHIDKEHBE IMjeHe IyToBama on 15% 3a mpuBpeMeHH Kap

KJ'II/IMaTI/ISaI_[I/Ije;78

> Bugjern: NJW u3 1984, c. 1762.

7 I1. Knapuh, op.cit., 391-392.

” ADAC-Tabelle: Reisepreisminderung, dar 9/2004, 485-491.
76 Entscheidung vom 02.02.2000, 1 R 128/99s.

" Entscheidung vom 11.04.2000, 1 R 489/99d.
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- HeMOryhHOCT pomema U Kyllakha Ha MOpPY MOXE JaTH IIPaBO Ha HU3MjEHY
YrOBOpa O MyTOBamY, jep MPEICTaBIba 3HAUAjaH ¥ HETONPABIHUB HEAOCTATAK;

- OIPaBJAaHO j€ CHIKEH-E LIMjeHe MMyTOBamka Y BUCHHH 0 5% 3a mpJbaBe ToajeTe
HA XOTEJICKHM ILTAXKAMA;

- CMJeITa] y APYTH, a HE Y pEe3EpPBUCAHU XOTEN OMpaBIaBa CHIDKCHE 1IUJEHE O]1

20%.8!

IV. ACK/bYUYEIBE, OTPAHUYEBE U OCJIOBOBEBE O/]
OATrOBOPHOCTH

[Ipema unany 870 3akoHa O OOJMralMOHMM OJHOCHMA HHILITaBe cy ojpernde
yroBOpa O OpraHU30Bamy MyTOBamba KOjUMa C€ MCKJbYUyje MU CMambyje OJrOBOPHOCT
OpraHu3aTopa IyTOBama. AJIM je TMyHOBa)XHa MUCMEHa oIpenda yroBopa KOjoM ce
yHamnpujen oxapelyje HajBUIIM W3HOC HAKHAJE, MOJ| YCIOBOM Ja HHJE y OYMIJICIAHO]
HecpazMjepu ca 1mTeToM. OBO OrpaHMYEHE H3HOCA HAKHAAE HE BaXH ako je
OPTaHM3aToOp MyTOBaFha IITETY MPOY3POKOBA0 HAMJEPHO WIH KPajIbOM HEMaxmoM." Y
JupexktuBu y wiany 5 cT. 2 mpenasuba ce HEAOMYCTUBOCT OrpaHMYEHa HAKHAJAE 3a
HITETEe KOje Cy MOCJbEeIUIIC TjeJIECHUX TOBpena. To pjememne je npey3ero y uiany 891
cT. 3 3akoHa o0 0OBe3HUM onHocuMa PemyOnmke XpBaTCKe83 u y uitany 894 crt. 3
OGmurammjckor 3akonuka Pery6imuke Crosennje®”.

Y TOCIOBHO] TpakcH Cy 4YeCTH CIIy4ajeBh Ja OpraHu3aToOpy IyTOBama Yy
YrOBOPY M OIIITUM YCJIOBHMMA IOCJIOBamba OTPaHNYaBajy U UCKJbYYyjy CBOJy YTOBOPHY

OJITOBOPHOCT. YTIPaBO c€ OBUM YJAHOM YTBphyjy IpaHHIE 10 KOJUX j€ JOMYLITEHO

™ Entscheidung vom 28.04. 2000, 1 R 493/99t.

? Entscheidung vom 15.02.2000, 1 R 564/99h.

% Entscheidung vom 05.06.2000, 1 R 114/00m.

' Entscheidung vom 02.06.2000, 1 R 200/00h.

2451, 870 c1. 2 u 3 300. HUcro pjemremse je npeasuheno n y wi. 926 cr 2 u 3 300M. Ipema
Hanpry 3akona o obnuranmonum ogHocuma Denepanmje buX/Pemybnuka Cprcka ca crambeM
Ha maH 20. [ 2003. rogure y unany 1106 je mpeaBuheHO na opraHu3aTOp IyTOBama MOXE
JIOTOBOPOM Ca TIyTHHUKOM CBOjy OITOBOPHOCT 3a INTETE, KOje HHUCY TjeliecHa omTehema,
OTPaHMYUTH HA TPOCTPYKY ILHjeHy IyTOBama: l. ako IITeTa IMyTHUKY HHUje TPUYHE-CHA
HaMjepHO HUTH TPyOOM HEMaXiOM, WIH 2. aKO je OpraHu3aTop MyTOBamka OATOBOPAH 3a MITETY
HacTaJly IIyTHUKY caMo 300T KpHBHIIE HOCHOLA yCIyra. AKO je 3a HeKy OJ IyTHUX yCIIyra, Kojy
OpraHu3aTop IyTOBama Tpebda NPYKHUTH, Bake MelyHapoAHH CHOpasyMH HIM Ha HHHMa
yTeMEJbCHN 3aKOHCKH MPOIMUCH MpeMa KOjuMa je MpaBo Ha HaKHAIy LITETe MCKIbBYYEHO CaMo
noj oapeleHUM mpeTnocTaBKama, Ha TO CE MOXE II03BaTW M OPraHU3aTOp MyTOBama MpeMa
IYTHHKY.

,»OBO OrpaHHYele¢ HM3HOCAa HaKHAJE INTeTe HE BPHUjEAM aKo j€ OpraHu3aTop IITETY
NPOY3pOYHO HAMjEPHO WM KPajlbOM HENAKHOM WM aKO je INTeTa IOC/beArla TjeJeCHE
o3pene.” Ui 891 cr. 3 300X.

* Un. 894 O3C.
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OTpaHMYCH-E OATOBOPHOCTH OpTaHM3aTopa IyTOBama ajlk CaMoO 0 TIpaHMIA jaBHOT
HOpEeTKAa U MOPAJIHOI CXBaTama JPYIITBA. YTOBOPOM U ONILUTHM YCJIOBMMA IOCJIOBaba
JOMYIITEHO j€ TOOLITPAaBakEe OJrOBOPHOCTH OpraHM3aTopa IyTOBama, ald HUje
JOMYIITEHO OrpaHrYaBambe U UCKIJbYUYCHE OJTOBOPHOCTH OpraHM3aTopa MyTOBama BaH
OBHUX TpaHuIa. J[onmymTeHo je yroBopoM yHaAIpHjea OJPEAUTH HajBUIN U3HOC HAKHAJIC
IITETE aKO ce MCIyHe cibeaehe MpeTnocTaBke: a) Ja OBU JIUMHUTH OATOBOPHOCTH MOPajy
OWTH y TUCAaHOM OOJMKY WJIM y OMIITHM YCJIOBHMA IOCJIOBama; 0) na Tako oapehenu
W3HOC HUje y OYHUTJIEJHOj HEeCpa3MjepH ca IITETOM; B) Ja IITETa HHje MPOYy3pOKOBaHA
HaMjepHO WM KpPajl-OM HEMaKHkOM. Tpeba HariacuTu Ja ce W wiaHoBuMa 867 u 868
3akoHa O OONWTAaIIOHMM OJHOCHMA JIONyIITa OTPAaHWYECHE M HCKIbYUCHE
OJITOBOPHOCTU OPraHM3aTopa MyTOBamka Yy OHOj MjEpU U Y OHOM O0MMY y KOjUMa je TO
npeasuheHo oaroBapajyhum mpomucuMa KojuMa ce PeryJuily IMOjeJuHe yciyre, Kao
HIIp. YCIIyTe TpeBo3a, yCIyre CMjelliTaja, yClyre dyBama NpTibara MyTHHKA U JAPYyTe
yeayre.®

OuurnegHo ce Ta LITeTa OJHOCHM Ha OpraHU3aTopa IyTOBama, KOja MOXKeE
HacTaTh 0e3 KEeroBe KpUBHIIE, Kao IITO Ou Oumiie eBeHTyallHe TPOMjeHe Kypca BaiyTe,
mTo OM WM3MCKMBAJO Behe TpomIKoBe 3a opraHu3aTOpa MyTOBamka, WM CE MPOMHjEHE
OKOJIHOCTH KOje Cy YTHIIaJie Jla IMjeHa Moke OuTm Beha mim Mama Oj OHE Koja je
onpehena TapupomM opraHuzaTropa ImyTOBamba, OHOCHO y BpHjeMe 3aKJbyUueHha yroBopa.
Nmajyhu 1o y Buay, opraHu3atop IyTOBama MpeJiaXke MyTHUKY OApeady O LHjeHH
KOja je OpjeHTaIlMOHa M Kao TakBa ojpeheHa y Hemro BeheM H3HOCY O paHHje IUjeHE
3a HICTy BPCTY [I0CJIOBA, [0 YCIOBOM Jia HHje y OUMIVICIHO] HECpa3MjepH ca MITeToM.

[Ipema mpod. Knapuhy Oyayhu ma ce Ha mrere 300r moBpeae yroBopa o
OpraHu30Bamy IyTOBamha MPUMjeYjy NpaBuiIa CyOjeKTHBHE OATOBOPHOCTH, TIje ce
KPHBHIIA TIPETIOCTaBIba, OPTAHU3ATOP CE MOXKE OCIOO0TUTH OJATOBOPHOCTH aKO TOKaKE
Jla HHACY WCIYHCHE IMPETIOCTaBKE OATOBOPHOCTH, NOCEOHO ako je IuTera
IPOY3POKOBAHA BHIIOM CHJIOM HIIH CITydajem.”’

VY 3akoHy 0 0OiMralMoHHMM OJHOCHMMa Cy mpeaBuleHM onpeheHu ciaydajeBu
ociiobohema 0ArOBOPHOCTH OpraHU3aTopa IMyToBama 3a mTeTy. Y wiany 878 craB 1
3akoHa O OONUTaIOHMM OJHOCHMA j€ IMPOIMHCAHO Jla OPraHM3aTOp IMYTOBamka MOXKE

oayCcTaTtu oA yrosopa, IOTIYHO UJIN ,I[J CJIMMHYHO, 0e3 oOaBe3e Ha HaKHaAy HITCTC, aKO

% C. Heposuh, JI. Crojanosuh, op.cit., 732.
86 J. Besskosuh, op.cit ., 795.
¥ I1. Knapwuh, op.cit., 394.
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MpHUje WU 3a BpUjeMe HM3BpIIaBaka YroBOpa HACTYIIC M3BaHPEIHE OKOJIHOCTH KOje ce
HUCY MOTJIe MpeABUAjeTH, HU n30jehu HM OTKIOHUTH, a Koje Ou, Ja cy mocrojajie y
BpHjeMe 3aKjbyuyeHa YroBOpa, IpeJCTaBjbalie OMNpaBIaH pasjor 3a OpraHu3aTopa
MyTOBama JIa yroBOp He 3akibyur. OBJIje je pHjed 0 OKOJHOCTHMA KOja MMajy KapakTep
Buie cwie. OpraHu3aTrop HHje AyKaH MyTHUKY HAKHAJUTHU INTETYy U MOXE OyCTaTh O
yroBopa M y ciy4ajy KajJa ce MUHUMAaJIHM Opoj MyTHUKA, MpeaBUleH y MOTBPIAH O
MyTOBamy, HUj€ CAaKyIHo, O]l YCIOBOM J]a O TO] OKOJIHOCTH IyTHUK OyJie 00aBjelITeH y
IPUMjEPHOM POKY KOjH HE MOxke OMTH Kpahu o] et 1aHa mpuje JaHa KaJa je MyToBambe
Tpebaro xa moume.”

AX0 je momUIO 0 OAyCTaHKa YroBopa MpHje MOYeTKa HErOBOT H3BPIICHA,
OPTaHM3aTOp MOPA Y LjeTMHM BPATHTH OHO IITO je IPUMHO 01 myTHHKA." MehyTim,
aKo je OpraHMu3aTop OJyCTao O/ yrOBOpa 3a BpHjeMe HErOBOT W3BPIICHA, IMa MTPABO Ha
NpaBUYHY HAKHA/IY 32 OCTBapEHE YrOBOPEHE yCIyTe, a AyXaH je TMPeay3eTH CBE HY)KHE
Mjepe 3a 3aITHTy HHTEpeca MyTHHUKA. X Y XPBATCKOM 3aKOHY O OOBE3HHM OZHOCHMA '
OpraHM3aTop IyTOBaka MOXE PACKUHYTH YroBOp 300T pasiora KOjU je Ha CTpaHH
MYTHHUKA, Yy KOM CJIy4ajy MyTHUK HEMa MIPaBO Ha HaKHAJY IITETe KOjy j€ MPETPIHO THM
packugom. Ilpensuler je jom jemaH ciydaj ocinoOohema Ol  OATOBOPHOCTH
OpraHM3aTopa, Kojer HeMa y HalleM 3aKOHY O OOJHMIalMOHMM OJJHOCHMA, ¥ OJTHOCH Ce
Ha U3MjeHy caapkaja yroBopa. [Ipema oapendu umana 903 ct. 6 3akoHa 0 0OBE3HUM
OJTHOCMMa OpraHM3aToOp IyTOBamka HUjE Ay)KaH MyTHUKY HAKHAIUTH IITETY akKo
U3MHjCHH OWTHE cacTojke yroBopa (mporpam, CMjeinTaj, IUjeHy) 300r HacTymna
W3BAaHPEIHUX BambCKUX OKOJHOCTH KOj€ HHje Morao mnpeaBuiajetd, wuzbjehu Hu
oTkiIoHUTH. HanMme, 1 oBJjje je pujey 0 OKOJIHOCTHMA ¢ 00uIbexjuma Bute cuie. [Ipema
yiaHy 5 craB 2 JI[UpeKTHBe OpraHu3aTop ce MOXKE OCII000IUTH OATOBOPHOCTH CaMO aKO
je 0 HeW3BpIICHa WM HEypeTHOT HW3BpIIEHA JOILIO MPOIMYyCTOM IyTHHKA, Tpeher

JIMIa Uik yCJbEd BUILIC CUIIC.

%8 qy. 878 cr. 2 300.
% 4. 878 cr. 3 300.
P4y, 878 cr. 4 300.
1. 902 cr. 3 300X.
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V. 3AK/bYYAK

OAroBOpHOCT OpraHU3aToOpa MyTOBaMkA JETHO O/ HAjCIOKEHUJUX MTUTakba Yy BE3U
ca YroBOpOM O OpraHW30Bamy IyTOBamka, jep Pa3IMKyjeMO CIydajeBe OJTOBOPHOCTH
KaJl OpraHu3aTop IyTOBama CaM BPIIU TOjeMHE YCIyre M OATOBOPHOCT Kaj je
W3BPIICHE TMOJSIUHUX yCayra moBjepuo Tpehum nunuma. [TyTHUK MOXe 3axTHjeBaTh
Cpa3MjepHO CHIDKEHC IIMjeHE TI0J] YCJIOBOM Jia je CTaBUO IMPHTOBOP OpraHU3aTopy
NyTOBamka y POKY OJl OCaM JaHa O] JaHa 3aBpIIeTKa MyTOBama, ako Cy YCIyre U3
yroBOpa O OpraHW30Bama IyTOBamka HEMOTIYHO WJIM HEKBAaJIMTETHO u3BpmieHe. [Ipema
yrany 870 3akoHa O OOJUTAIIMOHMM OJHOCHMMa HHINTABE CYy OJApende yroBopa o
OpraHW30Bamky IIyTOBaWka KOjUMa CE€ WCKJbYyYyje WM CMamyje OJIrOBOPHOCT
OopraHu3aTopa IyTOBama, ajld je IMyHOBaXHA MHCMEHa oapenda yroBopa KOjoM ce
yHampujen oapelyje HajBHINMU W3HOC HAKHANE, IOJ YCJIOBOM Jia HHjE Y OYHUTJICIHO]
HecpasMjepu ca mTeTtoM. OBO OrpaHWYEHE HW3HOCA HAKHAIE HE BaXH ako je
OpraHu3aTop MITETY MPOY3POKOBAO HAMjEPHO WIIH KPajlhOM HemaxmoM. [Ipema winany 5
ctaB 2 JlupekTuBe OpraHuM3aTop ce MOXE OCIO00JUTH OATOBOPHOCTU CaMO aKo j€ JI0
HEHM3BPIICHA HIIH HEYPEIHOT M3BPIICHA IONUIO POIyCTOM IMyTHHKA, Tpeher numa wmum
yCJbE]I BUIILIE CHJIC.

[ITo ce TMYEe KOHKPETHHX pjeliemha 3aKoHa O OOJIMTallMOHUM OJIHOCHMA OHa CY
HacTaja moJ BeIUKuM ytuiajeM KoHnseHiuje o yropopy o myroBamy u3 1970. roaune,
a KAacHHjUM H3MjeHamMa W JIollyHaMa HHje U3BpIICHO YcKilahuBame 3akoHa ca
HupextuBoM. C 063upom na y bocHn n XeprieroBuHu Tpaje mporec JOHOIMIEeHa HOBOT
3akoHa O OOJIMTallMOHMM OJIHOCHMMA, a Jia TMOJIA3HYy OCHOBY HOBOT 3aKOHCKOT TEKCTa
YUHU CTapH 3aKOH, Tpebayso OM M3BPIIMTH yCKiIahuBame HEroBHX OApealdH ca OBOM
HupextuBoM. ¥ nocisenweM [Ipujeanory 3akona o obauraunoHum ogHocuma usz 2009.
TOJMHE HE Hajla3e ce o/pede Koje ce OJHOCE Ha YrOBOP O OPTaHU30Bamy IyTOBAMA,
HITO je YMHU HaM C€ TOTPEIIHO, jep MyTHUKY Tpeba mpyxutu mTo Behy 3amrury y
TypU3MY, HaKO MOCTOj€ TOCEOHU 3aKOHU KOjH PETYJIHINY Ty 00JIaCT.

Y 3akoHy O OOJMTralMOHUM OJIHOCMMAa HEJaCHO j€ W TUTamke HAKHAJE
HEMaTepujajgHe MITETe YOIIITe KaJa je pHjed O YroBOPHO] OJITOBOPHOCTH.
['pahanckonpaBHy OIrOBOPHOCT 3a HEMAaTepHjalHy INTETYy W3 YyroBopa MpHU3HAje

PenybOnuka XpBaTcka rhje mmMamo ommTy oapendy y wiany 346 cr. 1 3akona o
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00Be3HnM oyHOcMMa. CmaTtpamo 1a Ou TakBa oapenda Tpedana OUTH MHKOPIOPUCAHA U
y HOBM 3aKOH O OOJIMTallMOHMM OAHOCHMA, IITO OM MOMOIJIO MHA4ye MO TOM MUTA’kY
HeyjeHa4YeHoj cynackoj mpakcu. To pjememe 0u O6mimo u y ckiany ca [lpununuma
€BPOIICKOT YTOBOPHOT TIpaBa, T3B. JIJaHIOBMM HademuMa Koja 3a cajia MOKPUBAjy BEITUKH
JIMO OTIIITET YyTOBOPHOT IIPaBa.

3Ha4yajHO je MOMEHYyTH Ja je 3aKkOHOM O 3allTUTH moTpouiaya bocHe u
XepueroBuHe npenasuleHa o0aBe3a opraHu3aTropa IyTOBama Ja 33 CBAaKU apaHKMaH
00e30mjenu rapaHuujy Koj O6aHke Wi ocurypasajyher apymrTsa, na 6u 036e30ujeano
JIOBOJbHA CpezicTBa 3a Bpahame yruraheHOr HOBHA Yy CIIydajy H-ETOBOT CTEYaja WU
HenukBUAHOCTH. OBO pjeniemke je y ckiany ca JlupektuBoM Koja Takohe mpensuha oBy
o0aBe3y OpraHu3aTopa IyTOBamba.

[ITo ce TuYe cyacke mpakce y 0BOj 00JIacTH OHA je BeoMa OCKY/HA, 33 Pa3juKy
O]l HEKHX €BPOIICKUX 3eMasba. Y Hbemaukoj je 300r MHOTOOPOjHUX MPUTYKOU CyACKUX
CIIOpOBA CBE BHIIE, MITO j€ Yj€IHO JAOBOJW IO yjeIHadaBama CYJCKE MPAKCE y OBOj
obmactu. Bupgjenmn cMO Kako ce BpIIM CHIDKCHE IHMjeHE IyTOBamba Ha OCHOBY
¢pankdyprcke Tabnuie, MTO JOBOAU A0 NMoBehaHe 3amTUTe MOTpoIIaya y 3eMbama y
KOjMa Cce OHa NpUMjebYje U YjeqHO NpyKamke KBAIMTETHHjE yciuyre y Typusmy. Kax
Ou ce KoJ Hac MpUMjekUBaJIa OBa TaOJIUIlA cMaTpaMo Ja OW OpraHu3aTOpH MyTOBAHkA
MHOTO 030HMJbHHjE CXBaTWJIM CBOje Ipey3eTe o0aBe3e M3 YroBOpa O OpPraHH30BaHOM
MyTOBamWY, KBAIUTET yCIyre Ou ce modoJsbiao, a MyTHUK, OJHOCHO MOTPOIIay, y MHOTO

Behoj Mjepu Ou Omo 3amruhes.
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THE RESPONSIBILITIES OF A TRAVEL ORGANIZER

Summary

This presentation discusses some general issues relating to the treaty on the
organization of trips. In this article we will talk about the term contract of organizing
travels, travel organizer's duties, price reduction, exclusion, exemption and liability
limitation of the travel organizer. The fundamental subjects of considerations are
provisions of Obligational relations law to the travel organizer with a focus on
solutions that are accepted in comparative law, particularly in the countries that were
once part of the Socialist Federal Republic of Yugoslavia. Special attention was paid to
the solutions of the EEC Council Directive on package travel, package holidays and
package tours /90/314/EEC and case law in comparative law.

Key words: contract, travel organizer, traveler, liability for damages, price

reduction.
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