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YBOJ

[Ipenmer MOKTOpPCKE OUCEpTalMje je€ aHalIW3a NpPaBHUX acleKkara yroBopa o
npozaju Ha gamuHy myTeM MuTepuera. Ilpema 3akoHy o 3amrtuté notpomaua’ CpOuje u3
2014. rogune y wi. 5 uMaMo noceOHO JeUHUIIN]Y YyrOBOpa Ha IaJbUHY, a TOCEOHO yroBOpa O
Mpojiaju. YTOBOP O MPOJAjH je CBaKM YrOBOP KOjUM MpojaBall MPeHOCH WK ce o0aBe3yje na
MpeHece CBOJUHY Ha poOu MoTpoIavy, a moTporiad miaha uiu ce o06aBe3yje Aa ImiaTy 1HjeHy,
YKJbY4uyjyhu ¥ yroBOp KOju 3a mpeaMeT uMa U Mpojiajy pode u mpyxame ycayre. YToBop Ha
JaJbUHY j€ YTOBOp 3aKJbyueH U3Mel)y TProBija v MmoTpoiaya y OKBUPY OpraHW30BaHe MpoJiaje
WIM TpyXKama yciayra Ha JajbUHYy 0€3 HCTOBpPEMEHOr ()M3MYKOT NPHUCYCTBA TProBLA H
MOTPOIIaYa, UCKIbYYMBOM YIIOTPEOOM jeTHOT MJIH BHIIIE CPE/ICTaBa KOMYHUKAIM]e Ha TaJbUHY
70 TPEHYTKa 3aKJbydera YroBopa, YKJbydyjyhm M caM TpeHyTak 3akibydema. CpelncTBo
KOMYHHKaIje Ha JaJbHHY je CPeACTBO Koje oMoryhasa 3akjbyyerme yroBopa u3Mel)y Tprosia
Y MOTpOIIaua KOju Ce He Hallaze Ha MCTOM MjecTy y ucTo Bpujeme. Y Pemybmuim Cprickoj y
3aKkoHy 0 3amTHTH moTpomada’ w3 2011. roxuHe mara je y wi. 59 neduHMIHMja yroBopa o
MpoJIaju Ha JaJbUHY Kao CBAKOT YrOBOpa KOJH C€ OAHOCH Ha MPOJIajy MPOU3BOJIA WIIN YCIYTa,
KOjy OpraHusyje Tpromal] IIyTe€M HEKOI CpEeJCTBa 3a MpoJajy Ha JajbHHY, a 3aKJbydyje ce

u3Mel)y Tprosua u noTpoIaya.

[Iponaja Ha HasbMHY IpeICTaBJba HAJBAXKHU]U BH]I €JIEKTPOHCKE TPrOBHHE KOja ce
KpajeM JIeBelIeCeTHX TOJWHA TPOIUIOT BHjeKa M TodYeTKoM 21. BHjeKka TojaBuia MPBO Y
Cjenumenum Awmepuukum [[p>kaBama, a OHIAa W IIMPOM cBHjeTa. [[Ba rmaBHa Mojena
eJIEKTPOHCKE TPTOBUHE Cy: OM3HHC ITpeMa OusHucy (B2B) u 6uznuc npema norpoiuavy (B2C).
VYkazahemo y pamy He caMO Ha MPETHOCTH, HETO W CBAaKaKO Ha HEJOCTATKE EIEKTPOHCKE

TPrOBHUHE.

JlokTopcka nucepranuja he nopen YBoja u 3akibydka UMaTH TPU AUjesIa.

Y npBom aujeny hemo pa3marpaTé HUTama IMOjMa EJIEKTPOHCKE TPrOBHHE, HEHOT
HCTOPUJCKOT pa3Boja, OJHOCA EJEKTPOHCKE TPrOBHHE M EJIEKTPOHCKOI IMOCIOBama, OJAHOCA
EIEKTPOHCKE W KIJIACHMYHE TPrOBHHE, MPETHOCTH W HEAOCTAaTaKka EJEKTPOHCKE TPrOBUHE,
BeHUM (popmama, cuctemMuMa miahama y eIeKTpOHCKO] TproBuHu. Takohe hemo roBoputu u

o MWurepnery, o mpaBy Ha mnpuctyn HHTepHETy, HEroBOM 3Hayajy, TEXHUYKUM

' Cn. enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 62/14.
% Cn. enacnux Peny6nuxe Cpncke, 6p. 6/12.



MpeTnocTaBKaMa 3a keroBo kopuinhemwe. HTEpHET, 6a3a Be3e 3a Mel)yHapOaHY €IEKTPOHCKY
TProBHHY, je OOJMK IMOBE3aHUX MpeXka MPEeKO eIEKTPOHCKUX ypehaja, OAHOCHO KOMIIjyTepa.
Moxe My ce npuctynutu nyrem World Wide Weba w KOpUCTHM IMyT€M HCTOMMEHOT
MPOTOKOJIa (MHTEPHET MPOTOKOJI = [P) 3a TpaHCIOPT MOAaTaKa U IMOpyKa OUIIO Tje Y CBUJETY
MW JI03BOJINTH KOMYHHKaNH]y Hu3Mel)y cTpaHa Ha BEIWKO] YyHaJbeHOCTH. YKpaTko hemo
TOBOPHTH M O JeceT MHTepHeT mpaBa M NPUHIMIIA HA OCHOBY KOjUX CE€ MOpa 3aCHUBATH

ynpassbawe VIHTEepHETOM.

VY npyrom aujeny 6aBuhemMo ce M3BOpuMMa IpaBa 3a 3aKJbyueme MpojAaje Ha JaJbUHY
nyrem MutepHeta. 'oBopuhemo o perynatuBu Ha Mel)yHapOJHOM U HAllUOHAIIHOM HUBOY, T€
Ha HuBoy EVY. Ha kpajy hemo roBoputu o m3BOpuMa mpaBa y oBOj oOmactu y PemyOmuiu
Cpbuju. IllTo ce Tuue mehyHapomne perynaruBe y oBoj obmactu Komucuja VYjeaumeHUX
Haiuja 3a MehyHapoaHo TproBuHcko mnpaBo (United Nations Commision on International
Trade Law) — UNCITRAL odopmuna je pagHy Tpymny 3a €JIEKTPOHCKY TProBHHY, Koja je
1996. romune noHujena Mojen 3aKoHa O E€JIEKTPOHCKO] TProBUHM W Mojen 3akoHa O
enektpoHckuM motnucuma u3 2001. romune. Takohe BakHo je momeHyTH KoHBEHIHjy O
yIoTpeOu eNeKTPOHCKUX KOMYHUKalMja y Mel)yHapoaauM yropopuma koja je qonecena 2005.
rogune. On moceOHOT 3Havajy cy U Hadema mehyHapoguux TproBuHCKUX yroBopa (Hauena
UNIDROIT — UCP). Ona cy ycBojeHa 1994. rogune oz ctpane MelyyHapoTHOT HHCTUTYTA 3a
yaudukaiujy npuBatHor npasa (UNIDROIT), a pesuaupana cy 2004. u 2010. rogune.

VY EBpornckoj yauju (y naseem Tekery: EY) nutama npoaaje Ha JaJbHHY Cy perysucaHa:
HupextuBom 2000/31 o enekTpoHckoj TproBuHu, JupekruBoM 99/93 o enekTpoHCKOM
notnucy u JupexktuBom o mpaBuma notpomada 2011/83/EY. Y 0BOM KOHTEKCTY BaKHO je
noMeHytu Hauena eBponckor yroBopHOr mpaBa, Koja [0 MHOTMMa IpaBHULUMA
MpeAcTaBbajy yBoa y EBporncku rpahancku 3akonuk. Y mpaBy Penybnuke CpOuje mpaBHe
HOpMeE KOje ce 0JIHOCE Ha NMPoJiajy Ha JaJbUHY cajpaHe Cy y: 3aKOHY O 3aIlTUTH [OTpolIaya,
3aKOHY O EJIEKTPOHCKOM HOTanyS, 3aKOHY O EJIeKTPOHCKO] TpI‘OBI/IHI/I4 U y 3aKoHy O

EJIeKTPOHCKOM JIOKYMEHTY.

VY tpehem nujeny roBoputr hemo o MojMy M KapaKTEepUCTHKaMa yroBopa O MpoJiaju Ha

nasbuHy nyrem MuTtepHera. OBmaje hemo pazmarpaTu mpuje cBera IojaM yroBopa O Mpojaju

? Cu. anacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 135/04.
* Cn. enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 41/2009 u 95/2013.
> Cn. enacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 51/09.



Ha JajbuHY. 3aTUM heMo TOBOPHUTH O AYXHOCTH O0aBjellITaBama MpHje 3aKJby4yemha yroBopa:
KOJI yrOBOpa O MpOoJaju poOe WM MpYyKamy yciayra, 3aTUM KOJ yroBOpa Ha JaJbUHY, T€ KOJ
eJIEKTPOHCKE TproBuHe. 'oBopuhemo u 0 popManHuM 3axTjeBHMa 3a 3aKJbYUCHE YyrOBOpa Ha
naJbuHy. 3aTHM hemMo aHanM3upaTH 3aKJbydeHhEe yroBopa O MPOJaju Ha AaJbUHY ITyTeM
HNutepunera. OBpaje hemo ce OaBuTH mNHTamMMa Koja €€ OJIHOCE HAa ITYHOBKHOCT
eJIEKTPOHCKUX YroBOpa, YrOBOpHMa KOjHU C€ HE MOTY 3aKJby4uuTu nyreMm HHTepHeTa U o
Bpcrama WHuTepHer yroBopa. Jlasbe hemo ananusupaTt cibeneha murama: mojaMm MHOHYIE,
BEHA MIPaBHA NPUPOJA, PA3TPAaHUYCHE TOHYE OJ JPYTUX YrOBOPHHX HHHUIIMjaTHBA, TIOHYIA
KOjy TIpaTe OMINTH YCJIOBU IOCJIOBamka, €JIEMEHTH IOHYJEe, HhEeHa MpaBHA JejcTBa, (Gopma.
baBuhemo ce u aHanmu3oMm moHyne y ynopenHom npary. Kox 3akibydema yroBopa o npojaju
Ha JlaJbUHy IyTeM MHTepHeTa MocTaBiba c€ HU3 MPABHO PEICBAHTHUX MUTaMka Kao LITO Cy: Ja
JM C€ yroBOp YOIIITE MOXKE MyHOBA)XHO 3aKJbYYHUTH IMyTeM VIHTepHeTa, HaYWH HErOBOT
3aKJby4eHa ¥ MPaBHE MOCIHEANIIE, TEIIKONE MPHITMKOM Pa3JInKOBakha MOHY/IE O] TI03MBA J1a Ce
YYUHH TIOHYAA, J1a JIK je MOryh omo3uB MOHYyJE, BpHUjeME M MjECTO 3aKJbydema YroBopa,
¢dopma yroBopa, yroBopu KOju C€ HE MOTY 3aKJbYUHUTH y €IEKTPOHCKO] (popmu, aa nmu ce y
OBOM CJIy4ajy MOTY NPHUMHJCHUTH IMpaBHA TpaBuja 3aKOHA KOjU PETYJHUITy OOJUTAIMOHE
OJTHOCE, 3alITHTa MOTPOIIada, OTOPE3MBamka CIIEKTPOHCKE TPrOBUHE, KIAy3ysle O OIMIITHM
yCJIOBHMA TIOCIIOBalka W HHU3 JPYTUX MUTama. 3aTuM hemo ce 0aBUTH NUTamUMa IOjMa
NpUXBaTamka IOHY/AE, HAaUMHMMA H3pakaBamba IPHUXBaTama IOHYAE, CAIAPKHHU H3jaBe O
MpuxBaTamy MOHYJE, Te PopMOM H3jaBe O MpuxBaTamy NoHyne. Jlaske hemo ToBOpuTH U O
MPEeCTaHKy yroBopa O Mpojaju Ha nabuHy myTem MHTepHera. Pasmarpahemo mpasa
moTpolaya Ha OJyCTaHaK OJ YroBopa, O OCTBapuBamby OBOI IpaBa M O IIPAaBHUM
nocJbeAMIlaMa OJlyCTaHKa oJ yroBopa. Ykazahemo u Ha U3y3eTKe O]l IpaBa Ha OJyCTaHaK O]
yroBopa Ha nasbuHy. Ha kpajy hemo pasmarpartu muTama W3BpIIEHa U HUCTIOPYKE pode KO
yroBOpa O MpOJaju HA JaJbUHY W Tpeia3 pu3nkKa, MIHTepHeT JETMKTHMAa U 3aIITUTY JIMIHHX

ojaTaxa.

VY oBoM aujeny hemMo roBOpuUTH M O €IEKTPOHCKOM moTnucy. baBuhemo ce cibenehum
NUTakbUMa: TIOJMOM EJIEKTPOHCKOT TOTIHCA, HerOBUM 3HauajeM, KpunTorpadujoM, Bpcrama
€JIEKTPOHCKOT TOTIMCA, OJHOCOM EJIEKTPOHCKOT M CBOJEPYYHOTI IOTIHCA, EJIEKTPOHCKHM
ceprudukarumMa W cepTuduranuoHuM TujenuMa. [loceban mpolOiieM MpU EIEKTPOHCKOM
yroBapamy M 3aKJbydehy CIEKTPOHCKHX YroBOpa je OTeXaHO YTBphHBame HICHTHTETA

YrOBOPHE CTpaHE U Bj€POJIOCTOJHOCT CaAPKUHE JOKYMEHTA.



HapaBHo y oBOM nujeny moceOHy Makmy MOCcBeTHheMo pjememuma HoBe JlupekTuse o
npaBuMa notpomava 2011/83/EY, ma O6ucMo BuIjenu Aa JM je HOBU 3aKOH O 3aIITUTH
notpomraya CpOuje u HOBH 3akoH O 3amTUTH noTpomrada Pemybmuke Cprcke yckiahen ca
npaBoM EVY. V Toky nucama oBe nokropcke te3e y CpOuju je JOHHU]eT HOBH 3aKOH O 3allITUTH
moTpomiavya, ma je mocebHa Mmaxkma mocBeheHa yckimaheHOCTH HOBOT 3akOoHA O 3alITUTH
notpomaya ca nmpaBoM EVY. [Toce6HO hemo ce OCBpHYTH Ha HOBE 3aKOHE KOjU PETYIHIIY OBY
00JIaCT a JIOHUJETH Cy Y OMBILIUM jyTrOCIOBEHCKUM penyOinKama, cajga HoCeOHUM Jip)KaBama.
Jeman on musbeBa HalIer pajaa jeé W Ja U3BPIIMMO TMopeheme pjemema apkaBa — OUBIIHMX
JYTOCTIOBEHCKHMX penyOjuKa y TOorjeAy yroBopa O IMpojiaju Ha JaJbUHY Ja OMCMO yKa3aiu
KOj€ je HajmpuxBaTpuBHje. Yka3ahemo n Ha cnenuUIHOCTH YyroBopa o MpoJaju Ha JaJbHHY,
KOjU je peryiaucaH HOBUM 3aKoH O 3amTUTH notpomiada CpOuje y oIHOCY Ha KiacMyHa
MpaBujia yroBopa O Mpojaju, Koja Cy peryjmcana 3aKOHOM O OOJIMTallMOHUM OJHOCHMaA. Y
Penry6mmn CpOuju y mporiecy je moHorneme HoBor I'pahaHckor 3akoHuKa, a kiura Il koja ce
oHOCH Ha oOywuraione ogHoce o0jaBibeHa je 2009. roqune. [Ipema oBoj kwu3u y wi. 505,
CT. 2 je mpeaBuheHO Ja ce Ha MOTPOIIAYKY MPOJAjy MPHUMjEHY]y MOCEOHH MPOMUCH O

3alTUTH IOTpOIIava

OcHOBHa XHUIIOTE3a JOKTOPCKE IHCEpTaIdje je Na je yroBop O MpOoJaaju CBaKH
YTOBOp KOJUM TpOAaBall MPEeHOCH WK ce 00aBe3yje Ja MpeHece CBOJUHY Ha poOH MOTpoIavy,
a morpomrad 1aha win ce obGaBe3yje Aa IUIATH IHjeHY, YKJbY4yjyhu W yroBop Koju 3a
IpeaMeT uMa U MpoAajy po0Oe U mpyxame yciayre. YToBOp Ha JaJbUHY j€ YTOBODP 3aKJby4yeH
u3Mmely Tproema u moTpoliaya y OKBUPY OpPraHH30BaHE MPOJaje WIH IMpyXama YCIyra Ha
JaJbHY 0€3 MCTOBpPEMEHOr (PH3MYKOT MPHCYCTBAa TProBIa M IMOTPOIIada, HCKIbYYUBOM
ynoTpeOOM jeTHOT WJIM BHIIIE Cpe/ICTaBa KOMYHHUKAIM]e Ha JaJbUHY 0 TPEHYTKA 3aKJbyUyeHha
yroBopa, yKJbyudyjyhu u cam TpeHyTak 3akjbyuema. CpeicTBa 3a KOMYHHMKAIHM]y Ha JaJbUHY
Cy Ha TMpuMmjep: INTaMIaHU MaTepujaj, CTaHgapjJHa MUCMa, OrJIaCK Yy IITaMOu ca
HapylIOCHHUIIOM, KaTayior, TeiledoH ca ydemheM Jbyau Wik 0€3 HHUX, paano, BHUJCO,
eNeKTpoHCKa Tomrta, MHTepHeTr, Tenmedakc, TeiaeBH3Wja M IPYro. 3akjbydewmhe YroBopa o
mpoJaju Ha JajbuHy myTeM VHTepHeTa uMMa BUIIECTPYKE MPEAHOCTH, KaKO Ha CTPaHU
MPO/ABIIA, TAKO U HA CTPAHM KYIILA, 11a c€ MPETIoCcTaBsba Aa he 100UTH CBe BUILE Ha 3HAYA]Y

y CaBPEeMEHOM ITOCITIOBAY.

[ToceOHe xuUMmoTe3e TOKTOPCKE AUCEPTALIH]E CY:
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1. 3akJpydere yroBopa O MPOJAjU Ha JajbMHY IyTeM VHTepHEeTa MMa BHUIECTPYKE
MPEJHOCTH KOje ce OHOCE Ha JeTHOCTAaBHOCT M HHMCKE TPOILKOBE Ha CTpaHM Kymaua. Kymnim
Mory nyteMm MHTepHeTa 1a uzabepy mpousBojie U Aa u3Bpiie miahama. Mcro Tako Mory u aa
u3BpIIe Behy KymoBUHY MO TpaHCAKIMjH, OJHOCHO Ja KYIyjy BHUIIE poOe y jeJHOM Maxy.
Kynuu npunukoM KymoBHHE HWMajy BHUIIE H300pa, 300T BENIMKOT Opoja pa3IHYUTHX
npoxaasana. Mcto Tako oHM MOTY Ja KOMYHHUIMPAjy ca JAPYIHMM KYyNIKMMa U J1a pa3Mjemyjy
uckycrBa. C npyre cTpaHe, MpeIHOCT UMAjy W MPOAABIH, jep UM HHUje MOTpeOaH MOCIOBHH

MPOCTOP 1A CE CAMHM THM CMakyjy TPOIIKOBH IPOIaje;

2. yrOBOpH O MPOJaju Ha JaJbUHY UMAajy W HEIOCTaTaKa KOjU CE TUIY MPEBAPHUX PabU
1 MOTYNHOCTH HHXOBOT IMPOIECYUpPama, MOBPEe MPUBATHOCTH, MPEY3UMamhe HEXKEIbCHUX
obaBe3a 300T HEIOBOJHHOT MTO3HABAKA TEXHOJIOTH]E, PUMjEHE CTPAHOT MpaBa ako 1ocao uma
MehyHapogHu KapakTep u MHorux apyrux. Kox mpomaje Ha nassuHy nyreM MHTepHera,
HE/IOCTaje KMBU KOHTAKT ca MPOJABIIEM, IITO HEKUM KyNIMMa MoXe Aa cmera. Mcro Tako
Moryha je u morpenrHa uCopyKa Mpou3B0/ia, WM J1a 10 Bhe yommTe u He nohe. Moryhe je u

JIAXHO MPEJCTaBIbakbE O] CTPAHE MPOAABIA;

3. mpeTnocTaBiba ce Ja Tpeba U3BpIINTH yckiahuBame nomMaher mpaBHOT CHUCTEMa ca

IpaBHUM cucTeMoM EBporicke yHuje;

4. mperrmoctaBjba ce Ja he MelyHapogHa XapMOHHM3alMja MPONKCAa Ha TI00ATHOM
EJIEKTPOHCKOM KOMEPIHjaTHOM TPXKHIUTY OUTH O] MPECyIHOT 3Hadaja 3a c000JaH MPOTOK
nHpopManuja, ka0 u 0e30jeTHOCT ENEKTPOHCKUX KOMEPIIMjaTHUX TpaHCAKIMja W JIPYTHX

nmoaaraka BE€3aHUX 3a online akTUBHOCTH.

b pana je na ce ykake Ha CeM(PUIHOCTH YIrOBOpa O MPOJAAjU HA JaJbUHY MyTEeM
HNutepuera y nomaheM u y ymopenHoM mpaBy. JlonaTHu musb je Ha yKa3WBamke Ha MOTPEOy
XapMOHHU3alje yropopHor mpaBa Pemyomuke CpOuje u bocne u XepueroBune ca
KOMYHUTapHUM. IIpakTudyHa BpHjeTHOCT OBOr paja Ouia OM cariiefaBame yckialeHOCTH
nomaher 3akOHOZAaBCTBa ca TOMEHYTUM JMPEKTUBUMA, TpHKa3 W aHamu3a JgoMaher
3aKOHO/IaBCTBA W 3aKOHOJIAaBCTBA JprKaBa OMBIIMX JYTOCIOBEHCKHX peIyOJIMKa, HEKHX
eBporckux 3emasba U CjenumeHnx Amepuukux J[pkaBa y obimactu mpojaje Ha AaJbUHY
nyreM MHTEepHeTa, NpaBHO peleBaHTHA MHUTamka KOJU CE jaBJba]y MPUIMKOM 3aKJbyYeHha OBUX
yroBopa y TpaKCH, Ja JH je eJICKTPOHCKHM TMOTIUC pPHJEeIIno TJaBHE MpodieMe Yy
EJIEKTPOHCKOM IOCTIOBakY, TIPUKA3 CYIICKE MpaKce y YIIOPEIHOM TpaBy Koja OM MOCITYXHIa

Kao 3HauajHa CMjEpHHIIAa W IyTOKa3 HAIIUM CyJoBHMMA. J[OMpMHOC HAyIM Ce NPHINKOM
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u3paze oBe Teme je y tome mTo he Outm oOpaheHa muTama: crieU(PUIHOCTH YroBOpa O
Ipojiaju Ha JNajbUHYy MyTeM MHTepHeTa, eJEeKTPOHCKE TProBHUHE, EJIEKTPOHCKOI IOTIIHCA,
HAaYMHA 3aKJbY4eHha YroBOpa O mpojaaju myrem VHTepHeTa, CyJCKe Mmpakce, CBe OBO KAKO Y

nomaheM Tako U y yIIOpeIHOM MpaBy.

VY nutepaTypu ce HaBOAM Ja IIOCTOjU OCaM TJaBHUX IIperpeKa eJIeKTPOHCKUX

TPrOBUHCKUX TpaHCaKIHja:

1. [Ita mpeacrarsba Baxkehu €1EKTPOHCKH yrOBOP?
2. Kako ce Moxe pujemmuTH €JIEeKTPOHCKH CYKOO (opmu, ayTOMaTCKu

CHCTEM IOPYKa U IPelIKe y eTeKTPOHCKIM KOMYHUKalujama?

3. Kako ce Moxe  00e30MjequTH  €JIEKTPOHCKM  MOTIHC U
ayTeHTHduKauja’?
4. [IITa ce MOe cMaTpaTH TOBOJbHUM MPOTOKOJIOM J1a 3alITUTH IPaBO HA

MPUBATHOCT JIMYHUX noz[aTaKa?

5. Kako Moxe 1ja ce oipen HaJUIeXHOCT KO €JIEKTPOHCKHUX yroBopa?
6. Koje nmpaBo je mpuMjeHIBUBO HA €IEKTPOHCKE yroBope?
7. Kako mory na ce pjemnraBajy CopoBH KOjU C€ OJTHOCE Ha YroBapame Y

eJIEKTPOHCKO] (OPMH M KaKO MOXKE OJJyKa KOja ce OJHOCH Ha online pjemiaBamba
CIIOpOBa U3BPILIUTHU?

8. Kako ce Moxxe m3rpaguti HHPPACTPYKTYPY 3a MOY3JaHy CICKTPOHCKY
TPrOBHHY, ¥ THME H3IPAUTH MOBjeperse Mel)y Kymiuma KoJ[ eeKTpOHCKe TprosuHe?’

Mu hemo y pagy OAroBOPUTH Ha HEKA OJ1 OBUX NMUTAmbA.

Y pagy he Outu kopumhene cibenehe wmerome: MeTOI TEOpHjCKe aHAIU3E,
JECKpUNITHBHA METO/a, METOJ JeAyKLHUje, METOJ HWHAYKLHUje, IOTMAaTH4YKH METO],
HCTOPHjCKONPAaBHU W YHOPEIHONPAaBHH MeToA. MeTox TEeOopHjCKe aHamu3e HaM CIYXH Y
CTBapamy TEOPHJCKE OCHOBE HCTpaKHMBama Ja Ou ce omoryhuio Qokycupame mnpeamera
UCTPaXMBama, Ae()UHUILY OCHOBHU IIOjMOBH, YTBpJE IUJBEBH, 3aJalld M HCTPaKMBAUKe
xunorese. Teopujcku he OuTH aHanu3upaHe MoHorpaduje, HayuYHH PaZOBU, CTPYUHH
YJIAHIM, TPUPYYHULH, YIIOCHUIM U3 00JacTH OOJMralMoHOT mpaBa. JleckpunTuBHa MeToAa
he HaM MOCITYXHUTH NPHIMKOM ONKMCHBAaKka MPEIMETa HCTPAXKNUBamba. 3a METOJ| JeIyKIuje je

KapaKTEepPUCTHYHO Ja C€ I0oJIa3d O]l OMINTEr A0 MOjeAMHAYHOT, 3a PA3IMKy O] METOoja

°F.F Wang, Law of electronic Commercial transactions, London and New York, 2010, 26.
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WHIYKIIM]€ TOje Ce 3aKJbydyje O]l IMOjeMHAYHOT Ka OIIITEeM. 3a TyMaueHme CaApKUHE
MpaBHUX HOpMH KopucTrhemo normatuyku meron. Ca3Hama O €BONYLHMjH MPAaBHUX MpaBUia
0 3aKkJpyuely yropopa myreM VHTepHETa LPHUMO KOPHIITEHEM HCTOPUjCKOIIPABHOT
MIPUCTYIIa UCTpaKMBama HaydHe rpahe. [[o cazHama o pjememnMa npuxBaheHuM y apyrum

HAIlMOHAJHUM MpaBUMa Aohu heMo KOpHUIITEeHEM YIOpeTHOPABHOT METOIA.

OueknBaHU pe3yNATaTH JOKTOPCKE IUCEpTalHje Cy: CII03Haja CYIITHHE YyroBOpa O
Npojaju Ha JajbuHy nyTeM MHTepHera, cariiefaBame npobdieMa KOju Cce jaBibajy MPHINKOM
3aKJbydeHa yroBopa O MpOAaju Ha JajbUHY myTeM VHTepHeTra, yka3uBame Ha MOTpely
XapMOHM3aIMje yroBopHor mnpaBa PemyOnmke CpOuje ca KOMYyHHTapHHM, a IOCEOHO Yy
obOnacTu mpojaje Ha najbuHy nyTeM VHTepHeTa, yka3uBame Ha MPETHOCTH KOj€ IOCTOje

MPUIIMKOM 3aKJbyueHha YTOBOpa O MPOJaju Ha JajbuHy nyTeM MHTepHeTa.
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ITPBH TNO

EJIEKTPOHCKA TPTOBUHA U UHTEPHET

1. EnexTpoHcKa TProBHHA

Hcropuja e-TproBuHEe MOXe OWTH TOJWjeJbEHA y JBa TEpHoJa Koje Ha3uBamo E-
tprosuna I u E-tprosuna II. E-tproBuna I nepuog je tpajao ox 1995. no 2000, rogune, u
1oYeo je ca ynorpeOoM Mpexe 3a pekiaMmupame mpousBona u 3aspmmuo ce y 2000. kana je
JIOTILJTIO JIO CJIOMAa BpUjeTHOCTH “Tadka.nom’ (dot.com) komnanuja.. E-tprosuna I je 6uo jenan
on Hajsehux m3muBa ynaradkor kamutana y ucropuju CjemmmeHnx Amepmuknx J[pxkasa.’
[Tepuon e-tprouna II moveo je y jamyapy 2001. rogune u tpajao mo 2006. roguHe Kama
nomasu 0 mosehama 6poja Kymama M YKYIHHOT mpuxona.’ JacHo je ma Muore Bu3mje e-
tprosuHe Il pa3zBujeHe TokoM e-TprouHe | HuCy ocTtBapene. Ha mpumjep, 1iujeHe Hekan jecy
HIDKE Ha web-y, aqu Cy HHCKE IIMjeHe TpHje cBera (yHKIHja Mpeay3eTHUYKE MPojaje
MPOU3BO/IAa HCIIOJI HbUXOBUX TPOIIKOBA, JIOK CY MOTPOILIAYU MAae 1[JEHOBHO OCjETJHHBH HETO

IITO j& OYCKUBAHO.

E-TproBuna je cTBOpmJia MHOre HOBE MOTyhHOCTHM 3a TpempojaBle Yy BHIY
NPUKYIUbaka CaapiKaja, IpOU3BOJa U yciyra y okBupy Web noptana u Tume uM omoryhuia
Jla ce TPEeJICTaBe Kao “HOBU~ TMOCPEAHHIM. Yahoo.com u Amazon.com Cy JBa puMjepa OBE
BpCTE HOBHMX Tocpennmka.’ Jlpyra OWTHA KapaKTEPHCTHKA ENEKTPOHCKE TPrOBHHE j¢ y

. 1
NEPICICKTUBU B€3aHA 3a AKTUBHOCT 3aKOHCKOT' pEeryjiiCakba MIUPOM CBU]CTA. 0

EnexTpoHcka TproBuHa pacTe ca CTONOM pacTta oA 15% roauiime Ha TOAUIIBEM
HUBOY, focturasim y Amepunu 2008. rogune npomet oz 250 munujapau USD. EnextpoHcka
TProBHHA j€ J]0/jajla, HOBO JIMIIE €JIEKTPOHCKE TProBUHE 3a 21. BUjeK OJIMUYCHO y IPYIITBEHUM
Mpexkama tuna Facebook, MySpace, YouTube, PhotoBucket, Second Life, ntn. Ca HOBUM
MOOMIHUM TenedoHuma, Oexununum Wi — Fi Mpexama Beluke Op3uHe, JIANTOIl payyHapuMma
NpOAaBIM Ha TEpeHy YyJa/beHH Cy CaMO HEKOJHMKO CEeKyHIM OJ TNOpYyUOMHa Kymara.

HpymTBeHe mpexe kao mto ¢y Facebook, MySpace npuBnade 30 MHIIMOHA MOCjeTHIIAIA

M. MunocasieeBuh, B. Mumikosuh, Erekmponcka mpeosuna, beorpan, 2011, 18.

87, Konuap, Erexmponcka mpeosuna, Cyooruna, 305.
oM. MunocasseeBuh, B. Mummkosuh, op.cit., 20 — 22.
07, Konuap, op.cit., 306.
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MJ€CEUHO, TJ[jeé TProBIM BUAEC MOTYNHOCT J1a MPEKO HHX MOBE3Y]y CBOj€ KYIIIE, 3arocieHe,
KOpHUCHUKE, CHabJjeBaue M TIIOCIOBHE NapTHepe MMHUpoM cBujeTa. OriamaBame IMPEeKo
Wurtepnera pacte ca ctomoM on 25% Ha romummeMm Hupoy. llpuxomu Google on

oralIaBama npemuts ¢y 16,5 mutujapau USDy 2007. romuamn.'!

Heke ¢dupme xao mrto cy Amazon, eBay, Google, E-trade, jemnoctaBHO He Ou
MTOCTOjaJIA, JTIOK YCIY>KHE J[jeJTaTHOCTH — (DMHAHCH]E, OCUTYpamkhe, HEKPETHUHE, Ka0 M JIMYHE
ycnyre, MyTOBamka, MEAULIMHA WK 00pa3oBame He Ou (QyHKIMOHUCATH 6e3 NH(POPMAIIMOHUX
cucrema.'” Kao mpBH 1aTyMm Kkaja ce IOYEO NPUMjEH-UBATH VIHTEpHET y ENEKTPOHCKO]
TproBuHu y3uma ce 1994. roamna, Kajga cy ce IOjaBUJIM NPBU KOMEPLHjaTHU OIJIaCH U

TproBamwe y UHTEpHET Mpe>1<1/1.13

CBjeTcka TProBUHCKa opranmsaumja - WI'0'  neduHuIIe eneKTpOHCKY TPrOBUHY Ko
MPOM3BOIY, MUCTPUOYIH]y, MApPKETHHT, MPOAajy WM JOCTaB/balkke pode u yciyra
CNIEKTPOHCKHM ~ CpeICTBHMA. > ENEeKTpoHCKa TproBuHa mojaBbyje ce y cibeaehum

aKTUBHOCTHMA U MHUIMjaTuBama WT0:

1. IPUBPEMEHOM  MOPAaTOPUjyMy Ha  IApUIEEHE  ENEeKTPOHCKUX
TpaHcakiyja koju je yBeneH 1998. ronune. OBaj MOpaTopujyM OCI000MO je LapuHe
CBe TpaHcakuuje npeko uTepHera;
2. yrBphuBamy Pagnor mporpama WTO 3a eneKTpOHCKY TPrOBHHY, KOjU
ce 3aJlake 3a pacrpaBy O €JIEKTPOHCKO] TPrOBUHH;
3. MEXaHU3My 3a pjeliaBame cropoBa. EnexkTpoHcka TproBuHa Ouia je
HapOUYMTO 3HauyajHa y cyackoM criopy Y CA/AHTUTBA TTIOBOAOM on - line KOLKama. °
OBpje ce mocraBibajy ABa murama? Jla nu Tpancakiuje myrem MHTepHera Tpeba
Kareropucaru noj yciyre (koje peryiume GATS — OnmTi yroBop 0 TpTOBUHH U ycnyraMa”)
WU 110 poOy (KOjy peryiuiie GATT" - Onrra YroBOp O IapuHama u TproBuHu)? Jla nu ce

KaTeropu3ainja My3uke Kao poOe WM yciayra MHUjema Y 3aBUCHOCTH OJI TOra Jia JIU Ce OHa

nocrasjba Ha CD-y (onumbuBO) UM npeko MHTepHeTa (HeonHBHBO)?. " 3ampaBo oBfje 6u

""Y1. Barapuh, Menaymenm ungpopmayuonux mexnonozuja, beorpax, 2010, 151 — 152.

"2 11 Barapuh, op.cit., 154.

3 M. Munocasssesuh, B. Mumkosuh, op.cit., 54.

' World Trade Organization.

"> WTO (1998) Pajsu mporpam 3a eIeKTpOHCKY TprosuHy. http://www.wto.org/english/tratop_e/ecom_ehtm, 14.
10. 2012.

16 http://www.wto.org/english/tratop_e/dispu_e/cases_e/ds285 e.htm, 14. 10. 2012.

" The General Agreement on Trade in Services.

'8 General Agreement on Tariffs and Trade.

7. Kypb6amuja, Y600 y ynpaswarwe Hnmepnemom, beorpan, 2011, 110 — 111.
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ce MOpaJio BOJUTH padyHa O HadMHY HCIOPYKE, jep ako ce My3HWKa ucrnopyuyje Ha CD —y
oHJia Ou cragana y poOy, a ako OM ce TO YMHUJIO MyTeM Npey3uMama OHJla OM OHIIo pujed o

yciyrama, IITo jé HapOYUTO 3HA4ajHO KaJia Cy Y MUTamky NOPE3U U LapUHE.

Y oksupy EY He moctoju yHuBep3aqHO mpuxBaheHa neuHHUIMja EIEKTPOHCKE
TProBUHE JO caja, ald je jacHO Jda YKJbydyje KOMepIlMjajiHe TpaHCaKIHje, TPEKO
TEJIEKOMYHUKAITMOHUX MpeXka, MOMONyY eJeKTPOHCKHUX CpeAcTaBa. To yKJbydyje UHAUPEKTHY
e-TProBHHY (EJIEKTPOHCKO Hapy4YHBame ONMMUILBUBUX J100apa), Ka0 M JAUPEKTHY €IEKTPOHCKY
TpProBuHy (on - line ucropyka HEONUIJbUBUX N00apa). TpaHcakIoHa MPUpPOa pa3MjeHe je
KJbydHa KapaKTEPHUCTHKA, YKJbY4yjyhu crmopasyMm Ja ucmopydw poOy, Aa o0aBibajy yciayre
WU TpaHCaKIMje TIpaBa HWHTEJICKTyalHE CBOjUHE. bp3uM OKpyKemeM, e-TproBuHa je
M3a3MBaja IIUPOK CIEKTap MHOBAaTMBHUX Ipeay3eha, TpKuITa M TProBUHE 3ajeHMLIA -
CTBapame HOBE ()YHKIIMje M HOBUX INpuxona. MehyTum, e-Tpropuny Tpeda pa3irKOBaTH OJ
OCHOBHHX TEJICKOMYHUKAIIMOHUX YCIyra W W3 jeJHOCTaBHOT Kopumihewma HMHTepHeTa
EJEKTPOHCKUX 0a3a mojaraka 3a Ao0ujame nHpopManuje 0e3 ycrocTaBbamba KOMEPIIHjaTHE

Tpancakimje.”

EnexTpoHCcKa TproBuHa je MOCIOBame €IeKTpOHCKHMM myTeM. OHa ce 3acHMBa Ha
eJIEKTPOHCKO] 00pay U MPEHOCY MoJaTaka, yKjby4dyjyhu TekcT, 3ByK U Buaeo. OHa o0yxBarta
MHOT'€ Pa3IM4YNUTE aKTUBHOCTH, YKJbYUyjyhH eeKTpOHCKO TproBame pode u yciyra, on - line
UCTIOPYKY JAWTHTAIHUX CajpXaja, eJNeKTPOHCKe TpaHchepe (HOBUAHMX) CpeICTaBa,
CNEeKTPOHCKE TPrOBHMHE aKIMjaMa, eJIEeKTPOHCKE 3aluce OTHPEeMHHIA (TepeTHHIaA),
KOMepIjaliHe ayKIuje, KoJaOopaTUBHU JHM3ajH U WHXXEHEPUHT, on — line TOPUjEKII0, jaBHE

HabaBKe, IMPEKTHH MAPKETHHT TIOTPOIIAYa H yCIyre Iociuje mpoaje.”’

OpraHu3anyja 3a €KOHOMCKY capaamy U pa3Boj (OECD), Cjercka TpProBHHCKA
opranuzanuja 1 CBjeTcka opraHu3aiuja 3a HHTeJIeKTyanHy cBojuny (WIPQO) cy mokymiany aa
neduHHITy eleKTpoHCKy TproBuHy. WIPO je nedunucao MHTepHET Kao Mpexy padyHapa
Koja oMoryhaBa eleKTpoHCKe KOMepIijaJiHe aKTUBHOCTH U KOJU JI03BOJbaBa KOMYHHKAIIH]E
TpaHCaKLHje Ja ce OJpKe NMpeKo oTBopeHe Mpexe. Catchpole Ha cnuyaH HaYMH JeUHUILES

€JIEKTPOHCKY TPrOBUHY Kao. ,,TEpPMUH KOjH j€ TIOCTA0 CHHOHUM 3a KOMEPIIM]aJTHE TPAHCAKIIH]E

0 This one is from "REPORT on the communication from the Commission to the Council, the European
Parliament, the Economic and Social Committee and the Committee of the Regions on a European Initiative in
Electronic Commerce" (COM(97)0157 - C4-0297/97),
http://ec.europa.eu/archives/ISPO/ecommerce/drecommerce/answers/000025.html, 24. 02. 2013.

U And this one is from "A European Initiative in Electronic Commerce - Communication to the European
Parliament, the Council, the Economic and Social Committee and the Committee of the Regions" (COM(97)
157), http://ec.europa.eu/archives/ISPO/ecommerce/drecommerce/answers/000025.html, 24. 02. 2013.
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KOje  yKJbY4yjYyH  OpraHm3anyje MW  T[ojeauHie, Oa3upaHe Ha  o0paam |
MPEHOCY TUTUTANN30BaHUX MOJAaTaKa [...] KOju ce eMUTYje MPEKO jaBHUX Mpeka Kao IITO je

«22
WuTepuer.*

EnextpoHcka TproBuHa, koja ce mpBo mojaBuia y CjeaumeHuM AMEpUIKUM
JlpxaBama, kopucth MHTEpHET Kao KOMYHUKAllMOHW KaHAJ IyTeM Kora je omoryheHa
IMpEeKTHA KOMYHUKaIja u3Mmely rmpojasana v Kymnaia, ¥ Ha Taj Ha4WH J0JTa3H J0 CMamkEHha
TPOILKOBA MOCJIOBakha U POKOBA I/ICHOpyKe.23 Omna oOyxBara nmpojiajy poda u yciyra Koja Huje

. . . . 24
TeputopujaiHo omeheHa, a 0/1BHja ce MPUMjEHOM EJIEKTPOHCKE TEXHOJIOTH]e.

[ITo ce TMYe camMor MojMa eIEKTPOHCKE TPrOBHHE HAJIA3UMO Ha pazIuyuuTe JeUHHULIN]e
y TEOpHju W y 3aKoHONaBCTBY. [Ipema wi. 4, cr. 2 3akoHa O E€JIEKTPOHCKOj TPrOBUHH,
€JIEKTPOHCKA TProBHHA POOOM M ycllyrama jecTe BUJ JaJbUHCKE TPrOBHMHE Y CMUCIY 3aKOHA
KojuM ce ypehyje tproeuna. [Ipema wi. 3 3akoHa o Tpropunn’ Pemy6nuke CpOuje TproBuHa
j€ CKyIl MOCIOBHHUX aKTHBHOCTH NpoMeTa po0e, OJHOCHO yciyra ca IUJbeM OCTBapUBambha
I00HUTH, Ka0 U JAPYror APYIITBEHO €KOHOMCKOT IHba. [Ipema ui. 17 oBor 3akoHa JajbUHCKA
TProBHHA Ha MaJIo je Tpojaja pode/yciayra Kojy TProBail BpIIM MOHYJIOM ITyTEM CpeCcTaBa
KOMYHHUKaIlMja, TOTPOIIavy KOju HHUje HEIOCPEIHO MpHucyTaH. JlaJbuHCKA TProBUHA HA Majo
j€ HapO4YMTO eNeKTPOHCKa TPrOBHHA, KaTaJIOLIKa Mpojaja, kao u TB npoaaja, TproBuHa myTem
MoIITe, INTAMIIAHUX MOLIMJBKH, PEKJIaMHHUX MaTepujaja ca HapyluOeHHIoM, TenedoHa,
TEKCTyaJlHUX WM MYJITHMEAHjATHUX TOpyKa y MOOWJIHO] TenedoHMju M ayTroMara.

Enextponcka TproBuna ypehyje ce moceOHUM 3aKOHOM.

[Ipema jenHoj onm aeduHUIIMjA E€ICKTPOHCKA TProBHHA IOJpa3yMHjeBa KopHUITheme
BUIIIE PA3TUYUTUX EJICKTPOHCKUX HH(OPMAIMOHUX TEXHOJIOTHja y KOje ce TpHje CBera
yOpajajy: TenedoH, e-mail, dakc, ayromarcka uaeHTudukanuja Ha 6a3u Kopuiihema Oap
koma, EDI, mpeHoc Bu3yelHe HMH(pOpMalHje Kao JMO HEKe aApyre mehyopranuzammjcke
TpaHCakI¥je, NUPEKTaH MPUCTYI JaTOTeKaMa IIOCIOBHOI MapTHEpa, IPEHOC MOopyKa Ha
CIIEKTPOHCKUM oOpaciyMa, MPEHOC eNeKTPOHCKUX KaTajlora M KOHAayHO Kopultheme
WNurtepuera, onnocno WWW. EDI (Electronic Data Interchange) 3Hauu ga ce TOCIOBHE
akTUBHOCTH u3Mely mpuBpegHux cyOjekaTa oJBHjajy MyTeM KOMIjyTepa KOpHUIINCHEM

CTaHJap/IM30BaHE €JIICKTPOHCKE BEp3Hj€ MOCIOBHUX MoKymMeHaTa. OBje ce pa3MjeHa mopyka

21 E. Gillies, Electronic commerce and international private law, Cornwall, 2008, 22.
5 Crpareruja pasBoja Tproeune Penyomuke Cpricke 3a nepuoa a0 2015. roaune, u3 2010. roguse, 263.

* M. Muhoswuh, 3awmuma npasa nompowaua, Kparyjesar, 2009, 79-81.
2 Cu. enacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 53/10 u 10/13.
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onBuja m3Mmehy padyHapa, ogHocHO EDI je pa3mjeHa mogaTaka w3Mmel)y arummkanudja, a He
u3Mely Jbyau. Paau ce o eneKkTpoHCKO] pa3MjeHH MOCPEICTBOM CTaHIApIU30BAHUX MOPYKAa.
I'ogune 1993. ocHuMBa ce jyrocioBEHCKa acollfjalyja 3a €JEKTPOHCKY pa3MjeHy MojaTaka
YUEDI. Kacaux neenecetnx roauHa mojaBuo ce Web 3acHoBan EDI, koju y3 ymotpedy
HNuTepHeTa moBe3yje MOCIOBHE U MHIWBHIyalTHE KOPUCHUKE MHpoM cBujeTa. OH ce ocnama
Ha OMNILUTE KOMYHHUKAIIMOHE MPOTOKOJE y pa3MjeHu moparaka. XML je jemaH o HauMHa 3a
KpeHpame OMIITHX HHPopMannoHux popmara Ha www, a SET moxe OuTu KopuiheH jaa ce

OCHI'ypa CUI'ypHOCT (pMHAHCH]CKHX TpaHCKIHja npeko MuTepuera.”

[Ipema jemHOoM cXBaTamy €IEKTPOHCKAa TpProBMHA TMPEACTaB/ba KOMOWHAIH]Y
MHQOPMAIIMOHO — KOMYHHKAIMOHE TEXHOJIOTHje, MapKeTHHra u mpasa. OHa MHpeacTaBiba
npoaajy mnpousBojga mnpeko MurepHera. EnexkTpoHcka TproBuHa poOoM U yciayrama
NpeJCTaB/ba AAJbUHCKY TProBuHY. OBaj 0OJHMK MOCIIOBama €IMMUHUILE HEKE MpodiieMe Kao
IITO Cy BPEMEHCKE pa3jMKe U reorpadcke yaabeHOCTH u3Mel)y MOCIOBHUX MapTHEpa Be3aH
3a Hapy4uBame, NCIOPYKY U Iutahame pode win yciyra. ['panunie mocinoBama OZHOCE ce HA

27
€IIEKTPOHCKE pobe U ycryre.

E-tproBuna ce yoOwuajeHO ToApasyMHjeBa TPOJAjy TMPOHW3BOJA, YCIyra HIH
uHpopMalrje MyTeM padyHapcke Mpexe, yriaaBHoM 3a MHTepHeT. OHa ce cxBaTa Kao MpoIeC
KYIOBUHE, MpoJiaje, MpeHoca WIK pa3MjeHe MPOM3BOJIa, YCIIyra W/wim uHpopManuja myTem

pauyHapcke Mpexe, ykibyayjyhu Uareprer.™

[Ipema jemnoj nedWHHUIMJU TIOA EJIEKTPOHCKOM TProOBHHOM ToJpazyMujeBahemo
TPrOBUHCKE TpaHCakKlMje W3Mel)y opraHm3anuja W IOjeAWHAIa, 3aCHOBAaHE HA JUTHTAITHO]
TexHoNOoTUju. [log MUrMTaTHOM TEXHOJIOTHjOM MoJpasymMujeBaMo web u WHTepHET, a moj
TPrOBHHOM pa3MjeHy BPHjeIHOCTH, Tj. HOBLA 3a poOe M yciayre M3BaH MHIUBUAYATHHX U
OpraHu3alMoOHNX TpaHnia.”’ ENEeKTPOHCKA TProBHHA OJHOCH CE HA CBE KOMEpIIH]aiIHe
TpaHCaKIIMje Ha OCHOBY €JIEKTPOHCKE 00pajie ¥ MpeHoca MoIaTaka, yKJbyqyjyhu TeKCT, 3BYK H
ciuky. OBO yKJbydyje TpaHcakuuje mpeko VIHTepHeTa, IIyc eNeKTpOHCKEe TpaHcepe

dbonmoBa U EDL*

%% Burme o Tome Bunjern: J. Konuap, op. cit., 136 - 144.

" 11. Onmutpujesuh, IIpaso ungopmayuone mexnonozuje (Computer law), Hum, 2010, 175 — 176.

M. Ss Shahibi, S. K. Wan Fakeh, Security Factor and Trust in E-Commerce Transactions, Australian Journal
of Basic and Applied Sciences, 5(12), 2028.

M. MunocasibeBuh, M. Mumikoswuh, op.cit., 4.

A, Davidson, The law of electronic commerce, Cambridge, New York, Melbourne, Madrid, Cape Town,

Singapore, Sdo Paulo, Delhi, Dubai, Tokyo, 2009, 1.
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Hakon 2000. rommHe ce mopen eJIeKTPOHCKE TProBHHE jaBjha W HOBHU I0jaM
LJIHTepHET TProBUHA“, aly je TO YXKH MOjaM, a He CHHOHHM 3a EIEKTPOHCKY TPrOBHHY. '
Tenedown, daxc, TeneBuszop, enekTponcko miahamwe u EDI omoryhaBa nia ce mociyje y jelHoM
WITH BHIIIE €CTeKaTa eIeKTPOHCKH. > Kao CHHOHMMHE 3a eNEKTPOHCKY TPrOBHUHY KOPHCTE Ce
cibenehn TepMuHH: e-TproBUHA, on - line TproBuHa, VHTepHET TproBWHa, IUTHUTAIHA
TProBHHA, EJIEKTPOHCKA MAJIONPOJIAja, on - line MIONUHT MAIONPO/1aja, eNEKTPOHCKH TPrOBLHU
U cIIMYHO. EnekTpoHCcKa TproBuHa ce y yKeM CMUCITY OJHOCH Ha IIONMUHT Ha MHTepHeTy, 10K
y HIpPEM CMUCITY TOpa3yMHjeBa CBaKy BUPTYEIHY €IEKTPOHCKY TPrOBUHY M HMOAPIIKY THM

IIOCJIOBHUM aKTUBHOCTHMA.

VY yxeMm cMuCIy TIpencTaB/ba TPrOBHHY poOOM uMja CBOjcTBa oMoryhaBajy ma Oyne
UCTIOpYYEHA EJIEKTPOHCKMM IyTeM Kymiy. Y IIMpeM CMHCIy oOyxBaTa KiacudyHe ¢opme
yroBopa 3a umje ce 3aKJbyuere KopucTH Mureprer.”” ENeKTpoHCKa TProBuHa ce Ae(uHMIIe
Kao TProBHMHCKAa aKTUBHOCT KOja ce o00aB/ba y3 TOMON EIEKTPOHCKE TexHoJyorHje. To
yKa3yje Ha YHUHBEHHUIY Ja Ce eJEeKTPOHCKa TProBMHAa HE MOpa OJBHUjaTH CamMo
npexko MHMHTepHeT Mpexe. Y cTBapu, BEIUKM JAUO0 B2B eneKTpOHCKE
TPrOBUHE onBUja  ce NpeKo NpUBATHUX Mpexa  KopumhemeM
TpaguuuoHannux EDI xanana u WAN npoBajaepa. Y okBupy MHTEpHET TproBuHe
HaJla3u ce€ joIl MamHu KpyTr, Koju mpeactaBba Web tproBuHy. To je KOMIIOHEHTa
€JICKTPOHCKE TPrOBHHE KOja C€ CTPUKTHO oaBhja mpexko WWW, mTo HUje jeUHU HAYWH 3a
yrnoTpedy MHTepHeTa 3a KOMepIUjaiHe TpaHCAKIHje, jep TO Ce MOXXE YHMHUTH IyTeM
Enextponcku mail. Unu, Ha npumjep, €IEKTPOHCKU coYTBEp ce MOXKe MpoJaBaTHu
npeko MHWHTepHeTa ymorpedbom FTP mnpoTokoJa 3a JUCTPHUOYUH]Y
npousBoaa. Umak, ycanamnime BpujeMe Web ynHU TOMUHAHTHU MEIH]YM 32 PEaTH3alln]y

HajBeher nujena MHTEpHET TProBUHE.

Vxe nedunucame oOyxBara KyNOBHHY M Tpojajy poOe, yciyra U uHpOpMaiuja
nyreM mpexe. OBO yxe NedUHHCABE YCMjepeHO je Ha HCKYCTBA CIydYajHMX KOPHUCHHKA
WuTepHeTa 1 OHOTA IITO CE JIeIIaBa HAKOH IpesiacKa JIMCTama cajToBa Ha KynoBuHy. Kana je
y HHUTamky OBO HOJAPYYje y OCHOBH IIOCTOj€ JIBA CHCTEMa M TO: MACHBHHU-KyhHM IIONMUHT H

4
I/IHTepaKTI/IBHI/I CHUCTEM. 3

e Jlunwuh, J1. Tpsea, [lpasna ungopmamuxa gjewumuna, beorpan, 2011, 96.
2y, Zhao, Resolution in Electronic Commerce, Leiden, Boston, 2005, 13 — 14.

3B, CrojusskoBuh, Cyber, IlpaBau x)uBoT, Op. 11/2002, 623 — 624.
** J. Konuap, op. cit., 47 - 48.
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E-TproBuna Hyzau Op3uHY, IOTOJHOCT, @ Y€CTO W MCIUIATHBOCT 32 3allOCICHE JaHAIlbe
KyIIIe, ali MHOTH e - commerce CajTOBU Cy JOII YBEK CyBHIIE TEUIKH 3a Kopuuiheme u He
yCIIMjeBajy Ja OJroBOpE Ha OYeKMBama morpouraya. KopucHuIM He Kymyjy MpOM3BOAE Ha
cajTy e - commerce jep He Mory gna ce cHaly, 300r Tora ITO Cy HWHXUIBEPH

JIOIIIE XM3ajHUPAITH CajTOBE e - commerce.”

VY moderky cy KommnaHuje kopuctuiie MHTEpHET 3a moCTaB/bamke CBOJUX web cajToBa y
Wby TMpe3eHTanyje Kommanuje, mehyTum BpemeHoM MHTepHeT mocTaje W KaHal
npoxaaje.Hacrajy enexkTpoHCKe MpoJaBHMIE Koje MOcToje camo Ha MHTepHery, y BUILYy web
cajToBa KOMIMaHHja Tje KYyMIH MOTY Ja ce HHGOPMHIILY O MPOU3BOAMMA, J1a OWpajy HAYMH
mnahama u ucnopyke. Ha oBaj HauMH ce HajBUINE MPOJAjy padyHapu W mpaTeha ompema,
KIbUTe, MYy3WMKa, (UHAHCHJCKUM CepBUCH, KyhHa eJNeKTpOHMKa, TOKIOHM u IBHjehe,
TYPUCTHUKE yCIyre, KapTe, yiaa3Huie, nHpopMalrje U CIMYHO. 3a MOojeMHE KaTeropuje, Kao
MTO Cy My3uWKa W (UIMOBH, IIMjEeTH TPOIEC MPOJaje OJIBHja C€ EIEKTPOHCKHM ITyTEM,

yKIbydyjyhu u gucTpubymujy.*®

[Topen TproBuHe mnpousBomuma, Ha WHTepHeTy ce Tpryje u yciayrama. Ty cy
(MHAHCH]CKEe MHCTHUTYIIMjE Kao IITO Cy: OaHKe, ocurypaBajyha apymrTBa U Opokepcke kyhe,
aJli ¥ KOMIIaHUje CIIeIMjau30BaHe 3a MPYKamke HajpazIMuuTHjUX YCIIyra, HIp. U3 00JacTu
TypY3Ma U YTOCTHTEJbCTBA — MPOJIaja U pe3epBallija TypUCTHUKIX apaH)KMaHa M aBHO Kapara,
3aTUM W3 O0JacTH KYJIType — TMpojiaja TO30pUINTHUX Kapara, W3 00JacTH MapKeTHHTa —

POMOIMja 1 ornamasame Ha MuTteprery.”’

IIpemMa HekMM ayTopuMa €JIEKTPOHCKAa TPrOBHHA MOXKE C€ CBPCTaTH y YCIYTY O
ommrer uuTepeca. OHU BUE a3y JocTaBe poOe Kao CaCTaBHU JAMO PEryliucama eJIeKTPOHCKE
tprosune. Kajga ce y3me y o03up l1a je IPUIMKOM JOCTaBJbama IMOIITAHCKUX IMOIIMJbaKa

aHra)koBaHa 3HaYyajHa JAp)KaBHA, KaKO CPEICTBAa MOINTAHCKE MpEeXe, TaKO M OHa WHPO —

3 Bume o Tome Bugjetu: Y. Purwati,op. cit., 78 — 86; M. Munocassseuh, B. Mumkosuh, op.cit., 79 — 107; C.
[erposuh, Kpeuparwe seb6 cajma enexmponcke mpeogure, Mactep pan, YHusep3uter Cunrunynym, beorpan,
2008, 9 — 56.

® P, Cranxuh, Hnumepnem rao caspemenu kaman npodaje, 360pHHK pamoBa, MehyHapomHH OKPYIIH CTO
noBogoM 30 roauHa ExoHomckor dakynrera y bpukom ,EkoHOMcka Hayka U TpaHC(opMmarmja
6ocaHckoxepueroBadykor apymrsa‘“, bpuko 2007, 46.
7 P. Crankuh, Hnmepnem rao caspemenu kaman npodaje, 360pHHK pamoBa, MeljyHapOIHH OKPYIIH CTO
moBomoM 30 romamHa ExoHoMckor ¢akynreta y bpukom ,ExkoHOoMcka Hayka wu TpaHchopmarmja
OocaHckoxeprieroBadkor apymrsa‘, bpuko 2007, 50.
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KOMYHHKAIIOHA, MpeXa eJIeKTPOHCKY TPrOBUHY yNpaBo 300T OBE KapaKTEPUCTHKE, MOKEMO

CBPCTAaTH y yCIIYT'y O OIILITEr I/IHTepeca.38

1. 1. Monenu enekTpoHCKE TProBUHE

ITocToje cipenehm Momenu eNeKTPOHCKE TProBUHE (Hajuenthe ce Kao KPUTEPH]yM

oJijesie HaBOM periaiyja u3Mel)y yuecHuKa):

Buisness — to - Business B2B (IIO0CJIOBHO IIOCJIOBHH);
Business — to — Consumer B2C (I0CIIOBHO MOTPOIIAYKH);
Business — to — Administration B2A;

Consumer — to — Administration C2A;

Consumer — to - Consumer C2C (MOTpOIIaYKH NOTPOIIAYKH);

Consumer- to - Business C2B (OTpOILIaYKO OCIOBHU);

N o A =

Peer —t o- Peer P2P (xnaca ca KJ1acom);
8. M — tproBuHa MOOMJIHA TPTOBUHA.

Haunasumo u Ha npyrauumje noajene. Tako HIOpP. MOJIENH e-TPrOBUHE CY:

1. »OM3HHUC TIpeMa OW3HHUCY — y OBOM Mojaeny (upMe Cy Kymiu u
MPO/ABIIH;
2. OM3HMC TpeMa KYIIy — Yy OBOM MOJENy MpOJaBIu ¢y pupme, a Kynuu

Cy TOjeIMHIIHN;

3. KyTIa1 mpemMa Kymiry — y OBOM MOJEINY I10jeJiHAIl IPOaje IPONU3BOIE
WIN TIpY’Ka YCIIyTe APYTUM I10jeINHIIMA;

4. TProBHHA YHYTap KOMIaHHje — Y OBOM MoJeNy (prupmMa KOPHUCTH € -
TProBUHY MHTEPHO J1a 61 moOoJkIiana cBoj paj;

5. € - BlIaJila — Y OBOM MOJIeNTy Biiaga o6e36ehyje ycmyre cBojum
rpahanuma kopuctehu nHpoOpMamoHe 1 KOMyHUKAITMOHE TEXHOJIOTH]E; BIIaJie MOTY
obe30jehuBaru oBe ycayre pupmama, rpaljaHuMa WiIM IPYrUM BIaJUHUM

opraHu3alujama;

¥ C. Bypuh, JI. Tnuropuh, E — mpeosuna, yenyea 00 onwumez unmepeca, X1 Mehyrnaponna koudepenumja E —
TprosuHa, 2012.
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6. MOOWJIHA TPTOBHHA j€ MOJIEJ €-TPrOBUHE KOjU C€ BOAH Y OCIKUIHOM
OKpYIKEEbY, Kao IITo je Kopuurheme MoOmTHIX Tenedoma 3a npuctyn Hateprery*.”’

[TocToju BuIIE MOCIOBHUX Mojena e-TproBune. ['naBuu cy B2B (Business-to-Business)

Koju 00yxBaTa TproBuHy Ha Beluko U B2C (Business-to-Consumer), TOK Cy CBE MPUCYTHUJU
u Momemu C2C (Consumer - to Consumer), B2A (Business -to- Administration) u C2B
(Consumer-to- Business). B2B e-tproBuHa o0yxBaTa TproBuny mely npenysehuma, B2C e -
TproBuHa oOyxBaTa Mpozajy po0Oa M yciyra moTrpomiaduMa o crpane npenyseha, C2C e-
TProBHWHA jaBJba C€ Kaja MojeauHIN MelyycoOHO Tpryjy (HIIp. Ha ayKIIUjCKUM web cajTOBUMA),
B2A e-tproBuHa oOyxBara pasMmjeHy nobOapa m3mel)y mpeay3eha u Ap)KaBHHX OpraHa, JIOK
C2B e-TproBuHa MpeacTaB/ba OONMK y KOME IMOjeIUHIM MpPOJAajy NPOHM3BOJIE U YCIyre
nocjaoBHUM Kynuuma. OHa omoryhaBa MeHaiepuma J1a kopucte MHTepHeT 3a KOMyHUKALIU]y

ca 3arocjaeHuMa, 3a JUCTPUOYIH]y PeICBaHTHUX TOKYMEHATa Ha MPEXKH J1a Ou OWIIM MMO3HATH

jABHOCTH, ¥ 1a OCTBapH 60JbYy KOOPIMHALH]Y LjEIOKYITHOT OCI0Bamba.

[locpequuny Ha TpPXKUIITY, a MpHje CBera MaJONpPOJAaBIM M BeJEHpoAaBI, ryde
3HAuYajaH JMO TPXKUIITA TUME INTO C€ HE YKJbY4dyjy y e-TproBuHy. OcuM moTpomiava u
Tpro,aiia, e-TproBHHa je BeoMa 3Ha4yajHa U 3a Mpou3Bohaue, jep oHa MOXKe Ja UM omMoryhu na
JaKIIe YCIOCTaBe capajmpy ca IOCIOBHUM MapTHepuMa OWio Ja cy TO Ao0aBibauu
Marepujajga Wi yclayra 3a BUXOBE MPOW3BOJE, OWJIO /1a Cy TO TMOTEHIMJaTHA TPOJABIU
BUXOBUX MPOM3BOJA (BEIENpoaaBld W ManonpoaaBim). [IpousBohauu, Takohe, He KOpUCTE
MOTOJHOCTH Koje goHocu B2B tproBuHa. Oko 30% mOCIOBHHX TpaHcakuuja usmely
MOCIIOBHUX TapTHEpa y pa3BUjEeHUM 3eMJbaMa ce 00aBU EIIEKTPOHCKUM ITyTeM Kpo3 B2B

MOI€Ca C—Tpl"OBI/IHe.41

Mopen enexkTpoHCKe TproBuHe B2B je Haj3acTylJbeHUJU OOJMUK CBUX on line n off line
Tpancakinuja. OBaj Momen y ceOuW oOyxBaTa Mpojajy NpPOM3BOAAa W yciayra wusmely
opraHu3aiyja y OKBHUPY pa3jIMUUTHX KOMIIaHWja W Kopropaunuja. TakaB BUA HHTErpaimje
onsuja ce mpexko WurtepHera kopuithewsem HTTP u HTML otBopenux cranaapnaa. OBaj

MOJICNI €JIEKTPOHCKE TProBHHE, OCTBApyjeé HU3 MPEIHOCTH, KOje CE MPHje CBEra OCTBapYyjy

¥ M. Tlynouresan, Enexmponcka mpzosuna, mactep pan, Yuusepsurer Cunrunysym, beorpan, 2011, 42.
Wy, Zhao, op. cit., 23.

U http:/fwww.paragraf.rs/propisi/strategija_razvoja_informacionog_drustva_u_republici_srbiji.html, 21. 06.
2013.
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KpO3 yIITey TPOIIKOBA M BpeMeHa TIOCioBama, noBehame mnpuxoma, Op3a wucCHIopyka,

CMamYyjy ce aMUHHUCTPATUBHH TPOIIKOBU U MOOOJBIIABA YCIIyra KyHI_[I/IMa.42

Mogen B2C eneKTpoHCKEe TProBUHE IpejacTaBiba jenaH on Bojaehux oOmuka on line
MOCJIOBamka KOJU j€ OpjeHTHCAaH Ka MHIUBHIYyaJTHOM moTpolnady. OBaj MOJesn MMa HEKOJIUKO
00JIMKa Kao IITO Cy eNEeKTPOHCKA KYIMOBHHA, KOPUCHUYKA MOJPIIKA M UCIIOpyKa MPOHU3BOAA.
Jenuna cTBap Kojy moTpomad Tpeba ga ypaam je aa nperpaxyjy HWHrepHer 3a
uHpopmanuje. Kpo3z oBaj BHI €IEKTpOHCKE TProBHHE, TProBUM MOry jnaa moby 1o

MOTpOIIAYa TUPEKTHO. "

[TopTanu (u3103u) cy BeoMa OUTHH web anaTu KOjU HyJe HOBU CajpXkaj yCIyra CBOjUM
kopucHunmMma (mely HajnosHatujum ¢y  Yahoo.com, AOL.com, MSN. Com i

Excite@home.com), oHM HUIITa HE MPOJAajy, Beh ocTBapyjy mpuxoj Ol HaliaTe pekjiama

WU, TIaK, MPOBU3HMjE OJ YyCMjepaBarma Kylalla Ha JpPYre cajToBe, Kao W KPO3 MPYyXKame
HajBUIIMX yciayra koje o06e30jelyjy mpuctyn na Hurepuer u webYahoo, AOL, MSN
XOPH30HTAIIHE MOpTale KOjU KPO3 CBOje NEPUHHUCAHO TPXKHUILTE YKJbYUY]y CBE KOPHUCHHKE
Nutepuera. Beprtukanau nopranu Hajuemhe ce Ghokycupajy Ha moceOHe MmpeaMeTe WM TaK

44
TPKHUIITHE CETMEHTE.

E — manomnponasari npeacTaBiba on - line ManonpoaajHu 00jeKaT KOju ce pas3iiuKyje Ol
M3Y3€THO BEJIMKOT Kao MITO je Amazon.com, 10 CUTHUX MalluX o0jekara, Koju uMmajy cBoj web
cajr. Heku e - wmasonpojgaBanM MMajy UCTE€ NPOU3BOJEC KakKo y on - line MpoIajHUM
o0jekTMa, Kao y (U3MYKUM O0jeKTHMa, JOK HEKH IOCIY]y CaMO Yy BHPTYEITHOM CBHU]JETY
(eBay.com). CBaku VIHTEpHET KOPUCHUK j€ MOTEHIMjaTHu Kynall y B2C TOCIOBHOM MOJCITY
€JIIeKTPOHCKE TproBuHe. ONCTaTH je BEOMa TEIIKO, ITO ¢ BUIHU U TIO0 MOJAalMMa J]a MHOTH € —

MaJIOTIPOJIABIH MPOIIAAAJy WM, TIaK, HECTa]y.

[TpoBajnepu caapxaja IUTpUOYHpajy caipikaj HHPOpPMaLKja y BUAY AUTHTATION30BaHUX
HOBOCTH, MYy3HUKe, Bujaea, portoca uta. npeko Web — a. OHM ocTBapyjy HpUXOA MO OCHOBY
HaIjlaTe TMpeTIiaTe OJf CBOJMX MpeTIUIaTHHWKA. Hajmo3HaTtuju mpoBajaepu camapkaja cy
WSJ.com, Sportsline.com, CNN.com. MHOroobpojHn cajToBH 0OyXBaTajy TpaHCaKIHje ca
MOTpOLIaYMMa MyTeM JTMYHUX o0paja TenedoHOM MM, MakK, nomroM. Panu ce o 6pokepuma

TpaHcakuuja. Mehy Hajno3HaTujuM on line Opokepuma TpaHcakiyja cnanajy E — trade.com,

2 J. Konuap, op. cit., 56 — 59.
By, Zhao, op.cit., 24.
* J. Konuap, op.cit., 234 — 242.
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Ameritrade.com, Schwab.com, xoje oOyxBatajy oko 20% poOHHMX TpaHCakuuja Yy

MaJIOTIPOJIajH.

Kpearopu tpxumra wusrpalyjy IUTUTaIHO OKpYXKEHE TIje MPOAAaBUM M KYIIHU
YCIIOCTaBJbajy TIOCIOBHE AaKTUBHOCT HabaBKe M MpojAaje MpOM3BOJAa M YCIyra IyTeM
IWTHTATHUX MPEKHHUX TpXKHUMTAa. Mehy npBuM mnpuMmjepuma KpeaTopa TpXKUINTA CY
Priceline.com, k0ju 103BOJbaBa CBOJUM TOTPOIIAYMMA Ja yYECTBY]Y Yy IOCTaBJbalkhy HHUBOA
[IMjeHa KOjU Cy BOJPHH Jla IUIAaTe€ 3a pa3jInYuTe IYyTHUYKE apaH)KMaHe, WM HEKe Jpyre

45
IIPOU3BOJIE.

C2B (Consumer to Business) OTPOIIAYKO — MOCJIOBHU MOJEN IMpEACTaBjba OOIUK Y
KOjeM TOjeIMHIM MPOJajy MPOU3BOJE WIM yCIyre OopraHu3anujama, Kao U Clly4yajeBe Tije

I0j€IMHITN TPaKe MPOJIaBIla 1a MHTEPAKTHBHO capaljyje ca ’buMa 1 3aKJby4yje TpaHCaKIIH]e.

P2P (Peer toPeer) kilaca ca KjacoM NpencTaBjba oOJMUK Thje MHTEpHET KOPUCHHIIH
MOTY Jia pa3Mjemyjy (ajiaoBe M KOMITjyTEPCKE pecypce MUpPEKTHO, 0e3 moTpede aa mpolhy
neHtpannu  Web cepBep, OJHOCHO TIOCpEIHMKA. Napster.com TIpenCTaBba jeJaH OJ
HAjyCHjeIIHUjUX MOCIOBHUX Mojena P2P, 3aTuM Ha JPYroM MjecTy AOJa3H MY3HUKH CajT
MP3. com K0ju JbyOUTEIbUMa MY3UKE JI03BOJhaBa pa3MjeHy (ajioBa U OCCIUIATHO YUUTABAHE
mjecme Ha My.MP3.com. OH 3apaljyje mpuxome Kpo3 peKiIamMupama W HaljaTe HEKHX

46
YUUTABAKA.

C2C (Consumer - to - Consumer) HOBH OOJIMK €JICKTPOHCKE TPTOBHUHE, KOJU j€ HACTA0
eKcIaH3ujoM cioboane npoaaje Mehy nmorpomraunma. Tepmur C2C KOPHUCTH CE U J1a O3HAYU
TProBame TUNA “‘Kymall Kyniy MU IpeacTaB/ba JUPEKTaH KOHTAKT KyIIa ca IpyruM Kyniuma.
Kommanuja koja moapikaBa oBe TpaHCaKIMje Mopa Hahv HEKM HE TPATUIIMOHATHH HA4YHMH 3a
Hariaty yeayre. llujena ycmyre je OOMYHO Mayld TPOIICHAT TpaHCAKIHMje, WIaHApWHA,

peKIIaMupame UM HEeKa Jpyra IMOCcI0OBHA KOMOWHAIIH]a.

C2C mopnen ykibydyje U Mpojajy ayToMoOmiIa u ap., peko on - line ornaca. Ilpumjep
C2C je web.site eBay.com, koju 06e30jehyje pexiamupame JUUYHUX YCIyra WU MOHYAY
KOHcanTuHr yciyra Ha MutepHery. [lojenuan aykinujcku cajtoBu Hyae MoryhHoct C2C e-
TProBUHE HA Taj HAYMH ITO OMOTyhaBajy KOPUCHHUIIMMA Jia TOHYyHe poOy Ha on - line

aykuujama. OBaj 0OJHMK TpaHCaKLMje Mopa3yMjeBa Jla MOKe y4ecTBOBaTH M Tpeha cTpaHa y

s, Konuap, op.cit., 241.
7. Konuap, op. cit., 57.
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on - line aykumjama. Tpeha cTpaHa y oBOM cilydajy MOKe OUTH HEKH ayKIIHMJCKH CajT, Kao Ha
npumjep: Gnutella.com 3a nponajy mysuke, Owners.com 3a Kilacu(pUKoBaHE peKiiame, UTH.
C2C TtpaHcakuyje MOTY OUTH TpaHCAKLUje U y AUPEKTHO] KOMYHHUKAIMjH pauyHapa (peer to
peer) 06e3 mocpenHuKa, Kojy omoryhaBajy mporpamu, kao mto cy Kazaa, Tornet m np.
Kommanuje xoje moap:kaBajy OBe HAIUIaTy yCIyre OOMYHO BpIIE Y BUIY MaJIOT MPOICHTA 3a

TPaHCAKIH]y MM y 06IHKY diaHapuue.”’

B2B2C (Business - to - Business - to - Customer) je HOBUjU MOJIeJ €IEKTPOHCKE

TPrOBUHE.

Kopumheme monena B2B koju mojapkaBa mocioBame npenyseha mo moneny B2C u
JIONPUHOCH ycrjexy B2B Mojnena eleKTpOHCKE TProBUHE M 33J0BOJbaBa IMOTEHIUjAIHY
Tpaxmwy B2C monena. Arukaiuja Koja moBesyje jefa on - line Katajor ca IPyruM MOXE Ce

cMmatpaty kao B2B2C annukaryjom.

C2B2C (Consumer - to - Business - to - Consumer) yKJby4yje TOTpoIIade cpoBoehu
TpaHCAKLHUjy ca OCTAJUM IOTpolIaunma kopucrehu on - line mpenysehe xao mocpenHuka.
[Tpumjep C2B2C annukanuje — KaTajor ¥ Mpojaja, HOBUX U IMOJIOBHUX ayTOMOOWMIIA, Kao H

IIpojiaja MONOBHKX ayToMoGma u3Mely KopucHuKa cajta (www.autotrader.com).®®

ITojaBibyje ce u B2C2B (Business to Consumer to Business). OBaj Mmojen je nedhuHUCaH
kao kopummheme Mojena B2B Kao MOApIIKE IMOCIOBalkY KommaHuja mo moneny B2C u
MpeACTaB/ba HOBHJU MOJIEN eJeKTpoHCKe TproBuHe. OH npyka moryhnoct B2C kommnaHujaMa
Ja CMame TPOUIKOBE U moboskiIajy B2C ycnyre. ,,ATuiMKaiyja Koja moBesyje jena on - line
Karajor ca JIpyruM MoXxe ce cMarpatu B2C2B aniukaiujoMm jep AONPHHOCH ycijexy oba

06MKa rocnoBama‘.*’

Mo6wmiHa TpProBUHa MpEACTaB/ba CBaKy TPAHCAKIM]y HOBYaHE BPH]ETHOCTH KoOja je
peann3oBaHa MPEeKo MOOMITHE TEIICKOMYHHKAIIMOHEe Mpexe. Ha oBaj HaUMH KOPUCHHUIIA MOTY
Ja KyIyjy pa3inuauTte mpousBoe u yeayre. [locToje n HemocTam oBe TPTOBUHEKOjU Ce TIpHje

CBCra OAHOCC HAa: HACHTUTCT KOPUCHHUKA, CUTYPHOCT U IPUBATHOCT.

*" H. Byxosuh, E- mpzosuna y ynxyuju ynanpehera nociosara, mactep paz, beorpazx 2010, 34.

* 1. Crojanosuh, Enexmponcka mpeosuna u kynosuna nymem Unmepnema y Cpbuju, Mactep pan,
Yuusepsuter Cunrunynym, beorpan, 2011, 41.
“p. Crankuh, b. Kpecmanosuh, Exekmponcko nocrosare, bujemsuna, 2007, 37.
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Ca KOpPHCHUYKOT acIieKTa, CBE CEPBHCE MOOMIIHE EJIEKTPOHCKE TPTrOBHHE MOXKEMO

MO/IUj€TTUTH Ha:

OaHKapCKe yCIIyre;
Oep3aHCKe yCIIyTe;

on - line TproBuHy;

el

cepBICe canpkaja (BujectH, Bpujeme).”’

[TocToje cxBaTama /1a MOCTOj€ U M- TPrOBHHA M M - TIOCIIOBamE Koje 00yxBaTajy OHIIo

KOj€ aKTMBHOCTH € — TPrOBHHE WJIU €- ITOCIIOBamka KOje ¢e CIPOBOIAM UCKJbYUUBO Y OCKHUUHOM

OKpyKerby. !

Boneha npegnoct M Tprosune je ob6e3bjeheme mpucTymna y 6mio Koje Bpujeme Ouio
raje kopuctehu 6exuune ypehaje. Tako je Ha npumjep Amazon.com HaIpaBHO CBOj CajT, uyMja

je IIPHCTYIIaYHOCT Be3aHa caMo 3a GexudHe MoOHIHE ypehaje.”

WAP (Wireless Application Protocol) npencraBba mocebaH CKyn MpaBWiIa UYdjH j€
3a/1aTaK Ja BEJIMKU MYJITUMEANjATHU cajpikaj mpebarie Ha Majie eKpaHe MOOMIIHUX TeledoHa
wi apyrux moounHux ypehaja. ITomohy M — TproBune u moOuinHOr teiedona moryhe je
HIIP. pe3epBUCATH aBUOHCKE KapTe, MPUMATU U claTh email 1 OUTH 00aBjelITeH O aKTYeIHO]
BpHJETHOCTH JHWOHMIIA Ha Oep3u, oOaBpaTH OaHKOBHE TIOCIOBE U3 Kyhe wim wu3

ayromo6ma.>”

OcHoBHU 3Hauaj m-commerce ykjbydyje cnenehe kpurepujyme:

1. O€XWYHM TPHUCTYII INYHUM T0JAlNMa;
2. TenedoHCKe yCIyre;
3. 6exuany npuctyn MHTepHeT canpxkajiuva.”

vy MOZCIIC CJICKTPOHCKC TPIrOBHUHC Ca ACIICKTA MMOCJI0Bakba cna;[ajy:

0 p. Crankuh, B. Kpemauosuh, op. cit., 38 — 39.

>! J. Konuap, op.cit., 242.

327, Kownuap, op. cit., 57.

> M. Hepanosuh, IIpomoxon 3a 6excuunu npernoc nodamaxa uzmelly Humepnema u mobunnux ypehaja, v:
30opuuk pagoBa, MehyHapoauun okpyram cro moBogoM 30 romuHa ExoHomckor dakynrera y bpukom
,,EKOHOMCKa Hayka W TpaHcopmainuja OGocaHcKoxepLeroBadykor apymrsa“, bpuko 2007, 217 — 219; K. M.
Tripathi, M — commerce: arecent trend inbusiness and management, Journal of Arts, Science & Commerce,
Vol.— I1I, Issue —3(4),July 2012, 26.

> K. M. Tripathi, op.cit., 26.
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1. ayKIM]CKU MOJIENT — AYKIIMJCKH CajTOBH Cy OpraHW30BaHU Kao GhopyMu
raje VHTepHET KOPHUCHMLIM MOTY Jia ce I0jaBe Kao JUIUTAHTH WJIM IPOIABIIH.
[Tponasar masse mogaTke o0 MpeAMETy Npojaje, MUHUMAIHY LIMjeHy M KpajibH POK 3a
3aBpIIeTaK aykiyje. JIMUTaHT mpeTpaxyje cajT u JUIUTUPA;

2. noptan mozaenu - [lopran cajToBu Aajy mocjeTnonyuMa maHcy na Haly
CKOpO CBE IITO TPaXke HA jeTHOM MjecTy U3 pa3IMuUTHX 00JacTH, Kao HIp. CHOPTCKE
uHpopmaluje, BpeMeHcke nporHose uta. [lomynapuu nonatak BehuHu noprana je on
- line xynoBuHa.

Nmamo u Dynamic Pricing Monen — oBaj MoJien TociioBama oMmoryhasa npemysehuma

CHIDKaBambe I[jeHa MyTeM IMONyCcTa U NoHy1a OeCIUIaTHUX MPOU3BOA U ycnyra.55

1.2. EnekTpoHCKa TProBUHA U €JIEKTPOHCKO MOCIOBAKE

[Tpuje Hero mTo MOYHEMO OO0jalllaBaTH OAHOC M3Mel)y eNeKTPOHCKOT MOCIOBamka U
eJIEKTPOHCKE TProBUHE, Tpeba IMpHje cBera Ja YKaXeMO M Ha caM I0jaM JWTHTalIHe
ekoHomuje. Jlururamna exonomuja (Digital Economy, DE) omoryhaBa caBpeMeHUW Ha4uH
npuBpehuBama y KOME C€ H3Pa3uTO KOpHUCTe HHGPOPMAIMOHE TEXHOJIOTH]E, a TOCEOHO
WutepHer. Moxxemo pehu 1a cy CHHOHMMH 33 AUTUTAIHY €eKOHOMH]Y ,,IHTEpHET eKoHOMHja™,
,HoBa exonomuja“ wmm ,Web exkoHomuja“. JlurutaiHy €KOHOMH]Jy KapakTepuule u
robanu3aiyja, yMpexkaBame, MOOMITHOCT, MHTETpalldja, AUTUTATHU MPOU3BOIU U YCIYTE,

HOBE OpraHu3anuoHe Gpopme, eJIeKTPOHCKO MOCIOBAKE U JP.
Moskemo pehu 1a cy OCHOBHH YYECHHUIU y TUTHUTAITHO] EKOHOMHU]H:
1. G (Government) — np>kaBa, aIMUHUCTpAIIH]ja, YIIpaBa;
2. B (Business) — mpuBpena, npeay3eha, HCTUTYIIH]E;
3. C (Customer/Consumer/Citizen) — Kyna, notpoiiad, rpahanus.

OnHocH yuecHHMKa y JWTMTAIIHO] €KOHOMHUJU ce o3HavaBajy B2B, C2B2C2, G2B, C2C

56
HATI.

3 p, Crankuh, b. Kpecmanosuh, op. cit., 39.
% H. Bykosuh, op. cit., 10.
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[IITo ce Tmye camor ojpehema MOjMa EIEKTPOHCKOT MOCIOBamka HAMIA3UMO Ha
pasnuuute AepuHunHje y Teopuju. [Ipema jenHoj o \uX, eIeKTPOHCKO MOCIOBake 00yxBaTa
cBe OOJIMKE TIOCIOBHMX TpaHCaKIMja WIM pa3MjeHe uHpopMmanMja Koje ce H3BOJe

KopunthemeM HHPOPMAIIMOHE U KOMYHUKAITMOHE TEXHOJIOTH]E U TO:

1. n3mehy npenyseha;
2. n3mely npenyseha u BUXOBUX KyIiala, uiu
3. u3mel)y npeayseha i jaBHe agMUHHCTpAIHje.

HacynpoTr oBoM mupeM nepuHHCamy, HEKH ayTOpU CMaTpajy Ja je HajucHpaBHUje
EJIEKTPOHCKO TIOCIIOBalke JePUHUCATH Kao 00aBJhamke IMOCIOBHUX OINEpalrja MPUMjEHOM
caBpeMeHe eNeKTPOHCKe TexHomoruje.” Moxe ce pehn 1a eIeKTPOHCKO IOCTIOBABE Y
TProBHHU 00yXBaTa CBE OOJIMKE TPAHCAKIIMja KOJU CE OJHOCE HAa KOMEpLHUjaIHe aKTUBHOCTH,
yKJby4yjyhu opranusanmje u MojeAnHIEe, 3aCHOBAHE HA NMPOU3BOAKBU U MPEHOCY AUTHTATHUX

T0JIaTaKa, T/Ije Cy CaapKaH! TeKCTYaTHH, BU3YETHH Ay i 3ByYHH 3aIHCH.

JIOK HEKH KOPUCTH e-commerce U e-noclosarbe Kao CHHOHUME, OHU Cy Pa3IUUYUTH
MMOJMOBHU. Y €JIEKTPOHCKO] TPrOBUHHU, HH(MOpMaImoHe u komyHukamnuone texnosoruje (MKT)
ce Kopucte y TpaHcakmujama wu3Mmehy mpeayseha w TpaHcakumja  u3Mmehy
npenyszeha/opranusanmja u nojenuHana. ¥ e-mocioBamy, ca apyre ctpane, KT ce kopuctu
na nodosbiia Heuuju nocao. To ykibydyje OMIIO KOjU MPOLEC KOjU MOCIOBHO APYIITBO (WM
HenpouTHA, HEBJIAJMHA W HEMPO(PUTHU EHTUTET) 00aB/ba MPEKO KOMIIJYTEPCKE MpEiKe.
CeoOyxBaTHa AehUHUIIM]A €-TIOCTOBama je:,, IpaHncdopmalidja mporeca HeKe opraHu3aIuje
JIa TPYXH JOJATHY BpPHMjETHOCT KyNIla Kpo3 MpHUMjeHy TexHojoruja, ¢unozopuja u

padyHapcKe apagurMe Hose ekoHommje.

E.HeKTpOHCKO IMOCJIOBAKkLE CC€ MOKC MOCMaTparu Ca BHUIIC CTAHOBUINTA: Ca ACIICKTAa

KOMYHHKaIl1ja, ca TMOCIOBHOTI aCleKTa, U ca CTAHOBHILTA yCIyra.

I'megano ca acmekra KOMYHHKAIMja, €JIEKTPOHCKO IIOCIOBalkE MPEJCTaBIba
€JEKTPOHCKY HCIOPYKYy HHOpMaIuja, MPOU3BOJa W yCIyra M €JIeKTPOHCKO Iiahame
KopunthemeM pauyHapCKUX U APYTrUX KOMYHHUKANMjCKAX Mpexa. Kara roBopuMo 0 BeroBom

MOCJIOBHOM AacCIIeKTy TO je TpUMjeHa TEXHOJOIHje Y CBpPXY ayTOMaTu3alldje IMOCIOBHUX

p, Crankuh, b. Kpcmanosuhy, op. cit., 13 — 14.

BT Bujenuh, EnekTpoHCKO TproBame, Enrexmponcko nociogare y mejyHapoonoj mpeosunu, VIHCTUTYT 3a
MelyHapoHy OJUTUKY | nipuBpeny, beorpan, 2000, 3. HaBeneno mpema: J. Konuap, op. cit., 147.

97, Konuap, op.cit., 147.

0 A, B.Tare, E — commerce in India, Golden Research Thoughts, Volume 2, Issue. 6, Dec. 2012, 2.
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TpaHCakIifja ¥ mociioBama. Ca CTAaHOBHINTA YCJIyra €JIeKTPOHCKO IOCIOBamkE je allaT KOjH
oMmoryhyje cMamemhe TPOIIKOBA MOCIOBamka y3 UCTOBPEMEeHO NoBehame kBanuTeTra U Op3uHe

IIpy’Kamka yciyra.

ENekTpoHCKO TOCIOBamke je HacTallo CcelaMAeceTHX ToJuWHa MpOIUIOr BHjeKa,
HAaCTaHKOM eJIeKTpOHCKOT mpeHoca rotoBuHe (EFT — Electronic fund transfer) xoju ce
onsuja u3Mel)y 6aHaka myTeM CUTYpHUX MpuUBaTHUX Mpexa. Ocamaecetnx roauHa 20 BHUjeka
pa3BHjeHa Cy JIBa HOBa OOJIMKA €NEKTPOHCKOT TOCIIOBamka: €IEKTPOHCKA pa3MjeHa IMmojaTaka
(EDI — Electronic data interchange) n enextpoHcka nomTta. EDI je ckyma TEXHOJIOTHja U
MOTY JIa je KOpHUCTe camo Benuka npeay3eha. [lyrem me ce omoryhasa npeny3ehuma cname u
NpHjeM  TOCIOBHHX JIOKyMEHAaTa y CTaHAapIHOM EJIEKTPOHCKOM OOJHUKY, M TO IIyTeM
CUTYpHHX TNpPHBATHUX Mpexa. Mama u cpeama mnpenyseha cy yMmjecTo MpUBaTHHUX Mpexa
Kopuctuiie on — line cepBuce Mpexa ca JogaTHoM BpujenHornhy (value added networks,

VAN), koje nocjenyjy nporpaMme Koju oMOTohyBajy eIeKTPOHCKY pa3MjeHy MoJaTaKa.

Tokom neBenmeceTMx TOAMHA MPOLUIOT BHjeKka, Kaga ce mojasuo WWW y okBupy
HNHuTtepHera, mo npBu myT je omoryheHo jeqHOCTaBHO 0OaBJbame paja Ha Mpexu. Ha oBaj
HayuH Cy W Maja mpenyszeha moOuma moryhHOCT Kopuiihema €IeKTPOHCKOT TMOCIOBambA.
[Tojam enekTpoHCKOT mociioBama (e — Business) npBu je nebunucao IBM (International
Business Machines”, onmcyjyhu ra kao mjenatHoct Koja oMoryhaBa MPHMjEHY M H3TPaimby
MOCJIOBHOT MOJIeJia Y KOME Cy IIPOMjeHe KaTalln3aTop pacTa, a OpraHU3allioHa CTPYKTypa ce

MH]j€Hha 3aBUCHO O]1 ITOCJIOBA.

EnexTpoHCKo mocioBame uma cibeiehe mpeHOCTH:

1. CMameHe TPOIIKOBA ITOCTIOBAha, BE3aHE 3a N3paly HalupHUX
JIOKyMEHATa,;

2. CMambEHE IPEIIaKa;

3. yIITe1a BpeMeHa, oceOHO y IpeHocy nHpopMaluja;

4. CMamkeHhe 00MMa JbYJICKOTa Pajia;

5. IPHCTYIAYHOCT M pa3MjeHBOCT HHpopMarmja.®”

Kao neke on MPEAHOCTU CJIICKTPOHCKOT ITOCJIIOBAkba HApPOYUTO CC HABOJC: nosehame

obuMa mpojiaje ycibea MHOTO Beher TP KHINTa, JOCTYITHOCT KynuuMma 24 caTa Ha J1aH, BEJIUKe

%! http://www.ibm.com, 07. 03. 2013.
62 B. )Kupkosu, Ilpaena cucypnocm yuecnuka eieKmpoHCKo2 NOC108arbd, MacTep pajl, Y HUBEP3UTET
Cunrunynym, beorpan, 2010, 13.
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yIITeIe Y BpPEeMEHY, MOTyYhHOCT 3ajeIHHYKOr pajga Kkoja goHocu Behu Opoj wuaeja wu
NOTEHIMjalTHUX pjemiema. MIHTepHeT oMmoryhaBa MaauM opraHu3aiijama Jia ce rnpejicTaBe Ha
HCTOM HHBOY Kao M BEJIMKE KOMIIaHHWje€, CTBapajy Ce YCJIOBU 32 CMameHme TPOILIKOBA IO
JEIMHHIIM BPEMEHA, 3a WCTH T0CAa0 MOTPEOHO je Mame 3aIlOCICHHX; ynorpeba aJbHHCKE
aIMUHUCTpAIlMje TIpy)Ka CMamemke TPOIIKoBa 300r Hemiahamka MYTHUX TPOIIKOBA

l’)Ell'IOCJIeHI/IM.63

[Tocroje u onpehene Oapujepe €NEKTPOHCKOM TOCIOBaWmY Kao HIp. 0e30jeqHOCTH
paaa, OAHOCHO 3allTUTa MmoAgaTKa o HeOBHaHIheHOI‘ MPpUCTYIIA, 3alITUTA KPCAUTHUX KAPTHUILA
NPUIMKOM KyMOBHHE myTeM Mpexe. Ty ce kao mpoOseM jaBba W 3alliTUTa MPUBATHOCTH,

ayTOPCKHX IIpaBa Kao U 3aIITUTa O]l KOMIIjyTEPCKUX BHpYca.

UcrpaxuBame koje cy cupoBenu CNN u Time nokasyje na je Web meaujym KojeMm ce

HajMame Bjepyje, ITO ce 3aCHUBA Ha CJbe/iehuM eleMeHTHMA:

1. HUCY CUTYPHH J1a Jiu ce n3a Web cajTa Haja3u CTBapHA OpraHu3aIuja;
2. HE BOJIE TparoBe KOje OCTaBJbajy TpaHcakuuje Ha HWHTepHeTy, jep

HapylllaBa BbUXO0BA IPUBATHOCT;

3. 3a0pUHYTH Cy J1a OM MOTJIN TIOCTaTH XPTBE EIIEKTPOHCKE TPEBAPE;
4. OJICYCTBO IEPCOHATHIX OJHOCA YECTO 3a0pHbaBa KYIIIIE;
5. Kako Kynmu 1uiahajy poOy 3HaTHO TMpHje HCIopykKe (OCHM KOJ

JIUTUTATHUX TPOU3BOJIA), Ta] MEPUOJI UITYEKHBamba UX Takole 3a0pumana;
6. MoryhHocT kpale, omrehema wim ryouTka mojaraka;
7. npou3Bohaun MOTry OAYTOBIAYMTH Ca HUCIOpyKama, MOTY TOCiaTh
norperHe win omteheHe mponu3BoAe ¥ MOry mpojati moxarke.™
Hajuemthu Hamanu y eIeKTPOHCKOM IOCIIOBamWYy BE3aHU CYy 3a: 3J0yNOTpedy JoMeHa,
Cllamke spam TOpyKa, yrpokaBamke MPUBATHOCTH, pa3He MallBep3alrje ca moaauma, on - line
kpahe u npeBape, HellojaJTHy KOHKYPEHIIH]Y, TTIOBPE/Ie WHTEIEKTYaTHE CBOJUHE, HAPYIIaBakE
AyTeHTUYHOCTH YYECHUKA Y €-TI0CIIOBamY, Ka0 M UCTO TaKO MAaHHUITyJalHje ca eJIeKTPOHCKUM

HOBIleM. Tome cBakako Tpeba momatd W OpojHE aKTHBHOCTH KOje IIOCTOje U Y

037, Konuap, op.cit., 148.
% Y1, Jomanos, Ipobnemu cuzypnocmu u npueamunocmu on line mpancaxkyuja u 3aKkoHCKa pjeutersa y 080j
obnacmu, EBporicko 3akoHonasctso, ['ox. VI, 6p. 19-22,2007, 94.
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TPAIUIIMOHATHUM OOJIMIIMMA TIOCIIOBalka, Kao INTO j€ TMpame HOBIA, OJaBamke TajHH

(TIOCTTOBHUX, TPrOBAYKHUX ), IPOHEBjEpe, IpeBape nrn.®
OCHOBHM MOJIENH €JIEKTPOHCKOT I0CJIOBamKka CY:

1. OpOKepCKH MOJeN TJje ENeKTPOHCKO TOCIOBAakbe HMa OMUIIJBUBO
MPUCYCTBO U YM]jH j€ IIMJb IIPO/iaja IMPOU3BOJA U YCIIYTa;

2. MoOjeNl TpuiarohaBama TIje j€ OCHOBHH IIHMJb TpuiarohaBame
MIPOU3BO/Ia MACOBHOM TP KHIITY;

3. MOJIeJT KOHTaKTa UMa TeXbY JIO0BOheHma y KOHTAKT IMEPCIEeKTHBHUX
106aBJbada IPOM3BO/IA M yeiyra ca Kyminma.™

OBpje ce mocTaBibajy HeKa (pyHAaAMEHTAIHA TUTAbA:

1. r7jjé ce eNEeKTPOHCKAa TpaHCaKiHja (AKTUUYKH OJBUja Yy CMHCIY
YrOBOpPHUX 00aBe3a, 0jeNe TyroBama U MOPECKUxX AanonHa?
2. r/je Cy KOMIIaHU]j€ KOje€ TPryjy €JIEKTPOHCKUM ITyTEM PETUCTPOBAHE, TS
KOjUM 3aKOHHUMA OHE MOITHjexKYy?
3. Ha KOjU Ce HauuH IpaBa HAa MaTepHjaJiHE U HEMaTepHjajHe OO0JIMKe
CBOjUHE TUTE?
4. mra ce JemaBa Kaja HeKa TpaHCaKIUja Nporaaa, KO CHOCH
OrOBOPHOCT i 06aBe3e | jour muora apyra?®’
EnexTpoHCKO TOCIOBamke je MIMPH M0jaM O €JIEKTPOHCKE TPrOBHHE, jep OHO 00yxBaTa
HE caMO TIpojiajy Ipou3BoAa W yciyra, Beh Takole, m yciayKuBame Kylala, capaamy ca
MOCJIIOBHUM TIapTHEpUMA, CIpOBoheme e-ydema M EJIEKTPOHCKHX TpaHCaKIHja yHYyTap

opraHu3aryje.

Jla eIeKTPOHCKO MOCIIOBaKkE Mpey3rMa MPUMaT KIACHYHOM HAYWHY TOCJIOBaEkha MOXKE
ce BHJIjeTH M3 cibeaehmx craTMCTHUKHMX Tokaszaresba y 10 eBpomckux 3emaspa ([lancka,
duncka, @paniycka, bbemauka, Mpcka, Uranuja, Xonanauja, [llnanuja, llIBencka u Bennka

bpurannja) y 1999., 2001., 2003. u 2005. roguHu:

1)  npenyseha ca npuctynom Uutepnery: 66% y 1999. ronunu, 82% y
2001. roagunn, 92% y 2003. ronuau 1 95% y 2005. rogunu;

% B. Xuskosuh, [lpasua cuzyprocm yuecnuka enekmpoHcKo2 nocioearsd, MacTep paj, Y HHBEp3UTeT
Cunruaynym, beorpan, 2010, 21 — 22.

67, Konuap, op.cit., 153.

77, Konwap, op.cit., 153.
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2)  npenyseha koja mpoaajy mpousBoze/yciyre Ha Mmpexu: 9% y 1999;
24% y 2001; 39% y 2003. u 45% y 2005. roaunu;

3)  mnpemyseha koja yroBapajy mocao ca Kynuuma/mpo6aBibadvMa IPEeKo

mpexe: 20% y 1999; 40% y 2001; 57% y 2003. ronunu u 67% y 2005. rouan.*®
Beh je 1994. u 1995. rogune Benuku Opoj npkaBa y EBpomu u3paauo MjiaHOBE U
TMONUTHKY Paja 3a Pa3sBoj ENEKTPOHCKE KOMyHHKAIHje Y cBOjuM japymrBuMa®. EBporcka
yauja je 2000-te roaMHE 3a JOp)KaBe WIAHUIE OJpEAHia pa3BOjHE IIMJbEBE Ha3BaHE
,JlucaboHcka ctpareruja’. Y AxkuuoHoM 1uiaHy e-EBpoma je mopen ocrajnor aeduHHUCAHO e-
MOCJIOBAalkhE¢ KA0 CTHUMYJIMCAE pa3Boja e-TproBUHE (KYIMOBHHA W Mpojaja myrem MHTEepHeTa)

OJTHOCHO PEeOopraHM3alrjy MOCIOBHUX IMpoleca KopulhemeM JUruTaaHe TeXHOJIOTH]e.

[To ce THue camor ojapehema ImITa CBE Claja Yy €JIEKTPOHCKO IOCIOBAEHE MOXKEMO

NPUMUJETHTH J1a U3Mel)y ayTopa IMOCTOjU BeJIMKa HecarjJacHOCT Y MOTJIely TOT IMHTamba.
EnexTpoHCKo mocioBame o0yxBara y ceOu:

1) EnekTpoHCKy TProBUHY;

2) EneKTpoHCKU MapKETHHT;

3) EnexTpoHCKO MOCIoBamke y jJaBHO] YIIPaBH;

4) EnexTpoHCKO OaHKapCTBO;

5) EnexTpoHcko 00pazoBame;

6) EeKTpOHCKO MOCIIOBAaKkE Y 3[IPABCTBY;

7) EnekTpoHCKy Hp01/13130/:[H,y.70

[IpaBHa ocHOBa perysucama eJIeKTPOHCKOT MOCIOBamka Jara je y 3aKoHy O IUIATHOM

npomery y Couujanuctuukoj PenmyOmuum JyrocnaBuju raje je mnpensuleHo yBoheme
EIIeKTPOHCKOT IIATHOT mpoMeta.’ ' ENEKTPOHCKMM ce 03HAuaBa HAYMH MPEHOCA HANOTA 32
mnahame ¥ IPYyrux mojaTaka y TpaHCAKIU]jH I1ahama — TeIEKOMYHUKAITU]CKHU IIH (PU3UIKOM

HCIIOPYKOM Tpaka, IMCKETa WKW CJINYHUX HOCHJIAIla ImoJaTaKa. 2

% M. Panusojesuh, Enexmponcko nocnosare, e — ynpasa, bama Jlyka, 2006, 184,

% To cy, na mpumjep, ypaxune Benuka Bpuranuja, ®panmycka, Xonanmuja, [lIexcka, Jancka, Hopeemka i
Oduncka. JJoxkyment EBporicke yHHje 0 pa3Bojy U KOHKypeHTHOCTH (baHremanoB m3Bemraj u3z 1994. rogune.)

70 http://www.pfst.hr/old/data/materijali/E-poslovanje_predavanje..., 29. anpum. 2013.

" Cn. auem CPJ, 6p. 3/2002; Omnyka o HaunMHy 1 006aB/bakka IATHOT IpoMeTa enekporcku, Cr. aucm CPJ, 6p.
51/99. YyTCTBO O TEXHOJOUIKUM U TEXHUYKHUM CIICMCHTHUMA 32 00aBJhahe CJICKTPOHCKOT IIATHOT mpometa, C.
aucm CPJ, 6p. 40 ox 25. 08. 2000.

2 JI. Pagenxosuh — Jouuh, IIpasro pezynucare enekmpornckoe nociosara, Ipasau sxusot 6p. 11/2002, 633;
3akoH o matHoM npomety, Crnyocoenu aucm CPJ, 6p. 3/2002, 5/2003 u Cayocbenu enacnux Penyoauxe Cpouje,
Op. 43/2004, 62/2006 u 31/2011, 4. 2, ct. 1, Tau. 23.
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VY okBupy EBponcke yHwmje (y nasbem Tekcty: EY) mHpopManmoHo KOMyHUKAIIMOHE
TEXHOJIOTHje Cy Tpeno3Hare Kao TIJIaBHU (aKkTop YyTHIIaja HAa EKOHOMCKH pacT |
MHOBATHBHOCT °, a Mely cefam Bojehnx HHHIMjaTHBA EKOHOMCKe crpaternje EBpoma 2020
Hajasu ce ,,JlurutanHa arenaa 3a EBpony”, mro nokasyje 3na4aj koju MKT umajy y pa3Bojy

MOJICpHE €KOHOMH]E.

3emsbe jyrouctouHe EBpome cy akTuBHE y OKBHpPY MHUIMjaTHBE €JIEKTPOHCKA
jyroucrouna Espona ITakra 3a craGumHoct y jyroucrounoj Esporu (e-JUE)” ca musbem ga
OJIrOBOpE Ha M3a30BE€ KOje€ JTIOHOCH pa3Boj MH(OPMAIIMOHOT IPYIITBA, HCKOPUCTE MOTEHIIMjale
1 oBehiajy MOryhHOCT MHTErpalyje CBOjUX IPUBPEAA Y CBjeTCKO TpsKumTe. '© Biama 8. jyia
2010. roguae nonocu Ctparerujy pasBoja mHbopManroHor ApymrTea y Pemyonunu Cpouju
110 2020. roxmue.”’”® 3ajeqHo ca cTpaTerujoM y 061acTH TeIeKOMYHHKALMjA, OBa CTPATErHja

yuHM Jlururanny arenny 3a Pemyonuky Cpoujy.

On crparemkux JOoKyMeHarta Koju ypelyjy nmojeaune obiaactu pa3Boja HH(GOpMAIIMOHOT

APYLITBA, TOCEOHO Cy 3HAYAjHU:

1. Crpareruja pa3Boja €JIEKTPOHCKMX KOMYyHHMKanuja y PemyOnuuum
Cp6uju ox 2010. mo 2020. FOI[I/IHC;79
2. Crpareruja pa3Boja TenekomyHukaija y Penyomunu Cpouju ox 2006.

1o 2010. FOI[I/IHG;SO

7 2010 — Tomummyu u3Bjemraj o uadopMamonoM apymrey 2007 — CaommTeme EBporcke komucuje
EBponckom mapnamenty, Casjery, EBpOIICKOM €KOHOMCKOM M COLMjaTHOM KOMHUTEeTy M KoMuTeTy permoHa
(,,2010 - Annual Information Society Report 2007 — Communication from the Commission to the European
parlament, the Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the regions),
SEC(2007) 395, Bpucen, 30. MapT 2007. rOJIUHE, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2007:0146:FIN:EN:PDF, 23. 02. 2013.

™ Epporcka craprernja 3a IaMeTaH, OPXKHB H CBEOOYXBATHH pa3Boj - Europe 2020 - A strategy for smart,
sustainable and inclusive growth - Communication from the Commission, COM (2010) 2020, bpucen 03. mapT
2010. romunue, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:2020:FIN:EN:PDF, 23. 02.
2013.

"Bugjeru:
http://www.google.com/search?hl=en&q=+site:pks.komora.net+Inicijative+elektronska+jugoisto%C4%8Dna+E
vropa+Pakta+za+stabilnost+u+jugoisto%C4%8Dnoj+Evropi+(e-JIE), 22. 03. 2013.

76 http://www.parlament.gov.rs/Haponna-ckymmruHa. 1 15.html?SearchText=3akoH+0+€ICKTPOHCKO]+TPrOBUHH,
23.02. 2013.

7 Cyorc6enu enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 87/06; Hanmonansa Crpareruja 3a HHGOPMALHMOHO JPYIITBO U
AKIMOHHM TUIaH Cy IPUIIPEMJIBEHH Y CKJIaqy ¢ o0aBe3ama koje je Permyonuka CpOuja npeysena, Ha OCHOBY
€BPOIICKUX M CBjE€TCKUX JOKYMEHAaTa y OBOj 00JacTu.
"hitp://www.digitalnaagenda.gov.rs/FileSystem/SiteDocuments/strategije/Strategija_razvoja_informacionog_dr
ustva_2020.pdf, 23. 02. 2013.

" Cayorcbenu enachux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 68/10.

8 Cyorcbenu enacnux Penybnuxe Cp6uje, 6p. 99/06 u 4/09.
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3. Crpareruja pa3Boja muUpoKomnojacHor mpuctymna y Pemyonumnu CpOuju
o 2012. roz[HHe;81

4. Crpareruja pa3Boja eIeKTpoHCKe ympase 3a nepuon on 2009. mo 2013.
TFOJHHE 3aje/IHO ca AKIIMOHIM IUTAHOM; -

5. Crparernja HaydHOT M TEXHOJOMKOTr pa3Boja PemyGmumke CpOuje y
nepuoay ox 2010. mo 2015. roauue;”
6. VYpenba o Ilporpamy pana, pa3Boja W OpraHM3ALUjU HHTETPUCAHOT

3IpaBCTBEHOT WH(OPMAITMOHOT CUCTEMA "6—3I[paBJ'be."84

1. 3. OgHOC KJIaCUYHE U EJIEKTPOHCKE TPrOBUHE

Jla Ou mojam eneKTpoHCKe TproBuHe Omuiio moryhe negunucatu Tpeda ce OCIOHUTH HA
MO3HaBamke MojMa TproBuHe yommTe. Kao M y KJacuMyHO] TProBHHHU, M Y €JNEKTPOHCKO]
TPrOBHHM NPUCYTHU CY €JNEMEHTHU: MPOU3BOJ, MjecTO, MApKETHHI, HAuYWH 3a MpHUjeM
HapylIOWHAa, HAaYWH 3a MPHjeM HOBIIA, UCIIOpYKa, MOTyYhHOCT Bpahama mpou3Boja, rapaHiyja
Y TeXHUYKA mojapiika. [IpuHIMN TproBuHe je, HapaBHO, HCTH U KOJ KJIACHYHE M CIIEKTPOHCKE

TProBUHEC. Enementn CJICKTPOHCKC TPIrOBUHEC CY:

1. MPOU3BOJ — J1a OM HEKO YUECTBOBAO y MpOIECY TPrOBHHE MOpa UMaTu
ITa Jja MpoJia: MPOU3BOJ U ycayry. EnekTpoHcka TproBuHa MOXe ce IocMaTpaTu Kao
J0J1aTaK KJIACUYHO] TPTOBUHHM, Pa3JIUKyje CE CaMO HAYMH HUCIIOPYKE, HAPOYUTO Kaja je
y nuTamy coTBep;

2. MjECTO — MjecTo IMpoJiaje KO eIEKTPOHCKE TPrOBUHE je web CajT.;

3. MapKEeTUHT — Kao IITO je KJIAaCUYHOj MPOJaBHHUIM MOTpeOHa pekiama,
TaKo je M eJIEKTPOHCKO] MPOJABHUIIM MTOTPEOHO /1a KOpUCHUIM MHTepHeTa ca3Hajy 3a
IBEeHY web aapecy;

4. HAYMH 3a MpHjeM HapyyOHHa — eJIEeKTPOHCKa MpoaaBHUIA 00e30ehyje
npujeM nopyyuoHnHa ayToMaTcku, myreM ¢opmynapa Ha web cajty. Ty ce yBoau mojam
BUPTYEIIHE NOTpoIIauke Kopne (Shoppingcart). Y OKBUPY IIpUKa3a CBAKOI MPOU3BOAA

mocToju MoryhHocT ‘“‘momaBama’ mpousBoja y “kopmy”’. To je oOMYHO H3BEICHO

8! Cnyx6enn rnacunk Peny6uuke Cpouje, PC, 6p. 84/09.
82 Cyorcbenu enacnux Penybnuxe Cp6uje, 6p. 83/09 u 5/10.

8 Cwyorcbenu enacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 13/10.
8 Cyorcbenu enacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 55/09.
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nomohy myrmera (vyin OOWYHOT JIMHKA, Maja je ayrme demrhe y mpakcu) ca HaTIHCOM
“Add to Cart” (“Jlonaj y kopmy*). Kana mocjeTunan KJIMKHE Ha TO IyrMe, cMaTpa ce
Jla ce OJJIY4YHMO Jla KYIU Taj MPOU3BOJ, U Ha CEpBEpy C€ O TOME BOJU EBUJCHIIM]A.
[TnaTtuhe kama moHece KOHAYHY OJUTYKY, M M3a0epe JUHK KOjU Ta BOJM Ka HAIUIATH.
N360p mpousBosa MOXe TpajaTh M JaHWMA, jep ce cajpikaj KOpIe dyBa CBE JIOK ra
KOPHCHHK CaM HE TTOHHIIITH;

5. HAYMH 3a MPHUjeM HOBIA — HajeUKACHUjU HauuH Iutahama je ruiahame
MyTeM KpEJUTHE KapTHUIlE, aJIi 32 OBaKBO IuTahamke HEOMXO/HA j& BUCOKA CUTYPHOCT;

6. UCTIOpYKa — KOJA TpProBuHe 0€3 KIACHYHOT JIOKaja MOTpeOHO je
00e30MjequTH M HCIOPYKY NPOU3BOJA, JEIHOM KaJla je HapyYMBambE€ H3BPIICHO (M
eBeHTyanHo yrutaheH HoBal). McmopyumBame O MpaBUy ce mpenymTa (upmama
KOj€ Cy CHeIMjaJu30BaHe 3a Taj 1Mocao, Kao ITO je Op3a momra.Ycaydajy mpojaje
yciyra, OBa CTaBKa HeMa 3Havaja;

7. MoryhHocT Bpahama mpousBoja — IMOHEKaJ Kymall HHje 3a70BOJbaH
MIPOM3BOJIOM KOjH j& KYIHO, W Keiu jaa ra Bpatu.OBJje ce MocTaB/ba HU3 MHTaKka O
Kojuma heMo TOBOpPUTH KacHH]E;

8. rapasnuja — y oapeheHom mMaioM IpOLICHTY JemiaBa ce Aa ypehaj numa
(babpuuKky rpenky, Win Jia ce Ha ’beMy jaBU HEHCIIPaBHOCT Y oJpeheHOM MPOmUCcCaHOM
poky. Y ToMm ciydajy Tpeda 06e30ujenutu MoryhHOCT cepBHUCHparma MPOU3BOAA, WIN
3aMjeHe HOBUM (TapaHIlnja, TApaHTHH POK);

9. TEXHUYKA TOJPIIKA — TEXHUYKY MOJPIIKY, Y BUAY )KUBOT TeIe(HOHCKOT
KOHTakKTa ca oco0JbeM, 00e30jehyjy pupme koje mpoaajy TeXHHUKE MPOU3BOAE KOjU
HHCY jeqHOCTaBHH 3a Kopumheme.®

Haj3navajuuju 3akonu koju ypelyjy obmact nHGOpMaIMOHOT APYIITBA CY:

1. 3aKOH O €JIEKTPOHCKOM HOTany86 Koju ummiementupa EY mpomnuce,
Koju ypehyjy eneKTpOHCKH MOTITUC;

2. 3aKOH O EIEKTPOHCKOM [OKYMEHTY' Kkoju ypehyje ymorpeby
€JIEKTPOHCKOT IOKyMEHTA, Ka0 ¥ BPEMEHCKH KU
3. 3aKOH 0 €TEKTPOHCKMM KOMyHHKaIHjaMa’;

4. 3aK0H 0 €JIEKTPOHCKO)] TpFOBI/IHI/Igg;

% U. Crojanosuh, Enexmponcka mpeosuna u kynosuna nymem Humepnema y Cp6uju, mactep pa,
VYuusep3uter Cunrunynym, beorpan, 2011, 32 — 36.

8 Cyorcbenu enacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 135/04.

87 Cyorcbenu enacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 51/09.

8 Cwyorcbenu enacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 44/10 u 60/2013 — Omnyka Ycrasror cyxaa, 62 /2014.
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5. 3aKOH O 3aIITUTH MOIATAKA O JIMIHOCTH ;

6.3akoH o motBphuBamy KoOHBEHIHMje O BHCOKOTEXHOJIOIIKOM KPHUMHHAILY H
3akoH o nmoTBphuBamy JlogatHor mpoTokosia y3 KoHBEHIM]y O BUCOKOTEXHOJIOIIKOM
KpPUMHHAITy KOJH C€ OJHOCH Ha MHKPUMHUHAIM]Y Jjeja PaCUCTHYKe M KCeHOo(poOnyHe
TPUPOJIE U3BPIICHHUX IPEKO PAYYHAPCKUX CHCTEMA' .

CrparerujoM pasBoja Tpropuse y Permy6mumu Cpbuju’> aeMHHCAHH CY OCHOBHH
NpaBLM pa3Boja TpProBuHe M TpxkumuTa g0 ynacka Cpbuje y EVY. Jeman on ycBojeHux

MIPUOPUTETA CE OJTHOCHO U Ha apupMHucame pa3Boja e-TproBUHe.

V by passoja e-Tproeute, nonasehn ox 3akoHa o duckanHHM Kacama o, Biama je
nonujena YpenOy o oapehuBamy AjenmaTHOCTH KOJ uHjer o0aBibamba HE TOCTOjU 00OaBe3a
eBHICHTHPARHa IPOMETA TIPEKo (PHCKANHE Kace W TJIje je MPONHMCaHo Ja He MOCTOjH obaBe3a
eBHJICHTHpamba MpoMeTa NMpeko (uckagHe kKace 3a jMia Koja 00aBibajy njenatHoct 52610
(TproBuHa Ha MaJi0 y MpOJAaBHHUIIAMA KOj€ TOIITOM JIOCTaBJbajy HapydeHy poOy 3a poOy

HCTIOPYYEHY MOIITOM).

[Topen HaBeAeHUX, IOCTOJU M HU3 IPYTUX MpoMHca KOju ypehyjy nutame oJ1 3Hadaja 3a
e-TProBuHy kao mro cy llapuHcku 3aKOH >, 3aKOH O IMOIITAHCKUM ycnyraMa%, 3aKkoH O

7 3aKOH O CIIOJBHOTPrOBHHCKOM MOCIOBAmY "~ H Jp.

nope3y Ha JOJAaTHY BpHjeIHOCT
OmnopesuBame enekTpoHcke Tpropune y CpOuju ypeheno je ogpenbama 3akoHa O mopesy Ha
J0J1aTy BPUJEIHOCT BOoJehW padyHa ITa C€ cCMaTpa MjeCTOM IpoMeTa jo0apa WiId BpIICHa
ycayra y3 HakHany. [Ipenmer omopesnBama, ONMIITOM M MOCEOHOM CTOMNOM, je HCIIOpYyKa
nobapa M MpyXame yCiIyra Koje Mopeckd OOBE3HUK M3BpIIM y PemyOmuiu y3 HakHany, y
OKBHpY 00aBJbama J[jeIaTHOCTH, Kao M yBO3 Jo0apa y 3emJby. Bpiiewme yciyra pekiname u
npomaranyne nyrem HVHTepHera 0e3 KOHTakTa ca (U3WYKUM JIMIIMMA PETYJIHCAHO |e

onpendbama 3akoHa o (hUCKATHUM Kacama B Ypeaoom o oapehuBamy Jnila Ha KOja ce€ yCIbe

creun(UIHOCTH JIjeIaTHOCTH Koje 00aBibajy HE OJHOCH 00aBe3a E€BUICHTHpama MpOMeTa

% Cyorcbenu enacnux, Peny6iuxe Cpbuje, 6p. 41/09 u 95/13.

% Cyorcbenu enacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 97/08 u 104/09 np. 3axon, 68/12 - omnyka YC u 107/12.

oV Cyorcbenu enacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 19/09.

% Cnyorcbenu enacnux Peny6nuxe Cpouje, 6p. 15/09.

% Cnyorcbenu enacnuk, Peny6ruxe Cpouje, 6p. 135/04 n 93/12.

% Cnyorcbenu enacnux Peny6nuxe Cpbuje, 6p. 18/09, 109/09 u 6/10.

% Cnyorcbenu enacnux Peny6nuxe Cpouje, 6p. 18/10 m 111/2012.

% Cnyorcbenu enacnux Peny6nuxe Cpouje, 6p. 18/05 u 30/10.

T Cayocbenu enacnux Penybnuxe Cpéuje, 6p. 84/04, 86/04, 61/05 u 61/07, Ynau 3,4,7,12. u 23.u unau 8.
[IpaBwiHEKa 0 yTBphHUBamy Ho0apa W yciyra 4dju ce MpoOMeET omopesyje no nocednoj cronu [1JIB CryorchOenu
enacnux PC, 6p. 108/04..... 63/07.

% Cyorcbenu enacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 36/09.
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npeko (uckanHe kace. [IpuBpennu cyOjeKT KOju MMa PErUCTPOBAHY TPaXKEHY JjeIaTHOCT U
o0aBjba KOMIUIETAH TNPOMET JAe()UHUCAHUX YCIIyra eJIeKTPOHCKUM IIyTeM ocioOoheHn je
eBUACHTHpamka NpoMmeTa myTeM QuckandHe kace. OBakaB BHJ Tpojaje ce TpeThpa Kao
TProBUHA Ha MaJIO Y MPOJaBHUIIAMA KOj€ TIOIITOM JIOCTaBJbajy HapydeHY poOy U H3y3eTakK je
0 00aBe3e eBHACHTHpPAA. 3aKOH O IOPECKOM MOCTYIKY M MOPECKO] afMUHHUCTPALHjH . je
ypehena ymorpeba eleKTpOHCKOT JOKYMEHTA, MOJHOIICHE EJIEKTPOHCKE MOpEecKe MpHjase,
€JIIEKTPOHCKA JI0CTaBa JOKYMEHTAIH]e Ha MpoBjepy, Mmiahame mope3a KpeaIuTHOM KapTHUIIOM,

JI0CTaBIbAmbE OMIOMEHE 3a HerutaheHn mopes v Apyrux akata mytem e-maila.'™

1. 4. [IpenHOCTH U HEOCTAU €JIEKTPOHCKE TPrOBUHE

JlaHac e-TproBuHa MMa MHOTE MPEJHOCTH y OJHOCY Ha TPAAULMOHAIHO 00aBJbAHE
TPrOBUHCKUX TpaHcakija. OBe MPEemHOCTH Cy MHOTroOpojHE, Kako 3a ¢upme, Tako U 3a
kymnie. Ca BehoM pUMjeHOM e-TProBUHE jaBJhajy C€ M HOBE MPEAHOCTH, a pamrhe U HHXOB

3Ha4aj.
HajoutHuje npeanocT yBohema e-TpropuHe 3a hupme cy:

1. npyxka (pupmMama MOTyhHOCT mHMpema Ha HallMOHATHA U MelyHapoaHa
TPKHIITA Y3 MUHAMATHA KalMTallHA YJIarama;

2. CHIDKaBa TPOIIKOBE Yciyra KOMyHUKanuje jep je MHrepHer MHOro
jedTuHUjK, a y HEKUM clTydajeBUMa U OecruiaTad Kao y cliydajy OecIiaTHOT Imporpama
Skype, Viber;

3. ¢upme mory Ha IHTepHETY KOMyHULIUPATH Ca KyIIIMMa U HA Ta] HAYMH
BUIIIE Ca3HATH O BbUXOBUM MOTpedama;

4. TPOIIKOBH JUTUTAIIHU KaTajiora Cy 3HATHO HW)KH OJ TPOIIKOBA
[ITaMIama U cllamba MamMpHUX KaTallora;

5. e-TproBHHA JOMYIITA IPOJABILY J]a CPETHE BEIMKU Opoj Kymana;

% Cnyorcbenu enacnux Peny6nuxe Cpouje, 6p. 80/02, 84/02- ucnpaska, 23/03- ucnpaska, 70/03, 55/04, 61/03,
85/05- npyru 3akoH, 62/06- npyru 3akoH. 61/07, 20/09, 72/09 — np. 3akoH, 53/10 u 47/13.

100y, Aspamosuh, P. lllunoan, @unancujcxo npasuu acnexmu erekmponcke mpeosune y Cpouju, 6. Hayaau
ckyn ca mehynapomaum ydemrhem Cunepruja 2010, 496 — 497.
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6. (dbupMe Mory Ja KOpUCTe MaTepujalie U cepBuce Apyrux Gupmu 0p30 u
MOTY Ha Taj HA4MH Ja CMame TpomkoBe 3a 5 1m0 20% y ogHOCY HA Jpyre BUIOBE
TPTOBUHE;

7. MapKETHHIIKU TUCTPUOYIIMOHN KaHAJIW OOWYHO MOTY OWTH JIPACTUYHO
CMamkCHHU WJIM YaK CJIMMHHUCAHU, UCTOBPEMEHO yuMHehu mpousBoje jepTuHUjuMa U
npoxaaByeB npodut Behuwm;

8. e-TproBHHa CMambyje TPOIIKOBE CTBapama, o0pane, AUCTpUOyIHje,
CKJIQIUINTEHha U Mperieiama nHpopMalinja Ha manupy 3a yntaBux 90%;

9. € - TproBuHa oMoryhasa cMameme 3aJI1Xa y CKIaAUIITUMa QUPMU;

10. € -TproBuHa MOXeE Ja cMamu BpujeMe u3Mely muahama u mpujema
MIPOU3BOJIA U YCIIYyTa;

11. € - TPrOBHHA CMamhYyje TEIICKOMYHUKAITMOHE TPOIITKOBE;

12. € - TproBuHa omMoryhaBa HOBE IOCIOBHE MOJeNe KOju yBehamajy
KOHKYPEHTHOCT U MPO(PUTAOUITHOCT.

['maBHE IpeIHOCTH KOje KYIIIH UMa]jy O] € - TPTOBHHE CY:

1. cMmamyjy ce TpOIIKOBM 00aBJbeHE KYIOBUHE, jep HE Mopare ja Iuiahare MmapKuHT, 1a

oOuazute MpoaaBHUIIE Aa OU MPOHAILINA TPOU3BOJI KOJH JKEITUTE Ja KYIHTE;

2. moxere Ja moHalere momaTke 0 Mpou3BoauMa u3bjerasajyhu yojehuBame of cTpane

IpojiaBaria J1a je 6amr Taj mpou3Bo,1 HajOOJbH 3a Bac;
3. MoryhHOCT npoHanacka jeTHHHUjer MPOU3BO/Ia UIH YCIyTe;
4. omoryhyje eleKTpOHCKe ayKIIHje;

5. e - TproBuHa uecto o00e30jehyje kymuuma jeTUHHje TPOU3BOIE U YCIyre
nomymTajyhu uM 1a Kymyjy Ha MHOTUM MjeCTHMa W J1a CripoBojie Op3a ynopehuBama 1ujeHa

OKOJIMHE;
6. e - TproBuHa 00e30ehyje KyniuMa Buie n3oopa;

7. e-TproBuHa oMoryhaBa KymniuMa Jia Kymyjy Wind 00aBjbajy Ipyre TpaHCAKIH]je MPEKO

1IMjeJie TOJIMHE, U3 TOTOBO CBAKOT MjeCcTa Ha KOME Ce Hajase;

8. Kymniy MOTy J1a IpuMe AeTajbHe nHpopMalije u apyra o0aBjelTema y TPEHYTKY, a

HE, Ka0o HeKa/l, TOCIHje BUIIIEC JaHA WX HeJljesba;
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9. e - TproBuHa omoryhaBa KymnuuMa Ja KOMYHUIUpPaJy ca JAPYrUM Kyoiuma u

TPOJIABIIMMA Y €TEKTPOHCKO] 3ajexruim. '’

Mehytum, Basba HarjaacuTH J1a M €JIEKTPOHCKA TPrOBHHA MMa CBOJUX OTpaHUYEHA H
cBoje HepocTaTke. Ty HellocTaje )KMBU KOHTAKT ca MPOJaBIEM, KOJU MHOTHM KYIIIMMa 3HAYH.
[To3Hato je ga BeMWKHM MPOIIEHAT Kymala o] MpojiaBama OYeKyje Ja uxX youjene aa je HeKu
IPOM3BO YIIPAaBO CTBOPEH 3a HHX. Takohe, NpUINKOM KIacCHYHE TPrOBHUHE KyIAll J0Na3h y
(U3MYKN KOHTAKT ca IMPOM3BOAOM. 3aTHM, Ipoda MpOM3BOJA Ha JIUIy MjecTa MOXe Ja
npeacTaBiba ouTyuyjyhu (akTop a ce MOTEHIMjaTHU KyIall OJUTyYyd Ha KyrnoBuHY. Takohe,
e-TProBUHA CBE BHIIIE JINYM Ha OyBJbYy NHjally, Ty C€ IPEKO KaTajora HyIW CBE OHE IITO ce
KJIACHYHOM TPTOBHHOM He O6u Moruo npoxaty. Kymar Buan katasor, Ty My ce Hyau miahame
Ha paTe U OCTaJIM MAPKETHHILIKU TPUKOBH Ja O Kynuo rnpousBoa. OOMYHO KaJ Kymal 100uje
pou3BoJ Ha KyhHy aapecy, OH BUAM Ja je TO HEUITO JIOIIMjer KBaJUTEeTa OJf OHOra INTO je
Hapy4uo, a 4eCTo je U camo Bpahame Mpou3BoJia CKyIJbe OJ1 IIjeHe TOT Mpon3Boaa. Ha kpajy,
TPKHHM LEHTPH, J0Aajy KYNOBHHHM M onpelheHy colujasHy KOMIIOHEHTY, TOK €JIEKTPOHCKa

TProBHHA JbYJIE, Y TOM CMHCIY, AP>KU y CBOJE€BPCHO] U30JIAIIH]H.
Henocranu ca craHOBHUINITa TPOAABIIAa MOTY CE CBECTH Ha:

1)  uwmjeny ompeme (XxapaBepa ¥ coTBepa) HEOMXOJHE 3a OICIYKHBAHE
€JIEKTPOHCKE MPO/IaBHHUIIEL,

2)  Kao W HENOCTAaTaK CTPYYHUX KaJpoBa 3a YIPaBJbakEe U Pall Y OBOM
00JuKy TIpojiaje.

Kao HempocTanm ca cTaHOBHINTA moTpouiaya Mory €€ HaB€CTHU:

1) CUTYPHOCT €JIEKTPOHCKHX TPaHCAKIIHja je joIll yBUjE€K HEIOBOJbHA;
2) MOTPOIIAYH YTJIaBHOM HUCY BOJBHU Ja /1]y CBOje JIMUHE (PUHAHCH]CKE

. . 102
MoJaTKe TOKOM on - line TpaHCaKI1IHje;

3) HEZ0BOJbaH HUBO MPUBATHOCTH TOJaTaKa O CKIIOHOCTHMA MOTPOIIaya;

4) MOTYNHOCT MOTpelIHe UCIIOPYKE MPOU3BO/Ia WITH Ja JI0 e He ohe;

5) MOTYNHOCT JIaXKHOT TIPEICTaBJbamba MPO/IaBIIa;

6) YKU/Iale COLMjATHUX KOHTaKaTa 3a KOje je TpaJulMOHaHa TProBUHA
norogHa;'

IR, Babi¢, A. Krajnovi¢, A. R. PeSa, Dosezi elektronicke trgovine u Hrvatskoj i svijetu, Oeconomica Jadertina,
Vol. 1 No. 2 Prosinac 2011, 58 — 60.

192 M. S, Shahibi, S. K. Wan Fakeh, op. cit., 2009.
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IIpema Crparernju 3amrute norpomada y Cpbuju 3a mepuog ox 2013 — 2015'™ kox

€JIIEKTPOHCKE TPrOBHHE MTOCTOj€ MPOOJIEMH Y BE3H ca:

- KBaJIMTETOM HMH(pOpMaIyja AOCTYINHHX IOTpoLIauuMa M J00HMjameM CarjlaCHOCTH

noTpouiadya y IMruTaJiHOM IMMOCJIOBAlhY U MAPKCTUHIIIKUM AaKTUBHOCTUMA,

- MCKJbYYHMBAKEM II0jeIMHUX Tpyla IMOTpollaya U3 Kopuinhema HOBUX alaTKU 3a

py’kame HHPOpMaIja 1 00aBJbamkhe TPAHCAKITH]a;
- 3MI0YNOTPeOOM IpaBa MHTEICKTYaJIHE CBOjUHE;
- 3aIITUTOM JIMYHUX MOJaTaKa U MPUBATHOCTH;
- CPEICTBUMA 32 ENIEKTPOHCKY UACHTU(DHUKAIN]Y U YTBphHUBabe ayTeHTUYHOCTH;
- NuTepHer npesapowm;
- HEMPaBUYHUM opeidama y yroBopuMa 3aKJbydeHUM €JIEKTPOHCKUM ITYTEM;
- mpuctynom u 0e36jennonthy y miahawy nyrem MHTEpHETA;
- IUTakbUMa HAJUIEKHOCTH U MjepOJIaBHOT IIpaBa y ciy4ajy CIIopoBa ca eJIeMEHTHMa
HMHOCTPaHOCTH;

- YCIIOCTaBJbake¢ MEXaHN3aMa 3a AJITSPHATHBHO pjelllaBame CriopoBa nmyteMm MHTepHeTa,

a'y Be3HW ca CIOpOBHMMA M3 YroBOpa KOJH Cy 3akJby4ueHH myTeM HTepHeta (eHr. Online
Dispute Resolution — ODR).

Nnak Ha Kpajy MOpaMoO HarjlaCUTH Jia Cy BEJIHKE MPEAHOCTH €IEKTPOHCKE TPrOBUHE M3

CBUX TOPE HaBEJCHUX pa3Jiora, U Jia C€ HleHU HEJAOCTAIl MOT'y CaBJIaJIaTH.

Kama cy y nurtamy HemocTaly e€leKTpOHCKE TproBuHe Tpeba pehm ma cy mpemy3eTd
oapeheHn Kopalu MOBOJOM pjellaBama TOr NUTama, jep je y Cpbuju parudukoBaHa
Konsennuja Casjera EBporne o kubepHaTUYKOM KPUMHHAIUTETY U HEH JOAATHU MPOTOKOI.
Ona je npBobuTHO mpornucana 16. 04. 2005. ronune y XencuHkujy, a patudukoBana 2009.

ronuae y Cpouju. Takohe je moHHMjeT n 3aKOH O OpraHM3aIlvju M HAIJIC)KHOCTU JAPIKABHHUX

1033, JKuskoswuh, 3. MunocaBiseBuh, Ilpeonocmu u nedocmayu enexmponcke mpeogure, UMK-14
HcrpaxuBame u pa3Boj, ['oguna X1V, bpoj (28-29) 1-2/2008, 206 — 207.
194 hitp://mit.cov.rs/download/3/strategija_zastite potrosaca2013-2018 087 cyr.pdf, 11 — 12, 26. 08. 2013.
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oprana 3a 60p6y IPOTHB BHCOKOTEXHOJOIIKOT KPHMHHAA.

VY beorpany y BHUIlIEM jaBHOM
TY>KWJIAITBY (OPMHUPAHO je MOCEOHO ojjesbeme 3a 0opOy MPOTUB BUCOKOTEXHOJOMIKOT
KpUMHHAJa KOJUM PYKOBOJIM TOCeOaH TYXHJIAIl 32 BUCOKO TEXHOJIOIIKA KpuMHHAI. McTo
Tako y OKBHPY MMHHCTapCTBa 3a yHyTpallmke TociioBe je (Gopmupana ciyxba 3a 60pOy

106
IMPOTHUB BUCOKOTEXHOJIOIIKOI' KPpUMHUHAJIA.

bocha u XepreropuHa je Ttakohe mnornucana KoHBeHIM]y O KHOEpHETHYKOM
KpUMUHAIUTETY W BeH noaatHu IIporokonm 9. ¢ebpyap 2005. romumue. KonBenmwja je
parudukoBana 19. maja 2006. roqune u crynuia je Ha cHary 1. cemremOpa 2006. roause.
Paznor Tome je mporjena ma moryhHocT yrpokaBamba WH(MOpMATHYKOT cuctema y buX,
npaheHa moBehameM pH3HWKA O] padyHApCKOT KPUMHUHAIWTETa YHajgoM y (HUHAHCH]CKE
cucreMe buX, Tte 3moymorpeboM nMUHUX monataka o rpahanuma buX U HBHUXOBUM

npenysehnma.'”’

1. 5. Cuctemu muahama y eeKTpOHCKO] TPrOBHHU

EnexTpoHCKoj TProBUHU HEI0CTajao je epukacan cucteM miahama, KakaB je MOCT0jao y
K1acHuHuM TproBuHama.'" Ilmahame mpeko MHreprera samouene cy, 1995/96 romume,
komnanuje kao DigiCash, CyberCash, FirstVirtual v MHOTe qpyre alnu OHE HUCY ycIjelne Ja

CTEKHy IIHpE MOBjePerbe KyIala i Ipo/IaBana.

[TocToju mer rmaBHMX BpCTa IUIATHUX CHCTEMA: KEII, YEKOBH, KPEIUTHE KapTHIIE,
HaroMmiIaHa BpHjeaHOCT B akymyiupajyhu omnanc. Kopumrheme roroBune je ociodoheHo o
pasHUX Mope3a Ha TpaHCaKIHUje U CKOpo je Hemoryhe yhu y Tpar TpaHcakiujama 06aBJbeHUM

y TOTOBUHH M OHa C€ KOPUCTH 3a Mame TpaHcakiuje. LIITo ce THUe TOTOBUMHE, KYIIOBHUHA j€

195 O, enacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 61/2005 u 104/2009.

1% B Pagnosuh, M. Mnuh, H. Pagosuh, Exonomcku cajbep kpumunan y Cpouju - Acnekm sawmume unmeprem
nompowaua, http://education.muprs.org/wp-content/uploads/2014/12/Zbornik-Visokotehnoloski-kriminal.pdf,
137, 07. 07.2015.

7 M. H. Cumosuh, Kousenyuja o KubepHemuukoMm KpUMUHATUMEMY — HACMAHAK, Caopycaj u
umniemenmayuja, I'oqummak [pasaor dakynrtera Yausepsurera y bamoj Jlynu, op. 34, 2012, 41 — 42.

1% Bymie o Tome Bugjern: C. Mnuh, Ananuza mpocuwma on nune naahara y Cpbuju, Mactep paj, YHABEP3UTET
y Hosom Cany, 2010, 6 — 88.

19 1. Huxomuh, Enexmponcka mpeosuna koo nac, TIpucTyn npaBocyl)y — HHCTPYMEHTH 33 HMILIEMEHTALH]y
€BpOTICKUX CTaHJapa y mpaBHU cucTeM PemyOnmke CpOuje, TemaTcku 300pHUK panoBa, Kiura Tpeha, Hu,
2009, 275.
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KOHauYHa M HE MOXE C€ BHUIIE HW3MHJCHUTH (MPEBEP3UOMITHOCT), aKO HHjEe Hpyrayuje

YTOBOPEHO.

YekoBHU TpaHC]EpH Cy CpeiCTBa KOJU €€ TUPEKTHO Mpedalryjy MpeKo MOTIHUCAHOT YeKa
ca YeKOBHOT pauyHa MOTpolIaya Ha MPOAaBLa WIK JApyry oco0y. YekoBH ce MOTYy KOPUCTHTH
Y 32 MaJIe | 3a BEJIMKE TPAHCAKIM]je U 3aXTH]eBajy aa nmpohe oapehenu nmepuoa BpeMena a ou
CE peaM30Bao0, a Ha HEMOTPOIIEHN U3HOC Tedye Kamarta. 300T n30jeraBama npeapa MpUInKOM
o0aBJparba YEKOBHMX TpaHCaKIMja 3axTHjeBa ce HAeHTH(KalWja Hu3JaBaola ueka. 3a
Npo/aBla, YeK NpPEICTaB/ba M M3BJE€CTaH PU3MK Yy OAHOCY Ha TOTOBHHY, jep MOTY OUTH
HMCTOPHUPAHHU TPHUj€ U3BPIICHE TPAHCAKIIN]E Ca padyyHA WJIM MOTY OUTH CTOPHUPAHHU aKO HeMa

JIOBOJbHO HOBILIA HA pavyyHY.

Kpeautna xaprtuna mnpeacraBba padyH Koju Tpyka MOTpolaunMa MoryhHoct
KpeIUTHpama, jep MOoTpoIad MOXKe Ja KyIu HEeITo, U Ja Tuiatu Tek kaj 3a 30 mana goOuje
pauyH. Yapyxema KpeIUTHUX KapTHIla Kao ITO cy, Ha mpumjep, Visa u MasterCard cy
HenpouTabUIIHE OpraHu3alije Koje MMOCTaB/bajy CTaHaapze 3a 0aHKe Koje M3/1ajy KpelIuTHe
KapTHUIIC W BpIIe TpaHCakiuje. PU3uK TpaHCakiMje ycMjepaBa ce Ha MpoJiaBlia WK Ha O0aHKY

KOja u37aje KPeAUTHY KapTHUILy.

Kpenutna xaptume ca SSL (Secure Socket Locker) mpoTokosoM cy Hajuenthu
HaunH nahawa Ha MHTepHery. TpaHcakmuja 3acHoBaHa Ha SSL mpoTokoiy o0e30jehyje
SHKPUIIIN]Y ¥ UHTETPUTET MIPeHOca Mmopyke. Tpropiu ra MOry KOPHCTUTH Ha JBa HAYMHA: Ca
unu 6e3 mocpeanuka. Bepsuja 6e3 nmocpennnka (SSLWI) ocurypaBa €HKPHUIIIH]Y MOPYKE U
WHTETPUTET, aju H3jJaxe 00je cTpaHe octaiuM pusnunuma. OCUM Tora, IMoCTOjamke TProBIia
HUje o0e30jeheHo, oK mponasal] 3ay3BpaT HeMa rapaHIMjy JAa Kymnall MocToju u aa Hehe
onbutu KymoBuHy KacHHje. [[pyra Bep3uja ca mocpeauukoM (SSLI) monmpasymujeBa ydenrhe
Tpehe cTpaHe OJ1 TOBjeperma, KOJU rapaHTyje MOCTOjamke MPOAABIlA, a UCTO TaKO ycKpahyje

MoryhHOCT MpOJaBILy IPHCTYI MOANKMA O KAPTHIHM Kyra. '

Jleno3uTHU padyHH Cy HAcTalu OJ [CTOHOBama CpeAcTaBa Ha jaatéd padyH. Ca
JIEMO3UTHUX padyHa ce€ MOry BpmuTH turahama wim Heku npyru Tpanchepu. Kao mpumjep
HaBOJIUMO JeOUTHE KapTHIe, TIOKIOH cepTU(HUKaTe, KapTHUlle 3a aBaHCHA Iutahama U cMaprT.
Kox nebutHux kapTHia ce oaMax CKHJIajy CpelCTBa Koja Cy yTpoOIIeHa y KylOBHHU. Peer-to-

peer (P2P) muiaTHu cucTeMH, Kao mTo je PayPal, Bapuwjanyje Cy KOHIIENTa JCTIOHOBAHHUX

oy, M, Sahut, Internet Payment and Banks, International Journal of Business, Vol. 13, No. 4, 2008, 4, 16. 07.
2013.
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BpHjeIHOCTH. P2P cucTteMu He MHCUCTHPA]y Ha MpeTIIaheHOCTH, ajlu 3aXTHjeBajy pavyyH ca
JIETIOHOBAaHUM CPEJICTBUMA WJIM YEKOBHHU pavyyH ca 0JroBapajyhum cpeacTBuma Uil KpeauTHY

KapTHIly ca KPEIUTHUM OUITAHCOM.

AKyMmyHrpaHu OMIIaHCH CYy pauyHH KOjU aKyMyJIMpajy CpeCTBa M Ha KOja MOTPOILAYHU C
BpeMeHa Ha BpujeMe yrmahyjy cpeactBa. Ty cmamajy TenedOHCKH padyyHH WM padyHHU
American Express-a. CBU OHM aKyMYyJIUpajy Owmiiance, oOMYHO Y OKBUPY ojapeleHor mepuoja

(Ha IpUMjep Ha Mjecell AaHa) U oHja ce uciahyjy y HjelocTH Ha Kpajy Tor mepuoaa.

JIoK Ccy KpeauTHe KapTulle JOMUHAHTaH HauuH 3a miahama on - line y CAJl-y, oBO He
Baku 3a ocrtaie aujenoe ceujera. Ban CAJl-a camo 50% mnorporraga KOPUCTH KPEAUTHY
KapTHILly 32 KYNOBUHY on - line. [lorpomaun y EBponu ce BuIle ociamajy Ha YeKOBE WM Ha
mnahama moysehem. [loTpomaum y Jamany ce ocmamajy Ha TpaHchepe Tpeko OaHaka,
mnahama moysehem kopuctehn okagHe TPOJABHHMIIE Kao MjecTa OJakjie ce Ipey3uMma

poGa.''?

On - line TpaHcakuyje KpPEOIUTHOM KapTUIIOM 00aBJbajy C€ Ha OKO HCTO Kao M
yoOHnuajeHa KyoBHHA UCTOM KapTUIIOM. On - line TpoAaBLIM HUKAJ HE BUJE KapTHIly Koja ce
KOPHUCTH, HUTH C€ OHA MPOBJIa4M Kpo3 (PU3WYKK YhTad KapTHUIla, a pe3yaTyjyhu u3Bjemraj ce
He notnucyje. OBakaB Tun kKynosuHe ce Ha3uBa U CNP (Card Not Present — xapTuIla HUje
NpUCYTHA) TpaHCAKIMje M OHE Cy HajBehW pasjor 3amTo HamiaTe MOTy KacHHje OuTH

IpeaMeT 0J10Mjama 0] CTpaHe MOTPOoIIaya.

Jla 61 ce cripujeunie 3710ynoTpede myrem iahama MpeKo KpeIuTHUX KapTulla 6aHke y
CpOuju Hyne crenujaan3oBaHe KapTUIle Koje ce He MOT'Y KOPHCTUTH Ha OaHKOMaTHMa WU y
nmpoaaBHUIlaMa, Beh cy HamujemeHe camo 3a MHTepHeT kymoBuHY (HOp. Visa Internet,
Virtuon xaptuna). Ha oBy kapTuily yriaahyjere HOBaIl caMmo ako OMCTe UMalld HaMjepy HEeIITo
Jla KyIuTe ¥ Ha HOj HUKaJa HeMaTe BHILE CPeACTaBa HEro mro he Bam OWTH MOTpeOHO 3a

civenehy kymosuny.'

VY oBaj mpouec ykJbYy4eHO je MeT CTpaHa: MOTpOoIlay, MpojaBal], KIUpWHIIKa Kyha,

OaHka TpoJiaBlla M OaHKa Koja je m3gana Kaptuily morpomavdy. Kako Ou mpumuo miahama

"'M. Munocasssesuh, B. Mumkosuh, op. cit., 143-146.

2 ML MunocasseeBuh, B. Mummkosuh, op. cit., 148.

'3 Bumie o Tome Bugjetu: EKymnoBruHa Bomud 3a Kymie y eeKTPOHCKOj TProBUHM, JlurntanHa aresna, 41,
www.digitalnaagenda.gov.rs, 14. 07. 2013.
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KPEIMTHOM KapTHIIOM, IIPOJiaBall MOpa UMaTH CBOj padyH KoJ| OaHKe WM HeKe (PMHAHCH]CKE

WHCTUTYIIH]C.

Kana morpomau sxenu HEMTO Aa KyMW, OH JI0Ja CTaBKy NPOU3BOAA Yy MOTPOLIAYKY
KopIty Ha web cajTy npoaasua. Kaga nmorpomray xenu ia miata pody Kojy je Kymuo, cTBapa
ce CUTypHOCHH TyHel npeko MHatepHera kopuctehu SSL npotokosn. SSL He nuaeHTU(UKYyje HA
nmpojaaBna HU mnorpomava. Kama mpomaBary mpumu HHGOpPMANHM]y O KPEIWTHO] KapTHIU
notporraya, copTBep mpoaanua SSL KOHTaKTHpa KIMPUHIIKY Kyhy, koja je ¢unHaHCHjCKH

MOCPETHUK KOjU UACHTU(UKY]e KPEeIUTHY KapTUIly U IPOBjepaBa OMIIaHC HA payyHYy.

SSL (Secure Socket Layer) je IpoTOKOJ KOjU je pa3Buia ¢pupma Netscape, U OApKaBa
ra BehnHa web cepBepa, Kao U KIMjeHTa YKIbyuyjyhu u Microsoft Internet Explorer u Firefox,
Opera. SSL 06e30jehyje mpuBaTHOCT, MHTETPUTET TMOJATaKa M ayTEHTUYHOCT IOIIMJbajara
KopuiihemeM Mmu(poBama jaBHUM KJbydeM, CHUMETPHUYHOT IMH(pOBama W TUTHTATHHX

114
cepTudUKaTa.

Kana je xaptuna nposjepena, 6aHka Koja je uzjajia KpeAuTHY KapTHIly BpILIU TpaHchep
Ha padyH NOpoJaBla y HEroBOj OaHLU. 3aTUM ce MOTpolady Inajke uHpopmanuja o
kynoBuHu. Cama WHIyCTpHja KpPEAUTHUX KapTUIa je TOKyIIaJlia Ja pHjelId MUTamke
0e30jeTHOCTH TIPEKO HOBOT craHmapaa MutepHer mporokona koju ce 3oBe SET -  Secure
Electronic Transaction KOju KOPUCTH IUTUTAIHH CEpTH(HKAT, IITO je 3aKkaueHu (ajo Ha
MOPYIIH KOjH TIPOBjepaBa UACHTUTET nomnmbaona, SET takohe uneHTUGUKYje U oTpoliada u

MPOJIaBIIA. 13

[Toctoju Bume Bpcra KpenuTHux Kaptuua (Visa, Master Card, Diners Club
International, American express) KOju ce KOpUCTe NpPWINKOM KyrmoBuHe. CBe ymorpebe
KPEOUTHUX KapTHIAa MOTY C€ TOAMjEeIHUTH Yy JBHje Tpyle: TpPaIulMOHATHE METOAE W
caBpemere (opme. Kon mpBe rpyme mpeHoc uH(opMaiugja o 3Hayaja 3a KapTULy U
MoTpoIIaya BPIIM C€ KJIACUYHMM HAYMHMMa Tene(oHOM (OOMYHUM WM HANpEIHUM) WIIH
enekTpoHCKoM momToM. CaBpeMeHe MeTo[e pe3yiaTaT cy pas3Boja HH(POpPMaTHUKE
TEXHOJIOTHj€, & HAPOYHTO CYy BE3aHE 3a CKOPH]HU pa3Boj kpunrorpaduje. OBe MeTOIE KOPUCTE
jemuHcTBeHO MHTEpHET y mpoliecy nopyionHe nodapa win yciayra. Pasnuka KoJ mojeuHx
noJicucTeMa je y (pu3MUKoM MjecTy Ijje cy cadyBaHe MH(opMalyje Koje ce THUy KJIHMjeHara.

OBe nHdpopManuje Mory OUTH MTOCTaBJbEHE HA cJbeehuM MjecTuMa:

14 C.nuh, op.cit, 35.
15 Sahut, J. M., op. cit., 4 - 5.
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1.kpenuTHA KapTHIla ca KIIH] errom;' 1

2 KpeIUTHA KapTHIA KOJ HEKOT ITOCPEIHAKA MM OaHke' ' ;
3.KpeuTHA KapTHIA HA Xap/ AUCKY KIHjeHTa ' ;
4 KpeJnTHA KapTHIA Ha Xap/ AuCKy Ganke' ' ;
5.Kpe[HTHA KAPTHIA U [aMETHA KapTHia. >
VY obpasanl Ha web cTpaHUIM ynucyje ce Opoj KpeAuTHE KapTUIle M TUME je muiahame

obaBspeHo. [lnahame je Moryhe ciameM 4eka, OJHOCHO HOBUaHE YIYTHHIIE MPEeKo OaHKe, a

HoBall ce Moxke ciatu U SWIFT-om (moceOHUM Op3uM OaHKapCKUM CHCTEMOM).

Ha eBporckoM TpXHIITY, Y HapeIHUM ToOJWHAMa, OYEKyje C€ YCIOCTaBJhbambe
Jeouncmeene esponcke niamue 30ne 3a niahare (Single European Pauments Area - SEPA).
EBporicku cagjer 3a mahame (EPC) Haarnena cupoBoheme SEPA nporpama, U y OKBUPY TOTa
nporeca, nonyano je SEPA Cards Framework - SCF (oxBup (yHKIMOHHCama KapTHUIA
SEPA) xoju ipeiBul)a pOKOBE M YCJIOBE KOj€ 3aWHTEpPECOBaHE CTpaHe Tpebda /1a UCTOMITY]Y Ja
6u 6uie y ckiaangy ca SEPA."' 3axpyuno ca kpajem 2013. romuHe cacToji ce Of WIAHHLA
EY, 4 unanune E®TA — EBporicke cinoboane TproBuHcke 30He — Vcnanaa, JluxrenmrajHa,

Hopgemke u I1IBajuapcke, Te Monaka u Can MapI/IHa.122

PayPal je nak 3a xopuiheme U MPBU KOpak je Kpeupamwe PayPal Hanora Ha web cajTy
PayPal-a, Tako mTo ce nomyHu GopMynap Ha KOMe ce J1ajy MoJanu 0 KpEeAUTHO] KapTULIU HITH
pauyny y O6anmu. Camo PayPal vma mpuctyn oBUM WH(]oOpMaiijama, a HE U CTpaHa Koja
npuma HoBalrl. Kamga ce kopuctu PayPal 3a tutahame oHOra mTO je KyIUbEHO, HOBAIl CE
MPEHOCH ca KpeAUTHE KapTHIe UK OaHKOBHOT pauyHa Kynua Ha Automated Clearing House
(ACH) Mpexy, Koja je y CTBapH NpUBaTHH M (PMHAHCH]JCKU MOCPEAHUK 3a npaheme 1 mpeHoc
HoBla m3Mel)y ¢uHaHcHjckuX mHCTUTYIHHja. CTpaHa Koja Tpeba Ja MpUMHU HOBaIl J00Hja e-
mail y KOMe ce CaomITaBa /1a O4eKyje HoBall. AKO cTpaHa Koja Tpeba Ja MpuMH HOBAIl UMa
Hasior Ha PayPal-y, HOBall ce ayTOMaTCKM NPEHOCH Ha pauyH. AKo ocoba Hema PayPal

HAJIOT, HEOTIXO/IHO je JIa Ta Kpeupa.

"® OpaxaB cucTem MpakTHKY]y npuBaTHa npey3eha crienujann3oBana 3a enekTporcka miahama: Downtown
Anywhere, Open Market, cnydaj xaza KJIMjeHT HUj€ YIIHCaH.

""CARI; Clikshare, First Virtual, NetMarket, OpenMarket, ciy4aj Kaji je KIMjeHT yIHCaH.

"8 CyberCash.

" GlobelD.

120 B, Cracuh, Caspemenu cucmemu enexmponcroe niakara, Ipao u npuspesa 6p. 5-8, 2001, 951.

2, Hukomwuh, op. cit., 275 — 276.

22 http://en.wikipedia.org/wiki/Single Euro_Payments Areatcite note-europeanpaymentscouncil.eu-2, 14. 12.
2014.
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Kana wHoBan crurHe Ha PayPal Hanor, npumanal MOXe Ja IpeHece HOBaIl
EJIEKTPOHCKUM ITyTeM Ha padyH, 3aTpaku 4eK WM Kopuctu PayPal na 6u mocimao HoOBaIl
HeKoM JipyroMm. PayPal je nHajsehu W HajmonmymnapHHUjU on - line NMjaTHU CUCTEM, KOjU je y
IIOYETKY CBOI OCHUBaWka 1999. ronrHe nMao HEKOJIMKO KOPUCHHUKA, a y aBrycty 2001. rogune
je umao 9 munnona kopucHuka. Kpajem 2009. ronune PayPal je umao npeko 78 MuimoHa
aKTUBHHUX KopucHHKA y 190 3emaspa ca 19 paznuuntux BanyTHux cuctema. PayPal je jenan
on Hajehux ycmjexa y e-tproBuHu. Hoan 3apaljyje ma nBa naumna. IlpBo, on - line
nmponaaBiy, 1iahajy HUCKY UHjeHy 3a ycuyry, cBera 0.29% on TpaHcakiuje, IITO je
BUIIECTPYKO HMK€ y OJHOCY Ha LHMJEHY TpacaklMje MPEeKO KPEAUTHUX KapTUlla, 0K
notpourayn He 1ahajy Humra 3a kopuihewe Hanora. Jpyro, PayPal 3apalyyje HOBaIl Tako
mro no0uja KamaTy Ha OCHOBY CpEeACTaBa Koja joIl HUCY mpeHeceHa ca PayPal cucrema.
Cuara PayPal -a nexxu IjeTUMHAYHO Y HETOBO] J€THOCTABHOCTHU: OCJama Ce Ha MOoCTojehu
IJIATHU CHCTEM KPEIUTHUX KapTuima u yekoBa. PayPal je 2002. roguHe npunojeH eBay - y u
nocrao je auo Hajsehe dot.com xommanuje Ha Wartepuery.'> OBaj HauuH miahama KOPHCTH

ce n'y Cpbuju ox 2013. ronune, a Takohe u 'y bocun u Xepueropunu.

[Tnahame ce Moxke 00aBUTH TUPEKTHO ca jeaHor PayPal padyHa Ha JpyTd, MOXE Ce
TUTATUTH KPEOUTHAM W ICOUTHHM KapTHIIAMa WM €JIeKTPOHCKHM uekoM. [lnahame moxke
outu Ouo kome, 6mio raje npeko Weba. [locebHa MoryhHOCT je mITO jeaH padyyH MOTY Ja

ILIaTe BHIIE KOPUCHHKA, IITO MOApa3yMjesa rpymHa miaharma. >

EnextporckuM wuHCTpymMeHTHMa Imiahama y cMHCIy Wi. 75 3akoHa O 3alllTHTH
notpomraya y Peny6munum Cprickoj (y naseem tekcry: EWII) cy uncTpymenTu miahama Ha
JaJbUHY KOJU KOPHCHHUKY M BIIACHHKY, OJHOCHO TOTpolnaudy omoryhaBajy mnpucrymn
(DMHAHCH]CKUM CpEACTBMMA Ha HHUXOBOM padyHy KoOj (UHAHCH]CKE HWHCTUTYILH]E, paau
o0aB/pama TMpPEHOCA HOBYAHE BPHJEAHOCTH (TpaHCaKIHMje) y KOJeM Cc€ Tpaxku
UACHTUUKAIMOHN Opoj w/mnu cnuyad Joka3 uaeHturera. Ilox EMII-om cmarpajy ce
KapTuile 3a iahame, Kao MTO Cy: KpeIuTHE U IeOUTHE KapTUlle, IPOJAajHe KapTUIle, KapTUIIe
TProBaukuX JpyIITaBa MoMohy Kojux ce Bpiu oarahame Tepehema padyHa, Kao U IMpUMjeHa

TEeIEKOMYHHUKAIIMOHOT ¥ KyhHOT OaHKapCTBa.

Enextponcku HOBaIl (Y JaJbeM TEKCTY: €-HOBAIl) jeé MHCTPYMEHT KOju 00yXBaTa KapTHILy

3a mamheme HOBUAHUX BPHU]EIHOCTH WIIM MEMOPH]Y padyHapa y KOjU C€ HOBUYaHE BPH]jETHOCHE

12 Selby, C. J. Manning, eBay's Paypal: Balancing Marketplace and Regulatory Regimes, Computer law
International, No. 6, 2008, 168.
124 H. Bykosuh, E- mpzosuna y ¢ynxyuju ynanpehera nociosara, mactep pax, beorpax 2010, 56 — 57.
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JEMHUIIE TIOXpamy]y eJIEeKTPOHCKH, oMoryhaBajyhu HeroBoM BJIACHUKY WJIM KOPHUCHHUKY,
OJTHOCHO TOTpOIIauy MPEeHOC HOBUaHE BpUjeAHOCTH. E-HOBaIl He cMaTpa ce WHCTPYMEHTOM

12
mahama Ha aspUHY. >

EnexTtpoHcku HOBan aeduHHIIe ce Kao cnenuduyHa MOHETapHa MHPOpMAIja Koja ce
MyTEM EJEKTPOHCKUX HMITyJICa y PEeaJHOM BpEeMEHY IMpeHocH u3Mel)y TpaHCcakTopa KOju
o0aBipajy mnahama. OH mpeacTtaB/ba HWHPOPMAINM]y Ha padyHapy Koja MOXeE J1a ce
nporpamupa. pyru obmuk kopuiihema eIeKTPOHCKOT HOBLA Moryh je mpeko OaHKoMara.
Takobhe cBe je Behu npornenaT kopuihema NEPCOHATHUX pauyHapa y Kyhama KOpUCHHKA IITO
je moBeno A0 mojaBe homebanking cuctema koju omoryhaajy pacronarame (GUHAHCH]CKUM

cpencruMa u3 kyhe. '2°

EnexTtpoHCKM HOBal[ HHje NPEOBIAA0, KaKO Cy €€ HEKH JbyAW HaJald W, W3
MPAaKTUYHUX Pa3jiora, HUje TOJUKO 3acCTYIJbeHa TexHojoruja. Digicashov ecash je jenuHa
030MJbHA TEXHOJIOTHja BUPTYEIHOTI HOBIA, KOja je joIl YBHjEeK Ty U, Y OCHOBH, paau Ha
cpenehn HaumH. Bama Ganka, kKoja Mopa OWTH jeHa OJ caMmo IeCT cBjeTckux (worldwide),
Mopa mojapxkaBatu ecash. Bu, 3atum, Tpaxute ecash padyH oa Te OaHKe W Tmojecute ecash
HOBYaHUK (ecash Purse) Ha cBoM Windows PC —y. 3aTuMm, Moparte HOBall moByhu u3 0aHke, y
3aMjeHy 3a eNeKTPOHCKH (ecash), koju ce Hana3u Ha Bamewm - PC y. Taj ecash moxere na
KOPUCTUTE 3a KYNOBHMHY pobOe, wiau miahame yciayra, aid camMo OJl KOMIIaHHja Koje
nmoApIKaBajy ecash TpaHcakuuje (kojux Hema mpesuiie). [locjenoBame rotopune Ha PC -y,
Ha KOjy ce He ao0uja kamara, Huje Oam edukacHa ymoTpebda cpencraBa. Takohe, HM jemHa

127
amepHuka OaHKa TPEHYTHO HE KOPUCTH ecash, Te ecash caja HeMa yHO CMUCIIA.

VY creHapujy ca AWTHTAIHUM HOBYAHUKOM, KOPHCHUK MOXXe OTHhU on - line Ha HeKu
web cajT ynoTpujeOUTH CBOj IUTUTAIHMA HOBYAHHK 33 WICHTU(UKAIM]Y, TUIATUTH U3a0paHy
poOy KopucTehr HEKONIHMKO TUTATHUX CHCTEMa M TO CaMO jeJHUM KIIMKOM. Y3 TO OBa akIivja
OCTaBJba 32 COOOM Tpar O M3BPIIECHO] TPAHCAKIIUJU KOJU j€ OJMax JOCTYIaH 3a IMperieaame.
Victu murutaniHd HOBYAHUK MOKE Ja (yHKLIMOHHMIIE M Ha MOOMIHOM Tenedony wiu [laam
pauyHapy. JIMruTaaIHN HOBYAHUIM MOJprKaBajy miahama peryiapHOM KpeAUTHOM KapTHUIIOM,

128
AUTUTAIHOM I'OTOBUHOM, JUTUTAIHUM KPEAUTHUM KapTullaMa W JUTUTAITHUM YCKOBUMA.

125 33[IPC; wi. 75, cr 3 u 4.

126 p_ Cranxuh, b. Kpemanosuh, ITociosna ungopmamura ca npakmuxymom, bujersuna, 2005, 218 -219.
127 EnexTpoHcka TproBuHa, OCHOBE, 18.

128 ML MunocasieeBuh, B. Mumkosuh, op. cit., 157-159.
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[TnaTHM cHcTEeMH aKyMyJIHpPaHHUX BPHjeTHOCTH oMoryhaBajy KOPHCHHIMMA Jia W3BpIIE
TPEHYTHO on - line nnahawa. Rocketcash je jou jeaHa KOMIaHUja Koja HyAu on - line cucrem
AKyMyJIHPaHHUX BPHjeIHOCTH. > CMapT KapTHIIE Cy jOII jeJHA BPCTA CHCTEMA aKyMYJTHPAHKX
BpPHJETHOCTH KOjU MMa OOJWK TIJIACTUYHE KPEIUTHE KapTHUIlE HAa KOjO] C€ Haja3W YW ca
anyHUM noxanuMa. CMapT KapTHIe MOTY Aa 4yBajy 3HATHO BHIIE MOJaTaka, yKibydyjyhu u
HEKOJIMKO OpojeBa KpEAWTHUX KapTHIA, MOJATKE O 3JIPaBCTBEHOM OCHUTYpamy, MpPEBO3Y,
JUYHE ToJAaTKe, Kao M jApyre momarke. llpuctym cmapTt kaprunama je moryh camo y3

ynotpeOy JIO3UHKE.

[TocToje nBUje BpCTe CMapT KapTUIA: KOHTAKTHE W HEKOHTAKTHE, y 3aBUCHOCTH O]
TEXHOJIOTHje KOja je mpuMHjerheHa. KOHTakTHE KapTulle MOpajy M (PU3HUKH J1a Ce CTaBe y
amapar 3a yuyuTaBame KapTUIa, JOK HEKOHTAKTHE KapTHIIE MMajy aHTeHy yrpaheHy y camy
kaptuny. CMapT KapTulla, Kao INTO je IMOKJIOH KapTulla KYyIJbeHa 3a HM3BJECHY CyMy je
npuMjep KoHTakTHe kaptuie. CrucreM 1iahama myTapuHe Ha ayToIyTy, Kao mTo je E3 Pass

je IIpHUMjep HeKOHTAKTHE CMapT KapTHIIE, YHjU Caupikaj HITIHTABA yIabeHH CeH30p. "

Tpeba pehu ga mocroje nBa cucTeMa €IeKTPOHCKE ToToBHHE: on line u off line. IlpBu
cucteM 1iahama mojpa3zymujeBa MocTojame CTaTHe KOMYHUKAIIM]CKE Be3e 3Mely Jimma Kkome
ce aha u GaHke, a MpOBjepa Ba/baHOCTH HOBYAHMIIE O0aBJba C€ IMpHje HUCHOPYUHBAMHA
wiahene pobe. pyru cucrem minahama nmoapasymujeBa NOBpEeMEHY Be3y M3Mel)y JHia Kome
ce maha u OaHKe, a TPOBjepa BaJbaHOCTH HOBYAHHIE 00aB/ba CE CE€ HAKHAJIHO, IOCIH]E

ucropyke po6e. '’

VY curypHocHa CBOjCTBa EIIEKTPOHCKHX oOnuKa Iahama, Koja Cy moTpeOHa 3a

rapaHTOBamE CUTYPHOCTHU MOPYKA MPEHEIICHUX TAKBUM MEAUjUMA CY:

1. MPUBAaTHOCT — 3allTHTa MPEHOIICHUX IoJaTaka o] HeoBianrheHor
YHATama;
2. uaeHTU(UKAIIM]ja KOPUCHUKA — 3allITUTA O JIAXKHOT TPEICTaBJhamba

yCJbe]] HETOCTOjarkba (PM3NYKOT M BU3YEIIHOT KOHTaKTa u3Mel)y Jinia y TpaHCaKIuju;
3. MHTETPUTET TMOpYyKa — IMOIITO TNOpyKa MOXe OHTH NpecpeTHyTa Hu
MPOMHjeHeHa TTOTPEOHNU Cy MEXaHM3MHU 3a OHEMOTyhaBame HEeHE MPOMjeHE WM 3a

MMpENo3HaBakhb€ lbCHE AYTCHTUYHOCTH;

12 http://www.ecommerce-guide.com/resources/product_reviews/article.php/430201/RocketCash.htm, 11. 10.
2014.

130 ML MunocasseeBuh, B. Mumkosuh, op. cit., 160-161.

Bl g, Cmacuh, op. cit., 946.
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4. HEMOT'YNHOCT HEHOT OIo3MBamka 00aBJbEHE TPaHCAKIHM]je — 00aBJHEHO
miahame Kynar He Moxke oroBphu TBpAehu fa je HeKo IPYru yMjecTo Hhera u3BPIIUO
nopyuouHy.

3agma TpU CBOjCTBa Ha3WBaJy c€ ayTeHTHYHOCT. OBa CBOjCTBA IOCTHUXKY C€
KopunihemeM ayTeHTHhUKAIU]jCKe HHOPACTPYKTYpE. Y TOM CMHCIY NMIPUBATHOCT C€ TOCTHIKE
yrnoTpeboM acumerpuuHe kpuntorpaduje. OB CUCTEMU MOTY OMTH MaTepHjaIn30BaHU KPO3
nBHje Gopme: eIeKTPOHCKM HOBYAHUK (stored — value card) n Buptyennu HoBan (digital
cash).”’2
Kopumihewe mnmataux kaptuma y PemyOmumum CpOuju pacmpocTpameHO je, aau je
BUXO0BO Kopuiiheme 3a muahame mpeko MHTepHera penaTHBHO Hepas3BujeHo. [lnmahame

MOOMIIHUM Tene(OHOM MPHUCYTHO je 3a crennuyHe yciayre, Kao mTo je mahame napKupama

aJIM HYje pa3BUjEHO 3a Miahame muper Kkpyra poda u yciyra.

Google HOBUAHUWK TIpe/ICTaB/ba MOOMIIHU cucTeM Iutahama, pa3BujeH o crpane Google
KOMITaHHWje, KOju omoryhaBa CBOJUM KOPHUCHHIIMA Ja CKJIQAMINTE IeOWTHE, KpEIUTHE W
MOKJIOH KapTHlle Ha CBOM MoOWIHOM Tenepony. Google noBuanuk kxopuctu Near Field
Communication (NFC) kako 6u 00e301jeJi0 CUTYpHY HCIUIaTy MpHCciIambameM TeraedoHa Ha
PayPass tepmunan Ha kacu. Y 2011. roquaun y CpOuju je xommnanuja Telenor pa3Buia
cucteM rahama 3aCHOBAaH Ha KOMOWHAIIM]U MOOUITHOT TeseoHa u GaHKapCKe KapTHIle, MO/
Ha3uBoM PlatiMo. Kana aktuBupate oBaj cepBHC jaoOujare HOBY SIM KapTHIly ca CTapuMm

- 1
6pojeM ¥ KBaM(HKOBAHIM TUTHTATHAM cepTHHIKaToM. >

Kako je mnahame jenHo oA KJbYYHUX YHMHMIIALA TPrOBUHE, HEOMXOAHO j€ TPEay3eTH
Mjepe Koje he najee yHampujeAMTH M YYUHUTH JOCTYIHHUJUM CBE OOJHMKE ENEKTPOHCKOT
miahama.CTpax oJ pu3uka 370ymoTpede eneKTpoHCKor Iutahama je 3HauajaH (axTop
ycropaBama pa3Boja e-TPrOBHHE, Ia je TMopea omMoryhaBama paslIUuUTHX CHUTYPHHUX
MexaHu3ama Iutahama, MOTpeOHO eAYKAaTHBHUM aKTUBHOCTHMA MPUOIIMKUTH EIEKTPOHCKO
wiahame rpahanuma. EpukacHa 3amTuTa HHTEIEKTYaIHE CBOjUHE CO()TBEPCKUX MPOU3BOJIA U
IPYTUX JUTUTATHUX CaJprKaja MPETIOCTaBKa je pa3Boja qomaher Tp)KHINTa y 0BOj 00JacTH.
[Topen nupekTHUX Mjepa 3a CpoBoheme 3aKoHa KOju ypehyje ayTopcka u cpojiHa mpaBa, Kao
mTo cy opnamhema HHCIIEKIIN]e, HEOMXOAHO je moauhu cBujecT rpalaHa o 3Hayajy 3allTUTE

MHTEIEKTYaIHE CBOjHHE.

1323, Cmacuh, op. cit., 944.
133 hitp://www.telenor.rs/sr/Privatni-korisnici/Usluge/PlatiMo, 09. 12. 2014.
13 Crpareruja pa3Boja nadopmammonor apymrea y Perry6murm CpGuju go 2020 romuHe.
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On yxkynHo 29 6anaka y bocuu u Xepuerosunu Ha kpajy 2011. rogune, 25 6anaka je
KIMjeHTUMA TPYXKalI0 yciayre KapTUYHOT IOCIIOBama. Y MPOIEHTyadHOM yuemihy oBo Ou
3HAYMJIO Ja JeOMTHE KapTHle 3ay3umMajy 64% ykymHor Opoja KapTula, KpeaIuTHE KapTUIle
25%, a charge xaptuue 11% ykymHOT TpKHIITa KapTtuma y bocHU u XepHeFOBI/IHI/I.135 Ha
teputopuju CpOHje MOCTOjU IIECT MapKW IUIATHUX KapTuna — naBuje nomahe DinaCard,
YUBA n uetupu ctpane (VISA, MasterCard/Maestro, American Express u Diners Club
Card).136

135 hitp://www.finansijskoznanje.ba/index.php/sadrzaj/vrste-elektronskih-kartica-i-njihove-pogodnosti.html#8,
14. 07. 2013.

136 http://upravusi.rs/novac/platne-kartice-novac/platne-kartice-%E2%80%94-opste-informacije/,16. 07. 2013.
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2. UHTEPHET

2.1. Ilojam u 3Hauyaj MuTepHEeTa

Ito ce Tuue camor mojMa VHTepHeTa HaWIa3MMO Ha paszauuuTe AePUHUIMjE Y
teopuju. [Ipema jenHoj, ,,JIHTepHET mpeacTaBba TIIOOATHU EIEKTPOHCKHA KOMYHHUKAIMOHH
cucteM Mel)ycoOOHO TIOBE3aHHMX padyHapCKUX Mpeka U ypehaja, HaMHJCHEH pa3MjeHU CBUX
Bpcra mH(popmanuja y ckiany ca MatepHer cranmapamma. [log MuTepHEeT cranmapauMma
Mo/ipa3yMHjeBaMo JIOKyMEHTe KOjU C€ OJHOCe Ha KOHLEMNTE, MNpPOLEeAype YyMpekaBama,
poTOKOJe, uHTepdejce W MeTone HHIeHTH(UKauuje y okBupy WuTtepHera. HHTepHeT
cTaHzapze, noja Ha3uBoM Request For Comments (RFC) noHocu MelyyHapoHa opraHu3aryja

Internet Engineering Task force (IETF ).c<137

[Ipema npyroj nepununuju, ,,JIHTEpHET je Be3a BUIlE WHIWBHIYAIHHX padyHapa y3
npuMjeny npotokona TCP/IP (Transmission Control Protocol/internet Protocol), kao u BuIlIe
WHIAMBUYAIHUX MpeXa y jJeJMHCTBEHY JIOTUYHY MpPEXY y KOjOj CBU JHjelie HCTy IIeMy

a;[pecmpaH,a.“138

WuTepHeT je cKynm o HajMame JBHje Ma 10 OEeCKOHaYHO MHOTO Mpexka Koje Cy:
(hU3MYKY TTOBE3aHe, CIOCOOHE Ja KOMYHHUIIMPajy M Mel)ycoOOHO mujernie ToaaTKe, y cTamy Ja
3ajeIHMYKHU pearyjy Kao jeIuHCTBeHa Mpexa. To je Hajseha pauyHapcka Mpeka, a OTBOpEHa
je 3a jaBHy ymotpeGy. 0 PauyHapu Koju ce Hauase y jeaHoM mpexysehy, daxyirery, 3aBogy
WIM UHCTHUTYTY, MOTY ce Hajuemihe moBe3aT! AUPEKTHO HEKUM THIIOM Kabja ¥ YMHE JIOKAIHY
mpexy LAN — Local Area Network. Kagma ce mnoBexe Bume LAN wpexa (Hajuemihe
M3HAJMJbEHUM Telle(DOHCKUM JIMHKjama) 1o0uja ce mpexa muper qomeHa WAN - Wide Area
Network. Y mocibenmbe BpujeMe 3a moBe3nBambe WAN — 0Ba KOPHUCTE C€ CATCIIMTCKE Be3e.
Pauynapu cy y Mpexu noBe3zanu y3 nomoh oarosapajyher xapasepa u codraepa. Xapasep je
CBE OHO MITO (U3UYKH IOBE3yje payyHape Kao HIp. Tene(oHCKE IUHHjE, CBjeTIIOCHU
kabnoBwu, (fiber optic), pyrepu u gateways, kao u camu pauyHapu. CoTBep je CBe OHO IITO

Ha MPOTpaMCKOM HHUBOY omoryhaBa ma ce XapJBep KOPHUCTH 3a KOMYHHUKAIHje U H3M]jCHY

BT11. iumurpujesuh, Ilpaso ungopmayuone mexnonozuje (Computer law), Hum, 2010, 47.
138 p_Cranxuh, b. Kpemanouh, ITociosna ungopmamura ca npakmuxymom, bujersuna, 2005, 157.
39 ML Panmusojesuh, op. cit., 122.
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nHdopmanuja. CodTBep ymnpaBiba HAYMHOM Ha KOJU pavyyHapH y MPEKHU KOMYHUIIMPA]y U

capahyjy.'*

WuTepHeT je Mpexa y 4YHMjU cacTaB yla3e HalMOHAJHE, MelylnpikaBHE, perrHoHalHe,
YHHUBEP3UTETCKE, UCTPAKUBAYKE M Jpyre Mpexxe. Ha oBaj HauuH ce y jelHy BEIHKY MPEXY

1

I0Be3yjy padyHapH TOTOBO CBHX 3eMaba cBujera.' | Ilpema jemHoj on neduHHMIM]a:

»/IHTEpHET je CBjeTCKa MpekKa padyyHapCKUX Mpexa wu3rpalleH mnpema 3ajeTHHYKUM

cTaHapauma 3acHoBanuMm Ha TCP/IP npOTOKOHy.“142

HNuTtepHer ce nedunuine u kao nHGOpMaTHIKa CTPYKTYpa KOja MOBE3aHUM padyHapruMa
o6e30ehyje, Oe3 o03upa Ha BpUjeMe M IMPOCTOP, pasMjeHy Pa3TUUYUTHUX HH(POPMATHUUKUX
canpxkaja.'* VIHTepHET je MCTO TaKo M Mpexa pauyHapa Koju omoryhyje KOpPHCHHIMMA ja
KOMYHHIIUPA]y jeHH ¢ ApyruMa Ge3 o63upa raje cy pagyrnapu.'** To je Mpexa cBHX Mpexa
(omakiie ponasu u3pa3 Matepuer). [loctoje mommspaonu (OMI0 KO KO KOPUCTH padyHap 3a
MOBE3MBAKE Ca MpPEXKOM), IIOCTOje TMOpyKe, Yy BHUAY e - maila WA 3aXTjeBU 3a
uHpopMalnrjama, ocToje KaHaiH, yKbyudyjyhul 1 oHe Koje HyAu KOMITaHW]ja HJIM HHCTUTYIHja
Kao ITO Cy YHUBEP3UTETH, Tako3BaHW WHTepHeT mposajaepu (wm ISPs) Koju TOBE3Y]Y
nojenunna ca Muateprerom. [locToje kaHamu, Hajuemhe BEIMKA ONTHYKK KaOJOBU KOJjU ce
HAa3WBajy IMjE€BU, IPEKO KOjUX C€ BPIIM MPOTOK IMOpPyKa M IIOCTOje NMPUMAOLHU KOJjU Cy
noBesaHy Ha MHTepHET Npeko CBOjuX mpoBajmepa.'” HMuTepmer ce cactoju ox 6e36poj
XW/baJd padyHapa KOjH Cy IIOBE3aHH 3ajeIHO MyTeM TEeICKOMYHHKAIHMOHAX CHCTeMa. '

7 Cp6uje MnrepHer je rmoGanuu

[Ipema un. 4 3akoHa O €JIEKTPOHCKUM KOMYHHKaIlMjama
EJIEKTPOHCKM KOMYHHMKAIIMOHH CHCTEM CadMIbeH O]l BEIHKOr Opoja MehycoOHO MmoBe3aHuX
pauyHapckux Mpexka u ypehaja, Koju pasMjemyjy Hojarke KopucTehH 3ajeTHUYKH CKYI

KOMYHHUKAIIMOHUX IIPOTOKOJIA.

VYHyTpallilkbe KOpHopaTUBHE MpeXe 3acHOBaHe Ha VIHTepHET TeXHOJIOTHjU Ha3HuBajy ce

WHTPAHETH, a Kajla Ce MHTPAHETH MPOIIUPY]y Ha oBJaheHe KOPUCHUKE W3BAaH OpPraHU3aIl]e

140 M Panmusojesuh, op. cit., 122 — 123.

4L MunocasseeBuh, M. Bennosuh, 3. bamar, Y600 y HC, beorpaz, 2008, 68.

42 ML Yukosuh, M, MunocassseBuh, H. Cranummuh, Caspemeno b6ep3ancko u e1ekmpoHcKko nociosarve,
Beorpan, 2010, 183.

' H. bana6au, K. Puctuh, J. Bypxosuh, J. Tpauuuh, Hugopmayuonu cucmemu y menaymenmy, beorpan,
2005, 306.

' G. E, Lorna, op. cit., 23.

457, Mathiason, Internet Governance, The new frontier of global institutions, London and New York, 2009, 6 —
7.

146 p, Carey, The Internet and e-commerce, London, 2001, 4.

147 33K0H 0 eNeKTPOHCKIM KOMYHHKamHjaMa (y masbeMm tekery: 3EK), Cr. enacnux Penybnuke Cpéuje, 6p.
44/2010, 60/2013 — Opryka YcTtaBHOT cyaa u 62/14.
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30BE€MO MX eKkcTpaHeTu. MHTpaHeT o0yxBaTa MHTEpPHE Be3€ Ha JIOKAIHOM noapy4djy LAN u
CaKyIlJb€HE JIMHUjE y IIMPOKOM MpekHOM noapy4jy WAN. ExcrpaneT npeacraBiba NpUBaTHY
Mpexy Koja Kopuctu HTepHET IpOTOKOJIE U jaBHE TEIIEKOMYHHUKAIIMOHE CUCTEME Y pa3MjeHH

MMOCJIOBHUX MH(OpMaIirja ca mpojaBiumMa, CHa0 jjeBaunma, Ky1'II_[I/IMa.148

Hexu ayropu TtBpne na tepmuH lHTepHeT He MOKpuBa cBe IMoctojehe acmekre
IO0ATHUX JUTHTAIHUX TOKOBA, jep Ce JIBa Apyra TepMHHA: WH(GOPMAIMOHO APYIITBO M
nH(pOpMalMOHE M KOMYHUKAIIMOHE TeXHosoruje (y aajbeM tekcty: /CT) oOM4HO UCTHYY Kao
o0yxBaTHUjU. HpOpMaIIMOHO IpYIITBO, OIpa3yMHjeBa CTBapame 0roBapajyher 3akoHcKor
OKpY)K€Ha, OJIHOCHO pa3BOj M TMPUMjEHY CHEIU(UUHUX TPaBHUX akaTa W3 Pa3THUUTHX
o6nacTi, Kao mpexycioBa pasBoja Tor apymrTsa.'*’ TepMHH HH(OPMALHOHO PYIITBO
KOpDUCTH Ce€ 3a oO3HauyaBamke cBe Behe ymoTpebe u yTulaja HHPOPMALMOHUX H
KOMYHHMKAITHOHUX TEXHOJIOTHja Y COIMjalIHO]j, TOJUTHYKO], KYJITYPHO] U €KOHOMCKO] cdepu
KHBOTA JIpyIITBeHe 3ajenuuie.’”’ EIGKTPOHCKA TEXHONIOTHja je KOMOWHOBaHA yIoTpeba
nmpuje cBera WHOOPMAIMOHUX TEXHOJOTHja W KoMyHHKanuja. llom wHDOpMarmoHoM
TEXHONOTH]OM ToapasymMujeBa ce kommjyrep'”' n MuTepHerT.

[TocebHO Tpeba MMaTH y BHAY CBE NUHAMUYHMjU pa3Boj T3B. OexuuyHor MHTepHera
(wireless VIHTepHET) KOjU MMOCTaje CTaHAApJHA ONpeMa y MHOTUM JIH]eJIOBUMA Pa3BUjCHOT
CBHjeTa, Tlje MOXerTe Ja Kopuctute VHTepHeT W Ha Mo6miHuM ypehajuma.'”> Cse je Beha
MPUCYTHOCT HArJIor Imupewma MHTepHeTa, y morieay Opoja KOPHUCHUKA U yCIIyra KOju HY/IH,
Hapo4uTO roBopHU MHTEpHETCKHU TPOTOKOI (VoIP), IITO MOXKE J]a TOTUCHE KOHBECHIIMOHAJIHY

tenedonujy.'

bpoj kopuchHuka MHTepHeTa Mo permoHMMa je y CTaJHOM HopacTy. AKO MOTJIeIamo
rmojaTke o KopucHuIMMa MHTepHeTa 1o cBHjeTy, ¢ 003upoM Ha cTame o jyHa 2014. roaune
MOXEMO TPUMHJETUTH JAa je Hajpehum Opoj KopucHMKa Yy A3HWjU, HapaBHO Kao
HajMHOTOJbYTHUjEM KOHTHHEHTY ca yuemrhem oxa 45,7 %. llocnuje A3uje, Ha IPYroM MjecTy
je EBpomna ca 19,2 %, Jlatuncka Amepuka ca yuenthem oz 10,5%, CjeBepna Amepuka ca 10,2

%, Adpuka ca 9,8%, kopucHuKa y 1Hjeoj nmonynamnuju, na 3atum biaucku Mcrok ca 3,7% u

18 J. Kowuap, op. cit., 252.

9 hitp://www.aidrs.org/legislativa-i-standardizacija/opste-informacije/, 17. 02. 2013.

139 M. Josanosuh — 3artuna, 3akmyuusarse y2060pa y eneKmpoHcKoj (hopmiu Kao UMNEPAMUe caspemene
mpeosune, I1pasun >xuBot Op. 11, 2005, 597 — 598.

! [TpBu nopTabie npaBu nepcoHanHu padyHap, Mace 12 kiiorpama, je ucropydes jyma 1981. roguse mo
nujenu on 1795 USD, kao monen Osborne 1. U. barapuh, op.cit., 181.

211, Bujenuh, Humepnem kao meduj u niampopma cagpemenoe nociosara, 135 — 136.

133 J. Kyp6amuja, op. cit., 10.
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Aycrpamnja/Okeannja ca 0,9%."* Tlpema oBum momammma TpenytHo 3,035,749,340
CTaHOBHMIUTBA Ha cBHjeTy Kopuctu MuHTepHer. Y BocHM m XepueroBuHu npema OBHUM
nojanuma 2,628,846 cranoBHuiTBa Kopuctu MuTepHer, 1ok je y Cpouju taj Opoj KOpuCHHUKA

4,705,141.1%

[Ipema momaruMa pemyOIMYKOT 3aBojia 3a craTUCTUKy PemyoOmuke CpOuje 3a 2012.
TOJIMHY EJEKTPOHCKY TProBHHY KOja C€ OJHOCH Ha mojenuHue, 73, 3 % Huje je HUKax
KOPHUCTHIIO, Y TTOCJheIiba 3 Mjecena je kopuctuio 16,6 % u npuje Bumie on 3 Mjecera (Mame
on 1 romune) 5, 4%, mnpuje Bume on roauHy mpana 4,7%. OBnje je mpHKazaHa
¢dbpekBenIja ynorpede MaTEpHETa pagu e-TpropuHe y

nocIbeBUX 12 Mjecewy mpuje HCTpaKHBamba.

VY Be3w ¢ HAYMHOM MpHUCTymnama VHTEpHETY (TUIOBH KOHEKIM]je) O] YKYIHOT Opoja
nomahuHcTaBa Koja mocenyjy Mutepuer mpukibydak, DSL (ADSL) uma 51%, xaGnoBcku
WNurtepuer 31%, WAP u GPRS 24,4%, a monemcky kouekuujy 1,4% pnomahuHcTaBa.
Pesynratn uctpaxuBama mnokasyjy aa je camo 20,7% mpenyszeha koja umajy HMHTepHeT
npuksbydak TokoMm 2011. mpumano mopynowHe (M3y3eB e — mail, OpyOMHA) ITyTeEM
Wutepuera. 20,7% npenyzeha koja mmajy MHTEpHET NpHUKIbYYaK MPHUMAIIO je MOPYUOWHE

TokoM 2011. ronune nmyrem I/IHTepHeTa.157

2. 2. [lpuctyn UaTepHety

[IITo ce THYEe TEXHWYKUX MPETIIOCTaBKH 3a Kopuinhewme WHTepHETa, TMopen
1ocjefioBama padyHapa cy: MHCTalnupame web browsera M TIOBE3MBAaWkE HAa MPEXKY IPEKO
WutepHer nposajaepa. KopucHuk 3a pag Ha WHTepHEeTY MOpa na mocjenyje: pauynap PC
TUPEKTHY JIMHU]Y WX MOJEM 3a Be3dy ca MHTepHeTroMm, MpexxHu u web clijent codTBep U

OTBOPEH padyH KOJI mpoBajaepa. "

154
155

http://www.internetworldstats.com/stats.htm, 30. 01. 2013.

http://www.internetworldstats.com/stats.htm, 17. 07. 2013.
156 http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/Public/MethodologyHelp.aspx IndicatorID=270207INDO1 &s Areas=false,

17.02. 2013.

7 Vrorpe6a MHMOPMAIHOHO-KOMYHHKAIIHOHUX TexHonoruja y Perry6muuu Cp6uju, 2012,
http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/repository/documents/00/00/78/87/Saopstenje_2012.pdf , 17. 02. 2013.
TOJIMIHE.

158M. PamuBojeBul, Enexmponcko nocrnosare, e — ynpasa, bama Jlyka, 2006, 125.
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[Tpuctyn UaTepHETY je MoTyh Ha pa3IMunuTe HAYUHE:

1. npeko kinacuyHe tenedoncke nunuje (Dial-up). Makcumanna Op3uHa
npeHoca je 56 kb/s u npu Tome je TenedoHCKa IMHHUja 3ay3€Ta;

2. npeko ISDN  (Integrated Services Digital Network) 3ay3umameM
jenHor unu oba kaHama ox mo 64 kb/s, T1j. 128 kb/s. Tenedonupame je Mmoryhe npu
4emy ce, y MOMEHTY TenedoHupama, IHTepHeT caobpahaj nemraBa caMo IPeKo jeIHOT
KaHaa;

3. DSL (Digital Subscriber Line): texnonoruja. Koxg Hac je 3a cana
npucytHa ADSL mTo je ckpaheHHMIa 3a aCHMETPHYHY IUTUTAIHY NPETIUIATHHUKY
nunnjy (Asymmetrical Digital Subscriber Line). Tenedoncka nuHUja je cio0o0IHA 3a
obaBspame pasroBopa. ADSL je IIMPOKONOjacCHa JUTHUTAlIHA TPAHCMHUCHOHA
TEXHOJIOTHja KOja KOpHCTU nocTtojehy TeneoHCKY JIMHU]y U JOMYyIITa UCTOBPEMEHO
Cllame MoJIaTaKa U KOMYHHUKAIIU]y TI1acoM;

4. kabmoBcku VHTEpHET je yciyra Kojy Jajy omepaTopu KaOJoBCKe
teneBusnje. TenedoHcka nuHUja je cio0omHa jep ce 3a MPEHOC CUTHAlIa He
KOpuCTH TeneoHcka mapuia Beh mocebaH KOAaKCHjaTHU/ONTUYKK Kabl KOju je 3a
npenoc TB curnana;

5. oexxunanoM TtexHosorujoMm (WiFi, Wireless Fidelity). ba3zu4Ho, oBa
TEXHOJIOTHja pellaTUBHO Majior mometa Ima 1500 m, je pa3BujeHa 3a aepoapome,
kauhe 3a mocI0BHE JbYE ca JANTON pauyHApUMa;

6. OCKMIHOM texHonorujom (WiMAX, Worldvide Interoperability
od Microwave Acces) ce moctky aometu u 10 50 km, HO y rpajjoBUMa TO HHje BUIIIES
on 5 km wnm 1o 15 km y pypamHom noapy4jy;

7. MOOWJIHUM TeneOHOM - padyHap ce€ I[oBe3yje ca MOOMJIHUM
Tene)OHOM KOjH y4eCcTBYje Y IPEHOCY MOoIaTaKa;

8. CaTeJIMTCKH MPEHOC - BPCTa MPEHOCA TPEKO CaTeNInTa, UMa UX BHIIE:
npeko TB carenwrta, TEOCTallMOHAPHHUX CaTeIWTa MW CaTelWTa KOju HHUCY
reoctraimonapHau. Ilopes BUcoKe IIjeHe OBE PEIaTUBHO HOBHjE TEXHOJIOTHjE UMAjy U
CBOjUX JOJATHUX MaHa (HIIP. KAIIIbEHe CUTHANA KOJ FeOCTAlMOHAPHIX CATeINTa).

Hocehe kxomnonenTe web cepBuca cy:

159

http://sr.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B8 %D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF_%D0%B8 %D
0%BD%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B5%D1%82%D1%83, 08. 07. 2013;
http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/repository/documents/00/00/82/35/17 Informacione_tehnologije.pdf, 336, 337,
08. 07. 2013.
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1. MPOTOKOJI KOjUM ce cepBep nuctpudyupa (HTTP);

2. ¢dopmar noKyMeHaTa KojuMa ce caJip>kaj cepBuca TUCTpuoynpa
(HTML);

3. cepBep (Web cepsep wmn HTTP cepsep);

4, kimjeHT (Web untav);

5. aJpeca JOKymMeHTa/pecypca (URI/URL).'®

3a npuctyn HMHTEepHETY moTpeOHa je Be3a MPeKo HEKOI' pauyHapa Koju je Beh moses3aH
ca Nuarepuerom. ®upMe Koje MMajy TakBe padyHape Ha3uBajy ce VMHTepHeT mpoBajuepwu.

Hajmo3znatuju npoBajaepu cy: America On - line, Compuserve i Prodigy.

Nudopmanuje o cepBucuma Ha MHTepHETy Mory ce Hahu Ha JBa Ha4YWHA: CIAHKEM
nopyke Ha aapecy mail-server@rtfm.mit.edu  (,,send usenet/news.answer/internet-

services/faq*) u momohy cepBuca 3a mpeTpakuBame: yahoo, altavista uTx.

IlIto ce Tuye cepBuca MHTEepHETA OCHOBHU CEPBUCH Cy IPUCTYIIHM Ha CBaKOM
pauyHapy Koju je moBe3aH ca HMurepHetoM. Jla OM ce OBHM CEpBHCH KOPHCTHIIM Kao

MPETIIOCTaBKEe CE HABOJIE: KOPUCHUYKO UME Ha HEKOM O/ CepBepa U JIO3UHKA 3a MPUCTYII.

1. E — mail (enexTpoHcka momTa) o0e30jehyje crame mopyka Apyrom
kopucHuKy. OHa je HajCTapHju CEPBHUC U KOJ HE OCUM TEKCTa MOTY CE€ MPEHOCHUTH
ciuke, popmyre U OUII0 KaKaB JOKYMEHT;

2. Telnet je mporpam 3a MPHUCTYI yAaJbeHOM pauyHapy Ha OCHOBY HEKHX
KapakTepHCcTHKa (aJpece, 1aTyMma ciamba UTJ) eMyJIallljoM TepMUHAaa;

3. Ftp je mporpam 3a mpeHoc nojaTaka Mehy pauyHapuma y Mpexu Npu
yeMy Tpeba MMaTH KOPHCHHYKO MME M JIO3MHKY Ha CepBepy JAa O ce MPUCTYIUIO
COIICTBEHUM JIaTOTEKaMa;

4. Finger je mporpam koju omoryhaBa ma cazHamMO HWME€ W TIpe3UMe
KOPHCHHKA Ha OCHOBY aJipece U 0OpHYTO;

5. Talk npencraBiba MHTEPAKTUBHYU Pa3rOBOP BUILIE KOPUCHUKA Y MPEXKHU;

6. R-cepBucu (rlogin, rcp, rsh) omoryhaBajy HpHUCTYN YyHaJbeHOM
pauyHapy 0e3 mpoBjepe JTO3UHKE.

JaBHM cepBHCH MHCTAaJUpaHU CY 3HAYajHUM CepBEpUMa y Mpexu Ja Ou ce
KOpHUCHUIIUMA 00€30Mjeqro jeaHOCTaBaH MPUCTYN TMojanMMa Oe3 JoJaTHE MpoBjepe

HUACHTUTCTA.

160 1, Bykosuh, op.cit., 24.
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1. Mailing list- mopyka mociara Ha JIMCTY CTH)KE€ CBUM KOPUCHHUIIMIMA KOJH
Cy Ha WYy nperiutaheHu;

2. Anonymous FTP — cy jaBHa CKJIQJHILITa JAaTOTEKa 10 KOJUX JI0JIA3UMO
CTaHJIapJHUM MIPOrPaMOM fip, KOje Cy JOCTYIHE CBUM KOPHUCHULIUMA;

3. Usnet News (User Network News) pencTaBjbajy jaBHE IHUCKYIIHOHE
rpyrme i KoHdepenuuje BBS;

4. Gopher je cucteM MeHHMja KpO3 KOje C€ TMPHUCTyNa TEKCTyalHUM
JaTOTeKaMa, Kao U pa3HUM CepBEpUMa Y MPEXKHU;

5. WWW — World Wide Web (spider web-iaykoBa Mpexa) je
HajTIONyJapHUjU cepBUC HAa VIHTEpHETY KOjUM ce JOKYMEHT MOBe3yje Ha MPEXHU Yy
obnuky xunep — Be3a. [Ipotokon kojum WWW kiujeHT U cepBep KOMYHUIUPA]Y
HazuBa ce HTTP (Hiper Text Transfer Protocol). OCHOBa OBOT CEpBHCA j€ XUTIEPTEKCT
jesuk — Hypertext Markup Language (HTML). Kpetame o Web - y omoryhyjy web
browser — u K0ju ce 3aCHUBA]y Ha yHUBep3aaHuM HTML crannapauma;

6. Java je mpommpeme WWW-a koje oMmoryhaBa na ce IpeKo Mpexe
MIPEHOCE MPOTpaMu KOjH C€ U3BPIIIaBajy Ha HAIIIEM padyyHapy;

7. IRC (internet Relay Chat) xao mMTO W3 CaMOT Ha3WBa MPOU3JIA3H
o0yxBaTa HMHTEPAKTHBHU pa3roBOp BEJIMKOr Opoja KOPHUCHMKA M jelaH je Of
HajTIOMyJIapHUjUX CEpBUCA;

8. Mail gateways Ccy HaMHj€HEHU TPUCTYIy JaBHUM CEpPBHUCHMA
€JIEKTPOHCKOM IOIITOM.

IIIto ce Ttuye cepBHca 3a TpeTpaXUBame OHM oMoryhaBajy mpoHalaXeme

oarosapajyhux qokymeHara Ha jaBuM cepBucuMa. CrioMmeHyheMo HeKe OJ1 IhHX:

1. Google je HajTpakeHMjH TpeTpakuBady Ha MHTepHETy U BenMKa je

CUT'YPHOCT EbCTOBUX CTPAHUIIA,

2. Archie ciiyxu 3a mpeTpaxuBame Anonymous FTP;
3. Veronica je HamjemeH 3a npeTpaxuBame Gopher-a;
4. Wais (Wide Area Information Service) je Hactao 300r morpebe 3a

MpeTpakuBame TEeKCTOBa. [l0CTOje M APYru CHCTEMHU 3a MPETPAKUBAKBE MPEKE Kao
mTo cy: Lycos, Yahoo, Alta Vista, Magelan u npyru;
5. Ha WWW mnocrtoju mocTa cepBuca KOjU BpIIE NMPETPAKUBAKE, a jeaH

o HajcTapujux je Yahoo;
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6. Alta Vista je npyru tun MHTEpHET npeTpakuBavya U Hera MoIpKaBajy
Tpu 6p3a Digital Alpha cepBepa ca crenujamrHuM coTBepoM Koju 24 yaca JTHEBHO
npeTpaxyje U uHaeKcupa cas caapxaj WWW-a u Usnet koHepeH1Hja;
7. Netfind - cmyxu 3a IpOHAJIAXEHE e-mail anpece KOPUCHUKA HA OCHOBY
MMEHA U IPE3UMEHa, Ha OCHOBY KOMaHJIe finger.
On cuUrypHOCHHX CepBHCa, KOjU Cy HaM WHaue NOTPeOHU pajy 3aIUTUTE M01aTaKa KOjH

ce npeHoce npeko MHTepHeTa, nomenyhemo Heke:

1. PGP — TeXHMKOM jaBHOT M TajHOT KJby4a MHU(pHUpa EIEKTPOHCKY
HOMITY;

2. SSH — mmdpupa UHEPAKTUBHY KOMYHHUKAITH]Y;

3. KERBEROS - o006e30jehyje Be3y ca padyHapoM KOjU TIpOBjepaBa

UJICHTUTETE CepBepa U KOPUCHUKA.
CHUCTeMCKH CEepBUCH HaMUjCHCHU CYy aIMHHHCTPATOpUMa cepBepa W Mpeka paad
MpOBjepe Ja U Cy padyHapW TNPUKJbYYEHH HA MPEXY W Ja JU IOCTOje MpoldiieMH ca

BC3aMa. ol

[Mpuctyn VHTEpHETY je OCHOBHHM TEXHHYKH MPEIYCIIOB 332 YKJbYUEHOCT TMOjeHHALA U
opranuzanyja y HMHQOpManMoHO ApymITBO. OTBOpPEHH IIMPOKOIIOjaCHU TMPHCTYN 3HAYU
INPUCTYIT EJIEKTPOHCKMM KOMYHMKAlMOHMM MpeXamMa KOju omoryhaBa BelMKE IpPOTOKE
rmojaTaka, MpU 4YeMmy oIepaTop KOjH Jaje YCIAYry IIMPOKOIIOjaCHOT TPHUCTyIa OCTaBJba
OTBOpPEHY MOTYhHOCT /a ce myTeM TOT MPHUCTyNa KOPUCTE HE3aBUCHE YCIyre, YKIbydyjyhu

npuctyn MHTEpHETY U yciayre Koje ce HyJe MPeKo I/IHTepHeTa.162

2.5. Opranuzanuja Mpexe

TCP/IP je npoTokos mo kojeM ¢yHkimonumie MutepHer n 006e36jehyje jennHCTBEH
HAYMH KOMYyHHKanuje m3mely pauynapa. CBakom pauyHapy Ha HHTepHeTy Hojjesbyje ce

jenuHcTBeHa 32 — OuTHa MHTEpHET ajpeca Koja ce KOPUCTH Yy CBUM KOMYyHHKanujama. [P

"' Ty cmanajy: Ping — ciyu 3a IpoBjepy MocTojama M KBamuTeTa Bese Mely padyHapuma y mpexu; Nfs —
00e30jehyje monjeny mpocropa Ha MPEKHHM JUCKOBMMA; Traceroute — TpoBjepaBa Be3y W HUCIHCYje IyTamby
KOjOM IIakKeT IyTyje O] cepBepa 10 cepBepa; Nestate — NpHKasyje TPEHYTHO aKTHBHE MpEXe Ha cepBepy; X —
Windows — je muctpuOyupan nposopcku cuctem; P. Crankuh, b. Kpcmanosuh, Erexmponxo nocnosare,
Bujessuna, 2001, 101 - 106.

192 Crparernja pa3Boja nadopmammonor apymrsa y Permy6murm Cpouju o 2020 roxuse,
http://www.paragraf.rs/propisi/strategija_razvoja_informacionog drustva u_republici_srbiji.html, 21. 06.
2013.
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aapece ce nuiry y ooauky 4 ocomoouTHa O6poja onpojera tTaukama (193.203.17.22). OBaj 6poj
jé 3a KOpUCHHMKE He3rojaH 3a nmamheme W KopumIheme W 3aTo ce 3a HICHTH(HKAIN]Y
pauyHapa Ha VHTepHeTy KOpHCTe MMEHa M ajpece pauyHapa. JlomeH je Auo Xujepapxuje

MMEHOBAaba Y MPEXH.

Top level domen (TLD) (MHTepHET IOMEHW HajBHIIET HHBOA) Cy OCHOBE 3a
peructpannjy. [loctoje nBa Tuma: reHepudyku u napxkaBHu TLD (gtLDs w ccTLD) muryc
cnenujanau TLD 3a ungpacmpyxmypy uumepuema (arpa). llpBu tun oOyxBata 19 umena
nomena'®, o KojHX je cBaKM pesepBHCAH 3a JPyre CBPXE: com Ce KOPHCTH 3a IPUBPEIHA
IpYIITBA; net c€ KOPUCTU 3a padyyHapCKe Mpee WM CajTOBe; org ce KOPUCTH 3a
MehyHapoane opranusanuje. CBaku ccTLD je o3HauyeH ca JiBa cioBa ckpaheHuIa 3a 3eMJby

peructpanuje, Hip. us npeacrasiba TLD nox nagzopom CA/l. ITocroju oxo 250 ;[p)icaBa164 ca

ccTLD’s v oHM TIpE/ICTaBJbajy JIBa CJIOBA abenene.'®

I'enepuuku nomenn' Mory na 6yny cipenehu:

1 com — KOMepIMjaHu JTOMEH;

2 edu — 00pa30BHU JIOMEH;

3. gov — Ip>KaBHA OpTraHU3aIyja;

4 mil — BOjHA OpraHu3aIuja;

5. net — gateway (MpPEeXHHU IPOJIa3) WIM AYTU aJMUHUCTPATUBHU host 3a
MPEXKY;

6. Org — pe3epBHCaH 3a OpraHU3aIlMje Koje HE MOTY Ja C€ YBPCTE Yy Ipyre
OpraHu3aInje;

ITocToje u np>kaBHU TOMEHH, HIIP:

us — CAJL;

au — Ayctpanuja;

in — Unouja;

uk — Benuka bputanuja;

it — Utanmja;

SAE L e

ba - bocHa n XepleroBnHa;

19 http://whois365.com/en/listtld, 14. 07. 2013.

' JIucra npsxasa je nocTymHa Ha www.iana.org/cctld/cetld-whois.htm, 12. 07. 2013.
193y Y. Zhao, op.cit., 21; P. Cary, op.cit., 16 — 17.

1% www.internic.net/whois.html, 14. 07. 2013.
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7. si — CroBeHuja;
8. hr — XpBatcka.
9. rs - Cpouja’.'®’
CBaka japrxaBa ¥Ma CBOJY JOCJIOBHY O3HAKy KOJOM C€ 3aBpIllaBajy CUMOOJIMYKE aapece.

Osnake it, us, uk Ha3uBajy ce AJOMEHH ajapeca, 0K ce co.uk, ac.uk Ha3uBajy MOAJTOMEHHU uk.
168

[Mocouje TLDs momasu apyru HUBO nomeHa Second Level Domains (SLDs), koju ce
30B€ M MOJJ0MEH. Perucrpant moxe uzabpatu jeman TLD ox jenHor MHTepHET cepBHC
npoBajaepa Internet Service Provider (ISP), miTo je OOMYHO a.com, J1a PETHCTPYje CBOj

6usHic. Beoma je BaxHO m3abparu npaBo ume 3a web site.'”

Caaxku peructap MuaTteprer nomena numa ceojy WHOIS 6a3y y K0joj ce Hajla3e oalu O
BJIACHUIIMA JJOMEHA, KOHTaKTUMa 3a JOMEH, IO/IalliMa O TOME KaJa je JIOMEH PEeruCTPOBaH U
ap. Iloganum o .rs TOMEHHMa ce MOTy MpoBjepuTH y 6a3u Peructpa HaunonamHor MHTepHeT
nomena Cp6uje (RNIDS).'® Crnmcak perncrapa VIHTepHET TOMEHa M ajgpeca Ha KOjHMa ce

Moxe npoBjeput WHOIS tiogaiy o ToMmeHuMa je Ha cajTy hitp.//whois365.com/en/listtld.

CBaku padyHap Ha NHTepuery uWMa  jeTHO3HAYHY agpecy  TuIa
MIPOTOKOJI://uMecepBepa.uMe_nomeHa/onnep_pecypca/pecypc. VYBeneH je yHUDOpMHU
cucteM ajpecupama 3a cBe MuTepHer cepBuce. OBe anpece ce HasuBajy URL (Uniform

Resource Locator).

To ce Tnue EBponcke ynuje EBporncku mapnament u CasjeT je nqoHuo YpeaOy Op.
733/2002'"" 0 ycnocraBibamy MMeHa JOMEHA TIPBOT HHBOA .eu KOja je ycBojeHa 22. ampuia
2002. romuue. Ilo ycBajamy VYpemde o ycmocTaBibakby uMeHa HHTepHET nomeHa .eu
EBporicka komucuja je o0jaBuiia MO3UB HA M3jallllbaBalkhe 3aMHTEPECOBAHUX CTpaHa y IIUJbY

172
n300pa perucTpa JIOMeHa .eu.

167 A, Davidson, op.cit., 129.

18 p_Craukuh, B. Kpcmanoruh, op. cit., 161 — 167.
19y Zhao, op.cit., 21.

170 http://www.rnids.rs/cir/whois, 14. 07. 2013.

1! Regulation (EC) No 733/2002 of the European Parliament and of the Council of 22 April 2002 on the
implementation of the .eu Top Level Domain (Text with EEA relevance), OJ L 113, 30.4.2002, p. 1-5 (ES, DA,
DE, EL, EN, FR, IT, NL, PT, FI, SV), http://eur-
lex.europa.eu/Result.do?T1=V2&T2=2002&T3=733&RechType=RECH_ naturel&Submit=Search, 20. 03. 2013.
172 J1. Tlontosuh, HAmena Unmeprnem domena u npaso unmenexmyaite ceojure, beorpan, 2005, 23 — 27.
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[TpommpuBu je3uk 3a o3HavyaBame (eXtensible Markup Language - HML) ioctahe jenna
O]l HajBAXXHUJUX TEXHOJIOTHja 3a pealn3allijy aKTUBHOCTU e-TociioBamba. HML ce Kopuctu
3a: pa3MjeHy nojaraka u3Mmel)ly HEKOMMaTHOMIHMX CHCTeMa; pa3MjeHy (UHAHCH]jCKUX
nHopmanuja npeko MHTEepHETa; MUjesbeHhe TMo/aTaka; CKIAIUINTCHE T0/1aTaka; CTBApAmke

HOBUX j€3HKa.

OcHoBHa nofjena noprajia je Ha XOPU30HTAJHE U BEPTUKAIHE. XOPU30HTAIHH MOPTAIU
(Horizontal Enterprise Portals - HEPs) cy jaBau We6 cajTOBH KOjU CBOJUM KOPHCHUIIMMA
YyMHEe JOCTYIHMM CBE€ CepBUCe Koju Om uM Moriu 3atpedbatu. NetCenter
(http://www.netcenter.com) wn  MyExcite  (http://www.myexcite.com) Ccy TpUMjEepH
XOPU30HTAHUX MOpTajia. XOpU30HTAIHU MOPTAIH YKIbYUY]y on - line KynoBUHY, BPEMEHCKY
MPOTHO3Y, IMjeHe aKIhja, BHjeCTH, TPYME 3a YETOBAIE, XOPOCKON M OCTano. BeprukaiHu
noptanu (Vertical Enterprise Portals - VEPs) win BoOpTanud Cy MOpTalId KOJjU TPYXKajy
cnenuduane nHPoOopManuje 3a moTpede KopucHuka. [Ipumjepu BepTUKaTHUX MOpTaia Cy: 3a
EIEKTPOHCKE KOHCYyATaIuje - E-consultancy (http://www.e-consultancy.com), 3a rpaheBuny —

Construction Plus (http://www.constructionplus.co.uk), v ci1.

CMS je jenna on HajHOBHjUX TexHoJoruja Ha MaTepHeTy. CMS oMoryhaBa kpenpame,
ylpaBJbame, AUCTPUOYIHjy, 00jaB/bUBakbEe M MPOHAIAKEHE KOPIOPATUBHUX MH(OpMalyja.
[Tocroju Benuku Opoj CMS-a paznux npousBohaya. OHU ce YrJaBHOM IUCTPUOYHPAjy Kao
Oecrutatin  codTBepcku  mpom3Boau 1oj  GPL-om (General Public Licence). Tpu
Hajmo3Hathja CMS cucrema cy: PostNuke  (http://www.postnuke.com);  Mambo

(http://www.mamboserver.com); Drupal (http://www.drupal.org). 173

2. 6. IlpaBHa perynaruBa MaTepHETA

Cpaka Jp>kaBa MOKYyIIIaBa Jja 3aKOHMMA U MOJI3aKOHCKUM aKTHMa PETyJIHIIe TOHAIIamba
Ha MHTEepHETY, a KOju HE MOXXE Jla Ce OrpaHWuYd Ha JpkaBHe Tpanune. [lyrem MHTepHera
MOXXEMO J1a TIPUCTYITUMO Pa3IMYUTUM HHPOpMalMjama, a ayTOpH TUX PA3THUYUTHX CaApiKaja
HeMajy MOryhHOCT KOHTpoJIe HaJl yoTpeOOM U HIMpEemheM CBOjUX Ajena. Mehytum, nocroju u

MUIIJBEEE J]a JaBHOCT Tpeba CcI000IHO J1a pacroiayke OBAaKBHM CaJlp)kKajuMa, Ha UCTH HAYUH

173 M. [TyHomeBan, Exekmponcka mpeosuna, Mactep pan, Yuausepsutrer Cunrunynym, beorpaz, 2011, 30 - 36.
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Ha KOjH je paclionaraia KOIHMjaMa KEbHTa, My3HKe M OCTaluX ayTOPCKHX jjera.’

Jarom
o175 .

CTyllaka Ha CHary 3akoHa O €JEKTPOHCKMM KOMYHHUKauujama ~ ofHocHo 8. jyma 2010.

TOIMHE, MpecTaje 1a BaKu 3aKOH O TGHGKOMyHI/IKaI_II/IjaMa176 ocuM wiaHa 6. craB 1. Tauka 4,

1. 36, 37. u 39, koju cy npecranu aa Baxe 31. nenemopa 2011. ronune.

PenyGnnuka areHmmja 3a eIeKTPOHCKe KomyHuKarmje (RATEL)'

,,Peryinaropue
arcHIMje 3a CJIEKTPOHCKE KOMYHHKAIlM]e W TIOIMITaHCKe ycayre” je moHujena TexHuuke
ycioBe 3a nojcucteme, ypehaje, onpemy m mHctananuje Muteprer mpexe (11. 07. 2008.

TOJINHE).

OBuM akTOM JeuHHUITY Ce TEXHMUYKH YCJIOBH 3a ToJACHCTeMe, ypehaje, ompemy,
WHCTaJaluje, CUCTEeMCKM W aIlUIMKaTUBHU codTtBep u 0a3e momaraka jaBHUX
TEJICKOMYHUKAIIMOHUX oOmeparopa (MpeKHU oOmepaTepd, MPYXKAOUU YCIyra U MPYKAOIH
MPUCTYIa) 3a MOoTpede BpIeHmha €ISKTPOHCKOT Haa3opa oipeheHux TemekoMyHUKaIuja ofl

CTpaHe HaJJCKHUX APKABHUX OpraHa y CKJIaay ca 3aKOHOM.

OBa arenmuja je nonujena [IpaBHJIIHUK O O BUCHHM HaKHaJa 3a MPYXKame yclyra u3

HajyIexkHOCTH PermyOnuuke areHnuje 3a eIeKTPOHCKE KOMYHI/IKaI_II/Ije”g

, IIpaBunHukK o
napamMeTpuMa KBaJUTETa jaBHO JOCTYMHHMX EJEKTPOHCKMX KOMYHHMKAIIMOHHX YCIIyra H
cripoBoljerby KOHTpoIIe 00aBIbarba IjeIaTHOCTH CICKTPOHCKHX KOMyHHKaImja' ~, [IpaBHIHIK
0 MHUHUMAJTHOM CaJpXajy, HUBOY [ETaJbHOCTU M HAuMHy OO0jaBJbHMBama CTaHAAPIHUX
nonyza'™’, TIpaBHIHHK O OMIITHM YCIOBHMA 33 00ABIBAMGE [jETaTHOCTH EIEKTPOHCKHX
KOMYHHKAIHja 110 pexxuMy omurrer oBmamhema'®', OmIyKy o HaumHy Boljema permcrapa,
eBUeHIMja U 0a3a mojxaTaka PenmyOinyke areHIuje 3a €NEeKTPOHCKE KOMYHHUKAIUje Ol

11.02.2011. romuue, IlpaBWiIHMK O BHCHHHM HakKHajga 3a 00aBJbalke JjETaTHOCTH

EIIeKTPOHCKHMX KOMYHHKAIMja. >

" 1. Mumurpujesuh, op.cit., 55.

'3 Cn. enacnux Penybnuxe Cp6uje, 6p. 44/2010, 60/13 — YC u 62/14.

76 Cn. enacnux Penybnuxe Cp6uje, 6p. 44/2003, 36/2006 u 50/2009 - oanyka YC.

"7 Opa Arenmmja ce 10 2010. romuHe 38ana Peny6miuka arenuuja 3a TenekoMyHHKaImje.
8 Cnyowc6enu anacnux Peny6ruke Cpéuje, 6p. 41/12.

' Cnyowc6enu anacnux Peny6uke Cpéuje, 6p. 73/11.

180 Cuyorcenu anacnux Peny6uuke Cpouje, 6p. 70/11.

81 Cyorcenu anacnux Peny6uuke Cpouje, 6p. 38/11.

182 Cuyorcbenu anacnux Peny6uuke Cpouje, 6p. 93/10.
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[lITo ce Tnue mpucTyna u NpeHoca nojaaraka nyrem MHTepHEeTa, 0Ba MUTamka - MOMYT
APYruX KOMYHUKAIIMOHUX HHPPACTPYKTYPHUX MUTamka - peryaucanu ¢y y EY nyrem Tenexom

perymaropHor oksupa.'*?

[IpaBHa perynatuBa y Be3u ca MHTEpHETOM U IMOCIOBamka HA HEMY, PA3JIUKYje Ce Of
3emsbe, ¢ TUM Aa CAJl u EY umajy paznuuute ctaBoBe 0 Tome. [IpBu crieHapuo 3a Koju ce
santaxke EY, je nubepasHOr THIa M 3aCHUBA C€ Ha MOTITYHO] aHOHUMHOCTU M TPUBATHOCTH
nocjoBama. [lpyru cuenapuo, 3a koju ce 3anaxe CAJl, je 3acHOBaH Ha KOMIUIETHO] KOHTPOJIH

MOCJIOBaka, TPAHCAKIMja U TOJaTaKka O/l CTpaHe JpKaBHUX OpraHa.

[ToTryHO aHOHMMHHU CUCTEM TocioBama Ha MHTepHeTy Moryh je 3axBaspyjyhu cucremy
SHKpUIIIHje Mo/1aTaKa, y3 IoMoh Koje je 3arapaHToBaHa aHOHUMHOCT Y cllalby CBHX MOpYKa
Ha WHTepHery, mTO je noOpa crpaHa oBor cucrema. Hemocramm oBOr cucrema cCy
n3bjeraBame mahama mopesa, apuHCKUX 00aBe3a, Mpame HOBIIA U NpedaIuBame KanuTaia y

JIpyre 3eMJbE€ U TO MUMO 3Hamba [P KaBHUX OpraHa.

JIpyr cUCTEM 3acHHBAa C€ Ha KOMIUIETHO] KOHTPOJM M EBHJCHIMjU TPaHCAKIIHW]a,
MmoclioBamka W TojaTaka Ha HHTepHeTy of CTpaHe Ap)KaBHUX OpraHa, Thje Ou umanu
KOMIUIETHA YBHJ| y CBaudju OaHKOBHM pauyyH, y cBe MHTepHEeT TpaHcakiuje u e - mail
KopecnoaeHnujy. Ciio00/1a 1 MpUBAaTHOCT MOjeIMHIIA OU OmIa MpeKpiieHa Ha Hajropyu Moryhu

184
Haunn. '

B R, Nielsen, S. S. Jacobsen, J. Trzaskowski, EU Electronic commerce law, Copenhagen, 2004, 30.

18 p. Cranxuh, Humepnem xao caspemenu kaman npodaje, 360pHHK panoBa, MeljyHapOmHH OKPYIJIH CTO
moBomoM 30 romamHa ExoHoMckor ¢akynreta y bpukom ,ExkoHOoMcka Hayka u TpaHchopmarmja
6ocanckoxepueroavukor apymrsa‘“, bpuko 2007, 49; Hdeneranuja Penyomuke CpOuje ydecTBoBaia je y paay
Cajercke koH(pepeHnuje o MmehyHapomuum tenekomynukanujama (WCIT 2012) koja je y opraHuzaunuju
Melynaponne ynuje 3a tenekomyHukauuje [7U, onpxana ox 3. no 14. neuem6pa 2012. ronune y JyOanjy y
Vjemumenum AparnckuM Emuparnma. 3aBpIiHM JOKyMEHT KOH(EpEHIMje je yCBOjeH W mormucano ra je 189
3emasba wianuna /TU. Octane 3emMibe Cy 3aapikaje MpaBo Jla HaKHAJHO MOTHHITY 3aBpIIHM JOKyMeHT.Buiue
BUJIjETH 0 TOME:
http://www.ratel.rs/%D0%B 8 %D0%BD %D 1%84%D0%BE %D 1%80%D0%B C%D0%B0%D1%86%D0%B 8 %
D1%98%D0%B5/%D0%BD %D0%BE%D0%B2%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8.82.html?article id=13
09, 17. 02. 2013.
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2.77. 3akJpydak

EnextpoHCcka TpProBMHa MPBO C€ JIEBEAECETHX TOJAWHA IMPOIUIOT BHjeKa IOjaBUiIa y
Cjenumenum AMmepuukuM JlpskaBama, a KacHHje ce IMpOoIIUpuia U Ha apyre 3emibe. HTepHeT
y €JIEKTPOHCKO] TPrOBMHU INPBU MyT ce nojaBuo 1994. rogune. Y eIeKTPOHCKO] TPrOBUHH
KOPHUCTH C€ BUIIE €JICKTPOHCKUX MH(DOPMAIMOHUX TEXHOJOTH]ja, Kao IITO Cy: TenedoH, e —

mail, bakc, EDI, nopen uTepHeTa.

[Topen MHOTOOPOJHUX TEOPU]CKUX JCPUHUIIM]A EICKTPOHCKE TPrOBUHE, Y Paay CMO CE€
Ipkanu neuHUIMje mpUje cBera U3 3aKoHa O €JIEKTPOHCKO] TproBuHu. OHO IITO je OBIje
OUTHO HArJacUTH je TO JIa Ce eJIEKTPOHCKA TProBMHA HE CBOAM camo Ha MHTepHer Beh u Ha
Jpyra CpeCcTBa EJIeKTPOHCKE KOMYHHKaIMje. 3aTUM MU CMO C€ Y JAOKTOPCKO] AMCEPTaIUjH
O0aBWJIM jeTHUM HAj3HAYaJHHJM BHJOM EJIEKTPOHCKE TPTOBHHE W TO MPOJAjOM Ha JaJbUHY
nyrem UuTepHera. [Ipema 3akoHy 0 €E€KTPOHCKO] TPTOBUHH, EJIEKTPOHCKA TProBHHA POOOM
U yclyrama jecTe BUJ JaJbMHCKE TPrOBHHE y CMHCIY 3aKOHAa KOjUM ce ypelyje TproBuHa.
[Tpema 3akony o TproBunu CpOuje qajbUHCKa TPrOBHHA HA MAJIO je mpoaaja pode/yciayra Kojy
TProBail BPIIIK MOHYIOM ITYyT€M CPEJCTaBa KOMYHHUKAIIMja, IOTPOIIavy KOjU HUje HEITOCPETHO
npucytad. JlajbMHCKAa TProBHHA Ha MaJIO jeé HAPOYMUTO EJIEKTPOHCKA TProBHHA, KaTalOIIKa
npoaaja, kao u TB mpoaaja, TproBuHa MyTeM IOIITE, IITAMIAHUX TOIMIUIBKU, PEKIaMHUX
MaTepHjaia ca HapylOeHHIIOM, Telde(oHa, TEeKCTyaJHHX WIM MYJITHMEIUjaTHUX TOpyKa y

MOOWIHO] TenedOHUJH U ayToMara.

[Topen enexkTpoHCKEe TProBUHE, jaBJbajy ce M mojMoBU WuTepHer u Web TproBuHa.
HNHTepHeT TproBuHa je yKH IMojaM O] €JIEKTPOHCKE TPTOBHUHE, jep ce oHa Hajuernthe 3acHUBA
Ha MHTEepHeTy, any UCTO Tako W Ha JIPYTUM CPEICTBMMA JaJbUHCKE KOMyHHKanwuje. Web
TProBHHa OJIHOCH CE€ Ha EJIEKTPOHCKY TPrOBHMHY KOja Ce€ OJBMja IPEKO www, IITO HUje
jenvHH HauuH 3a ynotpeOy MHTepHera. EnekTpoHCcka TproBuHa MMa HU3 CBOJUX MPETHOCTH
KOje ce THYy: CHW)KaBama TPOIIKOBAa KOMYHHKAIMja, IUTHTAIHUAX Karajora, TPOIIKOBA
KYIIOBHUHE, JOCTYIMHOCT je)THUHMjUX TPOM3BOAAa M yciyra, Behu u300p mpom3Boja pobda,
JOCTYITHOCT po0Oe 24 cara, He MopaTe Ja 0O0mIa3uTe MPoJaBHUIlE, Tiahare MapKUHTe, MOXKETe
Ia Kynyjere poOy M3 LMjENOr CBUjeTa, Aa ynopehyjere nujeHe u cBakako umare MoryhHoOCT
Bpahama mpousBojga. Mehyrum, oHa ©Ma M CBOjUX HEIOCTaTaka Koje ce MpHje CBera THUY:
CUTYPHOCTH €JIEKTPOHCKHX TpaHCAKIMja, 3aIITUTH TNPUBATHOCTH W JIMYHUX I10/IaTaKa,

MOTPEIHOj UCTIOPYLH TMPOW3BOAA WM Ja J0 HUCIOpyKe yommTe u He Johe, moryhHOCT
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JIAKHOT MpeJCTaBibaba MPOoIaBlia, HAJIEKHOCTH U Mj€pOJIaBHOT IIpaBa y cy4yajy CliopoBa ca
€JIEMEHTOM HWHOCTpaHocTU. MehyTum, u mopen OBHX HeJOCTaTaka cMmarpamo Ja cy Behe

MPETHOCTH KOj€ C€ OJJHOCE Ha eNIEKTPOHCKY TPTOBUHY.

Kana cy y nutamy Mo/enIH €JIeKTPOHCKE TPrOBHHE MU CMO C€ Y pajy HajBHILIE OaBHIU
B2C monenom eneKTpOHCKE TProBUHE Tje C€ Ka0 YUYECHHIIN jaBJhajy TPTOBIH M MOTPOIIAYH,
M CMO HMCTO TaKO aHaJU3HMPaIu U ojpeade 3akoHa O €JIEKTPOHCKO] TPTOBUHHU TIje ce Aaje

OocHOBa 3a B2B, anu ucto u 3a B2C Mozen eNeKTpOHCKE TPrOBUHE.

Kana je y nmutame minahame myrem MHTEpHETa, YOUeH je cTpax oJ CTpaHE MOTpoIIayda
npuiarkoM rutahama Kaja ce yHoce OpojeBU KpeAUTHUX KapTHLIA, alld y TOM CIy4ajy MOXe ce
u3BpmuTy Tuiahame noysehem. banke y CpOuju Hyze crerujaqu3oBaHe KapTHIE Koje Cy
HaMHjemheHe camo 3a MHaTepHeT kynoBuHy (Hup. Visa Internet, Virtuon), Tako na ce MOXe y
TOM CIIy4ajy OCTaBUTH ojpeheHn m3HOC HOBIA KOju he OMTH Ha TO] KapTUIM M KOju he
CIly’)KUTH 3a 00aBJbame Te TpaHcakiuje myrem MutepHera. pyru oOnuuu eIeKTPOHCKOT
wiahawma, kao wto je PayPal, y Cpbuju je y ymorpebu ox 2013. roguHe u nak je 3a
Kopuniheme 1 cMaTpamo J1a he y BeJIMKOj Mjepy YTUIIATH Ha MOPaCT €JIEKTPOHCKE TPrOBUHE Y
Cpbwuju, jep je moBehana curypHoCT mpwJIMKOoM npoaaje. Kaga cy y mutamy mpoaaBI, OBaj
BUJ] TPrOBHHE TaKohe MMa BUIIECTPYKE MPEIHOCTH, jep HE MOpa UMATH KIACUYHU TOCIOBHH
npoctop, wiahatu 3aKymHHUHY 3a era, Hcrnopyka poOe Hajuemhe ce oJBHja ImyTem Op3e
TIOINITE, a 32 HEKe BpcTe polde U ycayra U HemMaMo KJIacHu4yHe Ucropyke. Ako ce miahame pode
Bpim moyszeheM mnpuiamkoM mpey3umama poOe u3Bpmuhe ce miahame Tako Ja Cy OBje
o0ocTpaHo 3alITHhEeHU Kako Kymal, Tako W mpojaBal. Hac y paay mpuje cBera uHTepecyje
Npojaja Ha JaJbHHY KOja ce o/BHja myTeM MHTepHeTa Kao Ao eleKTpoHCKe TproBuHe. Kana
j€ y nuTamy MpaBo Ha NpucTyn MHTepHeTy, BUjenu caMo Ja y HEKHM 3eMJbaMa Ipe/iCTaBba
JbYJICKO TPaBo, Kao mTo je ciydaj y @unckoj. O Benmukom 3Haudajy HTepHETa HaM roBOpH
mojarak Ja y cBujery, npema nogamuma oxa 30. jyna 2014. rogune, umamo 3,035,749,340

KopucHuka lurepHera.
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TIPYTH INO
W3BOPH MPABA O ITPOJIAJHA HA JAJBMHY MYTEM HHTEPHETA

1. Mehynapoana perynaruBa

N3Bope mpaBa npomaaje MelhyHapoHOT KapakTepa YMHE: KOHBEHIH]E, MOJEN YrOBOPH,
(dbopMynapHH U CTaHJApIHU YTOBOPH, OIIITH YCIOBH MOCIOBamka, KOAM(PUKOBAHA MpaBUIa U
MehyHapogau o6uuaju. OBH H3BOpPU Cy HACTalM U3 TNOTpede Aa ce YHUDHUKY]Y WIH
XapMOHU3Y]y HaIlMOHAIHU MpornucH. [IpemMa kapakTepy HOPMH KOje caapiKe, H3BOPU C€ MOTY
MOAMjEIUTH Ha OHE KOje CaJp’ke KOJM3MOHA TpaBWJIa M OHE KOjU Caap’ke MarepujajiHa
npaBmwia. Moxe ce JeCHTH Ja UCTH U3BOP CaJIpKU U je[Ha U apyra mpaBuna. Mehynaponnu
M3BOPU MOTY C€ IMOJWjEIUTH Ha KOHBEHLHUjE€ M ayTOHOMHE H3BOpE. Y ayTOHOMHE M3BOpE
crajzajy ONINTH YCJIOBH IIOCIOBama, (QopMynapHu yroBopu, MehyHapogHu oOuvaju,

UNIDROIT wnavena wm Hayena eBpOICKOT YrOBOPHOT npaBa.185

Y Tteopuju ce Kao
MelyHapoaHH 00MYajy HABOJE: TPAaBO UMYHHUTETA, IPABO JpKaBe Ja U3/aje CONICTBEHH HOBAIl
U J1a peryjiuile mUXoBo Kopuuiheme, obaBese ApxaBe ga ce 6ope npotus (ancudukoBama
cTpaHor HoBIa. MehyHapoaHe obudaje He Tpeba MHjeInaTH ca OMIITUM MPaBHUM HauyeanuMma
(Hadena capaname u3Mehy npikaBa, 3a0paHe 3JI0ymoTpede IMpaBa, HAYENIO PEIHMPOIUTETA)
Kana je y nutamy Meko npaBo (soft law) Ty cniagajy: pe3oiyluje, AeKiapanuje, NPHHLIUIH,
porpami, IMoBeJbe, Mpenopyke, MehyHapoaHH KOAEKCH TMOHAllamba, U HBUX KapaKTepHuIle

npaBHa HeobaBe3HOCT. '

1. 1. PerynaTtuBa YjeaumeHUX HalHja

Komucuja Yjenumenux Hamuja 3a mehyHaponHo tproauko mpaBo (United Nations
Commision on International Trade Law — UNCITRAL) ocnoBana je Pesomyuumjom 2205
I'enepanue ckynmruHe YH ox 17. 12. 1966. roaune, kao crernuyjann3oBaHa areHiyja Y H.

Cjemumre Komucuje je y Bbyjopky, a cexperapujat ce Hanasu y beay. OBy Komucujy unne

185 p_ 1. Bykaguuosuh, Meljynapoono nociogro npaso, omiTy u mocebu auno, Kparyjesar, 2012, 363 — 365.
186 p, 1. Bykagunosuh, op. cit., 42 — 43..
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npeactaaunu 60 np)kaBa n3adpaHuX oJ cTpaHe [ eHepallHe CKYMIITHHE, YMjU MaHIaT Tpaje 6

roauHa, ca MoryhHomrhy moHOBHOT 1/1360pa.187

I'maBue obnactu paga UNCITRAL cy mehynapomna mpopaja pobe, melhyHaponHu
MHCTpyMeHTH I1ahama, mehynapoanu mpeBo3 u MehyHaponana apOutpaxa. Ilopen oBux,
Kommcwuja je ycMjepuiaa akTUBHOCTH W Ha JApPyre 00JIacTH, OJTHOCHO Ha o0yiacT yHU(UKAIH]e
MpaBHUX MpaBuja y o01acTy eNeKTPOHCKE TProBUHE, Ma cy Tako aoHujeTu: [IpaBHu Boan4 0O
eJIEKTPOHCKOM TIPEHOCY cpencTaBa, lIpenopyka o mpaBHOM 3Hadajy KOMIIjYTEpCKUX 3amuca
u3 1985. ronune, UNCITRAL Mogen 3akoHa O €JIeKTPOHCKOj TProBUHHU (Y NaJbeM TEKCTY:
M3ET) u UNCITRAL Mojen 3aK0H O €JeKTpoHCKOM notnucy (y aabem tekcty: M3EII).
[IpaBau Bommu je o6jaBibeH 1987. rommne kao mocebna myOmmkanuja UNCITRAL, xoju
CaJIp>Ku TeT MOIJIaBJba KOja ce OJJHOCE Ha OMIITAa MUTamka €JIEKTPOHCKOT MPEeHOoca CPEeCTaBa.
To cy cnopa3yMm o mpeHoCy CpeacTaBa U YIyTCTBO O MPEHOCY, NpeBapa, rpelke, HempaBUITHO
PYKOBam€ U MOCTYMAamke M0 YIIYTCTBUMA O IIPEHOCY Kao U OATOBOPHOCT Y BE3U Ca HaBEACHUM

nuramkbuMa. 188

1. 2. UNCITRAL Mopaen 3akoHa O €JIeKTPOHCKO] TPTOBUHU

Komucuja Yjenumenux Hauuja 3a mehyHaponHo Tprosauko mpaBo je 1996. roaune
npemioxmia Moxaen 3akoHa O €NeKTpOHCKO] TproBuHHU. ['eHepanmna CkymmruHa YH je
yCcBOjHIIa 0Baj mpujensior y ¢gopmu pezonyuuje 51/162 ox 16. 12. 1996. roaune u nonyauia
ra je wianunaMa Y H 3a cBoje HanMoHaimHe Koau(HKalyje eIeKTPOHCKe TproBuHe. M3aar je u
BOJIMY 3a TpHMjeHy Mojen 3akoHa O eNeKTPOHCKOj TPrOBHHA ° KOjH je 0J BeTHKe momohn
Jp’kaBama Koje Cy KacHHUje JOHHM]jelie WM U3MHujeHusie Beh moctojehe 3akoHe KOju pPEryuIry

0BY 0071aCT, ¢ 003HPOM Ha I0TPeby jeXHOOOPA3HOCTH 3aKOHA.

OBaj Mogen 3akoHa O €IEKTPOHCKO] TPrOBHMHHU CAcTOjH Ce€ M3 JBa Aujena. Y MPBOM
JMjeNy Hajas3e ce ONINTa MpaBuja, JOK Ce APYrd JAUO OJHOCH Ha €JIEKTPOHCKY TPTOBHHY Y

onpehennum obnactuma (yroBopu o mpeBo3y pobe, mpeBo3He ucmpase). OBUM MOJICIOM CY

187 p, . Bykangunosuh, op. cit.,159.
188 g, Kuskoswuh, op. cit., 27.
189 UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce with Guide to Enactment 1996 with additional article 5 bis

as adopted in 1998. General assembly resolution 51/162 of 16 december 1996.

1 Bume o Tome Bugjetu y: J. Bunyc, Yuugurayuja npasura o enexmponckoj mpeosunu _ Iloeooom yceajarva
Mooen 3axona YHIJUTPAJI —a o erexkmponckoj mpeosunu 1996, llpaBau xuBor, op. 11,1997, 59 — 74.
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perynucaHa cibelneha muTama y Be3UM ca 3aKJbYyYCHEM U MYHOBaXKHOMINY eIeKTPOHCKOT

yroBopa:

1. la nmu je mucana Qopma, Tj. MHcaHa pelakliyja yroBopa (camoO MHCMEHO) -
HEOIXOJHA U, Y BE3M C TUM Ja JH j€ €JIEKTPOHCKAa TPAHCMHCHja €KBMBAJCHTHA IIHCAHO]

dhopmu?

2. Jla 14 je KOA OBUX yroBOpa HEOMXOJaH MOTHHC W IITO CE€ cMaTpa MOTIUCOM KOJ

€JICKTPOHCKE TPaHCMHCH]Ee?;

3. Jla 1 Cy eNeKTpOHCKE TpaHCMHUCHje TMPHU3HATE Kao JOKa3HO CPEICTBO IpemMa

191
IIO3UTUBHUM IIPOIIKMCHUMA 3€EMaAJba LI.]'IaHI/II_[a?

YV Mogen 3aKOHY O ENEKTPOHCKO] TPrOBHHH' > HCTAKHYTO je Ja Ce OBaj 3aKOH
npuMjemyje Ha cBe HHQopmanuje y OOJHMKY TMOpyKe, Koja c€ KOPHCTH Y KOHTEKCTY

1
TProBa4YKux aKTHUBHOCTH. Tako ce HaBOJIU 93

na je data message TOpyKa TEHEpUCaHa,
mocjara, NPUMJbCHA WM cadyBaHa EJICKTPOHCKUM, ONTHYKAM WU JPYTUM HAYHHOM,
oOyxBatajyhu anmm He orpaHudvaBajyhu ce Ha eIeKTpOHCKY pa3MmjeHy mnopataka (EDI),
eIIEKTPOHCKY MOIITY, TeNerpam, Teleke min Tenekonu. Perymicano'™ je ma ce mudopmarmjn
Hehe yCKpaTUTH MpaBHO JI€jCTBO, BaJbaHOCT WJIM M3BPIIHOCT CaMO Ha OCHOBY TOTa IUITO je
nata y oonuky nopyke. Mapopmanmju Hehe 6utu yckpaheHo mpaBHO /1€jCTBO, BaJbaHOCT WITH
M3BPIIHOCT CaMO Ha OCHOBY TOTa INTO HHje CaAp)kKaHa y TOPYIM KOja MMa TaKBO IPABHO
nejcTBo Beh ce camo mo3uBa Ha Ty mopyky. Ilucmenu ob6muk wHBOpManuje, MoTmica u
opurnHaia wHpopMaIyja pjeiieH je wianoBuMa 6, 7 u 8. Kama ce 3akoHOM 3axTHjeBa Ja
uHpopmanuja Oyne y MUCMEHOM OOJUKY, OpyKa HCIYHaBa Taj YCIOB ako je uHpopMaruja
KOja je y B0j caapikaHa MpHUCTyNadyHa U UCKOPUCTHBA Y KacHUjUM pedepeHnama. Kana je y

MUTaby MOPYKa KAo J0Ka3,

3a0pamyje ce ma ce y OWiIo KOJjUM TpPaBHUM TMOCTYIIIMMA
NpeBUIe pjeliekha Koja Ou 3HaUMIIa HeTUpamke JOMYIITEHOCTH MOpyKe Kao Aokaza. Hama je
OJl MOCEOHOI 3Hauaja JAMO KOjU C€ OJHOCHM HAa 3aKJbyueHhEe M IYHOBa)XHOCT YrOBOpa, a
perynucan je 4i. 11 Mogena 3akoHa O €JIEKTPOHCKO] TProBUHHU. [IpHimKoM 3akibyderma
YroBOpa, ako Ce CTpaHe JApyrauuje He JOroBOpe, MOHYAAa W MPUXBAT MOHYAE MOTy OUTH

u3pakeHu nyreM nopyka. Kaga je mopyka xopumrheHa mpuIMKOM 3aKJbydera YroBopa, TOM

' G. Trnavci, Zakljucenje, punovaznost i dokazivanje elektronskih ugovora: komparativna analiza, u: Zbornik
Pravnog fakulteta Sveucilista u Rijeci, br. 1, 2009, 451 — 452.

%2 Monen 3akoHa 0 enekTpoHCKoj TprounH (y aabeM Texcty. M3ET), . 1.

193 M3ET, 4. 2, ct. 1, Tay. a.

" M3ET, un. 5.

"° M3ET, un. 9.
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yroBopy Hehe OuTn yckpaheHa BajbaHOCT M M3BPIIHOCT MCKJbYYHMBO Ha OCHOBY TOTa IITO j€
nopyka uckopumtheHa y Ty cBpxy. Kama je y nutamy moTBpha mpujeMa eIeKTPOHCKe
nopyxke,'”® npumanar Tpe6a s1a je momamke ako MOITHIBAIAL TO 3aTPAKU Y CAMO]j MOPYLIH HIIH
aKo Cy ce CTpaHe caMme cropasymjene na he mpumanar; IoTBpAUTH TpHjeM. Jla i mopyka
CTBapHO IOTHYE OJ JHIA KOjeé HABEJCHO Kao MONIMJbANaI] IOJIa3d ce ox onpeheHux
npeTnocTaBkn. | Y ciydajy Kaja MOMMBAnAll HAje IMIHO MOCIA0 TOPYKY, CMATpa ce 1a je
MopyKa HEroBa ako je IocjaTa: a) OJ CTpaHe JHIa Koje je oBjamheHo Ja 3acTymna
MoImusbaoia y TOTJeay Te TMopyke (IyHOMONHWK TIOIIMJbaola), Wid O) Mpeko
MH(POPMAIMOHOT CHCTEMa KOjU j€ MPOTpaMUpaH 3a ayTOMATCKH pajl OJ CTpaHE MOIINJbaola
WK y Beroo uMme. [Ipumanan nma npaBo Ja NPeTIOCTaBH Aa je MOopyKa Mociara oj CTpaHe
MOIINJbAoIa U Ja MPey3Me pajiihe 3aCHOBaHE Ha TOj MPETIOCTABLU YKOJIUKO je UCITYHEH jOII
jelaH oJ1 Ba aJTepHATUBHO MOCTaBJbEHA YCIIOBA: a) JIa j€ MpUMaJIall, Y IMJbYy YTBphHUBama Ja
j€ Tommbanal Iocjaao MOPYKY, MPAaBHJIHO MPUMHJEHHUO IOCTYIMaK O KOjeM CYy CE CTpaHe
NPETXOAHO cropasyMmjene, win 0) Ja je IpuMJbEHa MOpyKa pe3yiTaT pajmu HEKOT JUIa
KOjeM j€ OJIHOC ca MOUIMJbAOIEM WJIM Ca HErOBUM ITYHOMOhHMKOM 00€30Mjeano MpUCTYI
METOY KOjH TOIIuJbajal KOPUCTH Ja OM 03HAYMO MOpyKe Kao cBoje. [IpaBo mpumaoma aa ce
OCJIOHM Ha OBY IPETIIOCTAaBKY TacH C€ IO MPOTEKY Pa3yMHOT POKa OJ MOMEHTa KaJ| MPHUMHU
o0aBjemTeme O MOIIMJbAoa 1a IOPYKa O KOjoj je pujed, HUje Herona. AJH, MOIINAIbANALl
HUje OBJIALITEH Jla Ha OBaj HAUMH MOBYYE CBOjy MOPYKY aKO Ce JOKaXe Jia jy je CTBapHO
nociao.'”® Kaza je y muTamy BpHjeMe M MjecTo Clama U IpHjeMa IOpyKe, O OBOM IIHTAbY

heMo roBOpHTH KO BpeMeHa H MjecTa 3aK/byderha yroBopa. |

1. 3. Mozaen 3akoHa 0 €1eKTPOHCKUM MOTIHCUMA

C 0031poM /12 eNEeKTPOHCKHU MOTIHC, TPECTaB/ba JeHO O KIbYUHUX NMUTaHmha BE3aHUX
3a OBaj pajJ, CBaKako Jla HAac HMHTEpecyjy pjemema Mogena 3akoHa O EIEKTPOHCKUM

MoTHnucuMa, koje je monujena ['enepanna ckymmruaa YH 06. 07. 2001. roqune Pezonynujom

% M3ET, u. 14.

T M3ET, uu. 13.

1% M. Ilpamkuh, M. CranuBykoBuh, Y2060pHo npaso mehynapoone mpeosune, Beorpan, 2005, 233.

19 UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce with Guide to Enactment 1996 with additional article 5 bis
as adopted in 1998, 16, http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/05-89450 Ebook.pdf, 06. 08. 2013.
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A/56/588.2% OBaj mMozen cactoju ce ox 12 4iaHOBa W IpHMjebYje ce Kaia ce eleKTPOHCKH

. 201
IIOTIUC KOPUCTH Y KOHTEKCTY KOMEPLUJAITHUX aKTUBHOCTH.

Enexrponcku normuc™ nepuHHIIe ce Kao MOJaTaK y eJIeKTPOHCKOM OOIHUKY, KOjH je
J07aT WIKM JIOTHYKU MOBE3aH Ca eNIEKTPOHCKUM MOpyKama, U KOPHUCTH Ce Ja HJIECHTH(]UKYje
TMOTIHCHUKA TOPYKE H HEroBY CarJacHOCT ca caapxajeM mopyke.” Kama cy y muramy
oapende oBor Mosen 3akoHa, OHE Ce MOTY HCKJBYYHTH CIIOPa3yMOM, OCHM aKO Taj CIIopasyM
He Oyne Baxxehn wn w3BpuMB npema Baxehem 3akony.””* Jlame cy nare medunnmmje Apyrux
MojMOBa Kao IITO Cy: CepTH(]HKAT, EJIEKTPOHCKA IMOPYKa, MOTIUCHHHUK, CEepTU(UKOBAHH

CepBHC MPOBAjaep, OY3AaHa CTPAHKa.

[MpunukoM mnpunpemMa u ycBajaka Mopaen 3akoHa O EINeKTPOHCKHM TOTIHCHUMA
UNCITRAL je numao Ha ymy na he oBaj mojaen OuTH eUKACHO CPEJCTBO 32 MOACPHH3AIIN]Y

3aKOHa JprKaBa Kajia Oy1y TOHOCHJIE CBOj€ 3aKOHE O €JIEKTPOHCKUM MOTIHCHUMA.

1.4 . Konsennuja YH o yroBopuma o melyHapoaHoj npoaaju pooe

3a Ham pan mocebHOo je 3HavyajHa KowBenmuja YH o yroBopuma o melyHapomHoj

npoxaju po6e””

(CISG), xoja je nonecena 11. anpuna 1980. ronune y beuy u parudukoBana
je 'y C®OPJ? Tlpema mocbemnunm momamuMa, 83 apKaBa je paTHGHKOBATO OBY
xonBenumjy.”” Bocua n Xepuerosuna je 12. 01. 1994. rogmse nama HOTH(HKALH]Y O
cyknecuju ynHehn oBy KoOHBEHIM]y peTpoakTHBHO mMpuMjeHJbMBY. Hac Ha mpBom Mjecty
WHTEpECyje MO KOjU CE OJIHOCH Ha 3aKJbY4eH€ yroBopa W mpojajy pode. YkymHo uma 101

YJIaHOBa M OHA C€ MPHUMjEYje Ha YTOBOpe O Mpojaju pobe, 3akbydeHe uMely crpana koje

MMajy CBOja CjeIuIlITa Ha TEPUTOPUJUMA PASIUIUTUX JprKaBa:

*% Bume Bugjetn o tome: UNCITRAL Model Law on Electronic Signatures withGuide to Enactment 2001,
http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/ml-elecsig-e.pdf, 06. 08. 2013.

' Mogen 3aKkoHa 0 eIeKTPOHCKHM TOTHHCHMA (yaabeM Texety: M3EIT), wr. 1.

22 M3EIL, ua. 2.

203 M3EII, . 2, cT. 1.Ta4. a.

2 M3EIL, . 5.

23 M3EI, . 2.

26 United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods (CISG).
http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral texts/sale goods/1980CISG.html, 07. 08. 2013.

27 C. auem COPJ, Meljyrapoaun yrosopu, 6p. 10/1, 31. 12. 1984. KonBeHImja je cTyIiIa Ha CHAry 3a
Jyrocnasujy 1. 1. 1988. ronune.

2% http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral _texts/sale goods/1980CISG status.html, 11. 12. 2014.
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(a) kax cy Te ApkaBe Ap>KaBe YTOBOPHUIIE; WIIH

(6) xag mpaBuia MelyHapoaHOT MPUBATHOT TpaBa ynyhyjy Ha mpuMjeHy TpaBa jeaHe

Jp>KaBe YrOBOPHHUIIE.

Hehe ce y3eTn y 003up 4MmbeHHUIIA 1a YTOBOPHE CTPaHE MMajy CBOja CjeAUIITA y pa3HUM
Ap>kaBama KaJl roJ] TO He IMIPOMCTHYE U3 YTOBOPA WM PaHU]jeT IOCIoBamka n3Mel)y cTpaHa nim
n3 olaBjemTea Koje Cy OHE OHE Jaje OWIo y Koje BpHjeMe MpHje WM 3a BpHjeMe
3aKJbydera yroBopa. McTo Tako He y3uMajy ce y 003up npuiiukoM npuMjeHe oBe Konseniuje
HU JpXKaB/bAaHCTBO YIOBOPHHUX CTpaHa Kao HHU TpahaHCKM WIM TProBauku KapakTep

YTOBOPHHX CTpaHa WK yroopa.””

Kana je y nutamy npumjena oBe KonBeH1uja, 3a Hac je moceOHO 3HayajaH wi. 2 KOjU

peryiuile oBO NMUTame, a Koju riack: ,,OBa ce KoHBeHIIMja He MpUMjembyje Ha POajy:

(a) pobOe KyImJbeHE 3a JIMYHY WIH MOPOJAUYHY YNMOTpeOy win 3a motpede noMahuHCTBa,
M3y3€B aKO MpojaBall OUJIo y Koje BpUjeMe MpHje WK Y TPEHYTKY 3aK/byueha yroBopa HHje

3HA0 HUTH j€ MOpao 3HATH Jia ce pola KyIlyje 3a TaKBy yHoTpeoy;
(0) Ha jaBHO] ApaxOH;
(1) y cirydajy 3aIluiijeHe MIIM HEKOT JIPYTor MOCTYIIKA O] CTPaHe CYACKHX BIIACTH;
() XxapTHja of BpUjeTHOCTH U HOBIIA;
(e) 6pomoBa, raucepa Ha Ba3IyIIHM jJaCTYK M Ba3lyXOIJIOBA;
(¢) enextpuune enepruje.”

[IpeMa MHUIIBEEY T10jeAMHIX ayTopa”  mpema wi. 2, ct a CISG oxpenbe oBe
KOHBEHIIM]j€ HHUCY NPUM]jEeHJbUBE Ha MoTpoIIayke yroBope (B2C), ka0 HU Ha yroBope u3mehy

camux norpomayda (C2C).

Kana je y mutamy yroBop o mpojaju, 1moji iMM C€ cMaTpa U YrOBOp O UCIIOPYIH pode

Koja Tpeba Ja ce u3paauM WM IpPOHM3BE/e, M3Y3€B aKO je CTpaHa Koja je poOy Hapyduia

209
CISG, un. 1.

20, Meyer, Uvodenje Zajednickog evropskog prava prodaje i prigovor zbog povrede principa supsidijarnosti,

Nova pravna revija, godina 4, vol. 6, br. 1, 2013, 13.
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mpey3ena obaBe3y Ja HCIOpyYd OWTaH JMO MaTepHjayia MOTpPeOHOr 3a Ty H3paay WU
npou3Boamy. OBa ce KonBeHumja Hehe MpUMMjEHUTH HAa YrOBOpPE aKO C€ MPETEXHU U0

obaBe3a cTpaHe Koja UCIopydyje poOy cacToju y 00aBJbarby HEKOT pajia WK MpyKamba HEKHX

yeryra.*!!
Axko oBoM KOHBEHIIM]jOM HHje U3PUUYHUTO JApyraynje npeasul)eHo, oHa ce He OAHOCH Ha:

(a) MyHOBaXXHOCT YrOBOpa, OMJIO KOJU OJ1 BheTOBUX oJipeaada niam oduyaja;

(6) ejcTBO KOje 61 yroBop MOrao MMaTH Ha CBOjHHY mpojare pooe.”'”
[Ipema ui. 6: ,,CTpane MOTYy UCKJbYYHUTH NpUMjeHYy oBe KOoHBEHIIH]j€ WK, IO pe3epPBOM
onpendu wiana 12., oAcTynuTd on OMIIO KOje O HE3MHUX ojpenada WIM W3MUjEHUTH

EUXOBO JI€jCTBO.

1. 5. KonBeHmuja o ynmoTpeou eIeKTpOHCKMX KOMYHHUKaIja y MmelyyHapoaum

yroBopuMa

KonBenmmja YH o ymorpebu eneKTpOHCKMX KOMYHHUKaIMja y MehyHapoaHuM
yrosopuma’® (CUECIC) je nouecera 23. 11. 2005. roxuue y New Yorku. Konsennuja YH o
yIOTpeOH ENEeKTPOHCKUX KOMYHHUKaIMja y MelyHapoJHHUM yroBopuMa NpuMjemyje ce Ha
yrnoTpedy eNeKTPOHCKUX KOMYHHMKAIMja y BE3U Ca 3aKJbyUCHEM WM U3BPIICHEM YroBOpa
m3mel)y cTpaHa Koje MMajy CBOja cjeimiuTa y pasnmuuMTHM apxkasama.’ IIpema wi 1 ose
KOHBeHIje: ,,UnmheHNIa 1a YTOBOPHE CTpaHE MMajy CBOja CjeIUINTa y pa3HHUM Jp)KaBama
Hehe ce y3eTn y 003up Kaja roj TO HE MPOUCTUYE U3 YrOBOpPA WM MPHjallbEr MOCIOBamba
u3Mel)y crpaHa wim U3 00aBHjecTH IITO Cy UX OHE Jajie OWJo y Koje BpujeMe MpHje WiIH 3a
BpHjeMe 3aKJby4eHa yroBopa. Hu npkaB/baHCTBO YTOBOPHHUX CTPaHa, Kao HU Tpal)aHCKH HIIH

TProBauykKu KapakTep YTOBOPHUX CTpaHa WJIM YyrOBOPa, HE Y3UMajy ce y 003Up MPH MPUM]jCHH

2" CISG, un. 3.

2 CISG, un. 4.

23 United Nations Convention on the Use of Electronic Communications in International Contracts,
http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/06-57452 Ebook.pdf, 07. 08. 2013.

214 TTpema . 6, cr. 3 CUECIC, 3a hu3idKa JHIa To je mpeGHBaIHITe.
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oBe Konsernuje. 2> Kaza je y nmuTamy npriMjeHa OBe KOHBEHIH]E, CTPAHE MOTY HCKJbYUHTH
IBEHY TPHUMjCHY WU OACTYNUTH OWIIO OJl KOje OJl HEe3WHUX ojipenada WM W3MH]CHHUTU
FBUXOB yunHaK.>

Y CUECIC mpusHaje ce IpaBHAa BaXKHOCT EJNEKTPOHCKUX KOMYHMKalHja, jep ce
KOMYHHKAIIMjU WIA YrOBOpYy Hehe yCKpaTWTH BaJbaHOCT WJIM HU3BPIITHOCT CaMO HAa OCHOBY
TOra IWTO je nara y (OpMH eIeKTpOHCKe KomyHHKauwje.”'' KOHBEHIHMjOM ce He TpaxH 1a
KOMYHHKAIHja HIIH yroBOp OYIy caudmeHH y Hekoj moceGHOj popmu.’'® Kana ce 3akoHOM
3aXTHjeBa J1a KOMYHHUKalMja WIH yroBop Oyay y mmcaHo] dopmu, wim ce mnpensuhajy
MOCJhEIUIIE 332 H30CTAaHAK NMUCMEHOr OO0JIMKA, Ta] 3aXTjeB jé HUCHYHEH y eIEKTPOHCKO]
KOMYHHUKAIMjH YKOJHMKO je MHpopManuja y 10oj caaprkaHa, MPUCTYyNayHa 3a KOpHUIIheme y

KacHHjuM pedepennama.’’’

Bpujeme cnama eleKTpOHCKE KOMYHHUKAIMje j€ BpHjeMe KaJa OHa HamyCTH
MH(GOPMALIMOHH CHCTEM I10J] KOHTPOJIOM MOIINBA0LA " WIH CTPaHe KOja jy je Mmocnana y nMe
MOIMJbaola (3aCTyNMHUK), WJIH aKO eJNeKTPOHCKa KOMYHHUKAlHMja HHUje HaIyCTHIa
MH(OPMAIIMOHU CHCTEM IOJI KOHTPOJIOM IMOIIMIbA0Ia WK CTpaHe Koja jy je mociana y uMe
IIOLIMJBAOLA, Y BpHjeMe Kaja je nHdopMarija IpuMIbeHa. ~- BprjeMe mpujeMa eleKTPOHCKe
KOMYHHUKAIMje je BpHjeMe KaJa OHa TOCTaHE CmocoOHa Aa Oyae mpeys3era O CTpaHe
IpUMaolla Ha EJIEKTPOHCKO] anxpecu onapeheHoj on cTpaHe mpumaoua. Bpujeme mnpujema
eJIEKTPOHCKE KOMYHMKAIIH]j€ Ha JIPYToj eIEeKTPOHCKO] aApecH MpUMaolia je BpujeMe Kajaa oyxe
JOCTYIIHA MPHMAOLly, OJHOCHO Kaja OH Oyje CBjeCTaH [a je mocjiara Ha Ipyry agpecy.””
MjecTto crama eIeKTPOHCKEe KOMYHHUKAIIH]E j€ MjeCTO TJje MOIINUJballall MMa CBOjE CjeIMINTE,
OJHOCHO MpEeOMBAIMUINTE, JTOK j€ MjECTO MpHjeMa MjecTo I/je MpHUMaiall uMa CjeuIlTe,

OJHOCHO HpeGHBaJmmTe.223

Unanom 12 CUECIC perynuuie ce ymnorpeba cuCTeMa ayTOMAaTCKHX IOpyKa 3a

3aKJbY4CH-€ YroBopa. YTOBOPY KOjU j€ 3aKJbydeH HHTEPaKIMjOM CHUCTEeMa ayTOMAaTCKUX

> CUECIC, un. 1.

*1° CUECIC, un. 3.

> CUECIC, un. 8, cr. 1.

'8 CUECIC, un. 9, cr. 1.

" CUECIC, un. 9, cr. 2.

*0'yV CUECIC xopucTy ce TepMUH originator v ipema 4i. 4, cT. 1, Tau. I 03HauaBa CTpaHy OJ KOje MM y dHje
nMe eJEeKTPOHCKa KOMYHHKaluja OMBa MociaTa WIM T€HepHCaHa NpHje YyBarba, OCHM JIMIA KOje MoCcTyna Kao
MOCPEHUK Y TO] E€IEKTPOHCKO] KOMYHHUKAIU]H.

! CUECIC, un. 10, ct. 1.

> CUECIC, un. 10, cT. 2.

*® CUECIC, un. 10, ct. 3.
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nmopyka ¥ (pU3UIKOT JIMIIA, OJHOCHO MHTEPAKIIMjOM CUCTEMAa ayTOMATCKUX MOpyka, Hehe Outn
yckpaheHa BajbaHOCT WMJIM HM3BPIIHOCT CaMO HAa OCHOBY Tora IITO (DU3MYKO JUIE HUjE
NpEeryieajlo U HMHTEPBEHUCANIO Y CBaKOj MOJEMHAYHO] palibd HU3BPILEHO] O CHCTEMa

ayTOMAaTCKHUX MOpPYyKa.

Kana ¢usnuko nuiie HarpaBy IPEIIKy Yy €IEKTPOHCKO] Pa3MjeHH MMOjaTaka ca CHCTEMOM
ayTOMAaTCKUX IMOpyKa NIPyre CTpaHe, M aKo TakaB CHUCTeM He oMoryhyje JHIly Ja TpemiKy
UCIPaBH, TO JIUIE WIH JPYro y 4dje UMe MOCTYIa, UMa IpaBo Jia MOBYYE JUO EIEKTPOHCKE

KOMYHHKAIIHje Y KOjeM je YHeCeHa Ipelika YKOJIUKO:

1) o0aBHjecTu IpYry CTpaHy O TPEUINH MITO je Mpuje Moryhe HakoH LITO
je ca3Hao Ja Tpelika IMOCTOjM M Ha3HauM Ja je Tpelika IOTeKJIa O]l Iera y

€JICKTPOHCKO] KOMYHHUKAILIU]H; 1

2) aKo OHO WJIM JHMIIE Yy 4YHje HMME IOCTyla HHje HMaj0 HHKAaKaBy
MaTepHujaaHy KOPUCT O]l Jo0apa OJHOCHO yClyTra Koje je M aKo je MPUMUIIO Off Ipyre

224
CTpaHe.

3a pasnuky on CISG oBa KOHBEHIIMja c€ MOTEHIMjaTHO MPUMjEHhYyje Ha YroBOpe 3a
yclyre. JUIEHIe 3a coTBep, ayKiuje, pa3MjeHe, W ApPYyre BPCTE TpaHCAKIUja, Kao U Ha
npoznajy poGe.**

OBa KOHBEHIIMja UMa 32 [IJb Ja OJIaKIlla KOpUITheme eeKTPOHCKUX KOMYHHKAIHja Y
MelyHapoaHO] TProBUHU, 00e30jehemeM 1a yroBopu KOjU Cy 3aKJbYUEHU EICKTPOHCKUM
MyTEM Cy BaJbaHW M W3BPIIMBU Ka0 W TPAJAUIMOHAIHU TANUPHU AOKYMEHTH W Ja YKIOHH
MpenpeKe 3a MHUPOKY YIOTPeOy eNeKTPOHCKMX KoMyHuKarrja. CBakako Moke momohu ma ce
u3bjerne morpemHo Tymauewe CISG, 10 kojer moxe Jnohum Ha mpumjep, KOa IojMma
"komyHuKanuja"' w/wim " nucame” kox CISG Tpeba TyMauumTH Tako Jla yKJbYydyje
€JIEKTPOHCKE KoMyHHKaIje. OBa KOHBEeHIMja oMoryhaBa ja ce ykioHe ¢hopMaiiHe IpernpeKe

onpehyjyhum ycnoBe 3a (QyHKIHMOHATaHy EKBHBAJEHTHOCT wu3Mel)y eleKTpOHCKE |

24 CUECIC, un. 14. H. Ulapenan, op. cit., 153. Bume o tome Bugj: P. Mapuh, Ynompeba enexmponckux
KoMyHuKayuja y mehynapoonum yeosopuma, Ilpasau xusort, op. 11, 2005, 611 —617.
25 C.H. Martin, The Electronic Contracts Convention, the CISG, and New Sources of E-Commerce Law, Tulane

J. of intl & comp. law, vol. 16:467, 2008, 470.
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TpamuuroHanHe mucane dopme.® Camo 6 3eMaba je paTH(UKOBANO OBY KOHBEHIH]Y, a Of

OUBIINX jYrOCTOBEHCKHX pery6iika camo Lipra Topa.?’

1. 6. AyTOHOMHM U3BOpU

On Benukor 3Hauvaja 3a Ham pag cy UNIDROIT npuHiunu 3a Mel)yHapoJIHEe TProBauke
yrosope I i II*** (06jaBsmern 1994, 2004 u 2010. roauue), KOji Claajy y ayTOHOMHE H3BOPE
mehynapoaHor KapaKTepa229 u [lpuHiunu TpancHanuoHamHor rpahanckor nocrymnka uz 2004.
ronune. M3BpmHM cajeT je Ha 92 cjemnunm ox 8 — 10. maja 2013. roawHe jeaHOTIACHO

ycBojuo Mogen kiiay3yia 3a yroTpe6y IpHHIHIIA 3a MeljyHapOIHe TProBadke yroBope.> .

Y 0BOM KOHTEKCTY BaKHO je moMenyTH Hadema eBporcKor yroBOpHOT mpasa,” ' Koja mo
MHOTHMa TIPe/ICTaBbhajy yBoaA y EBporicku rpahancku 3akonuk. Komucuja EY je uaumupana
u3paay IyropoyHOT IpOjeKTa KOjU je Ha3BaH 3ajeJHHUYKM OKBUDP 3a YTOBOPHO IIPaBo,
(Common frame reference for contract law — CFR)™?, KOoju Tpeba Ja oJlaKila TPrOBHUHCKO
MOCJIOBamke MPUBPEAHUX cyOjekara y EBpornn. Huje ninsb 1a ce cTBOpH HOBO YrOBOPHO MPABO
EVY, Beh na ce cucremarusyje u yHanpujeau nocrtojehe yroBopuo npaso. Kao pesynrar pana
Ha OBOM JyTOPOYHOM IIPOjEKTy caja je HajuHTtepecanTHHju Hanpr 3ajeqaudkor pedepeHTHOr
OKBHpa 3a eBpOICKO npuBaTHO npaBo (Draft Common Frame of reference for a european

Private Law)233

3 2009. ronrHe, Kao TEKCT KOjU MMa 3a [MJb ycarijamaBame 00JIUraiioHOT
1 1moceOHO yroBopHOT mpaBa y okBupy EVY. OH je pe3ynrar uerBoporoauiimer paga Pagxe

rpyne 3a EBponcku rpahaHcku 3akoHMK u ['pyme 3a ucTpakuBame Bakeher eBpOICKOr

26 United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods (CISG). 2010, 41 — 42,
http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral_texts/sale_goods/1980CISG.html, 07. 08. 2013.
227 http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral_texts/electronic_commerce/2005Convention_status.html, 14.

12.2014.
228

Principles of International Commercial Contracts,

http://www.unidroit.org/english/workprogramme/main.htm#NR1, 12. 08. 2013.

*9p. JI. Bykanguuosuh, op. cit., 365.
230 http://www.unidroit.org/english/modellaws/2013modelclauses/modelclauses-2013.pdf, 12. 08. 2013.
231

The Principles of European contract law,
http://frontpage.cbs.dk/law/commission_on_european contract law/pecl full text.htm, 24. asrycr, 2011.
TOJIMHE.

22 See the Commission’s Communication on European Contract Law and the revision of the acquis: the way
forward, COM (2004) 651 final, and the Commission’s First Annual Report on European Contract Law and the
Acquis Review, COM (2005) 456 final.

33 http://ec.europa.eu/justice/policies/civil/docs/dcfr_outline_edition_en.pdf, 14. 08. 2013.
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MPUBATHOT TIpaBa T3B. Acquis rpyna.234 Komucwuja je 2007. ronuHe oarydnsia 1a MOIPKHA PaJl
Ha Qopmynucamy T3B. 3ajeNHUUKHX npaBuia o ynyhuawy (Common Frame of Reference)
KOje IMOjeMHN ayTopu BHJE Kao mpaBu EBpomncku rpalhaHcku 3akoHMK win PecraTtemeHTc,
JIOK Ta IPyTH OMHKCY]y Kao ayTo MPUPYYHHK 3a 3aKOoHOzaBle. Y okBupy EY nonujera cy jomr
¥ 3ajexHMYKa IpaBUiIa O eBPoIckoj npoxaju (Common European Sales Law).” Espomcka
komucuja je omrykom ox 11. 10. 2011. romune mpesenroBana Ilpujemior Ypende o
3ajeHUYKOM €BpPOIICKOM TpaBy mpopaje: ZEPP. Ilpujemiorom Ypende ce Mo MpBUA MYT
MOKyIlIaBa JIOHWJETH jedaH 3aKOHOJAaBHU aKT Koju Om ciujenuo Omryky EBporckor
napiamenTa u3 1989. rogune na ce cTBopu jeaMHCTBEHH EBporicku rpahaHcku 3aKOHUK. Jorr
2009. roguHe je caomUITEHO Ja HakOH u3paae Hampra 3ajenHuukor pedepeHTHOr OKBHpa
Huko y EY xomucuju nehe paautu Ha ONUMOHAIHOM MHCTPYMEHTY. JoIl je y AKIHMOHOM
mrany>° Komucuje w3 2003. rogmee OMIO 3aMHIUBEHO yBOheme oBor OIIMOHATHOT
WHCTPYMEHTa, 0K je 3eneHoM kiburoM Komucuje 3 2010. ronuHe o ommmjama 3a Hampeaax
y TIOTJIeNy eBPONCKOT yrOBOPHOT TpaBa 3a IMOTpOLIAYe M IPUBPELY . OBO IHTAHE OHIIO
MOHOBO aKTyenu3oBaHo. Kao jemHa ox cemaMm omiuja MpeACTaB/bEHO j€ JAOHOIICHE Ypenoe
KOjoOM OM ce yBEO OIIMOHAIHW HHCTPYMEHT 3a €BpPOIICKO yroBOpHO mpaBo. Komucuja je
ycBojuaa I[Ipujeaior ONMIMOHAIHOr MHCTPYMEHTA, MUCIH ce Ha Ypenoy.” Ilpema ZEPP
CTpaHKe, Tj. HOTpOIIad M MPHUBPEAHO JHIE OM ONTHpaje 3a HeHy npumjeHy. OBuUM
JOKYMEHTOM Cy TMOKPHBEHHM Mpojaja pobe, HabaBka AMTUTAIHHUX cajpxkaja M oapende 3a
noBe3aHe yciyre u caapxku 200 wianoBa. OH Ou ce mpuUMjemUBaA0 3ajeHo ca J(upekTuBama.
[Ipema un. 7, ct. 1 ZEPP 3ajeqHUYKO €BPOIICKO MpaBo Mpojaje he ce mpuMjemuBaTH caMo
aKo je mpoasarll jo6apa uian 1o0aBjbad AUTUTATHOT caapikaja Tpropai. AKO Cy CBE yTOBOPHE
CTpaHe TProBLH, 3ajelHUYKO €BPOIICKO MpaBo Npojaje he ce mpuMHjeHUTH ako je O6ap jeaHa
0J1 THX YTOBOPHHUX CTpaHa MaJio WM cpeame npeaysehe ,,SME®. [Ipema 4. 7, cT. 2 3a CBpXY
oBe Ypenoe, SME je Tprosam koju a) 3amonubaBa Mame o 250 ocoba; u 6) uMa TOIUIITHI
MPUXOJ] KOjU He mpena3u SO0 MUIMOoHa eypa WM YHMjH TOIUIIBY OUJIaHC CTamba He mperiasu 43
MWJIMOHA €ypa, WM eKBUBAJICHTHH M3HOC Yy BAIYTH JpKaBe 4iaHule win Tpehe npkase,

YKOIHKO je cjenumre SME y OpKaBH y K0joj BaxyTa Huje eypo, win y tpehoj 3embu. >

24 11. Byphes, Hpumena soft law y meljynapoonum mpeosunckum yeosopuma, Ilpasua pujed, bama Jlyka, 2010,

121-122.

3 p. JI. Bykaauuosuh, op. cit., 354 u 357;Proposal for a regulation of the European Parliament and of the
Council on a Common European Sales Law, Brussels11.10.2011 COM (2011) 635 final.

2% KOM (2003) 68.

BT KOM (2010) 348.

28T, Meyer, op. cit., 12— 13.

2y, Rosler, Osnove potrosackog prava Evropske unije, Nova pravna revija, godina 4, vol. 6, 1, 2013, 28.
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2.PerynaruBa EBporicke yHmje

YV Espornckoj yrmju’'’ nurama mpojaje Ha JaJbHHY Cy peryiucaHa: J[HpeKTHBOM

2000/31 o enekTpoHcko] TproBuHH, JupektuBoM 99/93 0 €NeKTPOHCKOM TMOTIHUCY |

241 242

JupextuBoM o norporraykum npasuma 2011/83/EY™", kojom je ykunyra Jupexrusa 97/7

0 3aITUTH MOTPOIIaYa y Be3U ca YrOBOpMMa O JTUCTAHIIMOHO] Mpoaaju u JupekTuna 85/57**

0 3aIlITUTH NOTPOIIAYa Y BE€3U ca YTOBOPUMA KOjU CYy 3aKJbYUEHHU BaH MOCIOBHUX MPOCTOPHU]a,
a mujewane Jupextuna 93/ 13*** 0 HemomrrenuM KJIay3yJlama y yroBopuMa ca Inorpouiaymma

4245

u Jlupexrusa 99/44°" o ogpehenum acnekTUMa Mpojaje u rapaHigjamMma 3a HoTpOIIayKy pooy.

OBpje MOXKeMO TOMEHYTH jOII HeKe oJ] tupekTruBa EY koje Ham Mory OuTH 071 3Havaja

a To cy cibenehe TupeKTuBe:

1. HupekTtuBa 95/46 o 3amITUTH MojenMHAIA y BE3U C 00paJOM JTHMYHUX

246
rnojaraka;

0 Criopasym o crabumusamuju u npuapyxuBamy (y nakem tekcry: CCII) je Mehynapoauu yrosop, normnucas
29. ampuna 2008. romuue usmely PenyOnmke CpOuje u npkaBa wianuua u EBporicke ynuje. Ipouec
paruduxanuje CCII, EVY 3aspmasa 01. 09. 2013. rogune. Opaj CCII je crynuo Ha cHary 22. jyna 2013.
TOJMHE, a NMPHUBPEMEHH TPTOBHHCKH CIlOpa3yM OWBa CTaBJbeH BaH cHare. /[Buje HajBakHHje oOaBe3e Koje
Pemrybnmnka Cp6Ouja mpey3nMa oOBUM Ciopa3yMoM Ouhe ycrocTaBibame 30HE CI1000IHE TPTOBHUHE M YCKIIaljuBame
3aKOHOABCTBA Pemy6nuke Cpbuje ca MIpaBoOM EY;
http://www.seio.gov.rs/upload/documents/sporazumi_sa_eu/ssp_parafirani_sa_aneksima_sr.pdf, 14. 08. 2013;
http://www.seio.gov.rs/srbija-i-eu/istorijat.115.html, 07. 02. 2014.

1 Directive 2011/83/EU of the European Parliament and of the Council of 25 October 2011 on consumer
rights, amending Council Directive 93/13/EEC and Directive 1999/44/EC of the European Parliament and of the
Council and repealing Council Directive 85/577/EEC and Directive 97/7/EC of the European Parliament and of
the Council, Official Journal L 304/64, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1.:2011:304:0064:0088:EN:PDF, /2. 08. 2013.

*# Directive 97/7/EC of the European Parliament and of the Council of 20 May 1997 on the protection of
consumers in respect of distance contracts, Official Journal L 144 , 04/06/1997 P. 0019 — 0027, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:319971.0007:en:HTML, /2. 08. 2013.

5 Council Directive 85/577/EEC of 20 December 1985 to protect the consumer in respect of contracts
negotiated away from business premises, Official Journal L 372 , 31/12/1985 P. 0031 — 0033, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:319851.0577:en:HTML, /2. 08. 2013.

2 Council Directive 93/I3/EEC of 5 April 1993 on unfair terms in consumer contracts,
Official Journal L 095, 21/04/1993 P. 0029 - 0034, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:319931L.0013:en:HTML, /2. 08. 2013.

5 Directive 1999/44/EC of the European Parliament and of the Council of 25 May 1999 on certain aspects of
the sale of consumer goods and associated guarantees, Official Journal L 171 , 07/07/1999 P. 0012 — 0016,
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:319991.0044:en:HTML, 2. 08. 2013.

2 Directive 95/46/EC of the European Parliament and of the Council of 24 October 1995 on the protection of
individuals with regard to the processing of personal data and on the free movement of such data, Official
Journal L 281 s 23/11/1995 P. 0031 - 0050, http://eur-

lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:319951.0046:en:HTML, 14. 08. 2013.
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1. JupextuBa 97/55 0 HEUCTUHUTOM U KOMIIAPaTHUBHOM ornamaBaH>y;247
2. Hupextusa 2001/29 o xapmoHu3auuju onpeheHnx acrekara ayTopcKor
1IpaBa M CPOJHHUX IIPaBa y HHPOPMALHOHOM APYIITBY;
3. HupextuBa 2002/58 o oOpagum mopaTaka O JUYHOCTH M 3alITUTH

IPUBATHOCTH Y CEKTOPY CIEKTPOHCKHX KOMYHHKAIHja; >

4. HupexktuBa 2004/48 o mnpuMjemHBamby NpaBa HHTEICKTYyalHE
c130j1/1He;250

5. Jupextusa 2005/29 0 HENOWITEHUM TProBaYKUM npaKcatMa;25 !

6. HNupektuBa 2006/116 o ycnoBuMa 3allITUTE ayTOPCKUX TpaBa H

252
onpehernx npasa.”

OBuM muTameM OaBmia ce U EBporncka komucuja koja je 1993. roguHe ycBojuna 13B.
»3eneny Kmury‘(Green Paper), x0ja ce OIHOCHM Ha TMHUTame oOemTehema moTpoinaya, u

JOCTYIHOCT CYZCKE 3allITUTE MOTpOIIaya.
3a nuTame 3amTuTe noTpomaya y EY Baxuu cy u:

1. HupextuBa 2006/114 o 3aBapaBajyhem v KoMIapaTUBHOM

ornamaBa}Ly;253

7 Directive 97/55/EC of European Parliament and of the Council of 6 October 1997 amending Directive
84/450/EEC concerning misleading advertising so as to include comparative advertising, OJ L 290, 23.10.1997,
p. 18-22, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1.:1997:290:0018:0022:EN:PDF, 14. 08.
2013.

8 Directive 2001/29/EC of European Parliament and of the Council of 22 May 2001 on the harmonisation of
certain aspects of copyright and related rights in the information society, OJ L 167, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1.:2001:167:0010:0019:EN:PDF, 14. 08. 2013.

* Directive 2002/58/EC of the European Parliament and of the Council of 12 July 2002 concerning the
processing of personal data and the protection of privacy in the electronic communications sector (Directive on
privacy and electronic communications), Official Journal L 201 ,
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32002L.0058:EN:HTML, 14. 12. 2014.

0 Directive 2004/48/EC of the European Parliament of the Council of 29 April 2004 on the enforcement of
intellectual property rights, oJ L 157, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1.:2004:157:0045:0086:en:PDF, 14. 08. 2013.

21 Directive 2005/29/EC of the European Parliament of the Council of 11 May 2005 concerning unfair business-
to-consumer commercial practices in the internal market and amending Council Directive 84/450/EEC,
Directives 97/7/EC, 98/27/EC and 2002/65/EC of the European Parliament and of the Council and Regulation
(EC) No 2006/2004 of the European Parliament and of the Council (‘Unfair Commercial Practices Directive’),
OJ L 149, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L.:2005:149:0022:0039:en:PDF, 14. 08.
2013.

252 Directive 2006/116/EC of the European Parliament and of the Council of 12 December 2006 on the term of
protection of copyright and certain related rights, OJ L 372, 27.12.2006, p. 12-18, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:320061.0116:en:NOT, 14. 08. 2013.

33 Council Directive 84/450/EEC of 10 September 1984 relating to the approximation of the laws, regulations
and administrative provisions of the Member States concerning misleading advertising, Official Journal L 250 ,
19/09/1984 P. 0017 - 0020, http://eur-

lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:319841.0450:EN:HTML, 14. 08. 2013.
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2. Hupektuna 85/374 EE3 0 0AroBOPHOCTH 3a TPOU3BO/IE C
HeocTauma;

3. HupextuBa 98/6 E3 o uctunamy rnpojajHe 1iijeHe Ha Nporu3BOANMA
HAMHUjCHCHIM MOTPOIIAYNMA;

4. Hupektusa 2008/48 0 yroBopuMa o MOTPOIIAYKAM KPEAUTUMA U
craBsbamy u3BaH cHare Jlupextuse Casjera 87/102/EE3;>°

5. Pezonynuja CaBjeta o cTpaTreruju noTpoIIayKke MmoJIuTUKe 3ajeTHUIE
o1 2002. s10 2006.>

[ToceOHe HOpME y KOpHCT MOTpomiada y MelyHapoJHOM NpPHUBAaTHOM M IIPOIECHOM

28 6p. 593/2008 o mpaBy Koje ce

IpaBy Cy NMPBEHCTBEHO OCUTypaHe Kpo3 wi. 6 Ypende Pum I
npuMjerbyje Ha yroopHe oGaBese m wmanose 15 — 17 Ypen6e Bpucen I*° 6p. 44/2001 o
HAJUIEKHOCTH, TPHU3HABY M H3BPIICHY CYACKHX OUIyKa y rpa)aHCKUM M TProBayKUM
npeaMeTrMa. MjepoJaBHO MpaBo y CIIydajy CIopa Ha OCHOBY OJTOBOPHOCTH 3a IPOU3BOJ C
HE/IOCTATKOM perymmcano je wi. 5 Ypenbe Pum 1'% 6p. 864/2007 o mpaBy koju ce
npuMjemyje Ha BaHyroBopHe obOasese. JupextuBa 98/27/E3 o cyackum Hamo3uma 3a
3aIITHTy HMHTepeca motpomrada’’ naje MoryhHOCT TyxOe VApyKemHMa HOTpoIIada, a

Vpen6a 2006/2004°%* o capammy HANHOHATHEX OpPraHa y WLHJbY H3BpLICHA MPOIKCA O

3aITUTH TIOTpOIllaya Mponucyje capaamwy usMmely BHX, Koja je MujemaHa Ypeadom

2% Council Directive 85/374/EEC of 25 July 1985 on the approximation of the laws, regulations and
administrative provisions of the Member States concerning liability for defective products, Official Journal L
210 , 07/08/1985 P. 0029 - 0033, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:319850L.0374:en:HTML, 14. 08. 2013.

3 Directive 98/6/EC of the European Parliament and of the Council of 16 February 1998 on consumer
protection in the indication of the prices of products offered to consumers, Official Journal L 080 , 18/03/1998
P. 0027 — 0031, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=DD:15:12:31998L.0006:HR:PDF, 14.
08.2013.

26 Council Directive 87/102/EEC of 22 December 1986 for the approximation of the laws, regulations and

administrative provisions of the Member States concerning consumer credit
, Official Journal L 042 , 12/02/1987 P. 0048 - 0053, http://eur-

lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31987L0102:EN:HTML, 14. 08. 2013.

»7 Consumer Policy Strategy 2000-2006, Official Journal C137/2 of 08.06.2002,
http://europa.eu/legislation summaries/consumers/general framework and priorities/I32008 en.htm, 14. 08.
2013.

*8Regulation (EC) No 593/2008 of the European Parliament and of the Council of 17 June 2008 on the law
applicable to contractual obligations (Rome 1), http://www.mvep.hr/pre/default.aspx?p=19.20, 07. 02. 2014.

»% Council Regulation (EC) No 44/2001 of 22 December 2000 on jurisdiction and the recognition and
enforcement of judgments in civil and commercial matters, http://www.mvep.hr/pre/default.aspx?p=19.20, 07.
02.2014.

>% http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=DD:19:06:32007R0864:HR:PDF, 07. 02. 2014.

1 Directive 98/27/EC of the European Parliament and of the Council of 19 May 1998 on injunctions for the
protection  of  consumers'  interests Official  Journal L 166 11/06/1998, http://eur-

lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31998L.0027:EN:HTML, 07. 02. 2014.
262 Regulation (EC) on cooperation between national authorities responsible for the enforcement of consumer

protection laws (the Regulation on consumer protection cooperation OJ L 364 of 9.12.2004,
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954/2011.%  Jlupextusa  2002/8/E3*** o ymampehemy mupmcryma mpasocyly y
MPEKOrPaHUYHUM CIIOPOBUMa yTBphUBameM MHHHUMAIHUX 33j€HUYKUX MPaBHJA O MPABHOJ
nomohn y TakBuUM cropoBuMa o6e30jelyje 3ajenHMUYKe MHHUMAJIHE CTaHJapie IpaBHE

moMohH y mpeKorpaHuIHAM criopoBrMa.”"

2. 1. JlupekTrBa 0 €JIEeKTPOHCKO] TPTOBUHU

32 on 8.

3a Ham paj je ox mocebHOr 3Havaja, u3mely ocranor, Jdupexktusa 2000/31/E
jyHa 2000. roguHe 0 oapeheHrM MpaBHUM acleKTUMa yciyra HH(POPMAIH]CKOT IPYIITBA Ha
YHYTpPAIIkbEeM TPXKULITY, MOCEOHO €NEeKTPOHCKE TproBuHe (/lupekTtuBa O €IEeKTPOHCKO]
TProBuHM). JenaH O] LMJbEBA paja je W Ja BHUIUMO, KOJHKO je 3aKOH O EJIEKTPOHCKO]
tprounu Cpouje, OJHOCHO 3aKOH O EIEKTPOHCKOM MocioBamy PemyGmike Cprcke™ u
3aKOH 0 eIEKTPOHCKOM MPABHOM H IIOCIOBHOM MpoMeTy™ " yckmnaljen ca oBom JUpeKTHBOM, a
pagu HWCIymaBama 00aBe3a NPEY3eTHX 3aK/byYMBAKBEM CIIOpa3yMa O CTaOWIM3aIUju |
IPUIPYKUBAY.

Hac oBaje Ha mpBOM MjecTy MHTepecyje JHO KOjU C€ OJHOCH Ha YrOBOpE 3aKJbydeHe
EJIEKTPOHCKUM MyTeM Koju ¢y peryiucanu wi. 9 no 11 Hupextuse 2000/31/E3. Ilpema . 9,
cr. 1 oBe /lupexkTuBe aApkaBe 4YIaHMIIE MOpPAjy OCUTYpaTH Ja HBHUXOB IPaBHU CUCTEM
JI03B0OJbaBa 3aKJbyUCHE YyrOBOpa eNeKTpoHCKUM myTeM. [Ipema craBy 34, y yBOJHOM IHjeTy
JIupeKkTHBe, cBaka JIpkaBa WiaHMIA Tpeba M3MH]JEHUTH CBOj€ 3aKOHOJABCTBO KOj€ CaApKH
3axTjeBe, MOCEOHO 3aXTjeBe y MOIIeAy OONMKa, KOjU OM MOIVIM OTPAaHMYUTH KOPHUILNTECH-E
YTOBOpa KOjU C€ 3aKJby4y]y €JIEKTPOHCKUM ITyTEM.

Ha xpajy BaxxHo je uctahu na ce oBa JlupekTrBa npuMjemnyje Ha TEPETHE U TOOPOUHMHE
yroBOpe, OAHOCHO Kako Ha OHE 3akJbydeHe m3Mmely rpahancko mpaBHHX cy0jexaTta, Tako H

OHe 3aKJbydeHe n3Meljy pHBpeIHO MpaBHIX cy6jekara.”®

263 hitp://europa.eu/legislation_summaries/consumers/protection_of consumers/132047 en.htm, 07. 02. 2014.

% Council Directive 2002/8/EC of 27 January 2003 to improve access to justice in cross-border disputes by
establishing minimum common rules relating to legal aid  for  such disputes,
http://www.mvep.hr/pre/default.aspx?p=19.20, 07. 02. 2014.

25 H. Rosler, op. cit., 21.

% Bume o oBome Bugjetu: M. CranuBykoBuh, /Jupexmusea o enekmpoHckoj mpeosutu, EBpOICKO
3aKOHOJABCTBO, Op. 6,2003, 25 — 30.

7 Cn. enacnux Peny6nuxe Cpncke, 6p. 59/09.

268 Cn. enacnux Bocne u Xepyezosune, 6p. 88/07.

% G. Trnavci, op. cit., 455 — 456.
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2. 2. lupeKkTuBa O €JIEKTPOHCKUM MOTIUCUMA

Jlupextna 1999/93/E3*"° 0 enextponckiM motmucuMa je gouujera 13. nenembpa 1999,
ronguae, N0k je y CpOujm 3akoH 0 enekTpoHKOM motnucy ponujer 2004. romuue, y
Peny6mui Cprckoj 2008. ronune, a Ha HEUBOY bocHe u Xepuerosune 2006. Y oBoM pany

oaroopuhemMo Ha MUTamkE KOJIMKO CY TH 3aKOHU YCKiIal)eHu ca moMeHyToM J{upeKTuBoMm.

VY un. 2 JlupekTuBe 0 €NeKTPOHCKUM MOTHHCHUMA Aajy ce AeUHUIMje: eTeKTPOHCKOT
NOTIHCA, HAMPEIHOT EJIEKTPOHCKOT IOTIMCA, MOTHHCHHUKA, IOJaTaKa 3a M3paay IOTIHCA,
CpencTBa 3a M3paay IOTIHCA, CHUTYPHOT CpEICTBAa 33 M3paay IOTIHCA, IOAAIM 32
Bepu(uKanujy TOTHHCA, CpencTBa 3a  BepuuUKauujy MOTHHCca, cepTudukara,
KBaJIM(HUKOBAHOT cepTU(UKaTa, JaBaola yciayra CepTH(QHKOBama, MPOU3BOAA 3a H3pany
€JIEKTPOHCKOT TIOTIIHCA, TOOpOBOJRHOT oBnamhuBama (akpeautanuje). llIto ce thue came
yciIyre mpyxkama CepTH(PHUKOBama Ip)KaBe wilaHUIEe He Ou Tpebane mpyxkame yciayra

CepTH(MKOBAHA YIHHUTH TTOANOKHIM T00HjarbeM IPETX0AHOT 0100pema.”’!

Kana je y muTamy €lIeKTpOHCKH IOTIHC, OH MPEACTaBJba MOJATKE Y EIEKTPOHCKOM
OONIMKY KOjU Cy TNPUAPYKEHH WIM Cy JIOTUYKH TIOBE3aHH C JPYrMM HoJaluMa y
eJIEKTPOHCKOM OOJIMKY T€ KOjH CIy’Ke Kao MeToaa yTBphuBama ayTeHTHUHOCTH. Hampenan
(kBanmM(UKOBaH) ENEKTPOHCKM IIOTHHC 3HAYM EJIEKTPOHCKH IOTHHC KOjH yJOBOJbABA

cibenehnm 3axTjeBuma:
(a) Ha JEIMHCTBEH je HAYMH MOBE3aH C TOTIIMCHUKOM;
(6) y moryhHOCTH je uaeHTU(HUKOBATH TIOTITHCHHUKA;

(1) cTBOpPEH je yrnoTpedboM cpecTaBa KOju MOTHUCHUKY OMOTYyhyjy HCKIbYUUBY

KOHTPOJTY Ha/l BbUMa; 1

(1) moBe3aH je ¢ rmojanuMa Ha Koje ce OJIHOCH Ha TaKaB HauMH Jia ce OMIIo Koja

HaKHaJIHa I/I3Mj CHa ImoJJaTaka MOXXC OTKPUTH.

210 hitp://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=DD: 13:38:31999L.0093:HR:PDF, 16. 08. 2013.
2! Nupexruea 1999/93/E3, ui. 3, cr. 1.
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VY cmucny JlupexkTuBe MOTIIMCHUK O3HAa4YaBa 0cO0Y KOja MOCjenyje CPEACTBO 3a U3paLy
MOTIIHCA TE KOja J[jeTyje y CBOje€ BIACTUTO UME WM Y NMe (PU3UYKOT WIIA TIPABHOT JTUT[A WA

THjela Koje MpeCTaBIba.

Jlp>kaBe unaHuile oMmoryhyjy na Hanpennu (KBaJu(UKOBaHU) €EKTPOHCKH MOTIINCH,
KOJH C€ 3aCHMBA]y Ha KBAIIM(PUKOBAHOM CepTHU(HUKATY T€ KOjU Cy u3pal)eHn ImyTeM CUTYPHUX

cpezacTaBa 3a U3pajy MOTIHCA:

(a) ynoBoJsbaBajy MpaBHUM 3aXTjeBUMa MOTITUCA Y OAHOCY Ha MOJIATKE Y eIEKTPOHCKOM
00JTMKY Ha UCTU HAYMH Ha KOjU CBOjEPYYHH MOTIHC YOBOJhaBA TUM 3aXTjeBHMa y OJHOCY Ha

MOJIATKE Y MUCAHOM OOJIHKY;
(0) Oyny mOmyIITEHH Kao JOKa3 Y CYACKHM MOCTYIIHUMA.

EnexTpoHCKOM NOTIHCY HE MOXKE C€ MOPULATH IIPaBHA YYUHKOBUTOCT U

MPUXBATIBUBOCT KA0 JI0Ka3a y CYACKHM MOCTYIIIMMa UCKJbYYHMBO HA TEMEJbY TOTa IITO j& OH:
- Y €IEKTPOHCKOM OOJUKY, WU
- HUj€ 3aCHOBaH Ha KBaJIM(PHUKOBAHOM CepTHUPHKATY, UIH

- HUje 3aCHOBaH Ha KBAIM(PUKOBAHOM CepTHU(HKATY KOjy U3/1aje OBJIAIITCHHU JaBajail

ycnyra cepTu(UKOBamba, Win

. 272
- HUje u3paheH ynorpeGoM CUTYpHOT CpEICTBA 3a U3Pajly MOTIHCA.

Kanma je y muTtamy 3amTuTa JHYHUX MOJATaka, aBaolll ycliyra cepTu(UKOBama U
JpXKaBHAa THjeJa OJroBOpHA 3a OBJaIhWBamke WM HAA30p YIAOBOJbABA]Y 3aXTjeBUMa
yrephennm Jlupextusom 95/46/E3°7° Eporckor mapnamenta u Casjeta ox 24. oxTobpa
1995. 0 3amTUTH MoOjeIuHAIIa Y BE3U ¢ 00pajoM JTUYHHUX IOJaTaKka U O CJI000JHOM KpeTamy

274
TaKBHX ITOAAaTaKa.

[TpaBuna /lupekTHBe O ENEKTPOHCKO] TPTOBHHHM M O E€JIEKTPOHCKMM IOTIHCHMA CY
OKBHpHE HapaBH, Ha 300r TOra, OBUM JAMPEKTHBaMa, MOCeOHO JIMPEKTHBH O EIEKTPOHCKO)]
TProBHHHU, HEJOCTajy OpojHa KOHKpETHa IMpaBWia, Koja cy nocBeheHa MaTepuju yroBopa
3aKJbYYCHUX EIEKTPOHCKOM ITOIITOM, 3aKJbyUHBAKE YTOBOPA O JUIEHIN IPUTHCKOM TyTMeTa

Ha mumy (Click-Wrap Licences), 3akjbyduBame€ YroBopa O JHIEHIIM Tpeko WHTepHera

72 Nupexruea 1999/93/E3, . 5.
B OJL 281, 23.11.1995, p. 31.
7 Nupexruea 1999/93/E3, ui. 8, cr. 1.
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(Licencing Agreeement) u Apyra, Koja cy uHade caapxxkana y UCITA u n1pyruM HalluOHATHUM

KoM (bHKALIjaMa eeKTPOHCKE TProBuHe.”

2. 3. lupekTuBa 0 mMpaBUMa NoTpolaya

Y JIupeKTHBH O MpaBMMa MOTpOIIaYa’ C M30CTaB/bEHA Cy MpPABHIA KOje ce OHOCE Ha
caMo 3aKJbyueH€ YroBOpa, 3aCTOj WM MPEeKHaa 3acTape, WITETy 3a HEAOCTaTKe Kao M apyra
nutama. KipyuHe kapaktepucTuke oBe JlupekTuBe onHOce ce Ha: uHpopmanuje o
MPOM3BOMMA W yciIyrama, moBehana TpaHCIapeHTHOCT IMje€Ha, OJyCTajalke OJ yroBopa y
poky ox 14 nama, a 6uo je 7 pagHHX jaHa’ ', moGobluaHa mpaBa Ha pedyHIALH]Y,
eJMMUHHUCAE JoIiaTe 3a Kopuinheme KpeiuTHe KapTule win TenedoHa, Bpahame pobe,
jacHuje wuHGOpMaIHMje O TOBE3aHUM TPOLIKOBHMA, YKIAmhame CKPUBEHHX TPOIIKOBA H
TpomkoBa Ha MHTepHeTy, 3a0paHe yHampujea 3a0KpYKHO OIIHje Ha CajTOBUMA, TUTHTATHH
IPOM3BOH, GOJbY 3AIITHTY IIOTPOLIAYA, IPOJAja [0 HHEPLHjH (HexesbeHe pode u ycuyre.)
JlupekTHBa mocTaBjba jelaH CKyIl OCHOBHHX IpaBuiia 3a B2C yroBope Ha JajbuHYy (TenedoH,
nomTa, MHTEpHET) M BaH mpocTopuja (Ipary mpojaje) Tako crBapajyhu jenHake ycioBe H

CMameHhe TPAHCAKIIMOHHUX TPOIIKOBA 3a MPEKOTPaHUYHE TProOBIIE.

[Mup oBe [lupekTuBe je 71a, Kpo3 MOCTHU3alkE BHCOKOT HHMBOA 3aIITHTE IMOTPOIIAYa,
JONIpUHECe  TMPaBUJIHOM  (YHKIMOHHCAKkY YHYTpPAIkbEr TPXKUIITA, ycKilahuBamem
(mpubnmxaBameM) oJpeheHHX acrmekara 3aKOoHa, MPOMHca W aAMHUHUCTPATHUBHUX OAPEIOH
J[pyKaBa WIAHHIA y BE3H Ca YTOBOPHMA 3aK/bydeHHM H3Mely moTpomaya i Tprosama.” Y .
2 JlupekTuBe O MpaBMMa MOTpOIaya HaBoje ce AeuHuImje Koje he ce KOpUCTUTH 3a CBPXY
oBe JlupekTuBe: MoTpoIaya, Tpropua, pode, pode O6azupane Ha cnenrnUKauju MoTpoIIaya,
yroBopa O Mpojaju, YroBopa O ycjiayrama, yroBopa Ha JajbMHy, KyhHe mpojaje — yroropa

3aKJbYYCHUX U3BaH IIOCJIOBHHX MPOCTOpPHja, IOCIOBHUX IPOCTOPHja, TPajHUX HOcCAua,

5 G. Trnavci, op. cit., 456.

7% Directive 2011/83/EU of the European Parliament and of the Council of 25 October 2011on consumer
rights, amending Council Directive 93/13/EEC and Directive 1999/44/EC of the European Parliament and of
the Council and repealing Council Directive 85/577/EEC and Directive 97/7/EC of the European Parliament
and of the Council, Official Journal L 304/64, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1.:2011:304:0064:0088:EN:PDF, 12. 08. 2013.

77 Mpewma un. 6, cr. 1 qupekruse 97/7/E3 Eponckor mapnamenta u casjera og 20 Maja 1997. rouue o
3aIITHTH MOTPOIIaYa ¢ 003UPOM Ha 3aKJbYUCHE YTOBOpA Ha JaJbUHY Ta] POK j€ U3HOCUO 7 PaTHHX JlaHa.

78 McCann FitzGerald, Consumer Rights& Wrongs,
http://www.mccannfitzgerald.ie/McfgFiles/knowledge/4521-Consumer%20Rights%20and %20Wrongs%20-
%20Briefing.pdf, 11. 12. 2013.

27 Jupextusa 2011/83/EY, 4. 1.

83



JTUTUTATHOT cajip)kaja, (UHAHCH]CKUX YCIIyTa, JaBHUX JUIMTAIM]ja, KOMEpIMjaaHe rapaHIiije
u nomohHor yroopa. OBa JlUpeKTHBa ce NMpUMEmYje Ha CBaKH YroBOp 3aKkJbydeH H3Mely
TproBua u mnorpomaya. [Ipumemyjy ce Ha yroBope O cHabJjeBamby BOJOM, TIacowm,
EJCKTPUYHOM €HEPIHjOM WM IIEHTPATHUM TPHUjakbeM, Kao M O] CTpaHe jaBHUX CHaOajeBayva, y
MjepH ¥ K0joj ce oBa 106pa HCIIOPY4Yjy HA YTOBOPHO] OCHOBH.>*"

JlupekTuBa O TpaBUMa IMOTpolIaya CE€ TEMeJbH Ha CTPYKTYpH IIOJjele YyroBopa:
3aKJbyYEHUX U3BaH MOCIOBHUX MPOCTOPH]ja, 3aKJbYUCHUX Ha JAJbUHY U 3aKJbYUYEHUX Y OKBUDPY
MOCJIOBHUX TPOCTOpUja. 3aTUM, pa3IMKyjeMo cibeAache BpcTe yromopa: KymompojajHu
YrOBOPH, YrOBOPU O YCJIyrama, YroBOPH 3a HCIOPYKY AMTHTAIHOT Cajp)kaja KOjU ce He
UCIopydyje Ha MaTepUjaTHOM HOcady Iojaraka (YroBOpHU 3a online MUTUTANHU CalpiKaj) U
YTOBOPH 3a HCTIOPYKY BOJIE, IUIMHA WM €JIEKTPUIHE CHEPruje, KOju ce He HyJe 3a NMPpoaAajy y
OTpaHWYCHOM OOMMY WM OJipeheHO] KBAIMTETH, WA MOAPYYHOT TpHjarka, Tj. YrOBOPU 3a
HCTIOPYKY KOMYHAIHHX YCIyra. -

[Ipema ct. 19 yBoaHor nujena JlupekTuBe o MpaBuUMa MOTpOLIaya AUTUTAIHU CaApXKaj
O3HayaBa I0/IaTKe KOjU Cce MPOU3BOJE U HCIOPYy4Yy]y y OUTHTATHOM OOJHKY, KAao LITO CY
padyHapcKH IporpaMy, aruidKaluje, urpe, My3uka, BUAe0 CHUMIIM U TeKCTOBHU, HE3aBUCHO
O]l Tora TMpHUCTyNa JH UM C€ Yy4YUTaBameM TIojaTaka WIH CTpyjameM (streaming), ¢
MaTepUjaHOT Hocaya TMojaTaka WIM TPEKOo APYrUX cpeAcTaBa. YTOBOPHU 32 HCIOPYKY
JTUTUTATHOT cajprkaja Tpebanu Ou ylla3uTu y noapydje nmpumjene oe Jupextuse. Ako Ou ce
JUTUTAITHU Ca/Ip>Kaj UCIIOPYYMBAO Ha MaTepHjaIHOM HOcady IojaTtaka, kao mro je CD wumn
DVD, tpebano 6u ra cMaTpaTd poOoM y cMmHciy oBe JlupekTuBe. YTOBOpE 3a TUTHUTAIHU
caJpKaj KOjU ce He MCIopydyje Ha MaTepHUjaTHOM HOcady rojiataka He Ou Tpebaso y CBpXy
oBe /lupexTuBe pa3BpcTaBaTH HU Kao MpOJajHE YrOBOpPE HU Kao yroBope O yciyrama. 3a Te
yropope OHM MOTpolIad HMMao IpaBO OJYyCTajama, OCHM aKO je MPHUCTA0 Ha IMOYeTaK
M3BpIlIaBama YroBOpa y OKBHPY pOKa 3a OAYCTajare U MOTBPAMO Ja he HaKHAAHO U3TyOUTH
MpaBo OJycTajama oJ yroropa. JlogaTHo obaBe3n mpykama ONIMTHX WH(POpMaIrja, TproBail
Oou Tpebao obOaBUjecTUTH TOTpoIIaya ©W O (YHKIUOHATHOCTH M  PEJICBAHTHO]

MHTEPOIEepaOMIIHOCTH AUTUTAIHOT Ca/ipiKaja.

280 Jupextusa 2011/83/EY, un. 3, ct. 1.
81 http://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/crd_guidance hr.pdf,
Smjernice glavne uprave za pravosude o Direktivi 2011/83/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 25. listopada

2011. o pravima potroSaca, izmjeni Direktive Vije¢a 93/13/EEZ i Direktive 1999/44/EZ Europskog parlamenta i
Vijeca te o stavljanju izvan snage Direktive Vijeca 85/577/EEZ i Direktive 97/7/EZ Europskog parlamenta i
Vijeca, 6, 16. 12. 2014.

84



3. PerynaruBa nojeirHaYHUX HAIIMOHAJTHUX MPABHUX CUCTEMa

3. 1. Cjenumene Amepuuke [IpxaBe

Y Cjenumwenum AmepuukuM JlpkaBama, y 00JacTH yroBopa 3aKJby4EHHX TPEKO
HNHTepHeTa, yBUIjEI0 Ce Aa IpaBO Caap>KaHO HE caMoO y OKBUpUMa common law-a, Beh u oHO
y unanosuma 2 (Sales — Kynonponaje) u 2A (Leases — 3akynu) JenHOOOpa3HOT TProBavyKor
3akonuka CAJl (Uniform Commercial Code — UCC) u3 1952. rogune, ca I/I3MjeHaMa282, HUje
oaroBapasio morpedbama mpaBHE perynanuje aomMahux u MelhyHapoaHUX TpaHCakKIHja y

€JIEKTPOHCKO] TPTOBUHH.

V 3akoHy 0 mpeBapama’> Koju je cacTaBHM MO JEeIHOOGPA3HOT TProOBAayKOr 3aKOHMUKA,
je mpenBuheHO na YKOJMMKO HHUje Apykuuje mpeasuheno y umany 2 - 201, yroBop o
Kynomnponaaju pode mo nujern 500 gonapa wiM BUIE, HE MOXKE CE OCTBAPUTH TY:KOOM HUTHU
MPOTHBTYKOOM aKO HE IMOCTOJU HEKO MHCMEHO KOje€ jaCHO yKasyje Ja je m3Mmel)y cTpaHaka
3aKJbYYCH YrOBOP O KYMOMPOAAju W Jia ra je MoThucajga oHa CTpaHKa, OJHOCHO OBjamrheHu

MYHOMONHUK MJIM IOCPETHUK OHE CTPaHKE OJ1 KOje Ce 3aXTHjeBa U3BPLICHE.

I'pyna mpaBHMKa, cynmana, agBoKaTa M YHHBEP3HTETCKHX Mpodecopa ca3BaHHX Yy
Hanmonannoj koHgepeHIMju omnoHyMOheHHMKa 3a caBe3HE jeHOOOpa3He Ap)KaBHE 3aKOHE
(National Conference of Commissioners on Uniform State Laws) cactaBuna je 1999. roqune
Mozen JemHoOoOpa3HOT 3akOHAa O TpaHCakujama padyHapckux wuHbopmaruja (Uniform
Computer Information Transactions Act - UCITA™ wu JenHooOpazHOr 3akoHa O

285

eNIeKTPOHCKUM TpaHcakuujama (Uniform Electronic Transactions Act — UETA)™™ u 06a oBa

3aKOHa MpEAJIoKeHa Cy ApKaBaMa WiaHHWIaMa J1a UX y LjJeJIMHU WIN y3 U3MjEeHEe YHECy y CBoja

%2y 2003. romuan nm3MjeHama wiaHa 2A UCC je npensul)eHo 1a Cy €JIEKTPOHCKH 3aIUC U MOTHHC €KBUBAICHTH
y CBpPXY H3BpIICHKHA MAaNMPHOM JOKYMEHTY W py4uHoMm mnortnucy. [Topen tora, m3mjeHama mpensuha ce na
CJIEKTPOHCKHU 3alKMC WM MOTHHC Tpeba MPUIKCATH JHUIYy aKO je TO EJICKTPOHCKHM YUH T€ 0co0e WM YUH
CJeKTPOHCKE areHTa Te oco0e. YroBopu MOTy Ja Cc€ 3aKJbyde IIyTeM CIICKTPOHCKUX arcHaTta,
http://uniformlaws.org/ActSummary.aspx ?title=UCC%?20Article%202,Sales %20and %20Article %202 A, %20Lea
ses%20(2003), 28. 08. 2013.

8 Statue of Frauds, wr. 2 — 201 (1).

24 hitp://www.uniformlaws.org/shared/docs/computer_information_transactions/ucita_final 02.pdf, 28. 08.
2013. OBaj 3axoH je mujeman 2000 u 2002. roxune.

285 hitp://www.uniformlaws.org/shared/docs/electronic %20transactions/ueta_final_99.pdf, 10. 02. 2014.
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sakonozasctBa.”*®  UCITA ce y CAJl cMarpa TeMesbeM HHTEPHETCKOI YrOBOPHOT IIpaBa.

Mehyrum, UCITA je ycBojena y camo aBuje apskase Bupumuujun n Mepunenny.*®’

YV CAJl 3HauajHN aKTH 3a €JIEKTPOHCKY TProBuHy cy U A Framework for Electronic

288 289
Commerce,

Electronic Signatures in Global and National Commerce Act (E-Sign),
Uniform electronic legal material act 2011 (UELMA).**° TIpema w1. 101 E-Sign npommcaHo je
Ja ce MOTIHCY, YTOBOPY HIIM JAPYrOM 3alliCy BE3aHOM 3a TProBauyke TPAHCAKIMje HE MOXKE
YCKpaTUTH TIpaBHA CHAara, BaJbaHOCT WJIM M3BPIIHOCT CaMO Ha OCHOBY TOTa IITO j€ HACTao Y
eeKTPOHCKO] hopmu. TepMUH €NEeKTPOHCKH MOTIHC 3HAYH EIEKTPOHCKU 3BYK, CUMOOI, WU

mponec, BE€3aH HJIK JIOTMYKH IMOBE3aH Ca YrOBOpPOM HJIM JAPYIrUM 3allMCOM W HU3BPIIHWB HJIHU

YCBOjeH 0Jf CTpaHe 0cole ca HaMjepoM JIa TOTIIHIIE 3aruc.” |

Y UCITA cy peryaucaHud CKOpO CBH acCI€KTH €JIEKTPOHCKOI YrOBOPHOT MpaBa U TO:

3aKkJbyuewme yrosopa (Formation of contract)™?, enexkTpoHcke yroope (Electronic

contracts),””? npaBo Ha konujy codtepa (Title to Copy),294 UCIIYHABAKE EIEKTPOHCKOT

. 295 .
yroBopa (Performance of contract in general)”", HecaBjeCHE €IEKTPOHCKE YIOBOPE WIH

296

tepmune  (Unconscionable Contracts or term)” ", mpaBa U 00aBe3e¢ yroBOPHHX CTpaHa

(Warranties and obligationis concering),”>’ moBpene yroBopuux o6asesa (Breach of contract,

. 2 L N2
material breach),”® MpUTOBOpe — MpaBHa cpeacTBa (Remedies), %9 pacKua eJIEeKTPOHCKOT

300 301

yrosopa (Cancellation),”" npaBo Ha HakHany wrere (Damages),” wutn. OBa mpaBwia cy

3HaYajHa jep oJlpakaBajy TPEHJ 3a 00aBJHEHEM TpaHCaKIMja y cajoep mpoctopy. OBaj 3aKoH

67, Bwitye, Enexmponcko 3axmyuerwse yeosopa, Haypm Kousenyuje Komucuje Yjeoumwenux nayuja 3a
mehynapoono mpeogurcko npago (YHIIUTPAJI) o yeosopuma Koju ce 3aKkmyuyjy uau 00Kasyjy e1ekmpoHCKuM
nopykama, 2003, TlpaBau xwuBot Op. 11, 2003, 180.

37 http://en.wikipedia.org/wiki/Uniform_Computer_Information_Transactions Act, 16. 12. 2014.

% CBeoOyXBATHH MPHHIKMITE aMEPHUKE MOJTHTHKE y TIOTTIEAY € — TProBue hopmymucanu ¢y y Framework for
Global Electronic Commerce iz 1997. Bume Bugjetn o tome y: M. JoBanoBuh - 3atumna, Enexmporncka
mpeosuna u3 nepcnekmuge sawmume nompowaua, IlpaBo u mpuBpema ©Op. 5-8, 2005, 387;
http://www.technology.gov/digeconomy/framewrk.htm, 01. 09. 2013.

2% Ameprukn deepanan 3aKOH O eIEKTPOHCKHM IMOTIHCHMA y TIIOGAIHOj M HAIMOHATHO] TproBuad u3 2000.
TOJIHE, KOjH je TOTIIMCAH O] CTPaHe NMpPeC)eTHIKA.

20 http://www.uniformlaws.org/shared/docs/electronic%20legal %20material/uelma_final 2011.pdf, 01. 09.
2013.

21 E-Sign, qn. 106.

*2 UCITA, un. 201 - 207.

*® UCITA, un. 211 - 214

** UCITA, un. 502.

* UCITA, un. 601.

*C UCITA, un. 111.

*7 UCITA, un. 401 — 406.

* UCITA, un. 701 - 710.

% UCITA, un. 801 — 806.

Y0 UCITA, un. 802.

1 UCITA, un. 807 - 810.
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npensuha TpaBWiIa 3a yroBapame Y CKJIONY CilI000A€ yroBapama YrOBOPHOT TpaBa, H
ONlaKIllaBama TPrOBHHCKE mMpakce. baBu ce TUNWYHUM on - line TpaHCakiUjamMa Koje

YKIbY4yjy KOMIUIETHY HCIIOPYKY POGE Ha MPEKH.

s UETA je noHomeme jeJHO00Opa3HUX MPOIKca O eIEKTPOHCKUM 3anucuma (TeKCTY)
yroBOpa M €NEeKTPOHCKMM moTnucuMa. OBHM IPOMHMCOM, yCIOCTaBJbEHA Cy JBa NPUHIINIIA:
€IIEKTPOHCKH 3amnuc (electronic record) 3a10BOJbaBa 3aXTjeBE MUCAHE PEIAKIIN]E CIIOpasyMa 1
EJIEKTPOHCKM TOTIHMC EKBHUBAJCHTAH je MUCAaHOM IOTHHCY Ha Mamupy, 4aKk M Kaga ce
3axTHjeBa HOTapcKa (opma, moJ1 yCIOBOM Ja jé YTOBOp €IEKTPOHCKU OBJEPEH O] OBJIAIITEHE

303

ocobe (HOTapa). UYerpnecer cemam apxkaBa, [uctpukr Komym6wuja, IlopTopuko,

HjeBuuancka OctpBa cy ycBojusie UETA. Tpu npxkaBe Hucy ycBojusie UETA, anu umajy
. . . 304
3aKOHE KOjUMa Iperno3Hajy enekTpoHcke nornuce (Mnunouc, Ibyjopk, n BamuHrrosn).
UETA u E-Sign notBplyjy xopuinheme eIeKTpOHCKUX MOTIMCA U 3aluca, TJje ce 3Ha4ajHO
npekianajy. CBaku 3aKkoH TpenBuha Ja ce eJIeKTPOHCKOM YroBOpy W IOTIHCY He Tpeda
HErnupaTu MPaBHO J€JCTBO WM U3BPILIHOCT jep Cy eIeKTpOoHCKU. Mmak, OBU 3aKOHU Pa3iuKy]y
ce. UETA je cBeoOyxBaTHMja OJ CaBE3HOI 3aKOHA, YKJbYy4Uyjyhu M mpenmMeTe KojuMma ce He

3% I1Tro ce Tiue camor oxmoca UETA u UCITA, na npumijep, UETA npeasuba

0aBu E-Sign.
MpaBwjia O €JIEKTPOHCKUM notnucuma, 1ok UCITA npyxa OnmTH OKBUP 32 YTOBOPHO IMPaBO

3a II0CIIOBE KOJH ce 06aBJbajy Y CIEKTPOHCKO] TPrOBHHH U3 CBOT OKBHPA. "

OBHu M3BOPH Cy CBaKako 3HA4ajHU 3a OBaj pal, jep ce mponaja myrem MHTepHETa Kao
BUJI CIEKTPOHCKE TproBuHe mojaBmia nmpBo y CAJl ma oHia u y IpyruM JIUjeIOBUMa CBHjETa,
na he HamM CBakako HUXOBAa MCKYCTBA CIY)XKUTH Kao IYTOKa3 3a MPOJajy Ha JaJbHUHY ITyTeM

WuTepHeTa, K0ja je KO/ Hac joIl Y CBOJUM 3adeluMa.

3. 2. Benuka bpuranuja

%Y. Zhao, op. cit., 131 — 133.

% G. Trnavci, op. cit., 453 — 455.

% Ofa Momema 3akoHa Cy JOCTymHA Ha cTpaHumu  http://uniformlaws.org/, 28. 08. 2013;
http://en.wikipedia.org/wiki/Uniform Electronic Transactions Act, 16. 12. 2014.

W p. B. Fry, Why Enact UETA? The Role of UETA  After  E-Sign,
http://uniformlaws.org/Shared/Docs/Why%20Enact%20UETA.aspx, 28. 08. 2013.

61 E. Gillies, op. cit., 156.
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V Bemnkoj Bpuranuju je 2000. roguHe T0HECEH 3aKOH O GIEKTPOHCKO] TPrOBHHHI °

KOJHU je O CTPYKTypH Bpiio cnudan Moaen 3akoHy UNCITRAL — a, Koju ce yriaBHOM OaBu
3aKJbYYCH-EM  CNIEKTPOHCKMX YroBOpa ©  IUXOBOM  EKBHBAJICHIIMJOM  YroOBOpUMa
TpamuluoHaTHOr Tumna. lMcre romuHe mHOHWjET je W 3aKOH O  EIEKTPOHCKUM
KOMYHHKaIjaMa  ° Koju je cTymuo Ha cHary 25. 05. 2000. roxuse. Y 0BOM 3aKOHY HAlase ce
7IBa TIOTJIaBJba KOja ce€ OJHOCE Ha: ocobe Koje ce OaBe MpyKambeM YCIIyra eJIeKTPOHCKUX
normuca u kpunrorpadujom (Part I, Cryptografy Service Providers;) W TOACTHIIaEkEM
EJICKTPOHCKE TProBUHE, MoXpamuBameM uHbopmaruja (Part I, Facilitation of electronic
commerce, data storage, etc.). OBaj 3akoH Jnaje camo ojpehene cmjepHule 3a
(GyHKIMOHHCAE €IIEKTPOHCKE TProBUHE, Mpensuhajyhu na he enekTpoHCKH moTnucu OUTH

npuxBaheHu Kao J0Ka3 y OMII0 KOM 3aKOHCKOM ITOCTYTIKY.

PerynatuBa 0 elIeKTPOHCKUM MOTNHCUMA y (GOpMH 3aKOHCKOT MHCTPYMEHTa Op. 318°%
crynmmia je Ha cHary 08. 03. 2002. rogune. OBaj akT caApXKd HWMIUIEMEHTANH]y ojapenada
JIupeKTrBe O €IEKTPOHCKUM IMOTHUCHUMA KOj€ ¢ OJHOCE Ha HaI30p HaJ MpOoBajaepuMa Koju
u3najy cepTU(HKaTe, HHUXOBY OJArOBOPHOCT Yy oapeheHUM OKOJHOCTHMA M 3axTjeBe 3a
3amTuTy nogaraka. Oapende Koje ce 0JHOCE Ha MPUXBAT/HHBOCT €JIEKTPOHCKOT MOTIIHCA Kao
J0Ka3a y 3aKOHCKUM IIOCTYIIKMa, Kao IITO je Beh peueHo, Hamaze ce y y 3akoHY O
CJICKTPOHCKAM KOMyHHKaimjama.” ° Kajma cy y IHTamy IpaBa IOTpOIIAaYa IOHH]jeTa je

311

PerymatuBa o 3amTuTe morpomada (KOJ TMpojaaje Ha JajbUHY) y (opmMu 3akoHCKOT

uHCTpyMeHTa 0p. 2334 koja je crynuia Ha cHary 31. 10. 2000. ronune ca u3mjenama u3 2005.
rogune’ Koja y mpaBo Benuke Bbputanmje unkoprnopupa mpaBo [Jupextuse 97/7/E3 o
3aIITUTH TIOTPOIIada ¢ 003UPOM Ha 3aKJbydeHE yroBopa Ha nabuHy. OHa ce mpuMjemyjy Ha
yroBope 3a poOy WM yCayre KOju C€ HCIOpYy4yjy IMOTpolady Tije je yroBOp CadyuibeH
UCKJbYYHBO IIyTeM CpeJCTaBa  KOMYHHMKAIMje Ha JajbuHy, TIJ/ljé HeMa MHCTOBPEMEHE
INPUCYTHOCTH HUcHopyuyrona u mnoTtpomada. Hmemenranuja upextuse 2011/83/EY
u3BpuieHa je noHomewmeM The Consumer Contracts (Information, Cancellation and

Additional Charges) Regulations 2013, 6p. 3134, UK Statutory Instruments 314, xoja je

crynuia Ha cHary 13 jyna 2014. ronune. PerynatuBa o 3amTuTH MoTpouiaya Ko rnpojaje Ha

37 Electronic Commerce Act, 2000 S.0. 2000.

308 Electronic Communications Act 2000,
http://www.legislation.gov.uk/ukpga/2000/7/pdfs/ukpga_20000007_en.pdf, 28. 08. 2013.

"% The Electronic Signatures Regulations 2002 No. 318.

19 1. CrojanoBuh, 3axmyuere yeoeopa nymem unmepnema, maructapeku paz, Ipasau dakynrer Kparyjesarr,
2003, 45 — 47; G. Trnavci, op. cit., 457.

3 Consumer Protection (Distance Selling) Regulations 2000,
http://www.legislation.gov.uk/uksi/2000/2334/pdfs/uksi 20002334 en.pdf, 28. 08. 2013.

312 hitp://www.legislation.gov.uk/uksi/2005/689/pdfs/uksi_20050689 _en.pdf, 28. 08. 2013.
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nabuny 2000 u PerynaTuBa o oTkaszy yroBopa 3ak/by4eHHX Y Kyhu WM Ha TOCTy TIOTpoIIaJda
u3 2008. ronuHe Hehe ce BHIE MPUMjEHUBATH Ha TOTPOIIAYKE YTOBOPE 3aKJbYUeHE MOCIH]e

13. jyna 2014. romume.”"

3a muTame mpojaaje Ha NajbUHy Takohe cy 3Hauajuu cibenehu axtu: the Consumer
Rights (Payment Surcharges) Regulations 2012 (“the Payment Surcharges Regulations”) n
the Enterprise Act 2002 (Part 8 EU Infringements) Order 2013. 3atum je noneceH Electronic
communications, The Electronic Communications Code (Conditions and Restrictions)

(Amendment) Regulations 2013 6p. 140331

Kana je y nuramy mehyHapoaHa mpoaaja pobe HmEHH M3BOPH Cy: 0OMYajHO MpaBO U
3aKOHH, Mel)yHapo/iHe KOHBEHIIM]Ee, IPaBuia, ycioBH 1 oonuaju. CISG Huje paTUQHUKOBaHA y
Benukoj bputauuju. The Sales of goods act 1979. ronune, Huje orpanuyeH Ha 1omahe mpaso,
nok Unfair Contract Terms Act 1977 (UCTA) ce reHepaiiHO HE IIpUM]jehyje Ha MehyHapoaAHY
npomajy.””” Hama he curypHo TOKoM pajia GHTH MHTEpPECAHTHO KaKo Cy pjemrersa JupexTuse
0 IMpaBMMa MOTpOIIaya MMIUIEMEHTHpaHa y Benukoj bpuranuju y moMeHyTOM 3aKOHCKOM
MHCTPYMEHTY M €BEHTYaJIHO J1a BHIMMO JIa JIK 1OocToju Beh cyncka mpakca moBOJIOM HEKHX OJ1

OBHUX IINTamA.

3. 3. Ibemauka

HBemauka je mely mpBuma, ogMax HaKkOH aMepUYKe caBe3He JpkaBe YTax, 1997.

TroJIMHe JOHHjena 3aKoH o Tene-yciayrama.” CJJoHHjeT je 1 3aKOH 0 eIeKTPOHCKOj TPrOBUHA'

313 http://crefovi.com/articles/fashion-law/new-eu-consumer-contracts-legislation/, 16. 12. 2014.

314 hitp://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/1403/pdfs/uksi_20131403_en.pdf, 06. 02. 2014; Bwume o oBuUM
U3BOpUMA, Ka0 U ApyruM HIp. Statutory instruments 2013 No. 817 Electronic communicationis criminal law,
England and Wales, The Electronic Commerce Directive (Trafficking People for Exploitation) Regulations 2013,
Buajetn Ha: http://www.legislation.gov.uk/06. 02. 2014.

35 R, Bradgate, F. White, Commercial law, London, 1998,191; Kana cy y nuTamy MOTpOIIaYKH yroBOpa O
1960 rogmae nmamo nouwujere cipenehe axre y Bemukoj bpuranuju: Consumer Protection Act 1961, The Trade
Descriptions Act 1968, the Fair Trading Act 1973, the Consumer Credit Act 1974, the Unfair Contract terms Act
1977, the Consumer Safety Act 1978 and the Consumer Safety (Amendment) Act 1986, the sale of Goods Act
1979, the Supply of Goods and Services Act 1982, and the Sale of Supplyof Goods Act 1994, C. Elliot, F. Quinn,
Contract law, London. New York, Boston, San Francisko, Toronto, Sydney, Tokyo, Singapore, Hong Kong,
Seoul, Taipei, New Delhi, Cape Town, Madrid, Mexico City, Amsterdam, Munich, Paris, Milan, 2003, 307.

19 Teledienstegesetz Vom 22.07.1997 (BGBI. 1 S. 1870), in Kraft getreten am 01.08.1997.

37 Gesetz iiber rechtliche Rahmenbedingungen fiir den elektronischen Geschiiftsverkehr (Elektronischer
Geschidifts-verkehr-Gesetz — EGG) vom 14.12.2001, BGBL. I, Nr. 70 v. 20.12.2001, S. 3721 ff; HakoH noHolIema
esporicke Jupextuse y Bbemaukoj je Beh 2001. rogune cTynuo MoMeHYTH 3aKOH KOjH j€ Yy IbeMadKo IPaBo YHHO
IeUHALN]Y eNEKTPOHCKOT TIOTIHCA W HANPEIHOT eIEKTPOHCKOT MOTIHCA, y CKIamy ca oapendama /lnpexTuse;
T. Katuli¢, Razvoj pravne regulacije elektronickog potpisa, elektronickog certifikata i elektronicke isprave u
hrvatskom i poredbenom pravu, u: Zbornik Pravnog fakulteta Zagreb, 61(4)/2011, 1354.
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KOJUM ce mpuMjemyje upexktnBa o enekTpoHckoj TproBuHu EY. OBUM akTOM mojaydaH je
NPaBHU MOJI0XkKaj MOTPOILAYa U JOJATHO OCUTYPAaHO HUXOBO MPABO HAa MPUBATHOCT Kaaa Cy
OBM CTpaHa MNPWIMKOM 3aKJbydeHha M HUCHyHEHa €IEKTpOHCKuX yrosopa. 2007. roguHe
JOHHU]ET je 1 3aKOH O eIEKTPOHCKUM MEAHjIMa,” © KOJHM je Ja/be yHanpujeljeHa peryammja y
OMEHy TIpyXama on line ycIyra n eleKTpOHCKE TProBuHe.  I1opes Tora IiTo Cy TOHECEHH
oCceOHM 3aKOHU KOJU PETYJIHINY OBY 00JIacT, MUjemaH je U lbemauku rpalaHcku 3aKOHHUK. Y

20 . .
320 yanasm ce oapenda Kojom ce naje

naparpady 312 1. Hbemaukor rpahanckor 3aKOHHMKaA
nedUHHIM]a YyTOBOpa Ha JaJbUHY, a KOJU TJIACH: ,YTOBOPH Ha JaJbUHY Cy YrOBOPH 3a KOje
Tprosail, OJHOCHO JIMIIE KOj€ IMOCTyNa y MME TProBL@ WIM Y HEroBO MME M MOTPOIIay
UCKJbYYHBO KOPHCTE CPEICTaBa KOMYHHKAIlMje Ha JaJbUHY Y TPErOBOpHMA U 3aKJbYYeHy
yroBOpa, OCHM aKO C€ 3aKJby4YMBame yroBopa HE OJIBHja y KOHTEKCTY OpPTraHHW30BaHOT
nporpama rpojaje WiM npyxama yciyra 3a Ipoaajy Ha nabunay. CpeacTBa KOMyHUKAIMje Ha
JaJbUHY Y CMHUCIIY OBOT 3aKOHA Cy CBa CpEJICTBAa KOMYHHKAIMj€ KOjU C€ MOTY KOPHCTUTH 3a
MHULIMPAkEe WIH 3aKJby4eH€ YroBopa, 0e3 morpedbe HCTOBpeMEHOT (U3UYKOT MPUCYCTBA
CTpaHaka y yroBopy, Kao IITO Cy MUCMa, KaTaio3u, TeleOHCKH MO3UBH, (DaKCOBH, €-IOIITa,

TEKCTyaJHe MOpYyKe mociare npexko cepsuca moounHor Tenedona (CMC), kao u opyke Koje

ce eMUTY]y U Iajby MPEKO TeIEBU3UjCKOT cepBuca.”

Onpenbe o enekTpoHckoj (opmu Hamaze ce y wi. 126a Hbemaukor rpabhanckor
3aKOHUKA, MpeMa KojeM: ,, YKOJIIMKO 3aKOHOM IponucaHa nucMeHa (popma Oyzae 3amujereHa
€JIEKTPOHCKOM (pOpPMOM, OHA] KOjU Jaje M3jaBy WIH O0jallkbeme y eIEeKTPOHCKO] (hopmu
Iy’XaH je UCTY ONPEMHUTH CBOjUM MMEHOM M KBATM()HUKOBAHUM EIICKTPOHCKUM HOTIIHCOM, MO
3akoHy 0 mornucuma. [Ipu 3akipydery yroBopa MOpajy CBE CTpPaHKE IOTIIYHO WACHTHYaH

JOKYMEHT €JIEKTPOHCKH MOTIHCATH Kao IITO je y cT. | mponucano.”

VY Bbemaukoj cy 1oHHMjeTH U cibeaehy 3aKOHM KOjU Cy 3HAYajHU 3a HAIly TeMy: 3aKOH O

YroBOprMMa Ha JajbUHy M O JPYT'MM MHUTamkbUMa O MpaBHMa MOTpolIadya Kao U MUTama o

321
0

npuiarohaBamy nponuca npu npenacky y Eypo ox 27. 06. 2000°°", 3ak0oH 0 €JIEKTPOHCKUM

38 Telemediengesetz, (TMG). BGBL. 12007 S. 179.

1% G. Trnavci, op. cit., 456 - 457.

%0 memauku ['pahancku 3axonuk — BbI'3, Biirgerliches Gesetzbuch, http://bundesrecht juris.de/bundesrecht/bgb/,
29. 08. 2013.

321 Gesetz iiber Fernabsatzvertriige und andere Fragen des Verbraucherrechts sowie zur Umstellung von Vor-
schriften auf den Euro vom 27. 06. 2000, BGBI. I 987,
http://www.landtag.nrw.de/portal/WW W/dokumentenarchiv/Dokument/XBCBGI0028.pdf, 29. 08. 2013. Ogaj
3aKOH CIIyH 3a umiuiemeHrtanujy dupexruse 97/7/E3 m umruiementauujy Jdupextuse 98/27/E3 o cynackum
3a0paHamMa 3a 3alITUTY WHTepeca moTpomada. Buxpj. Bume o ToMe Helmut Heinrichs, Gesetz iiber
Fernabsatzvertrige und andere Fragen des Verbraucherrechts sowie zur Umstellung von Vor-schriften auf den
Euro, 1 — 13, http://rsw.beck.de/rsw/downloads/products/updates/palandt/Ges_Fernabsatzvertr.pdf, 29. 08. 2013.
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normucnMa’>?, 3aK0H O 3aIITUTH TIOATaKa O TENe ycnyraMam, 3aKkoH 0 U3MjeHaMa oApeaou

0 YroBOpHMA Ha Ja/bHHY NPH MPYKarkby QUHAHCHjCKHX yeayra. >

C oO3upom na je Mbemauka npxaBa unanuna EY umminentraunuja JlupexTtuse
2011/83/EY o mpaBuMa nmoTpoliaya U3BplICHA je Ha OCHOBY 3aKoHa o0 n3MjeHama [ pahanckor
3aKOHMKa 3a OO0Jby 3aIITHTy KOPHUCHWKAa ¥ KOPHCHHMIA OJf JOJaTHUX TPOUIKOBA Y
CJICKTPOHCKO] TPrOBHHH M O M3MjeHaMa 3aKOHA O IMOCjel0Barby CTAHOBA - u 3aKOHOM O
IpHUMjeHH 3aKOHa O 3aIUTHTHU MpaBa MOTpolIaya U O U3MjeHH 3aKOHA O M3AaBamy U MPOJajH

CcTaHOBa. 326

3. 4. ®pannycka

Opanmycka je 13. mapra 2000. ronuHe HoHH]ena 3aKOH O €IEKTPOHCKOM HOTrH/Icy327
KOJUM je TpU3HATa EKBHBAJICHTHOCT EJIEKTPOHCKOT TOTIIHCA OHOME HCKa3aHOM Ha
TpagumoHaian HauuH. U3pa3 “de sa main” (HOTNHCUBaKkE BIACTUTOM PYKOM) y uiany 1326.
Code civil 3amujemeH je pujeunma “par lui-méme” (TUIHO MOTIHUCHUBAKE), KOJH j& caipkKaH y

YIaHy 5. 0BOT 3aKOHa.

V ®panryckoj je 2004. roguHe TOHH]jET 3aKOH O OBjePErbY  AUTUTAIHY CKOHOMU]Y -

(Loi pour la confiance dans ’économie numérique” y namem tekcty LCEN). Y LCEN

322 Gesetz iiber Rahmenbedingungen fiir elektronische Signaturen (SigG) vom 16.05.2001, BGBI. I Nr. 22 v.
21.05.2001, S. 876, Signaturgesetz in der Neufassung vom 16. 05. 2001 i. V. m. Signaturver-ordnung vom 16.
11.2001.

33 Teledienstedatenschutzgesetz (TDDSG)Vom 22. Juli 1997 (BGBI. 1, S. 1870), Vom 22. Juli 1997 (BGBL. 1, .
1870), zuletzt gedindert durch Artikel 3 des Gesetzes iiber rechtliche Rahmenbedingungen fiir den elektronischen
Geschdiftsverkehr (Elektronischer Geschdiftsverkehr-Gesetz - EGG) vom 14. Dezember 2001 (BGBI. I, S. 3721)
3 Gesetz zur Anderung der Vorschriften iiber Fernabsatzvertriige bei Finanzdienstleistungen v. 02. 12. 2004,
BGBI. 12004, S. 3102, in Kraft seit 08. 12. 2004.

35 Gesetz zur Anderung des Biirgerlichen Gesetzbuchs zum besseren Schutz der Verbraucherinnen und
Verbraucher vor Kostenfallen —im  elektronischen — Geschiiftsverkehr —und zur Anderung des
Wohnungseigentumsgesetzes, Teil I No. 21/1084.

Gesetz zur Umsetzung der Verbraucherrechterichtlinie und zur Anderung des Gesetzes zur Regelung der
Wohnungsvermittlung, Teil I No. 58/3642.

http://www.kapitalmarktrecht-im-

internet.eu/en/Areas%200f%20Law/Private Law/European Law/9046/Directive 2011 83 EU.htm, 12. 10.
2014.

7 Loi no 2000-230 du 13 mars 2000 portant adaption du droit de la preuve aux tehnologies de I'information et
relative a la  signature  électroniqgue (JO no 62 du 14 mars 2000, p. 3968);
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000399095 &date Texte=&categorieLien
=id, 30. 08. 2013. Mma 6 umaHoBa.

38 «“Loi N° 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans I’économie numérique” (LCEN). O6jasipeH je 21.
jyHa 2004. Tomune u oaMax je CTYTIHO Ha CHary;
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I,329 y TJaBH IL*3° Ocramu acmextn

HOPMHpPA]y C€ EJIEKTPOHCKH YroBOpH Y OfjesbKy I
EJIEKTPOHCKUX yroBopa perynucanun cy OpaoHaHCOM Koja ce OJHOcH Ha oxapelhene
(hOpMaTHOCTH KOJI €EKTPOHCKHX yr0130pa331 u Jlekperom 3201 16. debpyapa 2005. roause.
OBuM TpomHcCUMa TPUMHjCHEHA j€ TEXHUKA pedopMe 3aKOHOJABCTBA IyTEM amMaHIMaHa,
KOoja je cBojcTBeHa (ppaHIlyCKOM mpaBHOM cucteMy. I'mje rom je To Omimo mMoryhe, oBu
NPONKUCH HMHTEPHOIUPAHH Cy y mocTojehe 3akoHONABCTBO W TO y: (panumycku I 'pahancku
3akoHUK (y nasbem Tekcty CC) meroB oxmjesbak III, kmura III, mocBehenom oniuToj Teopuju
YTrOBOpa, Tje je yHujera HoBa riaBa VII ca Ha3uBoM YTOBOPH O €IEKTPOHCKO] hopMu. Y Wil
1369 — 4 CC je npenBulheHo fa CBaKo JIULIE KOje, y MPOPECHOHATHOM CMUCITY, €IEKTPOHCKUM

myTeM, Mpeuiake UCIOPYKY pode WM IpyKame yciyra, CTaB/ba Ha pacroyarame Bakehe

yCIIOBa YyroBOpa Ha HAYMH KOjU oMoryhaBa lUXOBO MOIHOLICHE U PEIPOAYKIH]Y.

Takolje NOHMjETH Cy M 3aKOHHK O MONITH ¥ EIEKTPOHCKMM KOMYHHKAIHjama,

3aKOHHK O HOTpomH,I/I334 3 1993. ronune u [lorpomauku 3akor>>> m3 2005. Unanom 1316,
ct. 1 dpanmyckor I'pahaHckor 3akoHWKa TpH3HAjE CE€ TPaBHA BaJbaHOCT EIEKTPOHCKH
3aKJbYUCHOM YTOBOpPY IIOA YCJIIOBOM, [d IOpPYKA, IlbCHA CaJp’KWHA U IMOoIIWJbajlall MOr'y Ha

Bj€pPOAOCTOjaH HAYMH OUTH BepU(DUKOBAHH.

HoBu 3akoH KOju ce OJHOCH Ha Mjepe 3allTUTEe IMOTpollaya, Mo3HaT Kao "XamoH"
3akoH, Op. 2014-344, ycBojeH je 13. debpyapa 2014. u o6jaBwen 17. mapra 2014. roausne.

Opnpenbe oBor 3akoHa Uy MHOTO JJaJb€ O] 3alITUTE MOTpOLIaya U MMajy 3a LUJb MPOLINPEHHE

http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000801 164 &dateTexte=&categorieLien
=id, 30. 08. 2013.1ma 58 unanosa.

9y, 14-28 LCEN.

30y, 25-28 LCEN.

31 Ordonnance n° 2005-674 du juin 2005 relative a I’accoplissement de certaines formalites contractielles par
voie electronique, JORF 17 Juin 2005;
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000448268 &dateTexte=&categorieLien
=id, 30. 08. 2013.

2 Decret no 2005-137 du 16 fevrier 2005 pris pour Uapplication de larticle L. 134-2 du code de la
consommation,

http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000448451 &dateTexte=&categorieLien
%, 30. 08. 2013, uma 4 ynaHa.
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do:jsessionid=8910C165EC3DCF69DC04D692BCA14E50.tpdjol7v.
12¢idTexte=LEGITEXT000006070987 &dateTexte=20130830, 30. 08. 2013.

34 Code de la consommation ,
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006069565, G. Trnavci, op. Cit., 457 —
458.

35 Consumer code, http://www.legifrance.gouv.fr/Traductions/en-English/L egifrance-translations, 30. 08. 2013.
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Mjepa Ha B2B omHoce ykJbyuyjyhu momyroBapama. Ka3He 3a HEmomToBame OBHX HOBHX

ycroBa cy mojadane.> " OBHM 3aKOHOM je Mujerban IloTpommauki 3akoH y dpaHIyckoj.”

[Tpobnemu koju ce jaBibajy KOJ 3aKJbyuerha yroBopa myreM MHTepHeTa y ¢ppaHIlyCKoM
MPaBy Cy BE3aHH 3a MUTAE MYHOBAKHOCTHU U JIOKA3UBAKHE MMUCMEHOT Y eNIEKTPOHCKO] (hopMmu.
[Ipobnemu naenTrdUKanmje noTnucHUKa cy pjemenu Law No. 2000 — 230 of 13 Marc 2000.
UmanoBuma 1316 mo 1316 — 4 ¢dpannyckor I'pahaHckor 3akoHWKa YHUJETE€ Cy H3MjEHE Yy
¢bpaHIycKO TpaBo, TI/jeé CE CMaTpajy EJIEKTPOHCKO IMHUCAke U EJIEKTPOHCKU MOTIHCH

MPOJY’)KETKOM INTAMIAHOr JOKYMEHTA KOjH je OyKBAIHO JOKa3. >

Y ¢dpanmyckom
TproBaukoM 3akoHy 3a B2B yrosope y wi. 109 npensuba ce na usmel)y Tpromaiia, TproBauku
WHCTPYMEHTH MOTY OWTH J0Ka3aHu Ouio kojum cpeactBuma. Kom B2C yromopa, y
cllyyajeBUMa KaJga HE YKJbydyje TproBauke crpane, wi. 1341 ¢panmyckor I'pahanckor
3aKOHHUKA c€ MpUMjemyje. Y OBOM WiIaHy TPaku ce MUCMeHa Gopma (Kaja Cy CauylibeHU O
HOTapa M caMuX CTpaHaKa) 3a OWJI0 KOje omepairje Koje mpenase oko 762 eypa. Kaga cy y
NHUTamky YrOBOPH 3aKJbY4YEHH Cca MOTpoladynma myreM MHTepHera, BehrHa BHX Cy yrOBOpH O
npoaju Ha mabuHy.> 3akoHoM g0 1980 rommua popma ad probationem je Guna HykHA 3a
yrosope uuja BpujeaHocT npenasu S50 ¢panmyckux ¢panaka. ekperom ox 15. jyma 1980.

roaune, Taj u3Hoc je moaurHyt Ha 500 ¢panaka, a Jlekperom u3 2004. romuHe W3HOC je

mozuryT Ha 1.500 eBpa.®*

Y ®pannyckoj y Ilorpomadykom 3akoHy mpenBuha ce ga ocoba kKoja Hyaw poOy H
ycIyre 3a Mpojajy Ha JaJbHHY MOTpOIIayuMa Mopa Crienn(UKOBATH WACHTUTET TOHYIHOIA,
ETOBY IOCJIOBHY ajpecy, Opoj TernedoHa M aapecy pEerucTpoBaHE KaHLENApHje aKo ce
pasnuKyje oIl MOCJIOBHE ajpece Taje je yuumHuo monyny. Ilpomyct na ce o0e30ujene oBe
nH(popMalmje mpeacTaBba KPpUBUYHO Jjero. ['eHepanHe oapende o HEMOMTEHUM ofpendama
MOTY c€ MPUMH]EHUTH Ha YTOBOPE KOJH C€ 3aKJbydyjy myTem MHTepHeTa, u To je npeaBul)eHo

y ppanmyckom [Torpomraukom 3akony y wi. L. 132 — 1.4

Kana je y nmurtamy 3amrurta JUYHUX nojgataka y DpaHilyckoj, OHa je peryiucaHa
3akonoM n° 78 — 17 ox 6. janyapa 1978. roguHe 0 3alITUTH MMOAATaKa, JaTOTEKA ca MoJaanuMa

Y TIojeIMHaYHuX ciobona. Y ui. 1 ce mpeaBuha ga ce HE CMUje IPOY3POKOBATH IITETa HUTH

336 http://crefovi.com/articles/fashion-law/new-eu-consumer-contracts-legislation/, 16. 12. 2014.

37 http://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/fr_regulatory choices_en_version.pdf, 02. 12. 2014.
es Spindler, F. Borner, E —Commerce Law in Europe and the USA, Berlin, Heidelberg, New York, Barcelona,
Hong Kong, London, Milan, Paris, Tokyo, 2002, 91.

¥ G. Spindler, F. Borner, op. cit., 91.

00, Antuh, Obnueayuono npaso, beorpan, 2010, 351.

MG, Spindler, F. Borner, op. cit., 98.
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ryOuTaK JbyJCKOM HJECHTUTETY, JbYJCKUM IpaBUMa, MpaBy MPUBATHOCTH, WM jaBHUM WU

MojeIMHaYHUM cT10001aMma.

3.5. Uranuja

Hranuja je ckopo ymopeno ca bemaukom foHM]eNna BIACTUTH 3aKOH O €JIEKTPOHCKOM
normucy 6p. 59 u3 1997. rogume koju je nmao 22 wiana.’* Ipencjensmaxu Jexper 6p. 513.
nonujet je 10. 11. 1997. ronune. Kacuuje je nonecen 3akoH Op. 10/2002. o eneKTpOHCKUM
normucuma. Y cerremOpy 2005 romumee moHmjer je IIOTpOLIAYKM 3aKOH y KOjeM Cy
nMmIuieMeHTupane gupektuse EY 93/13 u 97/7. V Utammju cy nonmjetu cibeachu 3akoHu

KOjU Cy 3Ha4YajHH 3a Halll pa;
1. Hexper Op. 50/92, 0 yroBopuMa BaH HOCIOBHUX MPOCTOPH]a;

2. Hexper Op. 114/98 kojuMm je H3MHJCHCH WTAIUJaHCKH 3aKOH O

TPrOBUHY;

3. Hexpert 6p. 185/99 (npousnaszu u3 Hupextuse 97/7/ ELl) o nponaju Ha

JaJbUHY;

4. Jlexper Op. 318/99 o mpuBaTHOCTH, KOjU INpenBubha ca BUIlE JAeTaba

oHo 1mTo je Beh yrBpheno 3akonom H. 675/96, wian 15;

5. Jexkper 6p. 10/02 (mpousnaszu uz Jupextuse 1999/93 / E3) o okBupy

3ajeHUIIE 32 IEKTPOHCKE MOTITUCE;

6. Hexper Op. 70/03 (mpomsnazu w3 Jupextuse 2000/31/ELl) o

€JIEKTPOHCKO] TPTOBUHU;
7. Hexper 6p. 206 (ITorpormrauku 3aKoH);

8. oMccye H. 3487 on MuHucrapcTBa 3a €KOHOMCKH pa3Boj, oa 1. jyHa

2000, o "mpoaaju MPOU3BOIa EICKTPOHCKUM ITyTeM";

32 Decreto del Presidente della Repubblica 10 novembre 1997, n. 513, Regolamento recante criteri e modalita

per la formazione, I’archiviazione e la trasmissione di documenti con strumenti informatici e telematici, a norma
dell’articolo 15, comma 2, della legge 15 marzo 1997, n. 59. Gazzetta Ufficiale 13. 3. 1998, n. 60,
http://www.interlex.it/testi/dpr51397.htm, 30. 08. 2013.

3 Legislative decree of 6 September 2005 No. 206.
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9.  Hexper Op. 21/14 xoju npousunazu u3 Jupextuse 2011/83 o nmpaBuma

MOTpOIIAYa.

3. 6. Pycka ®enepanuja

V Pyckoj ®enepannju nopen pyckor I'pajanckor 3akoHnka W umamo i CaBe3HH
3akoH Pycke ®eneparje o enekTporckoM moTmucy.” - Ipencjentuk Pycuje je 18. jym 2008.
notnucao gekper Ne 1108 "o ynampjehemy I'pahanckor 3akonmka Pycke denepammje.”
Hosem6pa 13, 2010. roauHe Ha cajry BpxoBHor apéurpaxsor cyna Pycuje’*® oGjasiben je
HaupTt amanaMana Ha ['pahancku 3akonuk Pycke ®@enepanuje. [lpennoxene cy nmpomjene y I,

11 1 VI oxjessky I'paljanckor 3akonnka Pycke ®enepammje.’!’

HajBaxauju 3aK0HH Y OBOj 00J1aCTH CYy H:

1. denepaaHu 3aKOH O KOMYHHUKAIIH] aMa348;

2. ®denepaiHu 3aKOH O €JIEKTPOHCKOM nonmcy;349

3. deiepaTHi 3K0H O IEKTPOHCKHAM JUTHTATHAM TIOTIIHCOM; *

4. denepanHu 3aKoH 0 MHPOpMHUCABKHY, THHOPMAITMOHUX TEXHOJOTHja U

3QIITUTA TO/IATAKA; > |

5. denepaaHu 3aKOH O MACOBHUM MC,I[I/IjI/IMa;35 2

Ny pacicoanckuti  kodekc,  http://www.russian-civil-code.com, 02. 09. 2013; JloctynHO ¥u Ha:
http://www.consultant.ru/popular/gkrf1/.

W @edepanvuoiii  3axkon  Poccutickoii  ®edepayuu  om 6 anpensn 2011 1. N 63-®3,
http://www.rg.ru/2011/04/08/podpis-dok.html, 02. 09. 2013.

*° http://www.arbitr.ru/press-centr/news/31202.html, 02. 09. 2013.
*Thttp://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D1%80%D0%B0%D0%B6%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D1%81%
D0%BA%D0%B8%D0%B9 %D0%BA%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D0%BA%D1%81 %D0%A0%D0%B
E%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B9 %D0%A4%D0%B5%D0%B
4%D0%B5%D1%80%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BS§, 02. 09. 2013.

8 26 wions 2013 2. ¢ "PI™" - ®edepanvhbiii soinyck Ne6139 , Buecmu 6 ®@edepanviviii 3axon om 7 uions 2003
2oda N 126-®3 "O ceasu" (Cobpanue 3axonodamenvcmea Poccuiickoti @edepayuu, 2003, N 28, ct. 2895; 2004,
N 35, ct. 3607; 2006, N 10, ct. 1069; N 31, cT. 3431; 2007, N 7, cT. 835; 2010, N 7, ct. 705; N 27, ct1. 3408; N
31, cr. 4190; 2011, N 27, cr. 3873; N 45, cr. 6333; N 50, cr. 7351; 2012, N 53, cr. 7578);
http://www.rg.ru/2013/07/26/svaz-dok.html, 02. 09. 2013.

 Dedepanvnviii 3axon "O6 snexmponnoii nodnucu’.

30 Dedepanvnviii 3axon "O6 snexmponnoii yugposoii noonucu”.

B ®eoepansuviii 3axon "O6 undopmayuu, uHGOPMAYUOHHBIX MEXHONOUAX U 0 3auume undopmayuu”.
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6. deiepalHy 3aKOH 0 00aBE3HOM IIPUMjEPKY JOKyMEHATa;

7. ®denpaiHu 3aKOH O ornamaBa}Ly35 4;
355
8. ®denepanHu 3aKOH O TTOCIOBHO] TaJHH;
9. denepaliHy 3aKOH O 3aIUTUTH KOHKYPEHIIH] e."%
10. denepanHu 3aKOH O MPABHO] 3AIITUTH padyHApPCKUX Mporpama u 6aza

rmojaTaka HUje BHUIIE HA CHA3W M yMJeCTO Hera mMamo ojipeade Koje ce Hajase y

PyckoM rpaljaHCKOM 3aKOHHKY.>

V Pyckoj Denepanuju u3BpiieHa je usmjena ['paljaHCKOr 3aKOHHKa, > Te je mpeMa .
160, cT. 2 eneKTpOHCKU MOTIHUC J03BOJBEH Yy ClIydajeBUMa M Ha HAYMH MPOIUCAH 3aKOHOM,
APYTUM NpaBHUM aKTUMa WM JoroBopoMm m3mely crpana. ¥V ui. 497 I'pahanckor 3akoHHKa
Hajasze ce ojapende O MpoAaju Ha JaJbMHY M Kao CpPEJCTBa KOMYHHUKAIMje HaBOJE CE
TeneBu3uja, TenedoH, paanuo, alld U Apyra CpeACcTBa, TIje OMCMO CBaKaKo MOTJIH Ja YOPOjuMO
u WUntepuer. Pycuja HHje wiaHUIa 3a yna3, HU KaHAWJAT, a HU MOTCHLUjAIHU KaHAUJAT 3a
ynaHcTBo y EY, anu cy meHa pjeriera HHTEpecaHTHA 3a Hally TEMY pajd YIOpEeIHOIpaBHE

aHaJIn3¢€.

3. 7. bocHa u XepueropuHa

VY npaBy Penybnuke Cpricke u bocHe u XepiieroBute rnpaBHe HOpMeE Koje ce 0JJHOCE Ha

€JIEKTPOHCKY TPrOBUHY caJpkKaHe Cy y: 3aKOHYy O €JIEKTpOHCKOM moTnucy PemyOmnuke

9 0

3akoHY O

Cpl‘ICKe,35 3aKOHYy O €JIeKTPOHCKOM TocioBamy PemyOnmke CpHCKe,36

P2 Pedepanvuuiii 3axon "O cpedcmeax maccosoii ungopmayuu”.

33 Dedepanvuviii 3axkon "O obszamenvhom sK3eMnIAPE DOKYMEHMOE'".

3 ®eoepanvuwiii 3axon Poccutickoii Pedepayuu om 7 mas 2013 2. N 98-D3 "O enecenuu usmenenuii &
Deoepanvhuiii 3akon "O pexiame” u omoenvhvie 3axonodamenvivle akmuvl Poccutickoti @edepayuu”, Bnecmu 6
®Deoepanvuviti 3akon om 13 mapra 2006 roma N 38-®3 "O pexname” (Cobpanue 3axonooamenbcmea
Poccuiickoiu @edepayuu, 2006, N 12, cr. 1232; 2007, N 7, cr. 839; N 30, ct. 3807; 2009, N 39, cr. 4542; 2011,
N 23, cr. 3255; N 27, cr. 3880; N 30, cr. 4566, 4600; 2012, N 31, cr. 4322),
http://www.rg.ru/2013/05/14/reklama-dok.html, 02. 09. 2013.

35 Pedepanvuuiii 3axon "O kommepueckoil maiine”.

3 http://www.internet-law.ru/intlaw/zaklaw.htm, 02. 09. 2013.

7 http//www.internet-law.ru/law/kodeks/gk_4.htm, 08. 09. 2013.

38 g pen. @epepansHoro 3akona ot 06.04.2011 N 65-D3, http://www.internet
law.ru/law/kodeks/gk_1_9.htm#al60, 30. 01.2014.

39 Cu. enacnux Peny6nuxe Cpncke, 6p. 59/08 1 68/13.

96



EJIEKTPOHCKOM JOKyMEeHTy PemyOnuke Cpl‘ICKe361, 3aKOHY O €JEKTPOHCKOM IPAaBHOM H
IIOCJIOBHOM npOMeTy,362 3aKOHY O €JIEKTPOHCKOM nommcy3 63 3aKOHY O 3alUITUTH IOTpoLIaya
y bocau u XepHeI‘OBI/IHI/I364 ¥ 3aKOHYy O 3aIITUTH moTpomraya y PemyOmuim CpHCKOj365 u3
2011. Kapma je y muTamy 3aliTHTa MPUBATHOCTH JOHECEH j€ M 3aKOH O 3aIllITUTH JIMYHUX

nonaraka.>®®

IIpema wi. 8 3akoHa O eNEKTPOHCKOM TocioBamy PemyOmuke Cpricke, ako TUM
3aKOHOM HHje Jpyradyuje ojpeheHo, Ha yroBope 3aKJby4yeHE EJICKTPOHCKHM ITyTeM WU Y
€JIIEKTPOHCKOM O0JIMKY mpuMjermuBahe ce oarosapajyhe onpende mpomuca kojuma ce ypehyjy
obnurarmonn oxHocu. Y Penyomunm Cprickoj mpumjemyje ce 3aKOoH O OOJUTAIMOHUM
oxHocuMa™®’ w3 1978. roamHe Ha OocHOBY wiI. 12 VYcrtaBHOr 3akoHa 3a npoBolewme YcTaBa
PenyOnmke Cpncxe.368 Y bocau u XepueroBuHu Tpaje mporec pedopme OoOIUrarroHOT
npaBa, Te ce y mocibeameM [Ipujemmory 3akoHa o obmuramumonuMm ogHocuma u3 2009.
roIMHe, KOju MHa4Ye Tpeda na ce IoHece Ha HUBOY bocHe m XeplieroBuHe, Hamase IpaBHE
opende Koje ce OJHOCE Ha EJIEKTPOHCKY TproBuHy. MimMamo m 3akoH 0 HMH(POPMAIMOHO]

6e36jensocTi.”®”

3akoH 0 enekTpoHcKoM motnucy Pemybnmuke Cpricke ce ypehyje mpaBo Gu3HUKUX H
MpaBHUX JHIA HAa yMOTpeOy ENeKTPOHCKOT TMOTIHCA Yy YIPAaBHUM, CYIACKUM U JPYTUM
WHCTUTYIMjaMa, TIOCTIOBHUM U JPYTUM paJoBHUMa, T€ MpaBa o0aBe3e W OATOBOPHOCTHU
(GU3MYKMX W TPaBHHUX JIMIIA Y BE3W Ca JaBamkbeM Yyciyra cepTH(HUKAIuje eIeKTPOHCKOT
noTnuca 'y pC." EnexkTpoHCKH MOTHHC Kao KJbYYHH €JIIEMEHT yIpaBJbamba IOCIOBHUM
npolecuMa Tpedao Ou y CKopHje BpHjeMe Y MOTIYHOCTH 3aMjeHUTH CBOjepYYHH MOTITHUC.

3aK0H O EJNeKTPOHCKOM JOKyMeHTy PenmyOnmke Cpricke ce ypelyje HauuH ymoTpede
EJIEKTPOHCKOT TOKYMEHTa Y MPaBHOM MPOMETY, YIIPAaBHUM, CYACKHM H JAPYTHM HOCTYIIUMA,
Kao | Mpapa, 00aBe3e U 0JITOBOPHOCTH MPAaBHUX U (HM3WYKUX JIMIA, KA0 U JPYTUX HAIC)KHUX
opraHa ¥ OpraHu3aldja Koju BpIle jaBHA oBialIhema y Be3U ca eIEKTPOHCKUM JOKYMEHTOM.

YnorpeboM eNeKTPOHCKOT JOKYMEHTa, KOjH Ce MpaBHO HM3jeJHayaBa M MMa HCTy IpaBHY

30 . enacnux Peny6nuxe Cpncke, 6p. 59/09.

1 . enacnux Peny6nuxe Cpncke, 6p. 110/08.

%2 Cn. enacnux Bocne u Xepyezosune, 6p. 88/07.

%3 . enacnux Bocne u Xepyezosune, 6p. 91/06.

%% Cn. enacnux Bocne u Xepyezosune, 6p. 25/06.

3% Cn. enacnux Peny6nuxe Cpncke, 6p. 6/12 1 63/14.

36 Cn. anacnux buX, op. 32/01.

7 Cn. enacnux Peny6nuxe Cpncke, 6p. 21/92, 17/93, 3/96, 39/03 u 74/04.
%8 Cu. enacnux Peny6nuxe Cpncke, 6p. 21/92.

3% Cu. enacnux Peny6nuxe Cpncke, 6p. 70/11.

370 3akoH 0 eekTpoHcKoM oTnHcy Peny6immke Cpricke, . 1.
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BaJbaHOCT KAa0 M KIIACHYHM JOKYMEHT Ha Mamupy, Keiau ce oMoryhutu Op3 W HecMeTaH
TEXHOJIOILIKK Pa3B0j eNEKTPOHCKOT MOCIOBakha Kao U HalpeaaK y Mel)yHapoTHOM MOCIIOBabY
U JIjeJIOBamby.

3aK0H O €JIIEKTPOHCKOM mociioBamky PenybOnuke Cpricke KpoBHO Ae(PUHHUIIE OCHOBHE
MIPUHIIMIIE €JIEKTPOHCKOT MOCIOBama y3 MOMON eNEeKTPOHCKOT JOKYMEHTa U €IEKTPOHCKOT
notnuca. Jlakine, oBUM 3aKOHOM ce perynuiie yrnorpeda mojaaraka, JOKyMeHaTa U MOpyKa y
EJIEKTPOHCKOM OOJIMKY. Y CKJaay ca OBJAIUITEHMMa M3 3aKoHAa, JOHECeHH cy cienehu
[IpaBunaunu koju cy ob6jaBibenu y “Ciyx6eHoM riacauky Pemy6nuke Cpricke” 6poj: 88/09
ox 06. okto6pa 2009. rog.:

e [IpaBUJITHUK O €BHJICHIIH]U CEPTUPUKAIIMOHUX TH]EIIa;

e [IpaBumHMK O MjepaMa 3aIITUTE EJICKTPOHCKOI MOTINHCA H
KBATH(UKOBAHOT ~ €JIEKTPOHCKOT  TOTIHCA, HAJHIXKEM H3HOCY 00aBe3HOT
OCUTYpama M MPUMjEHU TEXHUUKUX Mjepa 3alITUTe cepTudukara;

e [IpaBUIHUK O TEXHHYKUM IMpaBWIMMa 3a OCUTYpame IOBE3aHOCTH
€BUJICHIIMja M3/1aTUX U OINO3BaHUX cepTU(UKaTa CepTHPHUKOBAHUX THjENa Yy
Penry6uniin Cprickoj;

e [IpaBUiHHK O cajipkajy U HauMHY Bolema perucrpa cepTuuKannoHnx
THjelia 32 U3/1aBabe KBATN()UKOBAHUX €IEKTPOHCKUX CEepTU(HKATA.

Ypendom Brane Pemy6muke Cprcke, >/ 2

a 'y ckiagy ca 3aKOHOM O €JIEKTPOHCKOM
MOTHUCY, AreHnyja 3a nHbopMaruoHo apymTBo Penybnuke Cpricke MNMEHOBaHA j€ HOCHOIIEM
MI0CJIOBA €JIEKTPOHCKE cepTH(HKaIMje y pernmyonuukoj yrnpasu PemnyOnuke Cpricke. Y cBpXy
UCIyHaBamba HaBeleHe ypende, AreHluja je MpUCTYNMWIa U3paaud UHOPACTPYKType jaBHUX
kpunrorpadckux kibydeBa (eHr. Public Key Infrastructure — PKI), oqHOCHO (GoOpMHpamy
cepTu(HUKAIMOHOT THjeJla Koje TIpyKa yciayre cepTuduKannje opraHuMa pernyoIMuKe yrpaBe

Peny6nuke Cprcke.

3. 8. PenybOnuka XpBarcka

Peny6nuka XpBarcka, je mopen Penmy6mnuke CrnoBenuje, nocrana 2013. ronune apyra

yraanna EY on apxaBa, OuBmmx jyrocioBeHckux PemybOnuka. Y PenmyOnuinm XpBaTckoj

7! http://www.aidrs.org/aidrs/opste-informacije/, 02. 08. 2013.
372 Co. enacnux Peny6nuxe Cpncke, 6p. 114/08; http://www.aidrs.org/aidrs/opste-informacije/, 02. 08. 2013.
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BOKHO j€ TIOMEHYTH cJbenehe 3aKoHEe KOjuMa Ce peryiuiie o0JacT €IEKTPOHCKE TPrOBUHE

HJIK CY Yy BC€3U Ca TUM 3aKOHHUMA, a TO Cy:

1. Zakon o elektroni¢kom potpisu;>”

2. Zakon o elektroni¢koj trgovini;®"*

3. Zakon o zastiti osobnih podataka;*”

4. Zakon o elektroni¢koj ispravi;’’®

5. Zakon o informacijskoj sigurnosti;*’’

6. Zakon o tajnosti podataka;®’®

7. Zakon o elektronickim komunikacijama;379
8. Zakon o zajtiti potrogaga;”™

9. Zakon o obveznim odnosima;®!

10. Zakon o trgovini.**?

3a 0By obacT BaxxHH Cy U cibenehn sakonn: Zakon o trgovackim dru§tvima,*® Zakon o
4 . . . . . . .. 6
obrtu,** Carinski zakon,*® Zakon o provedbi carinskih propisa Europske unije, **® Zakon o

porezu na dodanu vrijednost,”®’ Zakon o postanskim uslugama, **® Kazneni zakon®® wur.

3.9. Penyonuka Llpua [Nopa

33 Narodne novine, br. 10/2002 u 80/2008 u 30/2014.

3" Narodne novine, br. 173/2003, 67/2008, 36/2009, 130/11 u 30/2014.

35 Narodne novine, br.103/03, 118/2006, 41/2008, 130/2011 u 106/2012.

376 Narodne novine, br. 150/2005.

377 Narodne novine, br. 79/2007.

38 Narodne novine, br. 79/2007, 86/2012 u 71/2014.

3 Narodne novine, br. 73/2008, 90/2011, 133/2012, 80/2013 u 71/2014.

380 Narodne novine, br. 41/2014.

381 Narodne novine, br. 35/2005 u 41/2008.

382 Narodne novine, br. 87/2008, 96/08, 116/2008, 114/2011, 68/2013 u 30/2014.

3 Narodne novine, br. 111/93, 34/99, 121/99 — BjeponoctojHo Tymaueme, 52/00. — Omiyka YcTaBHOr cymaa
Penyonuke Xpsarcke, 118/03, 107/07, 146/08, 137/09, 152/11. — npeunhenn texer. 111/12 u 68/13.
3% Narodne novine, br. 143/13.

3% Narodne novine, br. 54/13.

38 Narodne novine, br. 54/13.

387 Narodne novine, br. 73/12013, 148/2013 u 143/2014.

388 Narodne novine, br. 144/12 n 153/13.

389 Narodne novine, br. 125/11.
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VY Penyomunm Lpuoj I'opu momenyhemo cibenehe 3akone koju cy OUTHH 3a IPOJIajy Ha

najbuHy nyteM MHTepHeTa, Kao 110 eJIeKTPOHCKe TproBuHe. Ty cnanajy:

390

396

397

1. 3aKOH O eJIEKTPOHCKUM KOMYHUKall1jama;
391
2. 3aKOH O €JIEKTPOHCKUM MEAUJUMA;
392
3. 3aKOH O €JIEKTPOHCKOM IOTIIHCY;
393
4. 3aKOH O €JIEKTPOHCKOM JIOKYMEHTY;
394
5. 3aKoH 0 3alITUTH MOTPOIIAYa;
. 395
6. 3aKOH O eJIEKTPOHCKO] TPTOBHHH;
7. 3aKo0H 0 3alITUTH NOJIaTaKa O JTUYHOCTH;
8. 3akoH 0 HHPOPMALMOHO] 6€30jeTHOCTH;
.398
9. 3aKoH 0 OOJIUTallMOHUM OTHOCHMA;
. 399
10. 3aKOH O YHYTpallkhOj TPrOBUHHU.

3.10. PenryOnuka MaxkenoHuja

VY PenyOmunm MakeqoHHju pelieBaHTHH MPOTIMCH 3a HaIl paJ Cy:

1.

. .400
3aKOH 3a eJEKTPOHCKA TProBHja;

3aKoH 3a MOJATOIMTE BO €JICKTPOHCKU OOJIMK U €JIEKTPOHCKH MOTITUC;

401

3% Co. auem Lpue Tope, 6p. 40/13.

I Co. auem Lpue Tope, 6p. 46/10, 40/11, 53/11 u 6/13.
392 Cn. uem Lpue Tope, 6p. 55/03, 31/05 u 41/10.

3% Co. uem Lpue Tope, 6p. 5/08.

3% Con. uem Lpue Tope, 6p. 26/07.

3% Con. uem Lpue Tope, 6p. 80/04, 41/10 1 /2013.

3% Con. uem Lpue Tope, 6p. 79/08, 70/09 1 44/12.

37 Con. muem Lpue Tope, 6p. 14/10.

3% Co. muem Lpue Tope, 6p. 47/08 1 04/11.

3% Co. auem Lpue Tope, 6p, 49/08.

40 Cyorcenu sechux na P. Makedonuja, 6p. 133/07 u 17/11.
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3. 3aKOH 3a 3allTUTa Ha HOTpOHIYBa‘IPITe;402

4. 3aK0H 3a O0JIUTalOHUTE O,I[HOCC;403
. 404
5. 3aKoH 3a eJIEKTPOHCKUTE KOMYHUKAIIH]E;
6. 3axoH 3a Tprosuja;*>
406
7. 3aKOH 3a €JIEKTPOHCKO yIPaBYBaE.

3.11.Penybnuka CroBenuja

VY PenyOanuu CnoBeHUju cy TOHU]jETH cibeaehy mporucH, Koju ce 0JJHOCE Ha IPoiajy

Ha faspuHy nyreM MHtepHera, a To cy:

1. Zakon o elektronskem poslovanju in elektronskem podpisu407 -
ZEPEP;

2. Zakon o elektronskem poslovanju na trgu*”® — ZEPT;

3. Zakona o varstvu potroénikov;409

4. Zakon o varstvu potroSnikov pred nepoStenimi poslovnimi pmksami;“o

5. Zakon o elektronskih komunikacijah;*"!

6. Zakon o varstvu osebnih podaltkov;412

7. Obligacijski zakonik.*"?

OV Cryorcbenu eecnux na P. Makedonuja, 6p. 34/01, 6/02 u 98/08.

Y2 Cryorcben secnux na P. Maxedonuja, 6p. 38/04, 77/07, 103/08 1 24/11.

403 Cnyocoen secnuk Ha P. Maxedownuja, 6p. 18/01, 78/01, 04/02, 59/02, 05/03, 84/08, 81/09 u 161/09.

404 Cnyocoen sechuk Ha P. Maxedownuja, 6p. 13/2005, 14/2007, 55/2007, 98/2008, 83/10, 13/12, 59/12 u 123/12.
5 Cnyorcen secnux na P. Maxedonuja, 6p. 16/2004, 128/2006, 63/2007, 88/2008, 159/2008, 20/2009, 99/2009,
105/2009, 115/10,158/10, 36/11 u 53/11.

46 Cuyorcoen secnux na P. Maxedonuja, 6p. 105/09.

7 Uradni list RS, 6p. 98/2004.

98 Uradni list RS, 6p. 96/09.

4 Uradni list RS, Op. 98/2004, 98/04 — uradno precisceno besedilo, 46/06 — odlo¢ba US, 126/07 in 86/09 u
78/2011.

19 Uradni list RS, 6p. 53/07.

" Uradni list RS, 6p. 109/12 u 110/13.

2 Uradni list RS, 6p. 94/07.
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4. 3akoHonaBcTBo Penyonmke CpoOuje

Y Peny6muuu Cpbuju cy moceOHO 3HavajHH cJbefehu 3aKOHM M TMOJ3aKOHCKU aKTH

KOjU PEryiuury objacT eJIeKTPOHCKE TPrOBHHE, a y OKBHPY € MPOJajy Ha JaJbUHY IyTeM

WNuTepnera:

. 414

1. 3aKOH 0 €JIEKTPOHCKO] TPrOBUHU;
415,

2. 3aKOH O €JIEKTPOHCKOM JIOKYMEHTY
3. 3aKOH O €JIEKTPOHCKOM l'IOTl'II/Icy416;
4. 3aKOH 0 3aLITHTH OTpoIIaya’ ;
5. 3aK0H 0 00IUTarMOHUM OI[HOCI/IMa418;
6. [TpaBuHUK O OIM>KUM YCIIOBHMA 32 U3/1aBamkh-¢ KBATM(PUKOBAHUX

CNeKTPOHCKHX cepTrdukara;’

7. [TpaBUITHHMK O TEXHUYKO — TEXHOJIOMIKUM HOCTYIIIUMA 32 (HOpMUpPAHE
KBaJIM(UKOBAHOT €JIEKTPOHCKOT MOTIHCA U KPUTEPHjyMUMa Koje Tpeba 1a ucryHe
cpencTea 3a GopMHUpame KBAIH(UKOBAHOT eJICKTPOHCKOT IIOTIIHCA;

8. [TpaBunnuk o Peructpy cepTudukannoHux THjena 3a u31aBame

KBATH(UKOBAHMX CJIEKTPOHCKHX cepruukara y Perry6mumm Cpouju;*!

422

9. [TpaBUIHMK O €BUIICHIIM]U CEPTUPHUKAIIMOHUX TH]jeTIa;
10. [IpaBuiIHUK O U37aBakby BPEMEHCKOT xura; >
11. [TpaBunHUK O caap>KUHKA 00paciia 3a jeTHOCTPaHU PACKU]] yTOBOpa Ha

. . . 424
JaJbUHY ¥ YTOBOpa KOJH €€ 3aKJbydy]y U3BaH IIOCIOBHUX IIPOCTOPH]a;

12. [TpaBUIHMK O €BUIICHIIMjU YAPYKEHA U caBe3a YAPYKEHba 3a 3alITUTY

HOTpomaqa;425

3 Uradni list RS, 6p. 83/2001, 32/04, 28/06, 40/07 u 97/07.
% Cn. enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 41/09 1 95/13.

M5 Cn. enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 51/09.

M8 Cn. enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 135/04.

M7 Cn. enacnux Penybnuxe Cp6uje, 6p. 62/14.

18 Cn. auem COPJ, 6p. 29178, 39/85, 57/89 u Ca. Jlucm CPJ, 6p. 31/93.
M9 Cn. enacnux Penybnuxe Cp6uje, 6p. 26/08.

20 Cn. enacnux Penybnuxe Cp6uje, 6p. 26/08 u 13/10.

2 Cn. enacnux Penybnuxe Cp6uje, 6p. 26/08.

22 Cn. enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 48/05, 82/05 u 116/05.
42 Cn. enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 112/09.

2% Cn. enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 50/11.

435 Cn. enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 32/2011.
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13. Omnyka o oO6pazoBamy HarmonatHOT caBjeTa 3a 3aIlTUTY

42
norpommaua.**°

14.

4. 1. 3aK0H O €JIEKTPOHCKO] TPTOBUHU

Ipema oxpenbama Ycrasa Pemy6inke CpGuje’”’ u3 2006. roxune, Peny6nuka Cpouja
IITUTH CBOje MOTpolIaye, JOK Cy MoceOHO 3a0pameHe pajmbe yCMjepeHe NMPOTUB 37paBiba,
6e30jeIHOCTH W MPUBATHOCTH MOTPOIIaYya, Ka0 U CBE HEYACHE PaJibe Ha TPXKUIITY. 3aKOH O
€JICKTPOHCKO] TPTOBHHHM TIOJIMj€JhEH j€ Ha CelaM JHjeloBa U UMa yYKYyIMHO 23 4wiaHa. Y MpBOM
aujerry 3aKOHa O eIEeKTPOHCKOj TPrOBUHM Yy Wi. | Cy mpeaBul)eHn yCcIOBH M HA4MH IMPYKarmba
yciyra MH(pOpMaIMoHor ApyIITBa, o0aBe3e HHPOpMUCamha KOPUCHUKA yCIyra, KoMepIyjaiHa
MOpyKa, MpaBWiIa y BE3U Ca 3aKJbYyUCHEM YroBOpa y €JIEKTPOHCKOM OOJIHMKY, OATOBOPHOCT
Mpy’kaola yciryra WHGpOpMalMoHOT APYIITBA, HAA30p M MpeKpiiaju. BaxkHO je HanmoMeHyTH
Jla ce OBaj 3aKOH Ipema 4. 2 3aKoHa O eJIEKTPOHCKO] TPTOBUHH HE NMPUM]CHY]je Ha: 3aIITUTY
noJaTka O JIMYHOCTH, AJENIaTHOCT jaBHUX OWMJbEKHMKA M JIPYTHX CPOAHUX mpodecuja y
NorJIe/ly TpUMjeHe IMOBjepeHHX jaBHHX OBJAIINea, PECTPUKTUBHE CIIOpa3yMe y CMUCIY
IPOTHCa O 3alITUTH KOHKYPEHIIH]je, ONIOPE3UBAbE, 3aCTYakhe CTPAaHAaKa U 3aIITUTY HBUXOBUX
WHTEpeca MpeJ CyJAoBHMa, Ka0 M Ha Urpe Ha cpehy ca HOBYaHWM yio3uMa, YKJby4yjyhu
JYTPHUjCKe Urpe, UTPe y Ka3MHNMA, KJIQJNOHNYKE UIpe U urpe Ha cpehy Ha ayromaruma, ako

moceOHUM 3aKOHOM HHje JApyrauuje oapeheHo.

AKO mpyXaoly yciayra umajy cjeaumTa y Pemyonunu CpOuju TyKHH Cy J1a IOCTYNajy
U TpYyKajy yclIyre y CKJIaay ca 3aKOHOM W MPONMUCHUMA JOHHMJETUM HAa OCHOBY 3aKOHA
Penyonmnke Cp6uje. Kana je y mutamy 3amtura nmoTpomiava, 3aKoH O €JIEKTPOHCKO] TPTOBUHHU
he ce mpuMjemHUBATH aKoO CYy BETOBE Ope0e MOBOJbHHU]E 3a MmoTpomayva. [Iponucu kojuma ce
ypehyjy oOmuranuoHy oHOCH MPUM]jehY]y ce Ha TIPaBHE OJHOCE HACTale W3 WM y BE3H ca
yroBOpUMa 3aKJbYUYE€HUM EJEKTPOHCKMM IIyT€M OJHOCHO Yy EJIEKTPOHCKOM OOJHUKY, aKo
3aKOHOM O EJIEKTPOHCKO] TProBuHH Huje oxpeheno apyraumje.*?® Illto 3maunm ma he ce y

KOHKPETHOM CJTy4ajy IPUMHU]JEeHUBATH oJipe0e 3aKoHa O OOJIMTallMOHUM OTHOCHMA.

3a npyxame yciryra HHOPMAIMOHOT IPYIITBA HUje MOTpeOHa mocedHa J103BoJIa WIIH

omo0peme, amy Tpyxanal yciayra Mopa jga Oyne peructpoBaH y Perumcrap mpuBpemHux

26 http://mtt.gov.rs/dokumenti/#3axonmn, 02. 08. 2013.
27 Cn. enacnux Peny6nuxe Cpbuje, 6p. 98/06, . 90.
428 3ET, un. 4, ct. 5.
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cy0jekaTa, OJTHOCHO JIPYTH JaBHU pErucTap, Mpuje HETo MITO OTIOYHE J1a 00aBJba JIjeIaTHOCT.

MehytuMm, OBO ce HE OJHOCH Ha MpYKaolla yclyra KOju MMa CBOJCTBO CTpPAHOT JIHIA Y
. . 42 . .

CMHCITy 3aKOHA KOjUM ce ypelyje CIoJbHOTProBHHCKO mocioBame.’”’ U oBo pjewieme je y

ckiany ca JIupeKTUBOM O €JIEKTPOHCKO] TPTOBUHH.

VY npyrom auwjeny 3akoHa O €JIEKTPOHCKO] TPrOBHHH MpeABUl)EHO je Ja MITO ce THYE
o0OaBe3e mH(MOpPMHUCama TpYXanal yciayra ayXaH je 1a, y oOJMKy W Ha HA4YUH KOJHU je
HEMOCPEHO U CTATHO IOCTYNaH, KOPUCHHUIIMMA yCIyra U HAIJCKHUM OpraHMMa Ip>KaBHE
yrnpaBe mnpyxu oapehene mHpopmarmje, npema wi. 6 u 7. Kaga je y nurtamy chame
HETpakeHe KOMepIUjallHe MOpyKe KOpUIThemhe eIEeKTPOHCKE TOMITE Y Ty CBPXY, 03BOJHEHO
j€ caMo y3 MPEeTXOJIHH MPHUCTAHAK JIIIA KOME j€ TaKBa BPCTa MOPYKE HAMH]EHEHA, Y CKIaay
ca 3axonom.”’ Hac OBJIje Ha TPBOM MjeCTy HMHTepecyje Tpehu nmo, OAHOCHO 3aKJbydeHe
YroBOpa y €IIeKTPOHCKO] GopmH, Mana 3aKOH O EIEKTPOHCKOj TPrOBHHH HHjE IO Kpaja
JOCJbEaH Y TOTJeAy Kopulihema OBOI TEPMHHA, jep Ha JEAHOM MJECTy MOMHUIE IojaM

43

dopma, a Ha mpyroM Mjecry o6uaHK,”' ma je TO IPOMHUjEHEHO MOCIbEBUM H3MjeHaMa OBOT

3akoHa. Kana je y nuTamy 3akjbydermhe YroBopa, MOXe OMTH 3aKJby4eH EJIEKTPOHCKUM IyTeM,

432

OJHOCHO Yy €JIEKTpOHCKO] ¢(opmu.”~~ Mehytum 3akOoH O €JIEKTPOHCKO] TPrOBUHH HE

puMjemYy]y ce Ha cibenehe yrosope, npema wi. 10, a koju rinacu:

,,1) TIpaBHE MOCIIOBE KOjUMa C€ BPIIM MPEHOC MpaBa CBOjUHE Ha HETMOKPETHOCTH WU

KOjHMa Ce YCTaHOBJbABA]y Apyra CTBapHA MpaBa Ha HEMTOKPETHOCTUMA;

2) w3jaBe CTpaHaKa W QYT'MX YYECHHKA y TIOCTYIIKY 3a paclpaBibarmbe 3a0CTaBIITHHE,
dbopmy 3aBjemTama, yroBOpe O yCTyNamy M Pacrojjed UMOBUHE 3a JKMBOTA, YTOBOpE O
JO)KUBOTHOM M3JpKaBamy U CIOpa3yMe y Be3u ca HaclbehuBameM, Kao U Jpyre yroBope u3

00JIaCTH HACJHETHOT TPaBa;
3) yroBope o yTBphHBamy UIMOBHHCKHX 0oHOCa u3Mel)y OpauHuX Apyrosa;
4) yroBope 0 pacrojaramby IMOBUHOM JIMLIA KOJUMA je OJIy3€Ta MOCIOBHA CIIOCOOHOCT;

5) yroBope 0 MOKJIOHY, jeMCTBY U 3aJI03H;

429 3ET, ui. 6.
430 3ET, un. 8.
BI3ET, un. 1.
432 3ET, un. 9.
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6) Ipyre mpaBHE MOCIOBE WU PaIikbe, 3a KOje je€ MMOCCOHNMM 3aKOHOM HJIM Ha OCHOBY
3aKOHA [OHHUJETHX TMpOIKCca, HU3PUYUTO ojpeheHa ymoTpeda CBOjepydHOr MOTHHCA Y

JIOKyMEHTHMA Ha TIANAPY WIH OBjepa CBOjepyIHOr moTmica.

Y npBOOUTHOM TEKCTY 3aKOHa O €JIEKTPOHCKO] TPrOBHHU je 0o mpeaBuheHo na, ako
ce Kao MPETIOCTaBKa MyHOBAKHOCTH U HACTaHKA yroBOpa 3aXTHjeBa MOTIHC JIMIA, CMATpa ce
71a Taj YCJIOB 337I0BOJbaBa EJIEKTPOHCKA IMOPYyKa MOTIHCAHA KBATN(HKOBAHUM EJIEKTPOHCKUM
normcom™?, y ckmamy ca 3akoHOM KoOjuM ce ypehyje emextpomckn mormuc,”” amu je oBaj

yiaH Opucad wi. 8§ 3aKoHa 0 U3MjeHaMa U JoIyHaMa 3aKoHa O €JIeKTPOHCKO) TPrOBUHH.

Habe ce npensuhajy y wi. 12 momanm u obaBjemTema, Koja IpyKauall yciyra je

Oy’KaH Ja J1a TOTEHIMjaJJHOM KOPUCHHUKY yCIyra, MpHje 3aKjbydermha YroBopa O MpyXamby

yciyra.

Kama je y mutamy TeKCT yroBopa W ojpeade OMIITHX yCJIOBa IMOCIOBama Koje Cy
CacCTaBHHU MO YrOoBOpa 3aKJbYYCHHX Y €JIEKTPOHCKO] opMH, TIpyxKaial yciayra ayKaH je Ja
o0e30mjenu na Oyay NOCTYNHM KOPHCHHUIIMMA YCIIyra Ha HauuH KOju oMoryhaBa HHXOBO
CKIIa/IMIITe e, TOHOBHO Kopuirherse i penpoxykoame.*® IIpykanai ycayra uMa obaBesy
na, 0e3 ojyarama, eIeKTPOHCKUM ITyTeM, MOCEOHOM EJIEKTPOHCKOM MOPYKOM, IMOTBPIH
MpHjeM eNIEKTPOHCKE IMOpYKe Koja Caap)KU TOHYAY HIIM TPUXBAT TOHYIE 32 3aKJby4CHE

437
yroBopa.

Melhytum, oBje nMaMo 1ocebHa paBuiIa Kaja cy y MUTamky MOTPOIIAYKH YTOBOPH, jep
YrOBOpPHE CTpaHe, KOje HHUCY MOTpomaud, Yy Mel)ycoOHUM yroBOpHHM OJHOCHMA MOTY
U3PUYUTO YTOBOPHUTU OJCTymame of oapeade wi. 14, cr. 1. 3akoHa O eNeKTPOHCKO]
TProBUHH, KOja c€ OAHOCH Ha MOTBpay mpujema. Ompende un. 14, ct. 1. u 2. 3akoHa o
EJIEKTPOHCKO] TPrOBUHU HE TMPHMEHY]y C€ Ha YroBope 3ak/byueHE IMyTEM EIEKTPOHCKE

MOIITE, OMHOCHO JPYTUM BHJIOM JIMYHE KOMYHUKAIM]j€ OCTBAPEHE EIEKTPOHCKUM HyTeM.438

Kaia je y nuTarby BprjeMe 3aK/byuerha yroBopa, 3aCTyIUbEHa je TeopHja nprjema.”

3 VYnopeauru ca wi. 3 3EIl u un. 4 3E/1.
434 3EIl, un. 2, ct.1, Tau. 3, wn. 7 —11.
B33ET, un. 11.

PO 3ET, un. 13.

BT3ET, . 14, cr. 1.

BE3ET, un. 14.

9 3ET, un. 15
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VY 4eTBpTOM AMjeNy ce peryiuile OAroBOPHOCT MpysKaolla ycayra y BUAY UCKIbyUYeHma

OJIrOBOPHOCTH, TPAJHO CKIIAIUIITEHHE 110/1aTaKa, JMHKOBU U 00aBe3Ha 00aBjeIITemha.

[TeTn nro ogHOCH Ce HAa HA30P HAJ MPUMjEHOM 3aKOHA O EIEKTPOHCKOj TPTOBUHU KOje
BpIIM MUHHCTAPCTBO HAIJICKHO 3a IMOCIOBE TPTOBUHE U YCIYra, OJHOCHO MHHHCTapCTBO
HaJJISKHO 3a IIOCJIOBE TEJICKOMYHHMKalMja M WH(OpMaInMoHOr JpymTBa. MHCHEKIH]CKA
HA/130p HaJ IPUMjeHOM 3aKOHa O eJIEKTPOHCKO] TPrOBUHH BPIIIM MUHUCTAPCTBO HAIUICIKHO 32
MOCIIOBE TPTrOBUHE W yCIyra MPeKO TPXKUIIHUX WHCIEKTOPa, a MHHHUCTAPCTBO HAJUICKHO 32
MOCIIOBE TEJIEKOMYHHKAIMja ¥ WHPOPMAIMOHOT JPYINTBA MPEKO MHCIIEKTOPA 3a MOIITAHCKE

yCIIyTe U MHCIIEKTOpa 3a TeJIEKOMYyHHUKaIl1je U HH(HOPMATHUKY.

VY mectom aujeny cy npeaBuljeHe HOBUAaHE Ka3zHE 3a IMpekpliaje U 3abpaHa BpLICHa
JjeTaTHOCTH 3a MPYKAoIle ycIyra U OJrOBOPHA JIUIA Y MpaBHOM Jiaily. CeaMu U0 OJTHOCH Ce
Ha CTylame Ha CHAary 3aKOH O EJIEKTPOHCKO] TPTOBMHHM OCMOT JaHa o]l 00jaB/bHBama y

,,Ciny)x6erom rinacuuky Pemyommnke Cpouje.

3aKO0H O eJEeKTPOHCKO] TPrOBHHU MOCEOHO je 3HayajaH 3a MUTame Npojaje Ha JaJbUHY
nyreM MHTepHeTa, Kao jeJHOr O] BUAOBA €JeKTpoHcke TproBuHe. [loceOHa mpaBuia cy
npeaBuleHa Kajaa cy y NMUTalky MOTPOIIayd Kao KNI U Kaaa To Huje ciydaj. [ToceOHo je
npeaBueHo Ja ce TMojearHe OApen0e OBOT 3aKOHA HE MPUM]jEHY]Y Ha YrOoBOpE 3aKJbydeHe
IyTeM EJIEKTPOHCKE TMOLITe, OJHOCHO JPYI'MM BHJOM JIMYHE KOMYHHKAIMje OCTBapeHe

EJIEKTPOHCKUM ITYTEM.
4. 2. 3aK0H O EJIEKTPOHCKOM IOKYMEHTY

3aKOH O €IEKTPOHCKOM TOKYMeHTY ' nommjer je 2009. TommHe M Campiku 25 €iaHoBa
KOja Cy OJMjeJbeHa y 0caM JAMjesioBa. Y MPBOM JIMjelly y OCHOBHUM oapendama npeasuba ce
mrra je npeamer osor 3akona.’! 3atum ce mpensuba mra je enexTpoHcku KOKyMeHT. [Ipema
4JI. 2 OBOT 3aKoHa: ,,ENEKTPOHCKM JOKYMEHT jecTe CKyIl IoJaTaka CacTaB/beH Ol CJIOBa,
OpojeBa, cumboia, rpadUYKUX, 3BYYHHX U BHJEO 3aluca CaApKaHUX Y IOJHECKY,
MUCMEHY, pjellierby, UCIIPAaBU MM OMII0O KOM JIPyroM akTy KOjU CauMHE MpaBHA M (U3UUKA
JMIa WM OPTaHM BJIACTU pajau Kopuirhema y MpaBHOM MPOMETY WM Y YIIPaBHOM, CYACKOM

WIM JpYyroM TOCTYNKY TMpeJ OpraHuMa BIIaCTH, aKo je eJeKTpPOHCKU u3paleH,

M0 Cn. enacnux Peny6nuxe Cpbuje, 6p. 51/09, y namem tekery: 3E/L.
SI3ET, ui. 1.
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JUTNTAaJIN30BaH, Imocjiar, IIPUMJBECH, CaduyBaH WM apXHBUpaH Ha CJICKTPOHCKOM,

VYY)
MarHeTHOM, ONITUYKOM WJIU APYroM Meaujy.”

He Moxe ce ocnopuTH MyHOBaXKHOCT WMJIM JIOKa3Ha CHAara €JIeKTPOHCKOM JOKYMEHTY
caMo 3aTo ITO je y enekTpoHckoMm o6muky.* Melyrum, oxrosapajyhm emexrpoHckn
JOKYMEHT TOTIIUCYje c€ KBATM(PHUKOBAHUM €JIIEKTPOHCKUM TIOTIHCOM, Yy CKIaay ca 3aKOHOM
KOJuM ce ypehyje eTeKTpOHCKHU MOTIHC, aKO j€ MPOMUCOM yTBp)eH MUCMEHN 00JIMK Kao yCIOB
IIYHOB&)XHOCTH MPABHOT AKTa, MPABHOT MOCNTA WIM JApyre mpaBHe pamme,’ Y wr 4 cr. 3
3aKoHa O €JIEKTPOHCKOM JIOKYMEHTY j€ PEryJjHCcaHO NMHUTamke Ha Koje MpaBHE MOCIOBE Ce HE
oxHOCce onpende 3aKkoHA O EIEKTPOHCKOM JAOKYMEHTY M Ty Haja3uMoO Ha yckial)eHOCT oBor
3aKOHa ca 3aKOHOM O EJICKTPOHCKOM JIOKYMEHTY M ca 3aKOHOM O €JIEKTPOHCKOM IOTIIHCY

KOjH Y TO IOTJIely UMajy UACHTUYHE ofpeade.

Jpyru auo 3akoHa O €JIEeKTPOHCKOM JOKYMEHTY OJHOCH C€ Ha caMmy u3pany
CJIEKTPOHCKOT JIOKYMEHTa MPHUMjEHOM HH(OPMAIIMOHO KOMYHUKALMOHE TEXHOJIOTH]E.
ENeKTpOHCKM JOKYMEHT KOjU j€ H3BOPHO HACTao Yy EJIIEKTPOHCKOM OOJHKYy cMaTpa ce
OpUruHaJIOM. EJIEKTPOHCKHM TOKYMEHT KOJH j€ HacTao AUTUTAIN3AIN]OM U3BOPHOT TOKYMEHTa
yhja (opma HHUJEe EJIEKTPOHCKA, CMaTpa Ce KOMHJOM H3BOPHOT JOKYMeHTa. EjexkTpoHCKu
JOKYMEHT 13 cTaBa 4. wi. 5 3aK0Ha O €JIEKTPOHCKOM JOKYMEHTY, MMa UCTY IIPaBHY CHary Kao

Y U3BOPHH JIOKYMEHT, aKo je:

1)  nmururanuzanujy 00aBUO OpraH BJAacTH Yy BpPLICHY CBOJUX HAJICKHOCTH U

oBnamhema, OJHOCHO MPABHO JIMIIE WA NMPEAY3eTHUK Y 00aBJbarkhy CBOJHX JJ€JIaTHOCTH;

2) UCTOBJETHOCT Ca H3BOPHUM JOKYMEHTOM KBaJU(UKOBAHUM EICKTPOHCKUM
MMOTIUCOM MOTBPAMIO OBJIANTNEHO JIUIIE OpraHa BJIACTH, OJHOCHO OBJANTNEHO JIUIIE TTPaBHOT

JMa Uiv npeays CTHI/IK.445

[Ito ce Tue came Gopme mpuKasa €IEKTPOHCKOT TOKYMEHTA, OH CaJipKH yHYTpPAIIby
U crosbaliky (GopMy mpukasa. YHyTpamma (opMa NpHkKaza cacToju ce€ OJ TeXHHYKO-

nporpamcke (popme 3anucuBama Caip>kKuHe eNEeKTPOHCKOT JTOKYMEHTa, JIOK ce CIoJbHa dopma

H23ET, ui. 2.
*3 Mpema . 1316 — 3 ppanmyckor ['paljaHckor 3aK0OHUKA, IEKTPOHCKH JOKYMEHT MMa HCTY I0Ka3HY

BpI/Ije,HHOCT Kao 1 N1ucamkC 3aCHOBAHO Ha Iamuvpy.

d44 3EN, un. 4.
445 3EN, un. 5.
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MPHKa3a CaCTOJU C€ OJ1 BU3YEIHOT UJIU APYToT Pa3yMJbUBOT MpUKa3a Caip>KUHE €JIeKTPOHCKOT

JIOKyMEHTA Ha eKpaHy PadyHAPCKOT HIIA IPYror eJeKTpoHcKor ypehaja.**®

Kana je y nutamy Konuja y €JIeKTPOHCKOM OOJIMKY €JIEKTPOHCKHU JOKYMEHT je€ HEe MOXKe
uMmatd, Beh Ha mamnupy OBjepoM INTaMIIAHOT TpUMjepKa CIOoJbHE ¢opMe MpUKa3a
CNEeKTPOHCKOT JIOKYMEHTa OJ CTpaHe OBJamheHor JsuWma opraHa BJAcTH, OJHOCHO
oBiamheHOr JHIla TPaBHOT JHIA WM Tpeay3eTHuKa. OpiamtheHO JHIE CBOjEpYYHHM
MOTIIMCOM M TeyaToM he MOTBPIMTH MCTOBJETHOCT KOMHMjE€ EJIEKTPOHCKOT IOKyMEHTa Ha
Nanupy ca CroJbHOM (POPMOM INpHKa3a €IEKTPOHCKOT JOKyMEHTa. Tako HampaBjbeHa KOMHja
OPHUTHHAIHOT €JIEKTPOHCKOT JOKYMEHTa MMa JIOKa3Hy CHary OpuMruHajia, OJHOCHO OBjepeHOT

mpenca Tor fokymenTa. !

VY Ttpehem nujeny ce perynmine J0CTaB/bamke €ICKTPOHCKUX JOKyMeHarta. Jla Oucre
UMalld JIOKa3 Jia je EJIEKTPOHCKH JTOKYMEHT MPHMJBEH OJ] CTpaHe NpuMmaona, tpeda Bam
MOTBp/Ia O TPHUjeMy ENEKTPOHCKOr JOKYMEHTa KOjy H37aje MpuMalial] Uil WH(OPMAIMOHH
MOCPEeIHUK, KOja MOXXe OMTH caunmeHa Yy (OpMH eNeKTPOHCKOr JoKyMeHTa. [loceOHHM
MpomycruMa WM BOJBOM CTpaHaka, ako 3aKOHOM HHje apyraduje oapeheno, ypebhyje ce
o0aBe3a M3AaBama IMOTBPAEC O NPHjEMy EIEKTPOHCKOT JTOKYMEHTAa W €JIEMEHTH caJpkaja

44
MOTBPJE. 8

3aTuM Jajb€ Cce peryiuile AYIUIMPame EJNEKTPOHCKUX JIOKYMEHATa, JO0CTaBJbambe
u3Mel)y opraHa BJacTH M CTpaHaka MyTEeM EJIEKTPOHCKE IOIITE WM MOCPEACTBOM jaBHOT
MOILITAaHCKOT oIepaTepa, 3aBUCHO OJ1 TOora KO BpIIU JOCTaBbame. M Ha Kpajy oBOr aujena
npenBuha ce nocraBibame u3Mely caMuX opraHa BJIACTH MYTE€M €JIEKTPOHCKE MOLITEe WU

APYTUM €JIEKTPOHCKUM MyTEM, Y CKJIQAy ca HOCEOHUM HpOHI/ICI/IMa.449

VY yeTBpTOM IHjeny 3aKOHA O €JIEKTPOHCKOM JIOKYMEHTY je TocBeheHa makma yyBamy

Y 3aIITUTH EIEKTPOHCKOT TOKYMEHTa.Y TMEeTOM JujeNy 3aKoHa O €JIEKTPOHCKOM JOKYMEHTY

pETyIHIIEe ce BPEMEHCKH XHT, a UCTO Tako uMamo u [IpaBHIIHUK O M3aBamky BPEMEHCKOT
450 .

xura. Y wi. 3, cT. 13akoHa O EJIEKTPOHCKOM JOKYMEHTY j€ MpeaBul)eHo 3HauCHEe

BPEMEHCKOT JKHTa, KOJH TJIacH:,,BpeMeHCKH J>KWUT je 3BaHMYHO BpHjEeME TNPUIPYKEHO

EJIEKTPOHCKOM JIOKYMEHTY WJIM TPYIH €JIEKTPOHCKHX JIOKyMEHaTa, KOjuM ce ToTBphyje

MO 3EJT, . 6.

3R, . 7.

448 3E, un. 8.

MIBE, wr. 9 - 11.

0 Cn. enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 112/09.
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caZip)Kaj EJIEKTPOHCKOT JOKYMEHTa y TO BpHjeME OIHOCHO Caipikaj CBAKOT JOKYMEHTa Yy
rpynu. W3pmaBanar; BpeMEHCKOT JKMTa € TPaBHO JIMIE KOje MOCjedyje CHCTeM  3a

hopMHUpamse BPeMEHCKOT XKHra 1 KOje H3/1aje BpeMeHCKH kur.”™* !

Ha ocHoBy 3axTtjeBa 3a (opMupame BPEMEHCKOT KWTa H3JaBalial]l BPEMEHCKOT KHTra
Ty’KaH je na o0e30ujenu popMHupame MPOIMKUCaHe CTPYKTYPE MoJaTaka BPEMEHCKOT KHUTa Kao
W TOy3IaHO YyTBphHBame BpeMeHa HErOBOI HACTaHKAa W EJCKTPOHCKO IOTIIHCHUBAE
CTPYKType TMojaTaka BpPEMEHCKOT kwura. EJexkTpoHCke cepTu(dukare 3a TOTIHUCUBAKE
BPEMEHCKOI KHra u3Jaje CcepTU(UKALMOHO THJEJ0 YIHCAHO Y EBUACHIH]Y, OJHOCHO
perucrap KoOJ HaJJISKHOT OpraHa, y CKJaay ca 3aKOHOM KOJUM ce ypelyje eneKTpoHCKH
normuc.*? M3naBaorm BpemeHckor xura y CpOuju cy: JIMpeKiuja 3a eleKTPOHCKY YIIpaBy U

Jasro npemysehe ITTT cao6pahaja ,,Cpbuja” PJ — 3a enekTporcKo nocaoBame — LIEITIT.*

[Ipuje moueTka oOaBibama TMOCIIOBAa HM3JaBajiall BPEMEHCKOT JKHTa Ty)XKaH je Ja ce
perucTpyje Koj MHHHCTAPCTBA HAJICKHOT 3a MOCIOBE MHGOPMAIMOHOT IpYIITBa (Y JajbeM
TeKcTy: MUHUCTapCTBO). AKO M3/aBajial] BPEMEHCKOT XKUTa HCIyHhaBa yCIOBE MPOMHUCAHE
3aKOHOM O €JIEKTPOHCKOM JOKYMEHTY MUHHCTApCTBO JIOHOCH pjeliemne o ynucy y Perucrap
M3/aBanana BpeMeHCKor xura y PemyGmunn CpGuju.* V3maBaman BpeMEHCKOT ura, y3
3axTjeB 3a ynuc y Perucrap uznaBanama BpeMEHCKOT JKUTa MOJHOCH aKT O OIMIITHM YCIOBHMA
3a TpyKame ycIyre h3JaBama BPEMEHCKOT JKHTa (MOJUTUKA M3JaBamba BPEMEHCKOT JKUTA),
KojuM ce o0Oe30jehyje moBosbHO uWH(QOpMaIMja Ha OCHOBY KOJUX CE€ KOPHUCHHUIIM MOTY
OJUTYYHTH O MPHXBATAIby yCIyra W o obumy ycmyra.”> BpemeHCKH KT NpHAPYKYyje ce
eJIEKTPOHCKOM JOKYMEHTY Ha OCHOBY 3axTjeBa 3a (hOpMHUpAE BPEMEHCKOI KHra KOju
canpxxu onpeleHe momarke U3 caapikaja €IEKTPOHCKOT JTOKYMEHTa, OAHOCHO €JIEKTPOHCKOT

l'IOTl'II/ICZl.456

IIpema wun. 17, cr.l 3akoHa O €IEKTPOHCKOM JOKYMEHTY CTPYKTypa IOJlaTaKa

BPEMEHCKOT KHUTa CaJIPKH:
,»- UIACHTU(UKATOP M3/1aBa0Ila BPEMEHCKOT KHUTQ;

- CepHjCKHU OpOj BPEMEHCKOT JKHTa;

41 3EM, un.3, cr. 1, anuneja 3.

B23E, un. 14, cr. 1 - 2.

433 http://epotpis.mtt.gov.rs/vremenski-zig/, 21. 12. 2014.
43BN, wr. 15, er. 1 - 2.

433 [TpaBWIHHK O M3JaBaky BPEMEHCKOT XKUTa. WiI. 2.

46 3B, wi. 16, cr. 1 - 2.
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- Bpujeme hopMHpama BPEMEHCKOT JKUTa;

- o0jekar 3a hopMHpame BPEMEHCKOT JKUTa;

- @IIEKTPOHCKHU TIOTIHUC CTPYKTYpPE MOIaTaKa BPEMEHCKOT XKHTa;

- UACHTU(UKATOP aJITOPUTMA 32 EIIEKTPOHCKH IOTITHC BPEMEHCKOT JKUTa;

- UIEHTU(UKATOP EJIEKTPOHCKOT cepTHdUKaTa MyTEeM KOTa ce MOXKe Bepu(HKOBATH

€JIEKTPOHCKH MOTIIUC BPEMEHCKOT Kura.”

W Ha kpajy oBor aujena 3aKoHa O €IEKTPOHCKOM JOKYMEHTY PEryJIuIle ce BpHjeMe Koje
J€ caapKaHO Y BPEMEHCKOM JKHUTY W YyBamkhe BPEMEHCKOT )kHra. Bpujeme koje je caapkaHo y
BPEMEHCKOM JKUTY Or0Bapa TPEHYTKY (hOpMHUpama TOT XKHUra, Ca pa3IMKOM MambOM OJ] jeTHE
cexkyHze, y ogHocy Ha UTC (Universal Time Coordinate) BpemeHcKy ckany. llto ce Thue
YyBamka BPEMEHCKOT JKUTa H3J/laBajall BpEMEHCKOT JKUra TyKaH je J1a MoJaTKe O M3AaThuM

BPEMEHCKHUM XKHUTOBHMA YyBa Ha Oe30je/1aH HauYMH HajMame MeT TOJIMHA OJ1 JlaHa I/IS,I[aBa}ba.45 7

[lectn mmo 3akoHa O ENEKTPOHCKOM MJOKYMEHTY OJHOCH C€ Ha Haa30p Haj
CrpoBOhel-eM OBOT' 3aKOHa Koje Bpmu MuHucTapcTBO. HWHCHEKIMjCKM Haa30p Hax
pUMjeHOM oJipeaba 3aKkoHa O eJIEKTPOHCKOM JOKYMEHTY KOje C€ OJHOCE Ha BPEMEHCKH JKUT
MUHHCTApCTBO BpIIM TPEKO HHCIEKTOPA 3a EIEKTPOHCKM moTmuc.”® VY ceaMoM amjery
Haja3e ce Ka3HeHe ojpende y By HOBYAHMX Ka3HHU 3a MpeKpIlaje M3aBaolia BPEMEHCKOT

JKUra 1 OArOBOPHO JIUIIC U3J1aBaolla BpPCMCHCKOT >1<1/1ra.459

Ocmu 1o 3aKOHa O eNEKTPOHCKOM JOKYMEHTY je MocBeheH mpena3HuM U 3aBpUIHUM
oapendama M OJHOCE C€ Ha JIOHOUICHE IMOJ3aKOHCKUX akaTra OJ CTpaHe MUHHUCTapCTBa U
CTyname Ha CHary 3akoHa O EJEKTPOHCKOM JIOKYMEHTY OCMOI JlaHa O] 00jaBJbHBama Y

,,Ciy>xk0eHoM riacHuky Penyonuke Cpouje.

4. 3. 3aKOH O €JEKTPOHCKOM MOTIHCY

BT3B, wi. 18 — 19.
438 3B, ui. 20.
49 3B 1, w. 23.
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3akoH 0 enekTpoHcKoM noTnucy noHujet je 2004. rogune. OBUM 3akoHOM ypehyje ce
ynorpeba eJIeKTPOHCKOT IMOTHUCAa y MPaBHUM TNOCIOBHMA WM JIPYTHMM TPAaBHUM paambama,
MoCJOBamky, Kao M 1paBa, o0aBe3e M OJIrOBOPHOCTH y BE3U Ca EIEKTPOHCKUM
cepruduKaTMa, ako MOCeOHUM 3aKOHMMa HHUje JIpyraduje oapehero. Oapende oBOT 3aKOHA
NpHUMjeHYjy C€ Ha OIIITCHE OpraHa, ONMIITCHE OpraHa M CTPaHaKa, JOCTaBJbambe M U3paIy
OJUTYKE OpraHa y €JEKTPOHCKOM OOJHMKY y YINPaBHOM, CYJICKOM U JAPYroM IOCTYIKY Ipen
JpKaBHUM OpPraHOM — TMOJ YCJIOBOM Jla je 3aKOHOM KOjUM ce ypehyje Taj mocTymak

TpoIIcana ynotpeda exekTpoHcKor moTmuca. '

[Ipema un. 3, cr. 1 3aK0HA O €JIEKTPOHCKOM MOTHHUCY €JIEKTPOHCKOM JTOKYMEHTY CE€ HE
MO’K€ OCIOPHUTH MYHOBA)KHOCT WJIM JJOKa3Ha CHara caMo 300r Tora IITO je y €JIeKTPOHCKOM
o0muky. Mehytum ct. 1, 4. 3 oBOr 3aKOHA ce HE MPUM]jE’Yje 3a MPaBHE MOCIOBE KOje CMO
Beh HaBenu y 3aKOHY O €IEKTPOHCKOM JOKYMEHTY W 3aKOHY O €JEeKTPOHCKO] TPrOBUHH U

MO>KEMO MPUMHUJETUTH J1a Cy Y TOM IOIJIely OBU 3aKOHU ycCarjalieHH.

Kana je y mutamy eneKTpOHCKH MOTIIUC MOXKE Ce KOPUCTUTH Kao JOKa3HO CPEACTBO Y
3aKOHOM ypeheHoM mocTynKy, OCHMM Kaja ce, y CKJIaay ca MOCeOHUM 3aKOHOM, 3aXTHjeBa Jia
caMo CBOjepyYHH IOTIIHC MMa IPAaBHO IEjCTBO M JOKasHy cHary.'"' Kama je y muramy

KBaJIM(UKOBAHU €IEKTPOHCKH MOTIIHC, OH MOpa J1a 337I0BOJbH cibeehe ycioBe, mpema . 7:

1. ,,MICKJbYYHUBO j€ TIOBE3aH Ca MOTIHUCHUKOM;
2. HE/IBOCMHCIICHO HJICHTH(UKY]e TOTIIHCHUKA,;
3. HacTaje KopuiihemeM CpelicTaBa KOjuMa MOTHUCHUK MOYKE CaMOCTATHO

7ia yrpaBjba U KOja Cy HCKJbYUYHBO IO/ HaJ30pOM IOTITMCHUKA,;

4. JUPEKTHO je MOBE3aH ca MoJaliMa Ha KOje Ce OJHOCH, M TO Ha Ha4WH
KOjU HEJIBOCMUCIIEHO oMoryhaBsa yBuJ| y OWJI0 KOjy U3MjeHy U3BOPHHX TOJaTaKa;

5. dbopmupan je cpenctBuma 3a  (QopMupame KBaTHM(UKOBAHOT
eNEeKTPOHCKOT TTOTITUCA;

6. npoBjepaBa Cce Ha OCHOBY KBaJIM(UKOBAHOI  EIEKTPOHCKOT

cepTH(HKaTa MOTIUCHUKA.

CpenctBa 3a (QopMmupame eJIEeKTPOHCKOT MOTIHCA Cy CpelncTBa Koja Mopajy Ja

obe3bujene:

40 33k0Ha 0 eNeKTPOHCKOM moTIHCy (y xasbeM Tekery 3EIT), wr. 1.
46l 3EII, um. 6.
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1. na ce mojany 3a (opMHupame KBaTH()UKOBAHOT EIEKTPOHCKOT MOTIHCA
MOT'y TIOJaBUTH CaMoO jeJTHOM M Ja je 00e30ujel)eHa \UxoBa MoBjepJbUBOCT;

2. Ja ce M3 TojaTaka 3a NpOBjepy KBaIM(UKOBAHOT EIEKTPOHCKOT
HOTIHCA, HE MOTY Y pa3yMHO BpHjeMe U TPEHYTHO JOCTYIHHUM CPEICTBHMA, JOOUTH
nojany 3a (opMHupame KBATN(PHUKOBAHOT EJICKTPOHCKOT MOTITUCA;

3. na KBanU(UKOBAHM EJIEKTPOHCKM TOTHHC Oyzae 3amrtuheH on
dancudpukoBama, ynorpeOoM TPEHYTHO JOCTYITHE TEXHOJIOTH]E;

4. na mojany 3a (opMHpamke KBATM(GHUKOBAHOT EIEKTPOHCKOT MOTIHCA

Oymy moy3aaHo 3amTuheHn o1 HeoBmamheHor Kopuiihema.

CpenctBa 3a ¢Qopmupame KBaTM(PHUKOBAHOT EJIEKTPOHCKOT TIOTIHCA, IMPHIMKOM
¢dbopmupama MOTHHUCA, HE CMHUjy TPOMHU)EHUTH MOJIATKE KOjU c€ MOTHHCY]y WU OHeMOoryhutu
NOTIMCHUKY YBUJ y T€ MOJATKe MpHje mpoueca GopMupama KBaTU(PUKOBAHOT €IEKTPOHCKOT

l'IOTl'II/ICZl.462

Kana je y nuTtamy npaBHO /1€JCTBO M JIOKa3HA CHara KBaJU(UKOBAHOT €NEKTPOHCKOT
NOTHHCA Yy OJHOCY Ha IOJATKE y €JIEKTPOHCKOM OOJHMKY OH MMa HCTO ITPaBHO JI¢jCTBO U
JOKa3Hy CHary Kao M CBOjepYYHH IMOTIINC, OJHOCHO CBOjepYYHH IOTIHNC M NIeYar, y OJHOCY Ha
mojaTke y mamupHoM o0muky.'® MEHECTapcTBO CIIOBEG M YHYTpALIEG TPrOBHHE H

TEJIEKOMYHUKAIIUj€e, KaJa je y MUTamy clipoBoleme 3aKoHa O eIEKTPOHCKOM MOTITUCY:

- TPONHUCYje TEXHUUYKO-TEXHOJIOIIKE TMOCTYyNMKe 3a (opMupame KBaTH(PUKOBAHOT
EJICKTPOHCKOT TOTIIMCA U KPUTEpHjyMe Koje Tpeba ma HCIyHe cpenacTBa 3a (hopmupame

KBa.]'II/I(bI/IKOBaHOF CJIICKTPOHCKOT ITOTIIMUCA;

- IpOMHCYje CaaprKaj U HAUYWH Bohewa eBUIeHIINje CePTU(HUKAIIMOHUX THjeNa, oOpaciie
MpUjaBe 3a YIUC y €BUICHIM]Y, IPHjaBe 3a YIUC MPOMjEHA Kao W BPCTY, Caapkaj U HaYWH

JOCTaBJbamba JJOKYMEHTAI[H]e HEOIIXOJHE 32 YBO)EHE Y eBUICHIIH]Y;

- mpomucyje OimKe YyClIOBE M HauyuH TIPOBjepe HCIYHEHOCTH YCIoBa Koje
CepTHU(HKAIMOHO THJETO 3a U3JaBambe KBATHM(PHKOBAHUX EIEKTPOHCKUX CepTH(HKATa Mopa

Jla UICTTYHH;

- IPOTUCY]je capKaj U HaUMH Bohewa Perucrpa ceprrudukamoHnx THjema 3a U3/1aBambe

KBATM(UKOBAHUX EJEKTPOHCKUX cepTudukara y Penyonmumm CpOuju, HauywH TOJAHOIICHA

462 3EII, um. 8.
463 311, un. 10.

112



3axTjeBa 3a ynuc y Perucrap, morpebHy NTOKyMEHTAIH]y y3 3aXTjeB, oOpa3all 3axTjeBa, Kao 1

HauuH 00jaBJbHBamba nojgaTraka u3 Perucrpa;

- TIPONHKCYje HAjHIKU M3HOC OCHTypama OJf pU3MKa OJTrOBOPHOCTH 3a MOTyhy mTery

HaCTaJy BPILICHEM yCIyre n3/laBamba eIeKTPOHCKUX cepTu(duKara;
- BOJIM €BUJICHIU]Y CEpTUPHUKAIIMOHUX TH]jeTIa;

- Boau Perucrap ceprupuKanMOHUX THjeNa 3a H3/aBake KBATU(PUKOBAHUX

eNIeKTPOHCKUX ceprudukara y Penyommuu CpOuju;

- BpUIM HMHCIEKUMjCKM HAA30p HAJ NPUMjEHOM 3aKOHA O EJEKTPOHCKOM IOTIHCY H

pazoM cepruduKanuonnx trjera.

OBxmje cMO ce ymo3HaJW caMO Cca OCHOBHUM IIOjJMOBMMAa 3aKOHAa O EJIEKTPOHCKOM
MOTIHCY, JOK heMO y 4eTBpOM JHjesly OBOT paja MoceOHy MaXkiby MOCBETUTH OBOM IUTAY.

[Ton3aKkoHCKYU aKTH TIOHH]ETH Ha OCHOBY 3aKOHA O €JIEKTPOHCKOM IMOTIHCY CY:

1. [MpaBuaHEK O OJMDKUM YCIIOBHMAa 3a W3JaBame KBaTH(PUKOBAHUX
CIICKTPOHCKHX ceprudukara;*®

2. [TpaBMIIHUK O TEXHUYKO — TEXHOJIOMIKUM TIOCTYIMIMMA 32 (OPMUPALE
KBATM(UKOBAHOT €JIEKTPOHCKOT TMOTIHCAa W KPUTEPHjyMUMa Koje Tpeba Ja UCIyHe
cpencTBa 3a GOpMHUpare KBAIN(UKOBAHOT eJICKTPOHCKOT TOTIIHCa; 00

3. [IpaBunauk o Perucrpy cepruukanmoHUX THjena 3a U3/aBambe

KBaTH(UKOBAHIX CIEKTPOHCKHX cepTidukara y Pery6miu Cpouju;*®’

4. [IpaBHIIHKK O CBUICHIHjH CepTUMUKALMOHNX THjema.

Y Peny6mumum Cp6uju je 2011. roauue goHujer 3aKOH 0 jaABHOM OHJbEKHHIITBY O KOji
ce mpumjewmyje on 1. cemremOpa 2014. romune. JaBHM OuJbeXKHUK, je u3Mehy ocramor
oByamheH Jla cacTaBJba, OBjeépaBa M M3/1aje jaBHE UCIIPAaBe O MPaBHUM ITOCIIOBUMA, M3jaBamMa 1
YMIbCHHI[AMAHA KOjHMa CE 3aCHWBAjy NpaBa M oBjepasa mpusatHe mcrpase.'’’ Kama cy y

NUTaky jJaBHOOMJbEKHMYKE HCIIpaBe pa3iMKyjeMO HCIpaBe O IMpPaBHUM IOCIOBUMA H

% http://epotpis.mtt.gov.rs/elektronski-potpis/#enexrponcku-nmormuc, 21. 12. 2014,

45 Cn. enacnux Peny6nuxe Cpncke, 6p.26/08.

46 Cn. enacnux Penybnuxe Cp6uje, 6p. 26/08 u 13/10.

7 Cn. enacnux Penybnuxe Cp6uje, 6p. 26/08.

8 Cn. enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 48/05, 82/05 u 116/05.

49 Cn. enacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 31/2011, 85/2012 u 19/2103, 55/14 — np. 3axon u 93/14 — 1p. 3aKoH,
121/14 u 6/15.

470 3Jb, wi. 4, ct. 1, Ta4. 1.
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M3jaBaMa KOj€ Cy CacTaBWJIH jaBHH OMJHEKHUIM (JABHOOMJbEIKHUYKH 3aMHUCH), 3AITUCHULIA O
NpaBHUM M JpPYTUM pajmamMa Koje Cy O0aBMIM MM KOjUMa Cy MPHCYCTBOBAIN jaBHH
OMJbeXKHULM (JaBHOOMJbEKHMYKM 3allUCHUIIM) W TOTBPAE O UHIEHHUIIAMA KoOje Cy
MOCBJE€IOYMJIA JaBHU OMJbe)KHUIIM (JaBHOOMJHE)KHMYKE TOTBPJE), HEjaBHE HCIPaBe KOje CY
MTOTBPAMIA JaBHU OMJHSKHUIM (JaBHOOMJHE)KHMYKA COJIEMHHU3AIM]a), Ka0 M HEjaBHE HCIIPaBe
KO/ KOJUX j€ jaBHU OMJbEKHHMK OBjepHO IOTIHC, OJHOCHO OBJEPHO ayTEHTHYHOCT Iperuca,
MpeBo/Ia UM M3BOAA (jaBHOOMIbEKHUYKE OBjepe). Jleranusanuja je oBjepa MOTHIUCA CTPAHKE,

OIHOCHO CTpaHaKa, Ha UCIIPABH KOjy Cy IIOHH]eIIH jaBHOM OUIBEKHHKY. ' '

VY 3akoHy O jaBHOM OMJbEKHHUINTBY y Wi. 82 peryjucaHd Cy IMPaBHU TOCIOBU KOJH
MMajy OOJIMK jaBHOOWJbEKHMYKOT 3amMca, a ToO Ccy: ,,1) yroBop o pacronaramy
HETMOKPETHOCTHMA TTOCIIOBHO HECIIOCOOHUX JIMIIA; 2) CIOpa3yM O 3aKOHCKOM U3JpXKaBamy, Y
CKJIaJy ca 3aKOHOM; 3) yroBOp O XMIIOTELH M 3aJI0’KHA M3jaBa aKko CaAp)Ke U3PHUUUTY H3jaBy
00BE3aHOT JIMIIA JIa CE HAa OCHOBY YrOBOpa O XHITOTEIH, OJHOCHO 3AJI0’KHE M3jaBe, MOXKE, pajn
OCTBapema JAyroBaHe YMHUIOE, MO JOCIjEIOCTH 00aBe3e HEMOCPEAHO CIPOBECTH MPHHYTHO
U3BpIICH-E, OMIIO CYy/IICKUM OMJI0 BaHCYACKHM IyTeM. [IpaBHHM mocioBU U Hu3jaBe U3 crasa 1.
OBOT' YJlaHa KOjU Cy Ca4MIbEHU Y OOJHMKY jaBHOOMJbEKHHUYKOT 3alKca MMajy UCTY TOKa3HY
CHAry Kao Jla Cy CAauMibCHH Y CYAY WU TP JPYTUM JAP>KaBHUM OPTaHOM. Y TOBOPH, OJJHOCHO
M3jaBe KojuMa C€ MH]EHa]y MPaBHU OJHOCH HACTAJM 3aKJbYYCHEM YTOBOpa WM JaBambEM
M3jaBa U3 cTaBa l. OBOT uiaHa 3aKJbydyjy €€, OJJHOCHO J1a]y y OOJIMKY jaBHOOEIC)KHHUYKOT
3anuca.”

[IpaBHU mocnoBH U u3jaBe U3 cTaBa 1. wi. 82 3akoHa O jaBHUM OMJbEKHHMIIMMA KOjU

HICY CAYHEbCHH Y OOJIMKY jaBHOOH/bEKHUUKOT 3alica He IIPOM3BOLE IPABHO JejcTBO. '/

IIpema wi. 93 3akoHa O jaBHUM OWJBEKHHUIIMMA JaBHU OWJBEKHUK TOTBphyje
(comeMHHU3yje) TpUBATHY HCIOpaBy Kaaa je TO 3akoHOM ojapeheno. VYV  oOmuky
JaBHOOWMJBE)KHUYKHU MTOTBplEHE (COIEMHU30BaHE) MCTPaBe 3aKJby4yjy c€ HapO4dHuTO: 1) yroBop
O TIPOMETY HEMOKPETHOCTH; 2) yroBOp O XHUIOTEIM M 3aJ0XKHA HU3jaBa aKO HE CaapiKe
W3PUYUTY H3jaBy 00BE3aHOT JIMIIA J1a CE HAa OCHOBY YTOBOpa O XHITOTEIH, OJTHOCHO 3aJI0YKHE

M3jaBe, MOXE, Pald OCTBAapeHa JYroBaHe YMHHUIOE, MO JIOCI]JeIOCTH 00aBe3e HEMOCPEIHO

"' 11. Bnarojesuh, @opua jasnobumexcuyke ucnpase kao gopma osjepe opmannux yeoéopa y Penybnuyu
Cpbuju, cemunapcku pan, Kparyjesarn jyn 2015, 18.
2 3]B, un. 82, ct. 4.
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CIPOBECTH TPUHYIHO HU3BpILICHE; 3) YroBOp KOjUMa C€ 3acCHHBAjy CTBapHE U JIMYHE

ciyxGenocri.”

3aKOH O jJaBHOM OMJbE)KHUILTBY PETYJIHILE HCIIPABy CAaUUI-EHY Y €IEeKTPOHCKOM OOJUKY
y wi. 70: ,,JaBHOOMJbE)KHUYKA HCIPaBa KOja je CaylibeHa y €JIEKTPOHCKOM OOJIMKY, a Huje
OTHCHYTa Ha XapTHUjH, CMaTpa c€ JaBHOOMJHE)KHHMYKOM HMCIPABOM aKO jJaBHH OMJHEKHHK M
CTpaHKEe MMajy EJIEKTPOHCKU MOTIHC MpPHjaB/bEH M JICTIOHOBAH y CKJIAly ca 3aKOHOM, aKo
UCIyHaBa Jpyre yclioBe ojipel)eHe 3aKOHOM M aKo je cacTaBJbeHA y €NEKTPOHCKOM (opmary
Koju ozpelhyje Munuctap nmoceOHUM akToM. Ha moueTky oBe HMcripaBe Mopajy OUTH YHECCHH:
o3Haka Opoja CTpaHHUIIA €JIEKTPOHCKOT opMara U Opoj Kapakrepa, Kao u oOMUK (POHT) M
BEJIMYMHA CJIOBA, EJIEKTPOHCKHU MPOTpaM y KOJeM je MCIpaBa CacTaBJ/beHA, Kao U 3BaAHUYHE
TEeXHUYKE KapaKTepUCTHKE padyHapa.”OBa HclpaBa MMa CBOJCTBO jaBHE MCIIPaBE CaMoO y
cllyyajeBUMa oJipel)eHNM 3aKOHOM M MOXKE c€ KOPUCTHTH Kao jaBHA MCIpaBa caMo KaJ je TO
3aKOHOM TpeaBul)eHo. AKO je y MUTamky CTpaHa jaBHOOMJbE)KHUYKA UCIIPaBa CAauUmbEHA CaMO
y €JIEKTPOHCKOM OOJIMKY UMa, TIOJI YCIIOBOM Y3ajaMHOCTH, CBOjCTBO jaBHE MCIIPaBE KaJ je€ TO
oapeheHo 3aKOHOM JpXKaBe YHjH j€ jaBHH OWJBE)KHUK CACTaBUO HUCIPAaBY U 3aKOHOM
Peny6nuke CpOuje Moxe ce KOPUCTHTH Kao jaBHa ucnpasa y Penyomauuu CpOuju, camo xaj
je Kopuiiheme jaBHUX HCIpaBa y €JICKTPOHCKOM OONHKY mpeaBul)eHo 3akoHOM PemyOnmke
Cpbuje. MHcnpaBe caunmeHe Yy EIEKTPOHCKOM OOJMKY CTHYY IIYHO JI€JCTBO
JaBHOOMJbC)KHMYKUX HCIIpaBa OTHUCKUBAK-EM HA XapTHUjU, aKo  HCIyHhaBajy  yCIoBe
npenBuhere y wi. 63. mo 68. oBor 3akoHa. O0aBe3a W HayMH YyBama UCIpaBa Koje Cy

CauMIbEHE CaMo y eNIEKTPOHCKOM OOJHKY ypehyje ce y CKiaay ca moceOHUM 3aKOHOM.”

4. 4. 3aKoH 0 3alUTUTH MTOTpoIaYa

[IpaBHU OKBHp KOjH je 10 JOHOIIEHa 3aKOHa O 3alTUTH noTpoinaya u3 2014. ypehusao
o0JlacT 3alTUTEe MOTpOoIlaya je YMHUO: 3aKkoH o cranfgapamsauuju (1977), 3akoH o

00JIMTrallnOHUM o/:[Hocha474, 3akoH O ycioBMMa 3a O0aBJbame IMpPOMETa pode, BPIICHE

7 TIpema ui. 93a noTBphuBame UCIpaBe BPIIH CE CTABJbAKEM KIIay3yJie 0 NOTBphHBamkYy (COJCMHU3AIMOHA
KJIay3yJia) KOja je YCJIOB 3a IyHOB)XHOCT MpaBHOTr mocia. CONEMHHU3aIMOHOM KIIAy3YJIOM jaBHH OHMJbEHKHHK
noTBphyje I1a je cTpaHKkama y BEeTrOBOM NPHUCYCTBY NMPOYHMTAHA HCIIPaBa, Ja Cy OHE W3jaBUJIC Ja Ta HCIpaBa y
CBEMY | MOTITYHO OJIrOBapa lbHXOBOj BOJBH H JIa CY j€ CBOjEPYYHO MOTITHCAIIC.

4% Cn. uem COPJ, 6p. 29178, 39/85, 57/189 u Ca. Jlucm CPJ, 6p. 31/93.
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yciayra y mpomery poGe M MHCIEKIHjCKOM Hagzopy, ~ CaBesHH 3aKkOH O 3aIITHTH
norpomada’’® u 3akon o samruti morpomada.’’’ HoBu 3aKOH O 3amITHTH moTpouada’
cTymnuo je Ha cHary 21. 6. 2014. ronune, moueo je na ce npuMjemwyje ox 22. 09. 2014. rogune.
[IpaBHM OCHOB 3a JOHOIIEHE 3aKoHA O 3alITUTHU HoTpourada je wi. 90. YcraBa PenmyOnuke
Cp6uje,””” mpema xojem PemyGnuka mrutn morpomade. [ToceGHO Cy 3abpameHe pajrbe
yCMjepeHe MPOTHUB 31IpaBiba, 0€30jeIHOCTH M MPHUBATHOCTH MOTPOIIAYa, KAO0 M CBE HEYACHE

panme Ha TPXKUINTY. 3aKOHOM O 3alTHTU MOTpoIladya Cy UMIUIEMEHTHpaHe onpende 14

KJbYYHHX €BPOIICKHX AUPEKTHBA U3 OBE 00JIACTH.

VY Toky mucama oBor paga AoHeceH je y CpOuju HOBH 3aKOH O 3alITUTH MOTpOIIava.
MUHHCTApCTBO CIIOJbHE U YHYTpAIllhe¢ TPrOBUHE U TeleKoMyHHKanuja PemyOmuke Cpouje je
opranu3oBaiio JaBHy pacmnpaBy o Harpry 3akoHa o u3MjeHaMa U 1onmyHaMa 3aKoHa O 3aIllTUTH
notpomava y Cpouju. Pazno3u 3a pan Ha u3MjeHaMa 1 TomyHaMma Baxkeher 3akoHa O 3allTUTH
noTpoIavya Ouim Cy, MpUje CBera, YOUeHH HEJAO0CTalld Y JBOTOIUIITKH0] IPUM]JEHH, TOTpeda 3a
najbuM ypehemeM OBe BakHE 00JIACTHM W HEOINXOJHOCT ycKiahuBama ca mpoMjeHama y
€BPOIICKOM TpaBy HacTajluM, NpuMapHo, ycBajameM Jlupektuse 2011/83/EY o mpaBuma
notpomraya. IlpemiokeHe wu3MjeHE U JOMyHE THUYY C€, MPUOPUTETHO, TYKHOCTH
oOaBjemTaBama Mpyje 3aKbydemha yroBopa, 3a0paHe TUCKpUMHHAIIM]E MTOTpoIIava, 3allTHTE
MOTpoIllaya y OCTBapUBamy MpaBa U3 yroBopa o Mpojaju pode, yrpoKeHOTr MoTpollaya H, ¢
THM Yy Be3HW, HamwoHamHOr mporpama 3amITUTe YrpOKEHOr MOTPOoIIaya, 3allTUTE O]
UCKJbYYCHa, HAIJICKHOCTH 32 HAA30p, OBJIANIhema HAJICKHUX HHCICKIM]CKUX OpraHa u
ciraHo. [IpeTxomHo HaBeneHe, aim U OpojHE Apyre KOHKPETHE MpoMjeHe Koje Ou JoHujerne
3HaYajHE MPETHOCTH 3a MOoTpoinaye, mpaheHe ¢y MponucHBameM OAroBapajyhux omiamrhema

. . L 480
MHCIIEKIIM]CKUX OpraHa v MpeKpIIajHIM CaHKIHjaMa.

3akoHOM O 3amTUTH norpomada u3 2014. roguHe cy mpeaBulieHa HOBa pjeliewma, a
Mel)y Haj3HaYajHjUM Cy: KOJICKTHBHA 3allITUTa TOTpOIIadya KOJjOM C€ CaHKIIMOHMIIIEC
HETIONITeHa MOCIOBHA TPpaKca U HEMpaBUYHE YrOBOPHE ojpeznde, o0aBe3a UCIOpyKe pode y

YTOBOPEHOM POKY, OJTHOCHO y poky on 30 maHa o 1aHa 3aKJbydeHa YTOBOpPa, aKO JAPYyravuje

415 Cn. enacnux Penyonuxe Cpouje, 6p. 39/96, 20/97, 46/98, 34/2001 - np. 3axon, 80/2002 - np. 3akon u101/2005
- JIp. 3aKOH.

418 Cn. auem C®PJ, op. 37/02.

7 Cn. anacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 73/10. TIpuje mera Baxuo je 3aKoH 0 3aIITHTH noTpomaya u3 2005.
rogune, Cn. enacnuk Penyonuxe Cpouje, op. 79/05.

8 Cn. enacnux Peny6nuxe Cpbuje, 6p. 62/2014.

479 hitp://www.zastitapotrosaca.gov.rs/zakoni.php, 21. 12. 2014.

480 http://www.zastitapotrosaca.gov.rs/vesti.php ?naslov=javna-rasprava-izmene-i-dopune-zakona-o-zastiti-
potrosaca, 01. 08. 2013.
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HHj€ YrOBOPEHO; OJIAaKIIaH j€ HAaYWH MOJHOIICHA PEeKIaMallija, TOK jeé pOK y KOMe Tpromaif
oJroBapa Ha pekjamanujy ckpahen ca 15 Ha 8 gana; 3a0pana ox0ujama of mpojaje pode wim
npyXama yciyre; oHeMoryheHo je HameTame OnpaBKe pode MoTpolIady y npBux 6 Mjeceru
o1 00aBJbeHE KYMOBUHE; y 00JIaCTH yCIyTra OJ OMIITET €KOHOMCKOT MHTEpeca, OpraHu3aIuje
nmoTpomavya 100ujajy 3HadajHy yJaory; Beha ymora jequHuIla JOKAIHE CaMOYIPaBE, Y CMHUCITY
MOJIPIIIKE AKTUBHOCTUMA YIPYXKEHha U caBe3a yApYXKemba 3a 3alITUTY MOTpoIIaya; y HacTaBHE
IUTAHOBE U MpOTrpamMe OCHOBHOT M Cpelmer o0pa3oBama YKJbYUyjy c€ M TeMe M3 O0JIacTH

3aIITHTE MOTPONIAYa i Apyro.”

OBaj 3akoH cactoju ce u3 17 aujenoBa u 165 unaHoBa. Y WPBOM JMjelly Hamaze ce
yYBOJHE onpende O Luby M TMpeIMETy peryiucamba, OCHOBHMM IIpaBUMa IOTpoOIIaya,
obaBe3yjyhoj npupoau, MpUMjeHH, T€ 3HAUCHY MOjEeAUHUX YIMOTpHjeOJbeHNX n3pasza. lpyru
MO0 OAHOCH c€ Ha HMH(pOpMHCamke MOTpollavya W eAyKalujy y BHAY HCTUIamka IHjEHE,
MPOJIajHE IIMJEHE YyCIyra, eIeKTpUYHA €HEpruja, rac, MEHTPATHO TpHjamke, BOJa, OCH3MHCKE
CTaHUIIC W APKUPAIUIITA, YTOCTUTEIHCKU 00JEKTH, OTJIalllaBamkhe MPOJIajHE IHjeHE, N3/1aBakhe
pauyHa, AY)KHOCT oOOaBjelITaBama IpHUje 3aKJbyueHa YroBopa, 00aBjelITeHE O HAYMHY
wiahama u 1pyro. Tpehu 1uo oJHOCH ce Ha HEeNOIITEHY MOCIOBHY MPaKCy, 3a0paHy U 1ojam
HETIOMITEHE TIOCIOBHE Tpakce, oOMamyjyhe mocioBame, MpONyIITalkhe KOjUM ce 00Mamyjy
MOTPOIIAYH, OOIHITM TTOCIOBHE MPaKce KOjU ce cMaTpajy oOMamyjyhoM MOCIOBHOM MPaKCoM,
HACPTJHUBOM ITOCIIOBHOM TPAKCOM U HEHHUM OOJIMIIMMA, TOCEOHY 3aIITUTY MAaJIOJbETHUKA U

KOJIEKC MOHAIlIamka, U3Jlarame pode, TaUHy Mjepy U UCTULamkhe MPOIajHUX MOACTHIIAja.

VY 4eTBpTOM IUjeNly je peryiaucaHa 3alTHTa MOTpOoIlavya y OCTBapHBamby IpaBa M3
YroBOpa Ha JaJbUHY M YTOBOPa KOJH C€ 3aKJbyuyjy M3BaH IMOCIOBHUX MpocToprja. OBum hemo
ce 0AaBUTH Y HAPEIHOM JIHjelly OBOT paja. Y MEeTOM JWjely Ce peryulle 3alTUTa NoTpoiaya
y OCTBapHBamy IpaBa U3 YroBOpa KOjU Caap)Ke HENpaBUYHE YroBOpHE ozapende. Y ToMm
TUjey UMaMoO 3axTjeB JaBHOCTH, TyMady€Hle YrOBOPHUX OJpEe0H, HEMpaBHYHA YTOBOpHA
onpenda, yroBopHe ojpeade Koje ce cmaTpajy HENpaBUYHUM YTOBOPHHUM oOfpendama,
YrOBOpHE o/ipesi0e 3a Koje ce MPETIOCTaBJba J1a Cy HEMPaBUYHE YTOBOpHE oapede ako ce He
JOKake apyrauddje. Y IMIECTOM MAHjelly PEryiulle ce 3allTUTa MOTpoIlada y OCTBAPHUBAY
MpaBa U3 yroBopa O MPoJaju: UCIOpyKa, rmpaTeha JOKyMeHTamuja y3 poly, packuj yropopa
300T HEUCITYHEHha UCTIOPYKE, Mpea3ak pU3NKa, ca00pa3HOCT pode, rapaHiyja, peKiamalyja.

Y ceamom mmjeny mpenuha ce 0e30jeTHOCT MOTpoIIada, a y OCMOM OJIFOBOPHOCT 3a

1 hitp://www.zastitapotrosaca.gov.rs/vesti.php?naslov=zakon-o-zastiti-potrosaca-novi, 21. 12. 2014.
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MPOU3BOJIC Ca HEIOCTAaTKOM. Y JIEBETOM [Hjelly PEryjullle ce 3allTUTa IMOTpolava y
OCTBapUBamy IpaBa M3 YyroBOpa O MpykKamwy ychyra. JleceTu MU0 OJHOCH C€ Ha YCIIyTe Of
OIIITET EKOHOMCKOT WHTepeca. JemaHaecTH IMO je MocBeheH 3amTuTH MOTpoliaya y
OCTBapvBamy IpaBa U3 YroBopa O TYPUCTHYKOM ITyTOBaky M BPEMEHCKUM IIOJIH]jeJbEHOM
Kopulihewmy HEMOKpPeTHOCTH. J[BaHaecTMM 1ujeoM je  peryjucaHa cparerdja |
UCTUTYLIMOHAJTHM OKBUDP 3a 3alITHTy MOTpouIaya. Y TPUHAECTOM IHjely Cy HnpeaBuheHu
MOTPOINAYKH TPUTOBOPH U BAHCYJCKO pjellaBamke MOTPOIIAYKHX CIOPOBa. Y YETPHAECTOM
ey Hajlaze ce oJpeade Koje ce OJHOCE Ha 3allITUTY KOJIEKTUBHOT MHTEpeca MOoTpollaya.
[leTHaecT 1OMO OJHOCH C€ HAa HAI30p, JOK j€ IIeCHAeCTH IUO0 TOCBeheH Ka3HEHUM

onpenbama. U Ha Kpajy, y ceJaMHAECTOM JIUjeTy Cy Mpeia3He v 3aBpIIHE Oapeaoe.

[ToTporray He MOXe J1a ce OJIpeKHe MpaBa yTBpheHNX 3aKOHOM O 3aIUTHTH MOTpoLIaya,
KOja cy mHave npeasuheHa wi. 2 oBor 3akoHa. Humrase cy oapende yroBopa Koje TUPEKTHO
WM WHIUPEKTHO ycKpahyjy wim orpaHu4aBajy mpaBa MoOTpollavya Koja MpOu3ujIa3e U3 OBOT
3akoHa. OBpaje OWM ce MoOrJie TPUMHJEHUTH Onpeade O IjeTUMUYHO] HHUINTABOCTH, jep
HUIITABOCT TMOjeJMHE Ofpende yroBopa M3 CTaBa 2. OBOI 4YiaHa HE IMOJpa3syMHjeBa
HUIITABOCT LHJEJIOT YroBOpa ako YroBOp MOXeE Ja NPOU3BOAM MPaBHO JEjCTBO 0Oe3 Te
onpende. Kana je y nmutamy MmoHy/a 3a 3aKJbydehe yroBOpa KOjy MOTpOIIay jJaje TPToBILY,
OHa He oOaBe3yje MoTpolIava J1a MOHYY OJAPKH. 3aKOH O 3aIITHTH MOTpoIIavya MPUM]jemhYyje
Ce M Ha YroBope KOjU 3a Wb WU TOCJHEIUI]y MMajy H3WUTPaBambe NPUMJEHE HEroBUX
onpenaba. [Ipunukom Tymadema M MPUMjEHE OBOT 3aKOHA, MOpa C€ y3eTH y 003Mp IO0JI0XKa]
MOoTpoIIaya Ka0 eKOHOMCKH ci1abuje cTpaHe, a ToceOHO M0JI0XkKaj YTPOIKEHOT IMOTPoIaya, ImTo
j€ WHade MpaBWJIO KOJ TyMaudeka J1a YroBOp Tpeba TyMayuTH y KOPHUCT Ciiadhje eKOHOMCKE
ctpane. Kana je y nmutamy ofHOC 3aKOHa O OOJMTallMOHUM OJHOCHMMA M 3aKOHA O 3aIlTUTH
MoTpolIaya, Ha oJHOce u3Mel)y morporraya u Tproaua Koju HuCy ypehenu onpendama 3akoHa
0 3alITUTH TOTpoIava, MPUM]jEHYje CE 3aKOH KOJUM ce ypehyjy oOJUrarmoHu OJHOCH.
[Ipunukom neduHmcama W TMPUMjEHE Mjepa U aKTUBHOCTH Jp)KaBHUX OpraHa, y o03up ce

MOpajy y3€TU U LIUJbEBU 3aIUTUTE HOTpomaqa.482

Onpenbe 3akoHa O 3alITHTH MOTpOIIaya, KojuMa ce ypehyje 3amrura morpomava y
OCTBapvBamy IpaBa M3 yroBopa Ha JaJbMHY M YroBOpa 3aKJbYYEHHUX HM3BaH IOCIOBHUX
MPOCTOpHja HE MPUM]jCHY]y CE€ Ha YrOoBOpE KOjU Cy 3aKJbY4YCHH YHOTpeOOM ayTromara 3a

po/iajy pode WM yciyra WIM y TOCIOBHHUM IPOCTOpPHjaMa KOje Cy ayTOMaTH30BaHE, U

82 33k0H 0 3amrTuTy motpomada Cpéuje (33I1C), wr. 3.
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YroBOpE O TPOJIaju XpaHe uiu nuha y mpuBpeMeHuM objektuma. Oapende kojuma ce ypehyje
3alITUTa MOTpoIIaya y OCTBApHBamy IpaBa M3 YroBopa O NPOJAjU MPHMjEHYjy c€ M Ha

YTOBOpE O HCIIOPYLIH POoOe Koja je IPEeAMET IIPOH3BOHE. >

Onpenbe oBor 3akoHa, KOjUMa ce ypehyje 3alTuTa MOTpOIIAadya y OCTBApUBALY
rpaBa W3 yroBopa O TMpojaju pode y KOojuMa TproBall MMa o0aBe3y HUCIOpyke pobe u
py’Kame yciIyra, mpuMjemyjy ce camo Ha poOy. Oapenbe oBOr 3akoHa, KOjUMa Ce
ypehyje 3amrTuTa TOTpolIaya y OCTBapuBamy IpaBa M3 YyroBopa o TMpojaju pooe,

IpUMjerbyjy Ceé M Ha YroBope O HCIOPYH pode Koja je MpeaMer mpomsBomme.'”

VY uerBpTOM nujeny 3akoHa O 3aIITUTH MOTPOIIAYa PETYJIUIIC CE MUTAE 3aIITUTE
MOTpoIlaya y OCTBapUBamy IpaBa M3 yroBopa Ha JaJbMHY W yYroBOpa KOjU C€ 3aKJby4y]y
W3BaH IMOCJIOBHUX MpocTopuja y wi. 27 no 40 o xojuma hemo ce Buie OaBUTH y HapEIHOM
nujeny pana. Ha xpajy je BaXXHO MOMEHYTH Ja j€é MHUHHCTAp TOJHOTPUBpENE, TPrOBUHE,
IIyMapcTBa M BOJAOIpPHBpENe, AOHWO [IpaBHIIHUK O caapKWHU oOpaciia 3a jeTHOCTpaH!
PACKHJI yroBopa Ha Ja/bHHY H YTOBOPA KOjH CE 3aKJbydyjy M3BaH MOCIOBHHX TpocTopuja.’™
OcHOBHHU TEKCT je Ha cHa3u M y npuMjern ox 16. 07. 2011. rogqune. Ha ocHoBYy 3akonHa o
3aITHTH TOTpONIaYa JOHHjeTH Cy u: [IpaBHIIHUK O EBUACHIUjH YApPYKEHa M CcaBe3a
yApYXema 3a 3amTuTy notpomada’’, Omiyka o oGpasoBamy HammoHamHor casjera 3a

487
3aIUTUTY MOTPOILIAYA.

483 33I1C, un. 4, cT. 2 1 3.

*43311C, un. 4.

5 Cn. enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 50/11.

6 Cn. enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 32/2011.

*7 http://mtt.gov.rs/dokumenti/#3axonn, 02. 08. 2013.
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TPERHU IHO

YI'OBOP O ITPOJAJU HA JA/BUHY ITYTEM UHTEPHETA

1.1. ITojam yroBopa o mpojaju Ha JajbUHY

Kana je y nuramy yroBop Ha nasuny y JlupekTuBu o npaBuma mnotpomada EY, oH ce
neuHUIIE KAao CBAaKM YroBOp 3ak/bydeH wH3Mel)y Tprosma M MOTpOIIaya y OKBHPY
OpPraHM30BaHOT Tporpama Npojaje WM TpyXKama yclyra Ha JaJbUHY 0€3 HMCTOBPEMEHOT
(¢u3MYKOr MPUCYCTBA TProOBLA M MOTPOIIAYA, Y3 UCKJbYUYHMBO KOPHUIINCHE JETHOT MU BUIIE

cpeacTaBa KOMYHHMKAIMje Ha JaJbUHY MPHje U 3aKJbYYHO Ca TPEHYTKOM 3aKJby4eHa YroBopa.

W3 oBor nmpousnasu J1a ce AeUHUIIja yroBopa O JaJbUHH CACTOjU U3 YETHPH €JIeMEHTa:
Cy0jeKT, TMpeaMeT, na ce OJBHja 0e3 HCTOBPEMEHOT (DH3WUYKOT MPUCYCTBA TProBIA M
MOTpoIIa4ya U TO y3 UCKJbYUMBO KOPHIINEHe JeTHOT WU BHUIIE CPEICTaBa KOMYHHUKAIM]jE Ha
naspuny. Ilpema un. 2, ct. 1, Tau. 1 u 2 Jlupextuse o npaBuMa noTpoliaya ,,1oTpomay’’ 3Hauu
CBaKo (pU3MYKO JIUIle Koje y yroBopuma oOyxBaheHHM oBOM JlupeKTHBOM jjenyje y cBpxe
KOje HE ylia3e y OKBHpP HE3WMHE TProBayke, MOCIOBHE, OOpPTHHYKE WM TMpodecruoHalIHe
JjeIaTHOCTH; JIOK ,,TProBail’ 3HA4M CBaKO (YM3UYKO WJIM MPABHO JIMIIC, HE3aBUCHO O TOME je
J¥ y TNPUBaTHOM WJIM JaBHOM BJIACHUUITBY, KOja y Be3U C yroBopuma oOyxBaheHUM OBOM
JIMpEeKTHUBOM Jijennyje, YKJbYdyjyhu U MpeKo IpyTrux JMLa Koje Ijenyjy Y Bbe3nHO UMe WU 3a
IE3MH padyH, Y CBpXE IOBE3aHE ca CBOjJOM TProBayKOM, IOCIOBHOM, OOPTHMYKOM WIIU
npodecuoHaiHOM JjenatHomrhy. OpraHu3oBaH Mporpam 3Ha4M Ja ce€ Mpojaaja Ha JaJbUHY
Bpiu ctanHo. Kajga cy y nmuramy cpeacTBa KOMyHUKaIlMje Ha JaJbUHY Ty CIajajy: IOIITa,

WutepHer, TenedoH mwim tenedakc.

VY cr. 20 yBogHor aujena [lupexkTuBe O mpaBuUMa MOTpolIaya HAaBOAM ce Ja Ou
neUHUIIIjOM YroBOopa Ha JNajbUHY TpeOaso oOyXBaTUTH M CUTyallje y KOjUMa MOTpOoIlay
JI0JIa3M y TIOCIIOBHE MPOCTOPH]j€ UCKIBYIHBO y CBPXY MPUKYIJbamkha HH(OpMaIMja o podu wim
yciayrama, a 0 YroBOpy Ha JTaJbHHY IIperoBapa M 3akjbydyje ra HakHagHo. CympoTHO ToMe,
YroBOp O KOjeM ce Mperonapa y MOCIOBHUM MPOCTOPHjaMa TProBlia, a KOHAYHO Ce 3aKJbyuyje
JTaJbUHCKOM KOMYHUKallMjoM, He Ou Tpebasio cMaTpaTH y OBOM CIIy4ajy YroBOPOM Ha

najbuHy. FICTO Tako HU yroBOp KOjH j€ TIOKPEHYT CPEICTBOM JaJbUHCKE KOMYHHUKAIIH]E, allk j&
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3aKJbYYCH Yy TIOCIIOBHMM IPOCTOpHjaMa TProvila, HE OW Tpebdaso cMmarpaTd yroBOpOM Ha
JaJbUHy. YTOBOP Ha JaJbHHY, HCTO TaKo, He OM Tpebao yKJbyUuMBaTH pe3epBaltje Koje Kymail
o0aBJba CPEICTBOM JaJbMHCKE KOMYHHKAIIM]e PaJy yroBapama MpoQecuoHaaHe yciayre, Ha
npuMjep Kaj ce nmorpomad teaedonom Hapydyje ppuzepy. [lojMoM opraHu3oBaHOT cUCTEMA
MpoJiaje WM TpYyXama yciayra Ha JajbUHY Tpebamo Ou 00yXBaTUTH OHE cacTaBe KoOje HYyIW
Tpeha cTpaHa Koja HHUje Tpropal, ajdM Koje Tpro,al ymnoTpeOsbaBa, Ha mpumjep online
wiargpopmy. tbuma, mehyrum, He Ou Tpebano 0OyXBaTUTH CilyyajeBe KaJ HHTEPHETCKE
CTpaHHIle Hyne camo HWHGOpPMAIHjy O TProOBIy, HErOBOj] poOM W/WIM yciyrama M HEroBe
nojartke 3a KoHTakT. CnuuHa neduHumMja caapxana je u 'y 4i. 2, cr. 1 Jupextuse 97/7/E3 o

3alITUTH MOTPOILAYa ¢ 003UPOM Ha 3aKIJbyUeHE YTOBOpa Ha I[aJBI/IHy.488

VY mpakcu MHOTH YrOBOpHM Ha Koje ce JlupekTHBa O mpaBHMa MOTpOIIaya MpuMjemyje
caJip>ke elIeMeHTe U yciyra 1 pode, Ia y TOM ciiy4ajy Tpeba pa3TuKoBaTH CUTyaluje Kaja je y
MATaky YTOBOP O MPOJIajH WK j€ Y TUTaky YroBOP O ycliyrama. YTOBOp O yciyrama je CBaku
YTOBOp OCHM KYITOIIPOJIajJHOT yrOBOpa, MpeMa KOjeM TProBall UCTIopydyje Win ce oOaBe3yje
UCTIIOPYYUTH YCIYyry MOTpoIlady, a morpourad miaha mnm ce obaBe3yje MIATUTH HE3UHY

[HjeHY. 489

AKO je rJlaBHa CBpXa YroBopa IPEHOC CBOjuHEe Hax oxapeheHom pobom, Tpeba ra
KJ1acu(pUKOBAaTH Kao MPOJajHU YTOBOP YaK M ako 0OyXBaTa M IOBE3aHE yCIyre Koje mpyxa
MpOJIaBall, Kao IITO Cy HHCTaJAIH]a, OJp)KaBamke WU OMIJIO KakBa Jipyra oopaja, HE3aBHCHO O
penatuBHOj BpHjeaHOCTH pobe u yciyra. [IpuMjep yroBopa xoju oOyxBaTa u poOy U yciyre
o0u4HO ce Tpeba cMmaTpaTu MPOJAjHUM YroBOPOM, Kao IITO jé KYNOBMHAa HOBOT MOOWIHOT
ypebaja 3aje1HO ¢ TPEeTIUIaTOM 32 YCIYTY €JIeKTPOHCKE KOMYHUKaIUje. 3a pa3siuKy Of Tora,
aKo TPEHOC CBOJUHE HHjE TJaBHA CBpXa MjEIIOBHTOr YroBOpa, YroBop He O Tpebdaso
cMaTpaTH KynomnpozaajHuM yroBopom. [IpuMjepu yroBopa xoju oOyxBaTajy u yciyre u pooy
Koje Tpeba pa3BpcTaTH Kao YroBope O yciyrama 300T BHUXOBE IJIaBHE CBPXE Cy: yroBOp 3a
norpaBak, 0OHOBY M M3Tpajiby aHEKca 3rpajii; YTOBOpP 3a CyJjelioBame Ha npeaaBamy. OBO
TyMademe pon3iasu u3 100po yrephene cyacke npakce Cyna o c10001HOM KpeTamy pode u
cno0oM TIpyKamka yCiIyra, Koja OCTaje pejieBaHTHA M Y KOHTEKCTY [[upekTuBe o mpaBuMa

[OTpoOIIAaYa.

488 . . ..
,,YTOBOD Ha JIaJbHHY 3Ha4M OMJIO KOjU YrOBOpP KOjU c€ OJJHOCH Ha po0Oe M yciyre, a KOjH je 3aKJbyueH u3Mely

nobaBjpaya M MOTpPOIIAYa y OKBUPY OPraHM30BAHOT OOJHMKA Mpojaje poOe WM MpyXKama yCiiyra Ha JaJbUuHy, a
KOjH BOJIW 100aBjbad, KOju 3a IOTpede yropopa nMa MCKJbYYHBO MPABO Ha YMOTPeOy jeAHOT WM BUIIEC HAYMHA
KOMYHHIMPamka Ha JaJbHHY CBE 10 TPEHYTKA YKJbY4yjyhu U TpeHyTak 3aKkibyuetha yropopa.

489 JlupexTrBa 0 mpaBUMa MOTpoIraya, 4i. 2, cT. 1, Tad. S u 6.
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VY mpeamery C - 20/03 Marcel Burmanjer EBpoIicKu Cyn TpaBje je 3ay3e0 CTaB Ja
NPUBPEIHY aKTUBHOCT Tpeba pasMaTrpaTH y KOHTEKCTY WJIH CIO00OJHOT KpeTama polde WM
c1000/1e TIpyKama ycayra ako je jelaH OJ elieMeHaTa ,,y OTIYHOCTH CIOpeJaH y OJJHOCY Ha
JIPYTH U MOXKE C€ pa3MmaTparu 3ajenHo ¢ ibuM.” Cy je HeTaBHO TMOTBPAMO jeAHAK MPUCTYI Y

npeamery C-108/09 Ker-Optika bt. *°

Hern xynonpoajHy yroBop WJIM YTOBOP O yciayraMa Takohe Mo)ke 00yxBaTaTh yciayre
Koje HHCYy perynucane J[MpekTHBOM O mpaBuMma mnoTpomada. To Oum Ouo ciydaj kaga je y
KYIONPOJaJHOM YroBOpY WJIM Y YroBOpy O yciyrama omoryheno muiahame nujeHe y
obporuma y3 oapeheny kamary. TakaB Ou yroBop moajiMjerao moceOHUM MpaBUIMMa Koja
perynuiny (¢puHAHCHjCKEe yciIyre 3a motpoimnaue, Tadnuje Jupexktua 2002/65/E3 EBpornckor
napiamenta u Casjera on 23. centemObap 2002. o TproBamy Ha JajbUHY (PHHAHCH]CKUM
ycayrama Koje cy HamujemeHe mnorpomaunma U JupexktuBa 2008/48/E3 EBpomckor

napiamenTa u Casjera o 23. anpuiia 2008. 0 yroBopuma 0 MOTPOIIAYKAM KPEeIUTHMA.

Jedununmje KyrnonpoaajHUX yroBopa U yropopa o yciayrama yrephene y wi. 2. cT. 5. u
6. ynyhyjy Ha To aa motpoiad miaha ,,idjeny”’. Y oBOM ciy4ajy, ynyhuBame Ha ,,I[HjeHy”
OJTHOCH Cce caMo Ha riahame y HOBILy, ITO OW YKJbYYHBAJIO U Baydepe, JapOBHE KapTHIIEC WK
6010Be 3a BjepHOCT ca ojpehenom HoBUaHOM Bpujeanomhy. Ha ocHOBY oBora, moxxemo pehu
na ce JlupekTuBa He MpUMjeYyje Ha MOKJIOHE WM yCIyre Koje TProsall Mpyka OecriaTHO.
Mormo 6u ce mpuxBaTuTH J1a ce JIMpeKTHBa 0 MpaBMMa MoTpoIlavya MpuMjermnYyje Ha yTOBOPE O
yciayrama Koju YKJbydyjy O€cIulaTHO NMpOOHO pa3nobsbe M ayTOMAaTCKH ce TPETBapajy y

rutaheHe yroBope HaKOH UCTeKa MPOOHOT pa3nolJba.

Kako je panmje cnomenyto, y [lupekTuBM O MpaBUMa IOTpOIIaYya pas3iUKyjy ce
KYIOIPO/IajHU YTOBOPU U YTOBOPH O yCIyrama, T€ yrOBOPH 3a UCIIOPYKY KOMYHAITHUX yCIyra
u online nurATaTHOT canpkaja. be3 o03upa Ha AePUHULN]Y KYMOMPOAAJHUX YroBopa W
yroBopa o yciyrama, y JIUpeKTUBH ce HE CIOMHHE ,,lutahame” 3a MOTOHmE JIBH]jE BPCTE
yroBopa. Ctora ce UnHH J1a ce IpUMjerbyje U Ha YTOBOpE 32 UCTIOPYKY KOMYHAITHUX yCIyra u

online MUTUTAIHOT cajjpKaja yak U ako OHHM He yKJbyuyjy miuahame. Ha npumjep, Aupextuna

490

Smjernice glavne uprave za pravosude o Direktivi 2011/83/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 25. listopada
2011. o pravima potroSaca, izmjeni Direktive Vije¢a 93/13/EEZ i Direktive 1999/44/EZ Europskog parlamenta i
Vijeca te o stavljanju izvan snage Direktive Vijeca 85/577/EEZ i Direktive 97/7/EZ Europskog parlamenta i
Vijeca, 6 - 8, http://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/crd guidance hr.pdf, 16. 12. 2014.
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0 TIpaBMMa TOTpPOIIIaYa ce MPUMjeHYje Ha YTOBOP 3a OECIUIATHO YYUTABaWkHE UTPE C TPrOBHHE

. 491
aruTAKaImja. ?

[Ipuje Hero mro ce ymycTuMo y Jajba pa3Mmarpama IpBO Tpeba /a ce OCBpHEMO Ha
neuHUIMjy YyroBopa O Mpojaju M3 Hamller 3akoHa o oOJuranuoHUM ojxHocuMa. Kama je y
NUTaky OAHOC 3aKOHAa O OOJIMTAaIMOHMM OJHOCHMAa M 3aKOHAa O 3AIUTHTH IOTpOIIadya y
Cpb6uju y wi. 3, ct. 7 3akoHa o 3amTUTH noTpornada y CpOuju npenuha ce 1a Ha ogHOCE
u3Mely moTpomadya u TProBuLa, KOjU HUCY ypelheHH oapeabama OBOI 3aKOHA, NMPHUM]jEHY]je

3aKOH KOJHM ce ypeljyjy oOmuraionu oqHocH.

[ToTpomray He MOXe Ja ce OJIpeKHe IMpaBa yTBphHeHHMX 3aKOHOM O 3alUTHTU
notpomraya. Oppenbe yroBopa, Koje MAMPEKTHO WM WHAMPEKTHO YycKpahyjy wWiH
OrpaHWYaBajy TpaBa MOTpoIIada Koja Tpow3mwiaze W3 3aKOHa O 3alITHTH MOTpolIaya,
HUmTaBe cy. Mebhyrum, HUIMTABOCT TOjeMHE OApende yroBopa HE TMOApa3yMHjeBa
HUIITABOCT LHjEJIOT YroBOpa ako YroBOp MOXeE Ja MPOU3BOAM MHPaBHO JEjCTBO 0Oe3 Te
onpente.*”® Onpende 3aKoHa 0 3aMTHTH MOTPOIIAYA CE IPUM]ErbYjy Ha OHOCE IIOTPOIIAYA 1
Tpro,aria, KOju Cy MpeAMET OBOT 3aKOHA, OCHM Y CIIy4ajy MOCTOjama MOCeOHUX oapeadu ca
HCTUM IIMJbEM KOjuMa ce ypelhyjy npeamernu ogHocu koju 00e30el)yjy BUIIIM HUBO 3aIITHTE Y
CKJIay ca MOCEOHMM IpomucuMa WM 3akoHMMa. Onpende 3akoHa O 3aIUTHTH MOTpPOIIAYA
KojuMma ce ypehyje 3amrTura morpoliada y OCTBapuBamy IpaBa W3 YroBopa Ha JaJbUHY H
YroBOpa 3aKJbYYCHUX M3BaH MOCIOBHUX MPOCTOPHja HE MPUM]EHY]y C€ Ha YrOBOpE KOJH CY
3aKJbYYCHH YIOTpeOOM ayTroMara 3a Mpojaajy pode WiIM yciayra WIH Yy TOCIOBHUM
IpocTopHjaMa Koje Cy ayTOMaTH30BaHE M YroBOpe O TMpoJaju XpaHe wiu mnuha y

npuBpeMennM o6jektama.

! Smjernice glavne uprave za pravosude o Direktivi 2011/83/EU Europskog parlamenta i Vijeéa od 25.
listopada 2011. o pravima potroSaca, izmjeni Direktive Vije¢a 93/13/EEZ i Direktive 1999/44/EZ Europskog
parlamenta 1 Vijeca te o stavljanju izvan snage Direktive Vije¢a 85/577/EEZ i Direktive 97/7/EZ Europskog
parlamenta i Vijeca, 8 - 9, http://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/crd guidance hr.pdf, 16. 12.
2014.

#2 'y BakoHy 0 3amTHTH mOTpomada XpBaTcke y wi. 4 ce mpexsuha ma ako cy ogpende OBOTa 3aKoHA y
CYNPOTHOCTH ¢ ofpexdama 3akoHa KojuMma ce ypelyjy mojemmHa ympaBHa Moapydja, a KOju Cy yckimaheHHu c
MIpaBHOM CTE€YeBWHOM EBporicke yHHje, Ha oJHOce m3Mel)y moTpoliada U Tprosaia MpuMapHO Ce TMPUMjeHYjy
oxpeade THX MOCEOHMX 3aKOHA. AKO ITOCEOHMM 3aKOHMMA M3 CT. 1. wi. 4 MM OBUM 3aKOHOM HHje APYK4YHje
oxpeheHo, Ha oOaBe3HONpaBHE OAHOCE M3Mel)y moTpomiaya W TproBua NpUMjemYjy ce oapende 3akoHa o
o0OBe3HuM ogHocuMa. U Ha kpajy, Kaja je y nuTamy oAHOC 3aKoHa o 3amrtuTh norpomaya [pue Iope (33I1LI)
ca ApYruM 3akoHMMa, y wi. 3, cr. 2 npensuba ce na ako y 33IILI" Huje apyrauunje onpeheno, Ha obauranmoHe
oHOCe u3Mel)y moTpoiaya u TPro.ia NpUMjewHYjy ce oapeade 3akoHa KojuM ce ypel)yjy oOIuraiuoHu o JHOCH.
VY un. 2, cr. 2 33[IM mnpensuba ce na cko OBMM 3aKOHOM HHje Jpyraduje oxpeheHo Ha yroBope W Ipyre
obyuTanroHe OJHOCE 3a IPOMET poda 1 yciayra npuMjemyjy ce onpende 3akoHa 0 0OTUralliOHUM OJHOCHMA.

43 33[1C, um. 3, cr. 1 — 3. OBxje je 3anpaBo pHjed O AjeqMMHYHO] HUIITABOCTH YTOBOPA.

“433M0C, un. 4, or. 1 2.
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[Ipema oapenbama 3akoHa O OOJUTAITMOHUM OI[HOCI/IMa495 j€ mpomucaHo Ja ce
YroBOpPOM O Mpojaaju o0aBe3yje MpojaBall Ja MpeHece Ha KyIIla MMpaBo CBOJUHE Ha MPOAATy
CTBap M Jla My je y Ty CBpXa Ipeza, a Kymai ce obaBe3yje Ja IUIaTH IMjeHy Yy HOBIY U
npey3me ctBap. [IpomaBam Hekor apyror mpaBa oOaBe3yje ce Aa Kymily mpuOaBH MpoaaTo
MpaBo, a KaJi BPIICHE TOT MpaBa 3aXTHjeBa Ap)KaBUHY CTBapH, Aa My U mnpena crap. Y CISG
HUje oapeheH mojaM yroBopa o mpojaaju 300Tr pas3ivka y HallMOHAJHUM CHCTEMHMa KOjU ce
TU4y MOMeHTa npeHoca cBojuHe. C o03upom Ha unanoBe 30 u 53 CISG, yroBop o nponaju
MOXe ce AedUHHCATH Kao yroBop, 0e3 o03upa Ha TpahjaHCKW WM TPrOBAYKH KapakTep
YTOBOPHHUX CTpaHa WM KapakTep caMOT YroBOpa, KOJUM Ce IpojiaBail o0aBe3yje Jaa UCIOPYIH
poOy, mpeHece poOHE MTOKYMEHTE W TIpEeHece CBOjHHY Ha KyIIa, a Kymail ce obaBe3yje na
IIaTH HjeHy W TpuME Hcropyky pobe.’”® 3a ose obje neduummmje je kibydHo ma ce

YTOBOPOM O TIPOJIaju MPEHOCH IIPABO CBOJHHE HA MPOJATO] CTBAPH, OJTHOCHO POOH.

VYroBop Ha HajbHHY y 3aKOHY O 3aTHTH motpomada Cpouje’” neduHMIIE ce Kao
YroBOp 3akJbydeH u3Mel)y TproBma W TOTpolIada y OKBHPY OpPTaHM30BaHE IPOJAje HITH
npyXama yciIyra Ha JaJbuHy 0e3 UCTOBpeMEHOT (PU3NYKOT MPUCYCTBA TPTOBIIa U MOTpOIIaya,
UCKJbYYHMBOM YNOTPeOOM jeIHOT WM BHUIIE CpeAcTaBa KOMYHHKAlMje Ha JaJbHHY [0
TPEHYTKa 3aKJbydeHha YyroBOpa, YKJbY4yjyhu B caM TpEeHYTaK 3aKJbydeHmha. YTOBOP O MPOJIajH
j€ CBaKM yroBop KOJUM TpojaBall MPEHOCH WM ce o0aBe3yje Ja MpeHece CBOJUHY Ha poou
nmoTpoImIavy, a nmorpomayd miaha wim ce obaBe3yje na IMaTH LUjEHY, YKIbYdyjyhu U yroBop
KOj! 3a IpeMeT MMa M Mpojaajy pobe u mpyxame yeayre.”® IMorpomad je ¢usmuko mie
KOje Ha TpXHIUTY NpubaBiba poOy WM YCIyre y CBpXe KOje HUCY HaMHjeHEHE HEroBOj
IIOCIIOBHO] WM ApYroj KoMmepuujanuoj gjerarHocrn.””’ [Ipocjednn morpomad je moTporiay
KOju je moOpo o0aBjemTeH W pa3yMHO 00a3puB, UMajyhu y BUIy OPYIITBEHE, KYIATypHE U
jesmuxe ocobenoctu.’” Tpropai je MpaBHO MM GU3MUKO JTHIE KOje HACTYIA Ha TPXKHIITY y
OKBHPY CBOj€ IOCIIOBHE JIjeJIAaTHOCTH MJIH Y Ipyre KOMEpLUjalHe CBpXe, YKby4uyjyhu u npyra
JIMIA KOja TIOCIIYjy y BEeroBo MME MM 3a Hberos padyn.’ ' [Ipoiasal je, y cMHCIY oxpenaba

KojuMa ce ypehyje 3amTuTa MoTpolllada y OCTBapHBamy IpaBa M3 yroBopa O MPOAaju U

#3300, . 454.

4% p_ 1. Bykaauuosuh, op. cit, 374.

497 33IC, . 5, c1. 1, Tau. §; Ucro pjememne je npensuljeno y 331X, ui. 5, cr. 1, tau. 27; 33[IM, un. 84; 3akon
o 3amTutu notpomaya Crnosenuje (ZVP), un. 43, ct. 1; 33IUT, u. 61.

498 33I0C, un. 5, cr. 1, tau. 6; 33[1X, wr. 5, ct. 1, Tau. 29. Y 300X u 331X kopucTu ce mojaMm Kymnompojaaja, 3a
pasnuky o npasa CpOwuje raje ce KOpUCTH 10jaM Ipoiaja, a Hac YyI¢ 3aliTO C€ OJCTYIWIIO O TOT pjelema y
XPBaTCKOM TIPaBy.

49 33I1C, un. 5, ct. 1, Tau. 1; Ym..: wr. 2 ct. 1, Tad. 1 Jlupektuse o mpaBuMa MoTpoIiaya.

%00 331C, us. 5, cr. 1, Tau. 20.

S0t 33I1IC, . 5, cT. 1, Ta4. 2.
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3aIITUTA IOTPOIIaYa y OCTBApUBAmY IIPaBa U3 YTOBOPA O IPYKamky yCIyra, TProBarl ca KOjuM
je MoTpoIIaY 3aK/bYUHO YTOBOP O MPOAAjH Pobe, OXHOCHO IPYKAY Yeiyre. > JaBHa ayKIiija
je mocTymnak npojaje pode HaJMeTameM MOTpoIIada KOjUM PYKOBOAM ayKIMOHAp U Y KOjeM
MOTPOIIAYH TPUCYCTBY]Y TPOJaju WM UM j€ JaTa NPWIMKA Ja TPHUCYCTBY]Y, MPH UMY

VUECHHK Y HAJMETaby KOjH 1a HajGoIby OHYLY HMa 06aBe3y 1a poby Kymu. -

Kanga cy y nuramy cpeacrtBa KOMyHHUKallMje Ha JajbUHy y 3aKOHY O 3alITHTH
norpomaga Cp6uje™™, cpescTBO KOMyHHKAIje Ha Ta/bHHY je CPEACTBO Koje omoryhasa
3aKJbY4eH-€ yroBopa m3Mel)y Tprosiia M moTpoiiada Koju ce HE Hajla3e Ha MCTOM MjECTy Y
UCTO BpHjeMe, ajli ce HE HAaBOAW Kao y JIPYTMM 3aKOHMMa IITa CE CBE cCMarpa IOJ THM

Cpe/cTBUMA.

VY 3akony o 3amtutu norpomrada Cpouje uz 2010. rogunHe Hanmaszmwia ce qeGUHULT]A
HOTPOLIAYKOr YroBopa, y wi. 5, cT. 1, Tad. 3 Kao CBakor yroBopa 3akJbydeHOI Hu3Melhy
TProBua M MOTpollaya, ajau caja Te Ae(PUHUIMje HEMa y HOBOM 3aKOHY O 3allITUTH
notpomraya w3 2014. rogune. OBxje ce MmocTaBjba NMUTAkE Ja JU CE MOXE CMaTpaTH
noTporurayeM (GU3NYKO JIMIE Y CIIy4ajy 3aKJbydeHa YyroBopa ca JBOCTPYKOM CBPXOM, Kaja je
YTOBOp 3aKJbYYEH JJEIMMUYHO y CBPXY KOja j€é MU Y OKBHPY M AJSIMMHUYHO W3BaH OKBHpA
TProBauke MjeaTHOCTH KOjy JMile o0aBjhba Ta je€ CBpXa TProBayke JjEIATHOCTH THUME
OrpaHUYEHA T€ Y IJjeJIOKYITHOM KOHTEKCTY yroBopa HHje npeoBnagasajyha. IIpema ct. 17
yBOAHOT aujena JlMpekTuBe o MpaBMMa MOTpOIIada y OBOM CIlIydajy OBO OuW Juie Takohe,

Tpebasio cMaTpaTH MOTPOLIAYEM.

Ito ce Tuue came AepUHMULIMjE YrOBOpa O MPOJAJU M3 HOBOI 3aKOHA O 3aIITUTH

notpomayva u3 2014. roguHe, MokeMo pehu 1a je mpernu3Hrja y OJHOCY Ha 3aKOH O 3alliTUTH
. 505 - . .

notpomavya Cpouje u3 2010. ronune,” jep caapku y MOjMYy OAPETHHUILY Ja j€ TO yroBOp

KOJUM Tpromall IMpeHOCH WK ce o0aBe3yje Ja NpeHece CBOjUHY Ha MOTpollaya, LITO je

KJbY4Ha KapaKTepPHCTHUKA OBOT' YTOBOpa, C 003UPOM J1a je YroBOp O MPOJIajH, IOpe]] yroBopa o

pasMjeHH ¥ IIOKJIOHY, IIPABHU OCHOB (iustus titulus) 3a CTHUAbE [IpaBa CBOJHHE.

92 3311C, u. 5, cr. 1, Tau. 3.

393 3311C, uu. 5, cr. 1, Tau. 18.

394 3311C, u. 5, cr. 1, Tau. 9.

% YroBop 0 mpoaji pobe jecte yroBop 3ak/bydeH u3Mel)y TProBia i MOTPOIIaYa KOjH 3a PEAMET UMa TPOJIA]y
po0e, Kao U YroBOp KOjHU 3a MPeAMET UCTOBPEMEHO MMa MPoAajy pode u npyxkame yciyra, wi. 3311C, un. 5, cT.
1, Tauq. 4.

%% TIpaBo cBOjHHE ce MPEHOCH M KOJ YTOBOPa O 3ajMy, C THM Ja OBJje IOCTOji 00aBe3a 3ajMOIPHMIIA 13 BPATH
nocnuje oxpeljeHor BpeMeHa 3aMjeHIbUBY CTBap, OAHOCHO UCTY KOJMYHHY CTBAPH, HCTBE BPCTE U KBAJIUTETA.
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Ha ocHoBy usnoxkeHe neduHuIMje OCTaB/ba Ce MUTamkE PopMe OBOT yroBOpa, O KOjOj
hemo HemTo KacHMje AeTajbHHje TOBOPUTH, C 003UPOM Ha (hOpMalIHE YCIIOBE 32 3aKIJbyUCHE
yroBopa Ha JajbMHY Ipema 3akoHy O 3amTutd mnoTtpomada CpOuje. Y 3akoHy o0
OOJTUTAITMOHNM OJTHOCHMMA HaITyIlITeHa je ¢opMa peaqHuX yroBopa U YrOBOPH C€ 3aKJbYUY]y
solo consenso ¢ THM Jja Ma W yroBOpa KOjH je peaiaH, Kao IITO je CiIydaj ca KamapoM. AKO
nocMaTpamo OBY Je(UHHIIM]Y YroBOpa O MpoAaju U3 3aKoHa O 3amTUTH notpomada Cpouje
MokeMo pehum na oH Moxe Ja Oyae M KOHCEHCyalaH M peajaH YroBop, jep he Outu
KOHCEHCYaJIaH aKo ce Tpromall 00aBe3yje Jga MpeHece MpaBo CBOJUHE HA MOTpoIava, Koju he y
TpeHyTKy Ipeaaje crBapu crehu mpaso cojune. OBaj yrosop he Gurtu peanan,”’’ ako Tprosar
MOTpOIIaYy IPEHOCH CBOjJHHY, a He 00aBe3yje ce Ja MpeHece MpaBo CBOJHHE Y KOM ciiyuajy he
outn koHceHcyamaH. CmaTtpamo na 6u Tpebaso na 3akoH O 3amITUTH noTpomada Cpouje
CIHjeN pjeliekhe 3aKoHa O OOJIMTallMOHMM OJHOCHMA y Torjedy neduHuimje yroBopa o
npoaaju. Y HamleMm MpaBHOM CHUCTEMY NPaBO CBOjUHE Ha MOKPETHHM CTBapUMa Ha OCHOBY
TPABHOT T10C/IA CTHYE Ce TPEajoM Te CTBApH y APKABHHY CTHIAONA, " a HAa OCHOBY CAMOT

yroBOpa ce He IPEHOCH MPaBO CBOjUHE.

. 5 . .

IlITo ce THYe came JeUHUIMjE YTOBOPA HA Ja/bHHY . CMAaTPaMo Aa j¢ OBO pjelicHe
MHjCHAHO jep je Tpebao yCKIaauTH ca oapeadama JIupekTHBe O MpaBUMa MOTpOINaya, 3a
KOJy CMO HWHaye pEeKJIu Ja TpeaBuha MaKCHMallHy XapMOHHU3aIHjy, jep HE J03BOJhaBa

OJICTyNIaE-€ OJ1 pjelickha MPEABU)CHHUX Y HO]j, OCUM KOJI HEKHUX CITydajeBa.

Kana je y nuramy kopumheme MojeJMHuX U3pa3a Be3aHUX 3a OBY 00JIACT y I0jeIUHUM
3aKOHUMa KOPHCTH Ce 110jaM CKJIaname, a y HeKUM 3aKkJbydeme yropopa. LlTo ce Tuue camor
CKJIallarba yroBOpa cMaTpaMo Ja je 00Jbe KOPUCTUTH TEPMHUH 3aKJbydeHa YroBOpa, KOjU je
WHaue yoOudYajeH 3a Haml 3aKOoH O OOJUTAIlMOHMM OJIHOCHMMA, KOju je OHMo y30p 3a CBe
JIOHHMjETE 3aKOHE KOJH PETYJIHIINY OOJIMTalliOHEe OHOCE y 3eMJbaMa OWBIIHM jyTrOCIIOBEHCKUM
penybnukama, u 3a npujemior I'pahanckor 3akonuka CpOuje, jep je TEPMHUH CKJaname

yroBOpa MojaM KOjH ce KOPUCTU y 3aKOHY O 00BE3HHM OJTHOCHMa XpBaTCKe.

7 PeasHm yroBopH Cy OHM KO KOJHX je TOPE CAraCHOCTH H3jaBIbEHHX BOJbA, KOja CE 10 HEKHM TEOPH]CKHM
cXBaTamUMa CXBaTa Kao MpEeAyroBop, MoTpedHa U mpe/aja CTBapy KaJja 3alpaBo JI0J1a3u 0 3aK/by4ea yroBopa
O. AuTih, op. cit., 349.

% 3aKOH 0 OCHOBaMAa CBOJHHCKOMPABHUX 01HOCA, (30CIT0),4n. 34, Cr. iuem CPPJ, 6p. 6/80 u 36/90, Cr. mucm
CPJ, 6p. 29/96 u Ca. rnacuuk Pemybnuke Cp6uje, 6p. 115/2005 - np. 3akon. JlaHoM nodeTka npuMmjeHe 3akoHa
o xunorerw, Cr. enacuux Penybnuxe Cpouje, 0p. 115/2005, npecrtajy na Baxe oapende 63 — 69 30CIIO; Ucro
pjeuiee je npeasuheno u y wi. 109 3akona o ctBapHuM npaBuma Penyoiuke Cprcke, Cu. erachuk Penybnuxe
Cpncke, 6p. 124/08, 58/09 u 95/11.

% Vropop Ha masmuny y crapom 33IIC u3 2010. rommre, y wi. 5, cr. 1, Tad. 6. neduHHImE ce Ka0 yroBop
3aKJbydeH u3Mel)y Tpropija v MoTpoIraya MpeTekKHOM yIoTpeOOM jeTHOT WM BHIIIE CpPelicTaBa KOMYHHKAITH]e Ha
JaJbUHy KOjH 3a MpeIMET UMa TPoJIajy poOe Wi BPIICHE YCIIyTa.
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V¥ 3akony o 3amTutu norpomada Cpouje noaaje ce y wi. 5, ct. 1, Tad. 23 nepununuja
yroBopa o mpyxamwy ycayra. To je cBaku yroBop, KOju HHj€ YTOBOp O MPOJajH, y CKIagy ca
KOjUM IPOJaBall Mpyxa WK ce o0aBe3yje a MPYy>KU yCIyry MOTpoInavy, Kao mITo je u3paja
WIN OTpaBKa ofpeleHe cTBapu WM H3BpIICHE OApeheHOr (HU3MYKOT WM WHTEICKTYaTHOT

pana, a motpomad maha wim ce obaBesyje Ja IiaT MUjeHy 3a yCayry.

Kana je y nmutamy perynucame mpaBa norpoimiada y bocHn n XepreroBunu JT0HHU]ET je
3aKkoH O 3amTUTU MoTpomada Ha HUBOy bocHe m XepreropuHe u PemyOmmke Cprcke. Y
3akoHy 0 3amTuTH noTportada bocue u Xepreropune y wi. 1, cr. 2 mponucano je he ce Ha
OJTHOCE U CllyyajeBe U3 00JacTH 3aIUTUTE MOTPOIIavya KOjU HUCY PEryIHCaHH OBHM 3aKOHOM
pUMjeHUBaTH oAroBapajyhe oapende 3akoHa kojuma ce ypelyjy OONHMTanioHH OJHOCH Y
bocan u Xepuerosunu. Y ciydajy HEIOYMHIIE WM CyKoOa oxapemaba, mpuMjemuBahe ce
onpenda koja mpyka Behu cremnen 3amtuTte norpomavynma. Mcro pjememe je mpeaBuheHo u y

4. 4, cT. 4 3aK0oHa 0 3aITUTH NOTpoInaya Penyonuke Cpnc1<e.510

OHo mTO je ocoOeHOCT 3akoHa O 3aMTHTH MoTpomava y PemyOmuimu Cprckoj cy
ollpen0e Koje peryiuiny Mmpojajy Ha JajbuHy y Wi. 59 — 69, y olHOCY Ha JApyre 3akoHE Y
OKpYXEHhY KOjU DPEryaully yroBop Ha najbuHy. Tako mpema wi. 59 3akoHa O 3allITUTH
notpomava y PermyOmmmu Cprickoj yroBop o Mpojiaju Ha JTaJbUHY j€é CBaKH YrOBOP KOJH ce
OJIHOCH Ha TPOJIajy MPOU3BOJIa WIIH yCIIyTa, KOjy OpraHu3yje Tprosail MyTeM HEKOT CpeACTBa
3a TpoJajy Ha JajbuHy, a 3akjbydyje ce u3mely TproBma u morpomaya. /[o KoHayHOT
3aKJbydYeHha YTOBOPAa MOXE C€ KOPHCTHTH jeHO WM BHUIIE CPEJCTaBa 3a KOMYHUKAIH]y Ha
naspuHy. CpefcTBa 3a KOMYHUKANM]Y HA JaJbUHY Y CMUCTY 3aKOHA O 3alITUTH MOTpOIIada
Penyoimke Cpricke cy cBa cpenctBa Koja 0e3 CTBapHOT (PU3MUYKOT MPUCYCTBA TProBIa U
MmoTpoIIaya Mory OMTH KopuitheHa 3a 3aKkJby4rBambe YroBopa usMmel)y IBHjy cTpaHa, Kao IITO
Cy: HACIIOBJLEHM W HEHACIIOBJbEHU IITAMIIAHM MaTepHjall, CTaHAapJHa MUCMa, OIJIaCH Yy
IITaMOU ca HapylOeHHWIOM, Kartaior, TenedoH ca ydemhem Jbynu uiam 0e3 WUX, Paauo,
BHJICO-TelIePOHM]a, BHIICO-TEKCT Ca TAacTaTypOM WM EKPaHOM OCje€TJbMBHUM Ha JOIHD,
eNIeKTpOHCKa TmomTa, MHTepHer, Tenedakc, TenmeBusuja u napyro. Omeparep cpencrasa

JaJbUHCKE KOMYHHUKaIgje je OWiIo Koje JMLE 4YMjU I10Ca0, 3aHMMambe WIH JjelaTHOCT

>0 Kana je y nuramy oasoc 33IPC 1 300 Ha ofiHOCE M CiyuajeBe M3 0ONACTH 3AIITHTE HOTPOIMIAYA KOjH HHCY
peryJmcaHd OBHUM 3aKOHOM M TIOCEOHMM TpomnmucuMa mpuMjemuBahe ce ompende 3akoHa KojuMma ce ypehyjy
00JUTalIMOHN OJTHOCH y PemyOmuim. YKOIMKO ce y IPUMjEeHH OBOT 3aKOHA I0jaBe pa3jiMunuTa TyMaderma, 3aKOH
he ce mpumjemuBaT y KopucT notporrada; 33[1PC, un. 4, cT. 4 u 5.
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yKJbyudyje W oMoryhaBame TpProBily ymoTpeOdy jeaHOT WM BHIIE CpPEJICTaBa JajbUHCKE

komyHuKamje. !

[IIto ce Thue pjemiera y YIOPEIHOM IpaBy oapende Koje Ce OJHOCE Ha 3allTUTY
MOTpOIIaYa WU Cy PeryjucaHe MOoCeOHUM 3aKOHUMa, WIHM C€ Hajla3e y OKBHPY IpaljaHCKUX
3aKOHHUKA TMOjeIUHHUX eBpONCKuX 3emasba. Y Hampry ['pahanckor 3akonuka CpOuje xoju je
o0jaBisbeH 29. maja 2015. rogune (y nassem tekcry: HI'3C) ce y HoBom wit. 663 npensuba na
ce Ha MehyHaponHy TproBauky mpojajy npumjemyje KonBenmwja YH o yroBopuma o
MehyHapoaHoj npoxaaju pode u3z 1980 roguHe, Kaga Cy HUCHYHEHHU YCJIOBH NpUMjEHE
npensuhenn Tom KouBeHuujoM. Y Ilpeananpry I'pahanckor 3akonuka CpOuje, Kibura apyra
u3 2009. rogune, Koja ce OJHOCH Ha o0nuranuoHe oxHoce y wi. 505 je 6mio nmpomucano jia ce

Ha MOTPOIIAYKY MMPO/Iajy MPUM]jEeHhY]y TOCEOHH MPOTUCH O 3aIITHTH IMOTPoIaya.

Kana je y nutamy nedunHuIMja yropopa Ha JaJbUHY M MPOJaje HA JaJbUHY, MOXKEMO
pehu nma cy pjemema 3akoHa o 3amTUTH noTpomada Cpobuje yckinahena ca JIupeKTHBOM O
IpaBUMa TOTpOIAYya, ¢ TUM Ja CMO PEKJIM Ja Kajaa je y HHUTamy AePHUHHIIMja yroBOpa O
MpOJIaju, Ja ce OACTYIIIIO O]l pjelierka, OMHOCHO neduHUlje u3 3aKoHa O OOJMTaIMOHUM
omHocuMa. Kana je y mutamy 3akibydere yroBopa o Mpojaju Ha AaJbuHy myTeM MHTepHeTa,

Kao jJEIHOT O]l CpeAcTaBa KOMYHHUKAIlMje Ha Ja/bUHY, MpaBWiIa W3 3aKOHAa O 3allITUTH

' 33[IPC, un. 60; Y HOoBOM 3aKoHy O 3amTHTH notpomaua Xpsarcke us 2014. romume, y um 57 — 79,
HaMJIa3MMO Ha ofpende O 3aKJbyueky YroBOpa M3BaH IOCJIOBHUX IPOCTOPHUja U HA JAaJbHHY M Ha OApende y 4l
80 — 94 koje perynuily 3aKJby4erhe Ha JaJbUHY yroBopa o npojaju GUHAHCHjCKUX yciyra. Y wi. 3, cT. 1, Ta4. 7
je npensuheHo aa oBaj 3akoH, naMel)y ocranor cagpxu oapende koje cy y ckiany ca Jupexrusom 2011/83/EY o
MpaBuMa MoTpoirada. Y 3aKoHy O 3allITUTH MOTpolnadya XpBaTcke y 4i. 5, cT. | Hamima3uMo Ha neHUHHUIH]e
YroBOpa Ha JAJbHHY, YTOBOPA O KYIOMPOIAjH, CPEACTABA Ja/bHHCKE KOMyHHKamje ', mo3uBa Ha Kynmy i ap. 1
OBJlje UIMaMO OCOOEHOCT Jia ce TIOCeOHO He PETyIHIe YroBOp O MPOJajHu Ha JajbuHy, Beh yroBop 3akibydeH Ha
naseuny.”'! YV wiany 6 3akona o 3amrtuti notpomada Llpae Tope, Tje ce mHade najy ne(UHALINje OCHOBHUX
II0jMOBa, HE HAWJIa3UMO Ha JIe(UHHIIN]E TOTPOIIAYKIX YyTOBOPa, YTOBOPa O MPO/ajH, yrOBOpa HA JaJbUHY W BaH
MOCJIOBHUX IpocTOpHja, Beh camo mo3uB 3a KymoBHHY. Y CTBapu M OBJje c€ Kao M y 3aKOHY O 3alUTHTH
norpomaya CpOuje He NOMHIbE M3PHUYHUTO NpoJaja Ha JajbuHy, Beh yroBop 3akibyueH Ha gajbuny. M Ha kpajy
HaM je octaya PermyOsimka CrnoBenuja, Koja y 3akoHy O 3aIITHTH moTpomiava (Zakon o varstvu potrosnikov 'y
nasbeM Tekcry: ZVP) y wn. 43 no 45a perynuiie yroBope 3akjbydeHe Ha nasbuHy. OBaj 3aKOH je W3MHjCHCH
2014. ropune, usmelhy ocranor na 6u ce ycknaauo ca J[MpekTMBOM O mpaBMMa MOTpollavya U JeQHUHULIN]E
yroBopa o JaJbMHHU U NPOjaje Ha JaJbuHy cy yckiaheHe ca pjememuMa u3 JlupekTuBe o npaBuMa NOTpoLIaya.
CpencTBa TaJbHHCKE KOMYHHUKAIIH]j€ jeCy CBa CpeICTBa Koja ce 6e3 UcToo0He (hU3MIKe MPUCYTHOCTH TPTOBIA U
MOTpOIIaya MOTY KOPHUCTUTH 3a 3aKJbydeH€ YroBopa Ha JaJ/bMHY, Kao IITO Cy aJpeCHpaHH U HeaIpecHpaHd
ITaMIaHW MaTepHjal, yHHBEp3aJlHa IHCMa M IOMNMCHMIE, INITAaMIIaHE PEKJIaMHE NMOpPYKE C HapyUOCHHIIOM,
Karajno3u, TeneoHH C JbYACKHUM IOCpEIoBameM M 0e3 mera, paano, BUACOGOH, BUIACOTEKCT, Teledakc,
TeNeBU3Mja, HHTEPHET U eNekTpoHcka momTa; 331X, wr. 5, ct. 1, tay. 24; 33T, un. 6, ct. 1, Tad. 8, Cauano
pjememe je m y un. 85 33[IM. Ospmje ce ymyhyje kpuTuka y Torjeny HaOpajama cpefcTaBa JTaJbHHCKE
komyHukammje y 33[IM, jep noce6Ho Huje HaOpojan VHTepHeTr, Beh ra Mo>keMO cBpCTaTh y OcTaia Cpe/CcTBa.
IMpema win. 41, c1. 1 1 2 3akoHa O 3aITUTH HOTpolIada XpBaTcKe MOTPOIIAY ce He Moxe oApehu HUTH My ce
MOTY OTpaHMYMTH IIpaBa KOja MMa Ha TeMeJby OBOra 3aKOHA WIIM JIPYTMX 3aKOHa KOjuMa ce IITUTE IpaBa
noTpomaya. YToBopHe ojpende Koje cy 3a HOTpolIada HEIMOBOJEHHjE Ol OHUX MPOIHCAHNX OBMM 3aKOHOM WU
JIpYTUM 3aKOHMMa KOjuMa ce ypehyje 3amrTnTa moTporiada HUIITaBe Cy.
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MOTpOIIaya MOTY C€ MPHUMHjEHUTH CaMO KOJ MOTPOIIAYKHX YroBOpPA, Tj. OHUX 3aKJby4EHUX
u3Mely Tprosua u norpomaya. C TUM y Be3u, C 003UPOM J1a YTOBOP O MPOJajH HE 3aKIbydyjy
caMoO OBe Kareropuje yromapauda, Beh perumo u mnpaBHa nuna usmelhy cebe, win
MPEAY3ETHUITM, MU CMO C€ OCBPHYJIM W Ha JCPUHUIIM]Y YyroBOpa O IpoJaju M3 3aKoHa O
OOJUTAITMOHNM OJTHOCHUMA, allid CTO Tako W Ha pjememe n3 Konsenmuje YH o yroBopuma o
MehyHapoaHoj mposaju pode, HapaBHO Kaja je y muTamy MmelyHaponHa nponaja pode, a He

OJIHOCH C€ Ha IOTPOLIauKe YyTOBOPE.

Bunjenu cmo na jemuno y PemyOmmum Cprickoj, y 3akoHy O 3alITUTH MOTpoOIIaya,
HEMaMO MOCEOHO peryiucame yroBopa Ha JaJbUHY W Mpojaje Ha JajbuHy, Beh ce perynuiie
caMO Tpojaja Ha JaJbUHY, IITO HHUjE y CKIamy ca pjememnma JupekTuBe O TIpaBuUMa
noTpouraya, T¢ OM y TOM TOIJIeAy TpeOalu M3MHUJEHUTH OBAj 3aKOH. Y TPAKCH CE MOXKe
JIECUTH TIPOOIIEM Pa3IMKOBakba YTOBOpa O MPOJAjH U YrOBOpa O MPYKamky yCiIyra, jep MHOTH
YTOBOPH CaJpKe €JIEMEHTE M yClyra u pooe, ma y TOM cliydajy Tpebda oOpaTUTH MaKmky Ha
pasIMKOBamkEe OBE JBHj€ BPCTE YroBOpa, HA HAUYMH KAakKO cMO Beh HaBenu Ha oapeheHum

IpUMjepUMa U CYJICKOj TIPAKCH.

1. 2. IIpaBHe KapaKTEpUCTHUKE YTrOBOpa O MPOAajy Ha JaJbUHY

YroBop 0 mpojaju je HaJBAKHH]U JABOCTPAHOOOABE3HW U TEPETHU YrOBOPH.
JIBOCTpaH! YrOBOpH CY OHHU KOjH CTBapajy y3ajaMHe oOaBe3e Kao M3pa3 CarjlaCHOCTH BOJba,
JIOK Cy TEpeTHH OHHU KOJ| KOJUX CTpaHa Jaje HakHaay 3a KOPUCT KOjy yrOBOpPOM OJ JApyre
cTtpane nobuja. Jlasbe, yroBop o mpoaaju je KOMYTaTHBaH jep j€é y TPEHYTKY HEroBOT
3aKJbyYeHa MO3HAaTa BHCHMHA W y3ajaMHH OJHOC MpPECTalHja, TaKo Ja ce Ta4yHO 3Ha IITa KO
npuMa W ITa Ko ayryje. Moxe OWTH 3akJbyuyeH M Kao ajearopaH, ajd TO Mopa
HE/IBOCMHCIICHO TPOU3NA3UTH U3 CarjliacHE BOJbE YTOBOPHHMX CTpaHa. AJICaTOPHU Cy OHH
YTOBOPH KOJI KOJUX Y MOMEHTY HHUXOBOT 3aKJby4ueHa HHje MTO3HATO Koja he cTpaHa yroBopom
HEeITO JOOWUTH WJIM U3TYOUTH, Tj. HE 3HA c€ 3a Kojy he HacTatu mpaBo, a 3a K0jy o0aBe3a Wiu
koivka he OuTu BuCHMHA THX 00aBe3a, UM KakaB he OMTH OHOC y3ajaMHHX oOaBe3a, Beh cBe

TO 3aBHMCH O] HEKOT' HEM3BjecHOT forahaja.

Moxe OuTH 3aKJbydeH Kao YyroBOp ca TPajHUM U ca TPEHYTHHM H3BpLICHEM oOaBe3a.

Kon yroBopa ca TpeHyTHUM H3BpIICHEM 00aBe3a 00aBe3e ce cacToje U3 JeTHOT aKTa YHIHEHha,
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a KOje Cce M3BPIIaBajy y jeJTHOM MOMEHTY, Kao IITO OW OWO ciy4aj KoJ Mpojaje 3a TOTOBO.
YroBopu ca TpajHHM U3BpIICHEM 00aBe3a Cy OHHM YTOBOPH KOJ KOJUX C€ M3BpILICHE 00aBe3e

MIPOCTUPE Y BpEMEHY U CACTOjH C€ OOMYHO U3 BUIIIE aKaTa YNHCHA WU MPOMYIITaba.

VYTOBOp O MPOAAjU je jeNHOCTaBaH, a HE MJELIOBUT YroBOp. JEAHOCTaBHU YrOBOPH Cy
OHM 4YHja C€ CaJpXXKWHA CACTOJU CaMoO O] eJieMeHaTa KOJH Cy 3a By KapaKTepUCTHUYHU 3a
onpehenn TUN yroBopa. MjemIOBUTH YTOBOPH Cy TaKBH YrOBOPHU UHja CE€ CaIpKUHA CACTOJH
O]l eJeMeHaTa JBa WJIM BUILIE jeJHOCTAaBHA YroBOpa, ajll KOjU Cy TaKO CjeAUI-EHH Ja
NPEJCTaBJbajy jelaH jeAMHCTBEH yroBOp, Kao IITO je Clyyaj ca yroBOPOM O OPraHH30BambY

MyTOBama.

Moxe OUTH 3aKJbyueH Kao YroBOp IO MPHCTYITY, TAje jeaHa cTpaHa oapelyje enemente
U YCIIOBE yrOBOpa ITyTEM je[HE CTAIHE M OIIITE MIOHY/E, a APYra CTpaHa caMo MPUCTYIIAa TaKO
yuumbeHo] moHyau. Mehytum, demthe mpumama yroBopuMa ca CIopa3ymMHO ojapeheHoM
CaJIp>)KUHOM, KOJ KOjUX 00je CTpaHe CIopa3yMHO ofpel)yjy eleMeHTe U ycIoBe YyroBopa Tako
Jla ce carjllaCHOCT MMXOBHX BOJbA jaBJba Kao pe3yiTar mperxoaHor mnorahama. OBo

pasMKoBame je OMTHO 300T MpaBwIIa KOja c€ OAHOCE Ha TyMa4eHkhe yroBopa.

YroBop 0 mpoaaju je camocTallaH yroBOp, jep MOCTOjU W MPOU3BOAM IMpaBHA JCjCTBA
HE3aBUCHO OJ1 Ipyror yroropa. Hukama He mpunana rpynu akiecopHUX yroBopa. AKIecopaH
yroBOp MpHUTIaJa BPCTH YroBOpa KOjU HE MOKE CAMOCTAJIHO Jla er3UCTUpa, Beh je 3aBucaH o1

MOCTOjamka HEKOT APYror yroBopa.

OBaj yroBop yrilaBHOM HHUj€ intuitu persondae, anmu MOXe OUTH 3aKJbYYCH U KO TaKas,
Tako Ja JMYHA CBOjCTBA jeAHOT MK 00a YrOBOpHWKA IMPEACTaBIbajy OUTY4yjyhu ernemMeHT
IBUXOBE CarlaCHOCTH,y KOM CIIy4ajy j€ HW3BpIICHE 00aBe3e WM CTHIAKkE IpaBa CTPOTO

BE3aHO 32 OHOT YTOBOPHHMKA 300T YHJUX j€ JIMYHUX CBOjCTaBa yrOBOP U 3aKJbYUEH.

Moske ce 3ak/byduTH TpenyroBop o mnpoxaaju. IlpeayroBop je yroBop KojuM ce
npey3uma obaBesa aa ce y oapel)eHoOM poKy 3akJbyud JpYrd YyroBOP YMjU Cy OMTHHU CacTOjIH
Beh oapehenu. Ha ocHOBy mpexyroBopa Moxke ce ob6aBe3aTd caMo jeiHa WM o0je cTpaHe.
Tako jemna ctpana moxke obehatm apyrom numy ga he my mpomatu oapeheHy cTBap y
YTOBOPEHOM POKY W TI0 YTBpPHEHO] IHUjeHH, ¢ TUM Ja TO APYro JUIe WMa MpaBO N1a ce

OTIpeNIujeNId y TOM pOKy Ja i he Kynutu cTBap wiu Hehe.

YToBOp 0 Mpojaju je Kay3aliaH jep je KO Hera BUJIHO O3HAYCH IWJb, TAKO Ja CE TAYHO

3Ha 300r yera ce CTpaHe YrOBOpPHHIIE 00aBe3yjy, 3a Pa3lUKy O aliCTPAKTHUX yroBOpa KO
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KOJHMX HH]j€ Ha3HA4YCHA Kay3a, TAKO JIa C€ Y TOM CJIydajy He 3Ha 300T 4era ce CTpaHe o0aBesyjy.
OsBpje je BUAHO O3HAYCH LIMJb 00aBe3MBama, jep ce Kymnai o0aBe3yje Ha HCIIaTy ujeHe, 300r

. 12
TOTa IITO CE IPO/ABaLl 06aBe3yje 1a My IIPEHECE [IPaBo.”

1.3.MopanureTu mpojaje Ha JaJbUHY

[Ipema 3akony o 3amrutu norpomrada Cpouje uz 2005. ronune Ousne cy npensuleHe BpcTe
JTUCTAHIIMOHE TMPOJaje, OMHOCHO MpoJjaje Ha JaJbUHY, KOJUX HEMa HU y 3aKOHY O 3aIllTUTH
notpomraya Cpouje u3 2010. ronune v u3 2014. rogune. Ty cnasiajy: KaTaqomka KyrnoBrHa,
KYIIOBHHA Ha OCHOBY Yy30pKa W Mojefa, KylOBMHA Ha MpoOy W moceOHa mpaBuia ce

npeaBuhajy 3a MOHyAy MPOU3BOJA M YCIyra KOpUIThelheM eTeKTPOHCKHUX Cpe/ICTaBa.

C o003upoMm Ha TO Kako ce oxapelyje MpeaMET yroBopa M HEroBa CBOJCTBa, UMaMO
KaTaJIOIIKy MPOJajy W Mpojajy Ha OCHOBY y30pka W mojena. Kama cy y muTamy YCIOBHE
pojaje, MOTy Ja ce U3BpIIE MyTeM JeTyCTallMoHe TpoAaje, Mpoaaje KOa Koje UMaTe MpaBo
noBpahaja npenMeTa Win KynoBuHe Ha npoOy. M Ha Kpajy, Kaja cy y MuTamy CpelCcTBa Koja
ce KOpHCTe KOJ Mpojaje Ha JaJbUHy 1O He MOXKEe JIOhM Ha OCHOBY NHCaMa W APYTHX

IITAMIIAHEX MaTepHjana Wi KopumherbeM eTeKTPOHCKIX CpeacTaBa.’

[IpomaBan KOju HyAM MPOHM3BOJE HAa OCHOBY KaTajora oJroBapa 3a CBE HEIOCTaTKe
MPOM3BOJIa KOjU Cce€ Karajomku mpoaajy. [IpomaBar je mayxaH Aa y KaTaJOIIKO] TOHYIH
UCTaKHe 00aBjelTeHhe O MjeHH POU3BO/Ia, YCIOBUMA TapaHIilje aKo Ce KaTaJlollKa MOHyIa
OJTHOCH Ha MPOM3BOJIE 32 Koje ce 00aBe3HO M3/aje rapaHTHU JIUCT, HAuMH I1ahama, HaYMH
pjelaBama TPUrOBOpa M Apyre IpomucaHe yciose mpoaaje.’’t Y 3akoHy O 3aiITHTH
notpomavya u3 2005. roguHe ce OJICTYNWJIO OJ pjeliema M3 3akoHa O OONIHTralMOHUM
OJTHOCHMa, jep mpemMa 4i. 35 ciame KaTajora He PeACTaBJba MOHY 1y, Beh MOo3uB Ja ce yIMHU
MOHya 1oJ 00jaB/beHUM yciaoBHMa. MelhyTum, To mpaBuiio Tpnu uzy3eTke. M3jaBa Bosbe
KOjJOM ce Tommbayiall oOpaha jaBHOCTM TyTeM KaTajora WM OIJiallaBa Mpojaajy poode
MIOCPEACTBOM Orjlaca MOKE C€ MOCMaTpaTd W Kao MOHY[a, ajli ca Pe3epBOM H3jaBHOIA 1A

300r orpaHuYeHEe KOJIMYMHE PoOe HeroBa MOHYyJIAa BaXH caMO JIOK TakBe pobe mMma Ha

512 Byme Bugjetu o Tome: C. [leposuh, Obaucayuono npaso, beorpan, 1990, 190 — 245.
SBM, Muhosuh, op. cit., 74 —75.
314 3311 w3 20035, ui. 24.
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3a/IMXaMa MM IO YCIOBOM Jia po6e MMa joun y cKiagumTy. * - OBJje je pHjed 0 KaTalolKoj
MPOJIaju KOja ce MOXKE YUHHHTH CaMO aKO IMOCTOjU MPETXOJHA carjacHOCT morpomava. OBa
BpCTa IMpojaje MpeAcTaB/ba BPCTY KYNOBHHE KOja c€ BpIIM HAa OCHOBY y30pKa 300r uera u
OBJlje BaXM OCHOBHO MpaBWJIO TpemMa Kome pobda Mopa ma Oyae y cBeMmy caoOpa3Ha ca
EIEMCHTHMA HaBEJACHUM Y KaTaJOIIKOj MOHYAW. AKO TOCTOje HEJOCTAIlM TOTPOIIa4y MuMa

TPABO HA HCTHIIAE IPUTOBOPa.”

Kana je y nutamy npojaja 1o y30pKy WJIM MOJENY MpoAaBall Koju HyAH MPOU3BOJE Ha
OCHOBY Yy30pKa WJIM MOjeja, IMPEe3CHTAlHjOM IPEeKO OBJamheHOr NpeACTaBHUKA H3BaH
MTOCJIOBHUX MPOCTOPHja MPOJIABIIA, 3aKJbYdyje€ YTOBOP ca MOTPOIIaYeM KOjU MPUXBATH MTOHYIY
3a KyNOBHHY IPOW3BOJIA 10 Y30PKY HMJIM MOJeny. AKO je mpoJaBal Mpenao KyIiy KylJbeHH
MIPOU3BOJI KOjU HHje MCTOBjETAaH y30pKYy WJIM MOJENY, IpOJaBal] OJroBapa Mo mnpaBHjinMa O
OJrOBOPHOCTH 32 MaTepHjajlHe HEJOCTaTKe IPOM3BOJAA, a IMOTpOoIIady HMMa IpaBO Ha
npurosop.”'’ TlpaBuia o MpoAaju MO Y30pKy HIH MOJENY Hamase ce M y 3aKOHY O

00JIMTallnOHUM oz[Hocha.5 18

Kymam oBaje mpeamer yroBopa M HmeroBa CBOjcTBa ojapelyje mpema y30pKy (MyCTpH)
WJTM MOJIENTY KOJH MCKJBbYUHBO Tpeba Ja MOCIyXHU paau yrnopehema ca KylybeHOM CTBapy WIIN
IBEHUM CBOjcTBUMa. Moryhe je ga came cTpaHe MpeABHIE OJACTYIAama O] y30pKa OJHOCHO
MoJiena 10 ojjpeleHe rpaHuie WM je TO npenBuleHo MoceOHUM y3aHCaMa WIIM TPrOBaYKUM
obnuajuma, mpema Y3zancu Op. 141, cr. 2 wiam ako je mpojaBail y30pak OJHOCHO MOJET

IIOJIHHO KYIILLY CaMO Pajy 06aBjelITaBama i IpUOIIKHOT oxpeljiBama ocobnHa cTBapn.”

Kama mma Buime y3opaka pelieBaHTaH je OHA] KOjU Cy CTpaHE Kao TakaB OJIpEIuIIe.
ITpema Y3ancu Op. 141, cr. 3 Onmrux y3aHcH 3a IpOMET poOOM cMmaTtpa ce J1a je ayTeHTUYaH
y30paKk Koju je 3ameuaheH W Ha KOME je €THKeTa MOTIHCAaHa Of CTpaHa WM Y30paK KOju je
jemaH yroBapad IOJ] CBOJUM TI€4aTOM Mpeaao APYroM yroBapaday, WU Y30paK KOju je
MTOCPETHUK W3/BOJHO M 3alle4aTHO CBOJUM I€UaTOM. Y TPrOBayKOM IPaBY y30paK MOXKe OUTH
3HAYajaH M 3a MHTam-e 0bpauyHa mujere. Y 3aKOHy 0 OONHrallHOHAM OZHOCHMA > IpaBH ce

pasiuKa y OJHOCY Ha TO Jia JIM je y KOHPETHOM CIy4ajy pHjed O yroBopy O MHpoaaju y

> M. Opmuh, op. cit., 298; Bux. un. 2:201, cr. 3 PECL.

>16 M. Muhosuh, op. cit., 75 — 76.

>'" 3311 u3 2005, . 25.

%300, un. 538. Kana je y nutamy oBa npojiaja npema wi. 538 mpaBu ce pa3iuKa Ja Jiu je y HHTaky YrOBOp O
nponaju uwian He. Kox yrosopa y npuBpeau ako cTBap Kojy je IpojaBal] Npeiao KyIiy HUje caoOpaszHa y30pKy
WIN MOJeNy, NpojaBall OAroBapa IO IPONKCHMMA O OArOBOPHOCTH IIPOJABIA 3a MaTepHjajiHe HEJOCTaTKe
CTBapH, a y APYTUM CIIy4ajeBHMa 10 MPOMHCHMA O OJTOBOPHOCTH 32 HEUCITyBEHmhe 00aBese.

>9300, 1. 94.

%300, ui1. 538, cr. 1.
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NPUBPEIN WM HE. Y Cllydajy Ipojiaje 1Mo y30pKY MJIM MOJENy KOJ yroBopa y MPUBPEIH aKo
CTBap KOjy je MpojaBall IMpenao KyMiy HHje caoOpa3Ha y30pKy WJIM MOJEINy, MpOAaBall
OJIroBapa Io NpOMHCcHMa O OJrOBOPHOCTH MPOJABLA 32 MaTepUjaIHe HEJJOCTaTKe CTBAPH, a Yy

JOPYTUM CilydajeBUMa 10 IPOMUCHUMa O OJITOBOPHOCTH 32 HEUCITYHEHhe 00aBe3a.

Kama je y muramy 3akoH o 3amrutu mnotpomava w3 2005. roamHe y ciaydajy
HecaoOpa3HOCTH pode ca y30pKOM HWIJIM MOJICJIOM, Y OBOM CIIy4ajy IpojaBal] OJroBapa Io
MpaBUJIMMA O OJrOBOPHOCTH 3a MaTepHjajiHe HEAOCTaTKe Impou3Bona. MHaue y3opak je mana
KOJIMYMHA pode, a Mojie OOJIMK WM CTBap KOjy je MPUIIMKOM 3aKJbydeHa yroBOpa Mpo/iaBail

T0Ka3a0 MOTpomady. "

Kox kymoBuHe Ha mpoOy Kymai y3uMa CTBap IOJA YCJIOBOM Ja je ucrmpoba na Ou
YTBPAMO J1a JTU OATOBapa HETOBHM KeJbaMa, MyXKaH je O TOME Ja JIM OCTaje NMPU YroBOpY
00aBHjECTUTH TPOJIABIIa Y POKY YTBphEHOM yroBopoM Wju oOWYajeM, a akO TaKBOT HEMa,
OHJIa Y IPUM]jEPEHOM POKY KOju My OyJie OJpero Mpojasall, MHaue ce cMarpa Jia je 0ycTao
oIl yroBopa. AKoO je cTBap mpejara Kymiy Ja Ou je ucnpodao 10 oapeheHor poka, a OH je He
BpaTu 0e3 ojjarama MO WCTEKY pOKa WJIM HE M3jaBW IMPOJABIy Jla OAYCTaje Ol YroBopa,
cMaTpa ce 1a je ocTao mpu yrosopy. > Ilopex oBe nmamo 1 o6jextuBHy mpody. Kax je mpoba
YroBOpeHa Jia Ou ce yTBPJHJIO J1a JIM CTBAap UMa ofpel)eHO CBOjCTBO WIIM J1a JIM je MOA00Ha 3a
onpeheny ynorpe0Oy, OICTaHaK yroBOpa HE 3aBUCH O] KyIT4eBOTI Haxohema, Beh o1 Tora na in

0Ba 3aKCTa MMa Ta CBOjCTBa, OXHOCHO Jia JIH je Ioxo0Ha 3a oxpeleny ymorpely.”>

YroBopoM m3mel)y mpojaBlia W MOTpoIIada MOXE Ja c€ MPEIBUAN Ja CEe MPOU3BOJ
MpUje KYMOBHHE MOXE JaTH MOTPOIIady Ha MpoOy Kao M POK Tpajama Mpode Koju HE MOXKe
outu kpahu ox cemam ngana. Ilorpomrad Huje AyXaH na UCIpoOaHH MPOM3BOJ KYIH allu je
Oy’KaH Ja o0aBHjecTH NpoJaBLA Ja je OAYyCTao OJf YrOBOpa M Ja My BpaTH NpPOM3BOJ ca
o06aBe3om 11ahama TponikoBa Bpahama nMpon3Bojia. AKO MOTpoIIay y poKy OJ CelIaM JaHa He
BpaTH MPOU3BOJ MPOAABIY WM HE 00aBHjECTH MPOJIABIla JIa je€ OJyCTao OJ yroBopa, cMarpa
ce Aa je octao mpu yroopy. IIpomaBan He MOXK€ HAIUIATUTH HPOHM3BOJ MOTpOIIAYy MpHUje

FICTEKA POKA y KOjeM MOTPOLIAY MMa TIPABO Ja HCIPOoOa MPOM3BOJ K OTKAXKE YTOBOP. >

[Ipema 3akony o 3amrutu norpomada u3 2005. roguHe OBIje je pHjed O Cy0jeKTUBHO]

NpO/aju jep ONCTaHaK yroBopa 3aBHCH 07 Haxolewma morpomava. [Ipema 0BOj KOHLENIUjH

>! M. Muhosuh, op. cit., 76 —77.
22300, ui. 534.

2300, ui. 535.

5243317 u3 2005, wi. 26.

133



MPOM3BOJ, C€ Jaje IMOoTpoliadyy Ha Npo0y MpHje 3aKbydelka YroBopa, INTO 3HAYU Y
KOHKPETHOM cly4ajy Ja he ce yroBop 3ak/by4ydTH TE€K Kaja MOTpoIIad 00aBUjeCTH MpoaaBia

na je mpo0a ycmjena.

Pusuk crmyyajHe mpomactu win omtehema cTBapu mpegare Kymiy paad npode CHOCH
IpoJ1aBaIl 10 KyImueBe M3jaBe Ja 0cTaje MPH yroBOPY, OHOCHO J0 UCTEKa POKa KaJa je Kymaill

61O AyXKaH BPATUTH CTBAP MPOAABILY.

U Ha kpajy uMaMo €JIeKTPOHCKY TPrOBHHY O K0jOj cMO Beh roBopuiu.

1. 4. TTojam ¥ MyHOBaYKHOCT €JIEKTPOHCKHX YyrOBOpa

VY ynopenqHoM 3aKOHOJABCTY KOPHCTE C€ PAasUUUTH TEPMHUHHM Kala Cy y MHUTaBY
€JIEKTPOHCKH YTOBOPH, KaO HIP. YTOBOPH Y €IEKTPOHCKOM 06J‘II/IKy.526 Y un. 5 UNCITRAL
M3ET u y un. 9 JlupekTuBe 0 €leKTPOHCKO] TPrOBUHU MPHU3HAJ€ C€ MyHOBAXXHOCT YroBOpa
3aKJbYUYEHHUX €JIEeKTPOHCKUM myTeM. Ty je mpenBubeno na ce uHdpopmauuju Hehe yCcKpaTuTH

MPaBHO JIjCTBO, BaJbaHOCT WJIM M3BPIIHOCT CaMO Ha OCHOBY TOTa IITO je JaTa y OOJHKY

nopyke. Tako je HIp. y BHEMadKoM IpaBy >, (BpaHIyCKOM ", GOCAHCKOXEPLEroBauKOM -,

1

XPBATCKOM ", MaKEIOHCKOM H y JPYTHM IpaBHMa ' eIeKTpoHcka (opMa H3jeaHaueHa ca

323300, . 536; M. Muhosuh, op. cit., 77 -78.

326 Zakon o elektronskem poslovanju na trgu (y massem tekcty: ZEPT), wn. 7, 3akoH 3a eIeKTpoHCKa Tprosuja (y
nasbeM Tekety: 3ETM), wi. 10, 3ET, wi. 9, 3akoH 0 elekTpoHCKOM mocioBamy Penybmuke Cprcke (y nabem
tekcty: 3EIIPC), wn. 7; 3akoH O enekTpoHWYKo] TproBuHH (y makeM TekcTy: 3ETX), @i 9; 3akoH o
€JIEKTPOHCKOM IPaBHOM M HocioBHOM mpomery (y nmasseM tekcry: 3EIIIBuX), wi 2. ¥ Makenonuju y
BUXOBOM 3aKOH 3a 3allTHTa Ha NoTpolryBadute (y qajbeM Texcty: 33[IM), y wi. 84 neduHmIIe Ce eNeKTpOHCKU
YroBOp Kao YroBOp 3aKkJbyueH Ha JasbuHy nomohy ypehaja 3a komyHukanujy Ha passuny. Y 3ETM, y un. 3, cr.
1, Tau. 8 neduHMIIE ce OjaM yroBopa y eJIeKTpOHCKOM OOJIMKY Kao yroBOp 3aKJby4deH OJ1 CTpaHe (pU3NUKUX WIIn
NpaBHHUX JIMLA, KOje AjeIMMHYHO WJIM Yy IjeJIMHH, 3aKJbydyjy, NpHUXBaTajy, NIpUMajy, PacKunuajy, OoTKasyjy,
MIPUCTYIAjy YrOBOpHUMa W TIPHKA3yjy MX Y EJICKTPOHCKOM OOJUKY TOMONY eNeKTPOHCKHX, ONTHYKUX WIIH
cmuHUX ypehaja, ykipydyjyhu, anmn He orpanndaBajyhu ce camo Ha MaTepHety. Y LpHOj ['opu npema 4. 3, cT.
1, anureja 5 3ak0oH 0 eNeKTpoHCKOj TproBuHM (y AasbeM Tekcty: 3ETL) enekTpoHCKH yroBOp je€ YroBOp KOjH
mpaBHa W (QU3MYKa JIMIA 3aKJbydyjy, Ialby, TNPUMAjy, packuiajy, OTKa3yjy, TpPHUCTyNajy W TpHKa3yjy
CJIEKTPOHCKUM ITyTeM, y3 KopHIINeme ENCKTPOHCKHX, ONTHYKUX WM CIUYHHX CPEICTaBa, yKIbydyjyhn u
npeHoc MaTepHeTOM.

521 BGB, un. 1264, cr. 1.

% CC, un. 1316, cr. 1.

> 3EMIIMBuX, ur. 12; 3akoH 0 eneKTpoHcKoM notmucy Peny6iuke buX, . 4, cr. 2.

> 3aK0H 0 enekTponnuKoM notmucy Xpearcke, (3EIX), un. 5.

»! Tpema un, 7, cr. 1 3EIPC 3akbyunBame yroBopa Moryhe je ENEKTPOHCKHM IIyTeM, OJHOCHO Y
enexkTpoHckoM obunky. Hcro pjememe je 'y wi. 10, ct. 1 3ETM. V cknany ca onpendama 3ETM, ui. 10, cr. 3
1 4, yToBOpY 3aKJbY4CHOM y €IIEKTPOHCKO] (Gopmu ce Hehe OCTOPUTH BAJIMIHOCT CaMoO jep ce 3akJbydyje y
€JICKTPOHCKO] (opMH, Beh Kama BaJUIHOCT 3axXTHjeBa IMOTIHCE YTOBOPHUX CTpaHa, OBaj yCIOB CE€ cMarpa
HCTYICHUM Kaja je eIEKTPOHCKA TMOopYyKa IMOTIHCAaHa eNeKTpOHCKUM motmrcoM. [Ipema wi. 12. 3EIIIIBuX,
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TpaguImoHATHOM TucMeHoM (opmom. Y ui. 202a US UCITA npensuba ma yroBop Moxe
OUTH 3aKJbY4EH Ha OMJIO KOjU HAYMH JOBOJbAH JIa TMOKAXE CIOpa3yM, YKibydyjyhu monyany u
NpUXBaTamke MOHY/IE WIK MTOHAIIake 00je CTpaHe WK ONepalnjy eIeKTPOHCKUX areHara rije
ce TIpero3Haje MOCTOjabe yroBopa.”>> YTOBOPH MOTY GHTH 3aKJbYUCHH ITyTEM EICKTPOHCKUX
KOMyHHUKanuja, jep ce mpema wi. 11 CISG He mpomucyje Ouno kakBa ¢opma Koja
oHeMoryhyje crpaHama Ja 3akJbyde YroBope eHeKTpOHCKI/I.533 [Ipema un. 9, ct. 1 3akonHa o
eJIEKTPOHCKO] TproBuHU CpOuje YroBop MoKe OUTH 3aKJby4eH EJEKTPOHCKHM IIyTeM,
OJTHOCHO Yy eNeKkTpoHckoj ¢opmu. Kama ce enekTpoHcka HOpyKa, OJHOCHO EJIEKTPOHCKA
¢dbopMa KOPUCTH NPUIUKOM 3aKJbydeHa yroBopa, TAaKBOM YrOBOPY C€ HE MOXKE OCHOPUTH

MTYHOBAYKHOCT caMo 300T TOTa IITO j& CAYUbEH Y EIEKTPOHCKO] q)opMI/I.534

535
VY 3akoHy 0 eneKTpoHCKoM mnocnoBamwy Penybmuke Cprcke, y un. 3, cr. 1, Tad. e .

HaJa3u ce JAeUHUIMja eNEeKTPOHCKOT yroBopa: “YToBOpPH y €JEKTPOHCKOM OOJIUKY Cy
YTOBOpH KOj€ MpaBHE U (pu3nyKe 0co0€ y MOTIMYHOCTH WIH JIjETMMUYHO 3aKJby4dy]y, IIaJby,
MpUMajy, PacKuaajy, OTKasyjy, IPHUCTYIajy U TMPHUKaA3y]y €JICKTPOHCKUM MyTeM Kopuctehu
eJIEKTPOHCKA, ONTHYKA WM CIWYHA CPEACTBA, YKIJbyuyjyhu, amu He orpaHuuaBajyhu ce Ha
npenoc uTepHeToM.” YCTBapH OBJjje ce He TOMHIbE TI0jaM eJIEKTPOHCKHU YroBop, Beh yroBop
y enekTpoHckoM o0muky. Y wi 102, ct. a, Tau. 11 UCITA 3a €leKTPOHCKH YrOBOp
ynoTtpeOJjbaBa ce€ I0jaM TpaHCaKIMja padyHapcke HWHQOpMaldje W TpelcTaBbha Ce Kao
TpaHCakKIfja padyHapcke HHQOpMalMje KOJjUM Ce€ CTBapajy, MPEHOCe WU JHICHIUPAjy

pauyHapcke nuH(popMallyje Win npasa Ha nHpopManuje.

VY CBUM OBHUM Clly4ajeBUMa HE TOBOPH C€ O €JIEKTPOHCKUM yroBopuMa Beh o yroBopuma
y €NeKTPOHCKOM 00muKy. OHO IITO je OBIje KJbYYHO je TO Jla C€ E€JIEKTPOHCKU YTrOBOPH
3aKJby4yjy KOpUIINEHEeM eIeKTPOHCKUX CPEACTaBa, a y eIeKTPOHCKA CPEICTBA HE CHajia caMo

NuTtepuer Beh u apyra cpeacTBa eIEKTPOHCKE KOMYHHUKAIIH]E.

MIPaBHO JjjeoBamke MoJlaTaka y eJIeKTPOHCKO] (GOpMHU M BbHXOBa yIoTpeda Kao JOKAa3HOT CPENCTBA HE MOXKE ce
HACKJBYYHUTH 300T YHICHHIIE Aa Cy y eleKkTpoHckoj ¢opmu. Y wi 7, cr. 3 3EIIPC u wr. 6, cT. 1. 3akonHa o
enekrpoHckoM mnornucy PC (y nmamem Ttekcry: 3EIIC) yrBphena je paBHompaBHOCT mucMeHe ¢opme H
€JIEKTPOHCKOT 00JIMKA ITOCIIOBabA.

2 F. F. Wang, op. cit., 44.

>3 E. F. Wang, op. cit., 15.

> 3ET, un. 9, cr. 3.

% Yrop.: 3ETX, um 2, cr. 1, tau. 6; OxpeluBame mojMa eleKTPOHCKE MOIITE, eeKTPOHCKE KOMYHHKALH]e,
€JICKTPOHCKE KOMYHHKAIIM]CKE MpEXe, €IeKTPOHCKE KOMYHHKAIMjCKEe YCIIyTe Haja3u ce y Wi. 2 3akoHa O
€JIEKTPOHUYKNM KOMYHHKaIijama Xpsarcke. Ha 0CHOBY OBOT 3aKOHa MMaMO OCHOBY 3a €JIEKTPOHCKE YroBOpe
B2B u B2C yroBope.

135



Ha ocHoBy 3akoHa O €JIEKTPOHMYKO] TPrOBMHU XpBaTcke u3rpaljeHa je OocHOBa 3a
enekTpocke B2B u B2C yr0130pe.536 Y MakeqoHUjU Y TOKY 3aKJbydera EJIEKTPOHCKUX
yroBopa MOXEMO BUIJETH pa3IMYUTE TUIIOBE IPOLEAYpa, 3aBUCHO Ja JH je Yy MUTalby
3akJbyuewme B2B unu B2C yroopa. YoOuuajeHo, y B2B yroBopuma MMa 4eTHPU KOpaKa y
3aKJbYYCHY EJIEKTPOHCKUX yroBopa. [IpBu je umHpOpMATHBHH, JOK CE€ KO JAPYror naje
nonyna. Tpehu xopak ce cacToju oJ cacTaBjbamba YroBOpa, JIOK jé YETBPTH KOPAaK TPEHYTaK
3aKJbydeHa YroBopa W peanuzanyje uctor. Y B2C yroBopuma, y CKJIaay ca 3aKOHOM O
3aIITUTA TOTpoImadya MakenoHuje, MOXEMO Ja OJPEAUMO TpHU MOTpeOHa KOopaka: MpBH je
KaJla ce moTpolay nHGopMuUIIle 0 MPOU3BOANMA U yciayrama Ha MHTepHeT cTpaHu MpojaaBla,
OHJIa TOMYHH CTaHAApJHY AIUIMKALHW]y YKIJbYy4yjyhu JIUYHE 1MoJaTKe U MOJaTKE O KPEIAUTHO]
KapTHLM, a Tpehu Kopax je Kaja nmoTpouay nouamke Te NoJaTKe, Tj. Kafa CTYNH y KOHTAaKT ca
TpProBueM. Y OBOj CHUTyallMjH, pajd c€ O YroBOpMMa ca MPHUCTYIOM WU aJXE3UBHUM
YroBOpHMa M He TIocToji MoryhHocT 3a mperoBapame.” Yroopu C2C 3akibydyjy ce usmely
notpomraya y3 nomoh WHTepHeT TpXkHIITa Kao: CTpaHe 3a e-aykuuje Ha E - bay unu
pexnamHe cTtpaHe kao [lazap 3 y Maxkenonuju. ¥ C2C yroBopuma, MOTpOIIAd CTaBJba
MPOM3BOJ Ha ayKIM]y WJIM MPOAAjy W y3aa ce y obeszbjehuBaua Tpkuimra 3a 06e30jeheme
Karajora, MpeTpa)xuBaya, KarnaluuTeTa 3a 3aK/bydee TpaHCaKlMje, Kako O ce mpuKasaiu u
IUTaTHIIA TIPOM3BOIM, a oOe30jehuBau TpxumTa no6uja oapeheny namokHany. Ilorporraun
posIajy KebHre, GUIMOBE, HIPe, KOMIIyTePCKY ONpeMy H CITHYHO. >

VY Lpnoj IN'opu 3a jeman B2C yroBop mOTpeOHO je€ YYMHUTH NPHUXBAT OMIITE MOHY/IE
HMCTaKHyTE€ Ha WHTEPHET NpE3eHTallMju MoHyhada Tako mTO ce omabdepe MpOU3BOJI KOJjU Ce
KEITM HApY4YMTH, Tj. KYIHUTH, YHECY TPAXKCHU MOJAlM y BE3H ca IUIATHOM KapTUIIOM Koja ce
KOpUCTH panu miahama ycnyre, Kao U JIMYHM nofanu (YKJbydyjyhu TU4yHy W/Miau ajgpecy Ha
kojy he Outu mocnar omaOpaHu MPOU3BOJ), T€ KIMKHE HAa MKOHY KOja O3HauaBa (hMHAIIHY
CarjlaCHOCT 3a 00aBJbalkbe€ TaKo YOOJWYCHE TpPaHCAKIMje, W EJIEKTPOHCKOT 3aKJbydeHa
yroBopa o mpoaaju.”>’ B2B yroBopH IPHCYTHHU CY Y 3HAYAjHIjO] MjepH caMo y (HHAHCH]CKOM

MOCTIOBAKY M Ha TPXKUILTY KaIllUTAala, I1je MPeCTaB/bajy MPaBUIIO y HOCJIOBa}Ly.54O

3% A. Kernesuh, W. Kauuesmak, Enexmponcko ckianawe yeosopa, Hammonanuu u3BjemTaj 3a XpBaTcKy,
484 http://www.seelawschool.org/Uploads/Civil%20Law%20Forum%20Book%20V2.pdf , 11.05.2014.

>7 1. Apuaynoscka, JI. CriacoBcku, Enekmponcko cknanarse yeosopa, Halmonansu n3sjemTaj 3a Makenouujy,
496 — 497, http://www.seelawschool.org/Uploads/Civil%20Law%20Forum%20Book%20V2.pdf, 11. 05 . 2014.
> 1. Apuaynoscka, JI. Cnacosckw, op. cit., 500.

¥ B. Caskosuh, Enexmponcko ckianarwe yeogéopa, Hammomanuu wussjemraj 3a Llpuy Lopy, 506,
http://www.seelawschool.org/Uploads/Civil%20Law%20Forum%20Book%20V2.pdf, 11. 05. 2014.

40, Casxkoswuh, op. cit., 509.
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VY Penyommnm XpBarckoj y norieny (Gopme yroBopa Bpujeau Haudeno HeopMaTHOCTH
K0 TIPABHIIO, OCHM aKO HHje Apyradmje 3aKOHOM MPOIHMCAHO MM yroBopero. ' Onpenda o
eJIEKTPOHCKO] (popMHU yroBopa yBeleHa je y XPBATCKU MpPaBHU CHCTEM ojpeadom wi. 293
3akoHa 0 00Be3HUM ojHOcHMa XpBarcke u3 2005. ronuHe, a Hajga3|u CBOJYy JAOJATHY MOTBPAY
1 y 3aKOHY O €JICKTPOHCKO] TPrOBHHH XPBaTCKEe. ¥ OBOM 3aKOHY O €JIEKTPOHCKO] TPrOBHHU
XpBarcke npeaBuha ce mpaBuiIo Ja je 3aKJbydeHe YroBopa Moryhe eneKTpOHCKUM ITyTeM,
OIHOCHO Y eeKTPOHCKOM 00/rKy.”*> TakBoM yroBopy Helie ce OCIIOPHTH MPaBHA BaJbAHOCT

caMO Ha TeMeJby UYUILCHUIIE /1a jJ€ CacTaB/beH y OOJUKY EJIEKTPOHCKE MOpPYKE, OJHOCHO Y

3 44

elleKTpoHCKOM 00muky.”” Y XpBarckoj mpemMa 3aKOHY O EIEKTPOHCKO] HCIIPABH

eJIEKTPOHCKA MCIpaBa MMa UCTY MpPaBHY CHAary Kao M HCIpaBa Ha Mamnupy, ako ce HheHa
. 545

yrnoTpeda U mpoMeT MPOBOJE y CKIaLy ca ofpendama 3aKkoHa O €JIEKTPOHCKO)] HCIPABH.

CBe IITO BaXM 3a EJIEKTPOHCKE YroBOpE BaXXKM M 3a YrOBOpPE KOJU C€ 3aKJbyuyjy NyTeM

HNuTtepnera.

1. 5. Bpcre yroBopa koju ce 3akibyuyjy myrem MHTEpHETA

C 003upoM Ha CBOj caJpikaj pa3luKyjy ce TPH Tpyle YroBopa 3akJby4eHHX IyTeM

I/IHTepHeTa5 4.

1. yroBopu 3a ctuname TjenecHuX aodapa (kmure, CD - poMoBH, oxajeha uiau
xpana u ci1.). Kox \ux je camo 3akipydera yroopa myreM MHTEpHeTa, a 10CTaBIbamke
Ce BPIIM YBU]EK KJIACHYHUM HauYMHHUMAa 300T CBOjCTaBa came pooe;

2. YyroBOpH 3a CTUIAKE JUICHIHM 33 KOPHUINTEHE TUTHTATHUX MPOU3BOMAA WU
unpopmanuja, (coptBepa, dortorpadmje, my3uka u ci.). OBrje ce y TpaBWiIy u
Hapyuoa U JocTaBbame Bpiu myreMm VHTepHera;

3.yroBopu 0 HUCHymewmy Heke HMHTepHeT yciyre (MpUCTyN caapkajuMa Ha

VIHTEpHETY, TPaXKCHhe WK LIHpPeHhe HHPOPMAIHja, HHTEPHET GaHKAPCTBO | CI.).>"

54 300X, un. 286. ct 1. mui. 289. ct.1.

Y2 3ETX, un. 9, cr. 1.

M3 3ETX, un. 9, cr. 3.

% Narodne novine, br. 150/05, qn. 2.

WA, Kernesuh, . Kanuesmax, op. cit., 489.

46 Opxje 61 MoXKIA 61 GOJBH KA0 KPHTEPH]yM IOJjeNe HAYMH HCIIOPYKE IPEIMETa POJaje.
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VY 3aBUCHOCTH OJ1 TIPOIIEYPE KOja ce KOPUCTH Y CBPXY 3aKJby4eHa yroBopa

pasznukyjemo cibenehe Bpcre HTEpHET yroBopa:

1 Chat v BUACOKOH(EPEHIIN]CKA YTOBOPH;

2 E — mail yrosopu;

3. EDI yrosopu;

4 Web yroBopu;

5. [ToTpomauku yroBopu 3aKJby4YE€HH Ha I[a.]'bI/IHy.548 3a OBy BpCTY

yroBopa mnpensubajy ce Hekaga moceOHa MpaBMiia W YCJIOBH O KojumMa cMmo Beh u

TOBOPUIIH.

VY Tteopujy ce momMumy U (GopMylapHH YrOBOPH Y EJIEKTPOHCKOM OOJIMKY Tije ce
YTOBOPH 3aKJbY4y]y KIIMKOM MHIINIA — €IEKTPOHCKUM H3jaBJbUBAKBEM BOJhE myTeM MHTepHeTa
Ha web ctpanuuu, click wrap n browse up yTOBopH.549 Knukom muiiem Ha web cTpanunu
BpJIO je YecT O0JIMK M3jaBe BoJbe. T0 je IO CBOjOj MPABHO] MPUPOIN 3HAK KOJUM CE€ U3PUIUTO
M jaCHO M3jaBJbyj€ BOJbA 3a 3aKJbydeHE yroBopa. KimkoM muIna 3akjbydyjy ce€ YroBOpH Y
eJIeKTPOHCKOM 00suKy. C 003UpOM Ha OBO CBOjCTBO, y MPABHO] JIUTEPATYPH YECTO CE€ MPaBU

MoJijesia YroBopa y eNeKTPOHCKOM OOJUKY Ha:

1. llpunk-Bpan (Shrink wrap) yroBopu ¢y yroBopu MoceOHOT THIIA, Y KOjUMa je KYIIIy
MpHje 3aKJbyderha MO3HAT CaMO WO CTaHIAapIU30BAaHUX YrOBOPHUX ycioBa. OcCTalu yCIOBH,
Kao M caM KYIUbCHHU MPOW3BOJ KYIIIY TOCTajy MO3HATH TEK HAKOH KYMOBHHE MPOW3BOAA H
3aKJby4CHa yroBOpa O KyMmompojaju (Hmp., padyHapcke urpe, codrBep u ap.). [Ipumjep
oBakBor yroBopa je EULA (End User Licence Agreement), OTHOCHO YrOBOp O KOpUIIhEHY
(uneHna), Koju 0OOMYHO caapKu Kiay3yle o o0aBe3aMa Koje ce Mpey3uMajy KOpHIIhemeM

onpeheHor copTBEpPCKOT MmakeTa.

2. Knuxk - Bpan (Click wrap) yroBopu ce 3akjby4yjy Ha web CTpaHUIU €JICKTPOHCKUM
MyTEM U y EJIIEKTPOHCKOM OOJIMKY, ¥ KOJ EHX KyIlall, OJHOCHO MOHyheHH, mpuxBara y
MOTIYHOCTH TMOHYAY MOHYAMOLA Y3 YCIIOB Jla je Kymall rnperjienao (IITo He 3HAYM Ja ra je

CTBApHO U HpO‘-II/ITaO) CaB TCKCT aAXC3UOHOI" YTOBOpa.

% hitp://www.poslovniforum.hr/tp/sklapanje_ugovora putem_interneta.asp, 16. 03. 2014; H. Illapenan, op. cit.,
149-162

548 JI. CrojanoBuh, op. cit., 71.

> T. Mati¢, Formalni ugovori u elektronickom obliku (Sklapanje ugovora klikom misa - elektronickim

ocitovanjem volje putem Interneta na web stranici- click wrap i browse wrap ugovori u: Zbornik PFZ, 58, (3)

779-803 (2008).
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3. bpoy3s - Bpan (Browse wrap) yroope. Koxg oBe BpcTe yroopa, Koj mnpumaolia ce
YHaIpHjeJl UMIUTMLIUTHO MPETIOCTaBJba Ja Ce ClaXke ca YCIOBUMA M oJpeadaMa TOor yroBopa
CaMHM THM IITO TpPETpaxyje web CTpaHUIly Ha KOjOj ce€ 3aKibydyje yroBop (IIpuMapHa
cTpaHwuIla), 6e3 003upa Ha TO Ja JIM Mperie/iaBa u/uiv yjaa3u Ha web CTpaHHUILY KOja CalipKH

CIIOMEHYTE YCJIOBE (CEeKyHAapHa CTPaHULIA).

C o03upoM n1a hemo ce MoTpoIIaYKiuM yroBOprMa TeK 0OaBUTH, HAa Kpajy Cy HaM OCTaIu
click wrap, yroBopum 3aKkJbyuy€HH KJIUKOM MHUIIA, U browse up YroBOpU 3aKJbyyeHU
npernenasbamem.” . OCHOBHE KapaKTEPUCTHKE OBHX yrOBOpA jecTe 1a ce YCIOBH H oxpeade
YroBOpa, Kao M CarjacHOCT ca HHMa, CaolIITaBajy €JEeKTPOHCKUM MyTeM KopullhemeM
Wnrepuera. JenHa ctpaHa, y MpaBWly NMOHYIWIALl, TIOCTAaBJba yCIOBE 33 3aKJbyUeH-€ YyTOBOpa
Ha web cTpaHUIly 10 Koje myTeM MHTepHeTa 10ia3e MOTEHIMjaJHH NPUXBATUOLM TOHYIE.
OBH yroBopu HacTaju cy u3 shrink wrap, OTHOCHO ckpaheHOr HayMHa 3aKJbyuera YroBOpa.
OBaj ce GpopMynapHHu yroBOp MoYeo NMPUMjCHUBATH Y MPAKCH HAPOYMUTO 3a padyyHAPCKE UTPE
1 copTBEp, aIM M 3a OCTaJIe IPOU3BOJIE KOJU CE TPOJIajy YHYTap 3aTBOPCHOT IMaKOBama ma ce
y TOM CIIy4ajy KyIal MOXe ca CBUM YCJIOBHMa yroBOpa O MPOAajU YHO3HATH TE€K HAKOH IITO
je Kymuo Ipou3Boy i GU3MUKH ra 0AMOTa0 unwrap.” ' OBH YrOBOPH Cy JOOHIH CBOjE HME O
IJTACTUYHOT OMOTa KOjU 3aTBapa poly, kKao mto cy copTBepcku maketu. CoPpTBEPCKH MaKeTH
00MYHO YKJBbYUY]y 00aBjeITeHE peMa KojeM OTBapameM shrink wrapa, Kynai je carjacaH
ca CBHM YyCIIOBUMAa MAaKO j€ MaKOBamke 3aTBOPEHO. TakBU YroBOpHM OOMYHO caapxke oapende
Kao IITO Cy apOuTpaxkHa Kiay3yJa, u300p mpasa u GopyM Kiiay3yna, OrpaHUYCHa rapaHiyje
U OrpaHHuerba MpaBHUX JHjeKoBa. Y ciydajy Step - Saver Data SyS Inc. nmpotuB v Wyse
Tech™? cyx je cMaTpao 1a ycloBH 3a shrink wrap NHMLEHLE HICY U3BPLIHBH jep Step - Saver
HHje mprcTao Ha mux. Melhyrum, kacuuje y ProCD Inc. vZeidenberg > Anenanuonu cyx je
HaBeo J1a Ou Omino Hemoryhe na mraMmnare IUjeld YTOBOp Ha CIoJballkbocTH KyTtHje. Cyn je
YIBpAMO Ja: 00aBjelITeHE CII0Jba, YCJIOBU Yy YHYTPAIIOCTH, Ka0 U MPAaBO Ha MOBpATaK
codTBepa 3a moBpahaj HOBIIA YKOJIMKO CY YCJIIOBU HEMPHUXBATJHUBH ... MOXKE OUTH JIParolfjeHo
CPEICTBO MOCJIOBamka 3a KyILe U MpoJaBlie Mo/jjeJHaKo. [ 1aBHa KpUTHKa OBaKBOT yroBOpa je
na he morpomay Outu o6aBe3aH yCIOBMMAa KOjU Cy HEMO3HATH y BpHjeMe KaJa je CTYIHO Y

4
yrosop.”

20T, Mati¢, , op. cit., 58, (3) 779-803 (2008).
LT Matié, , op. cit., 58, (3) 779-803 (2008).
2939 F. 2d 91 (3d Cir 1991).

333 86 F.3d 1447 (7th Cir 1996).

% A. Davidson, op. cit., 2009, 67 — 68.
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Hpyra Bpcta yroBopa click wrap yroBopu 3akipydyjy ce nmyrem MHTepHeTa a ume je
u3BeneHo u3 shrink wrapa yroopa. Kom oBux yroBopa, Ha THpuMjep, KOPHCHHUK Jaje
MPUCTaHAK HAa JIMCTY YCJIOBa KIIMKOM Ha O3HAUEHOM JyrMYy Ha eKpaHy, Ha nmpumjep Craxem
ce uiy ja npuxsaTtam. [IpeHOCT OBUX yroBopa je y TOME IITO KOPUCHUK MOKE Jia MpoUYnTa
pOKOBE U YCIOBE TIpHje TpHUXBaTama. Y TUIUYHO] CHTYallMju IIPOJaBal] KOPUCTH
WHTEPAKTHBHY Web CTpaHUILy TJIj€ Ha KPajy MOXKe 3aXTHjeBaTH JIMYHE U OJ] KPEIUTHE KapTHIIC
nojarke. YroBopy He Tpeba mamwp, HU notnuc. CarflacHOCT ce MOKe JaTH Ha JIBa Ha4YHMHA.
[IpBu je na Kynare u KIMKHUTE TJje KOPUCHUK MOpa Ja KyIla, Ha TIPUM]jep CITaKEM Ce WU Jia
U OHJIAa J1a KJIMKHHUTE AYrMe 3a ciame. [pyru HauuH je kopuinheme KIMKOBA J1a yKaKeTe
carnacHoct. IIpBa omtyka o usBpiuBoctu Click wrap yrosopa je Hotmail Corp. V. Van $
Money Pie Inc.,”> y 1998. roxurn. V To BprjeMme hotmail je 06e36jeluBao GecruiaTae yciyre
€JIEKTPOHCKe TommTe 3a Bumie o 10 Munmuona kopucHuka. Hamor (pauyH) e-momre he 6utn
J0JIMjeJbeH KOPUCHUKY TEK HAaKOH IITO KOpUCHUK kinkHe Crnaxem ce (I agree) nyrme ca
mucte Hotmail mnocebnux ycnoBa. OBO ykJbyuyje 3a0paHy TNpEHOIICHa HEXKEIbeHE
KoMepIujanHe e - mail Koja npeacraBiba spam. CarmacHOCT J1ajeTe KIMKOM Ha oaroBapajyhe
nyrMe. TyKeHH je Mociao crmaM TOPYKY ca MOpHOTpaCKUM MarepujajJoM W H3MU]CHHO
MOBpaTHY aJIpecy HaIPaBHBIIM Ja jé TO CTUTJIO ca APYror uzBopa. Hotmail je mpuMujeHHO
3abpany na 61 00y3/1a0 KaKo Tako spam M JaxHU u3Bop. TyKeHH je TBPIUO /1a YCIOBU HHUCY
MOTJIM Jla YMHE U0 OWJIO KOT CIlopa3yMa, Kao M Ja ce HHUje clIoxkuo ca ycimoBuma. Cyx je
cMaTpao Jia je TyKeHU O1o Be3aH ycjIoBHMa KJIMKOM Ha Ayrme [ agree W a MOCTOJU U3BPLINB
cropazyMm. Kibyd je ma ce yTBpAM Aa JIM je WJIM HUje KOPUCHUK Ja0 CarjlaCHOCT Ha YCJIOBE
MO3UTUBHUM M HEJIBOCMHCIIEHUM YHHOM. Y ciy4ajy Register.com Inc. V Verio Inc> cyn je
ornucao Ja je kbyd click wrap yroBopa ojulyka na ce nmpuxsaTd wiu onouje. OB yroBopu
MOpajy HM3PUYMTO M HEIABOCMHCICHO Ja MaHHM(ECTyje carjacHOCT MpHje HEero INTo ce
KOPHCHHKY J[aje IPUCTYIT POU3BOLY.

IIpema cxBarawy T. Matuha oBaj TuI yroBopa 1moueo ce KOPUCTUTH Kajaa Cy MPOJaBIH
coprBep mouenu nponasatu MutepHeToM nyteM downloada. Pujed je o moceGHO] MOABPCTH
aJIXE3UJCKOT yroBOpa KOJH C€ 3aKJbydyje Ha web CTpaHUIUA EJIEKTPOHCKHUM ITyTEM Yy KOjeM

Kynal| IMpHuxBaTa y NOTIIYHOCTH MOHYY MOHYAKUONA Y3 YCIIOB Ja je Kynall Iperjienao 1ujenu

3347 USPQ 2d 1020 (1998). There are no Australian or New Zealand cases to date.

%356 F. 3d 393 (2nd Cir 2004).

»TY cnyuajy AV et al. V iParadigms LLC(Company Civ Act. No. 07-0293 (ED Va 2008). cyx je npumjeHuo
MIPUHIUIIE OBUX YrOBOpa Ha yucHuKe rumuasuje. Cya je Hamao Ja Cy yrOBOPHE CTpaHE 3aKJbYUHJIC ITYHOBaXKaH
YrOBOP KaJia Cy TY>KHUOIH KIUKHYJIH ,,CJIaXeM ce* Te Cy Ha Taj HA4YWH NMPU3HAIM [IPUXBaTame ycioBa click wrap
yroBopa. Kmukom ciaxem ce ctBopeH je Turnitin mpodun u yHeceHn Turnitin web cajT, Te Cy TYXHOIH
npuxBatwin iParadigms noHyny u yroBop je 3akjbydeH Ha ycioBuMma click wrap yrosopa; A. Davidson, op.
cit., 68 — 69.
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TEKCT aaxe3uoHor yroopa. OBIje ce TMOCTaBjba MHUTame, Ja M web CTpaHHWIa ca
MPEIJIOKEHUM TEKCTOM YyroBOpa, 3alpaBO MpPEJCTaB/ba TMOHYAY WIH TMO3WB Ja C€ YYHUHU
MOHYyla, Kako je TO mpeaBuleHo oapendama 3akoHAa O OONIMIallMOHMM OJHOCHMA. AKO je
pHjed O BPCTH YrOBOPHE WHHIIMjaTHBE, OJHOCHO TO3MBY Ja C€ YYMHH TOHYZAa, OHJA je
3ampaBo Kymall MOHYyIuall, a MoHyheHu je BiIacHUK web cTpaHulle. 3a BaJjbaHOCT click wrap
yroBopa mpenBubajy ce ompeheHu yciaoBu, ¢ 003MpOM [1a je pUjed O 3aKJby4ueHhy YroBopa

EIIEKTPOHCKHM ITyTeM. "

Kon Browse wrap yroBopa uMamMo CHUTYyalH]jy T/ijé KOPUCHUIM 3aKJbydyjy yroBop 0e3
JaBarba HEJIBOCMHUCIICHE CarjlaCHOCTH Ha ycioBe yroopa. [IpomaBarr codtBepa xojer Tpeda
npeysetu (downloaded) Mmoxe naT KOPUCHUKY MOTYhHOCT Aa miperjiefa ycioBe, ajau He JaTh
My MPUCTYM TpousBoay. [IpomaBai; Moke caMo MOCTaBUTE JTUHK Ca YCIOBHMA IMPEY3MMama,

Ha CTPAHUIM 3a Npey3uMame, 0CTaBJbajyhu JTMHK ONIIMOHO Ja I'a BUIHTE.

Y cnyuajy Specht v Nestcape Communications Corp559 Specht je mpeyseo Nestcape's
SmartDownload codtBep. Specht je TBpAMO 11a je Kao pe3yiTaT Tora, npuBaTHa MHGOpMaIHja
OecipaBHO M KpuIIoM TpeHHjeta Nestcape. Nestcape j€ TIOKYIIao J1a TPaXH apOUTpaxy
HaBoJieh” TPUM]EHIBUBOCT online yroropa, KOju je YKJby4HBAO apOUTPAKHY KIay3yiy.

[Ipey3umajyhu codTBep, KOPUCHUK je KIMKHYO IyrMe O3HaueHO Kao ,,Download*. Camo

% Tu yenosu cy civenchu:

1. ,,TeKCT yroBopa KojH ce 3aKkJbyuyje on line Mopa OUTH MpUKa3aH KyIIIY;

2. TIOTCHIMjaJTHU KyTall HEe MOXe KIMKHYTH Ha “I accept” TmpHje HETOJH MY je MpyKeHa TNpHiINKa Ja
TIperJienia Iyjen yToBop, HapaBHO 6e3 003upa Ja JIv T'a je 3aucTa U MPoYnTao;

3. BeJMYMHA CJIOBA YrOBOpa MOpa OWTH NMPUXBATIHHBA;

4. cBU OWTHH YCIIOBH yroBOpa MOpajy OWTH BWIJBMBH W TIOTIYHH U 0e3  hyperlinkova na Om ce
MIPUCTYIIMIIO TOJATHAM YCIOBHMA YTOBOPA;

5. Kymai Mopa outd y MOryhHOCTH Jia IPpOYMTa [IKjeNId YIOBOP ¥ MOpa MMATH MOTYRHOCT IperienaTy ra y
LjeJTMHU Ka0 U BUJJETH M IPETIIEAaTH CBE YCIOBE YTOBOPA;

6. je3W4HH M3pa3 CBHX YCIOBA M HAIIOMEHA BE3aHUX y3 YrOBOP MOpa OMTH pa3yMJbUB U jacaH KyIIIY;

7. Accept/Decline nyrman Mopajy OUTH Ha Kpajy yroBopa;

8. ayrman 3a n3pHuame OYHTOBama (M3paXkaBarba) BOJbE MOPAjy jacHO u3paxasaTh Accept u Decline;

9. Kymai Mopa MPUXBATUTH YTOBOP KIMKAKHEM Ha IyTMe Accept TIpHje HETO U My je Moryhe mpHuCTynuTH
MIPEeIMETY YTOBOPA WIH yCIY3H;

10. kymueBo kiukame nayrmera Decline Mopa oaMax OHEMOTYNWTH KyIIy NPHUCTYIT IMOTCHIINjaTHOM
MIPEeIMETY YTOBOPA WIH YCIY3H;

11. kymar Mopa TIpUMHTH on line KOH(QHUPMAIHjCKy MOPYKY WM CTPAHHILY MOTBPIE CBOje Hapyuode wid
MpUXBaTa U MOpa MONM HCIPABUTH IMOTPEIIKE Y CBOjOj HAPYUOW WU MPUXBATY MPHje HETOIH KIUKHE
nyrme Accept unmu Decline.

12. eNeKTPOHCKHM 3alMCH KOje CTaBjba INpOBajIep KOjH OJp)KaBa web CTpaHMIly, Ha KOjO] ce HpHCTyIa
YroBOpYy MOpa CaJipKaTH: a) MOCTyIaK y KOjeM je Kymall U3pa3no CBOj NPUCTaHaK, 0) Bep3ujy yrosopa
KOja ce mpuMjemyje M BpUjeMe HacTaHKa TpaHCaKIHje; 1) KylmieBe HACHTH(]HKaIMjCKe MoJaTKe, 1)
ETOB EJICKTPOHCKH NPUCTAHAK U €) MOTIYHH TEKCT CBAaKe BEp3Hje;

13. mpuje myrmamu Accept n Decline mopa Outi TekcT koju he Ha onrosapajyhm HaumH ynosopaBaTu
MTOTEHIINjaJTHOT KYTIIa Ha MOCJheNIle HeroBor mocrymnka.” T. Matié, op. cit., 58, (3) 779-803 (2008),
790 — 791.

9150 F. Supp. 2d 585 (SD NY 2001).
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MO3MBamkE Ha YCJIOBE I10jaBJbyje Ce aKO KOPUCHMK CITyCTH CTPAaHUILY M TaJla KOPUCHHUK BUAN
pujeun: ,,MonIuMoO Bac IMperjienajTe u CloXuTe ce ca ycioBuma Nestcape's SmartDownload
license agreement ipuje HEero IITO Mpey3MeTe U Kopucture copTrep.” Jlo mera je 610 JHHK,
KOJH aKO KIMKHETE, OTBapa web CTpaHUILy KOja Caap)KH YCJIOBE, YKIbY4yjyhu apOuTpakHy
kiay3yny. Cyn je cmarpao na Specht Huje 6mo Bezan ycioBuma. CyJ je CyMmbao Ja Cy TaKBU
Browse wrap yroBopu o0aBe3yjyhu kaja ce cacTany BoJbe U IPOTHUBHAKHAJE (consideration).
CarnacHOCT ce MOXe JIaTH MOTIHCOM, PYKOBambEM MIIM KITMKOM KOMITjyTEPCKOT MUIIIAa KOjHU ce
npeHocu npeko MurtepHera. Ha mpumjep, Nestcape Navigator nehe (QpyHKIIMOHHCATH TpHje
HEero JIM ITO KIMKHETe Ha KYyTHju cariacHocT. Nestcape's SmartDownload, cynpoTHO,
oMoryhaBa KOpPHCHHKY Jia Npey3uMa M KOpUCTH codTBep Oe3 mpeny3sumama OMUIIO KakBe

D . . 60
aKIHje Koja jacHo MaHHU(pECTYje CariacHOCT ca yCIOBHMa 0AroBapajyhe iuieHre.’

Y cnyuajy Ticketmaster Corp. V Tickets.com ™! Ty)uouu cy nyreM HHtepHeTa
HYIWIA Ha TIPOJIajy Kaprte 3a 3abaBHe nmorahaje. Web cajt je campikaBao yclIOBE KOjU Cy ce
HaJa3WId Ha JTHY web cajToBe HaciloBHE cTpaHe. KopucHuIM HUCY Ouiam y obOaBe3nm na
MOTBPJIE CAarlaCHOCT HA YCIIOBE WJIM Ja C€ Ha3HA4M Ja JIM Cy WJIA HE YCJIOBH NMPOYUTAHH.
TyxeHu je mpomgao ciudHe Kapre online, anu, Takohe je mpyxkao mHPoOpMaIdje 3a Apyre
CajTOBE KOjJU YKJbY4yjy AyOOKE JHMHKOBE 3a TYyXXHodeBe cajtoBe. OBHM JTyOOKH JIMHKOBH
3a00MILIM Cy TY)XMOYEBY HACIOBHY CTpaHy, aju Cy YKJby4yuBaliu H3jaBy: ,,OBe KapTe Cy
mpojaTe o1 Apyre KOMIIaHUje 3a Mpojajy kKapata. Mako, ux He MO>KeMO MpOoJIaTH BaMa, JIMHK
(Be3a) m3Ham he Bac OJBECTH NUPEKTHO HA web CajT Ipyre KOMIIaHUjE TIje MX MOXKETe
KynuTH.” TyXHOIM Cy TYXWIH 3a MOBPEAY yroBopa, MOBpPeay ayTOPCKHUX MpaBa, HEJIOjaaHy
KOHKYpEHIIN]Yy, HEOCHOBaHO o0oraheme u Mujemame y nmociaoBHe npeaHoctu. Cyn je 0CTaBuo
oTBOpeHy MoryhHOCT na kopuiheme cajTa 3ajeTHO ca MMO3HABamkEM YCI0Ba MOXKE Ja CTBOPH
obaBe3yjyhu yroBop, aiu je M3jaBHO: ,,YCIOBH Cy INpenBuleHHM Tako Aa Kymai Tpeba naa
MOMjepy HaJoJie MOYETHY CTPaHUIly JAa OucTe WX MPOHANUIM U YUTAIA. MHOTH KyIIU
YMJECTO TOTa BjepOBAaTHO HACTaBe Ha CTpAHUILy Jnorahaja koja X MHTEpECYje, a HE Ha YNTAHE
ManuMm cioBuMa. He moxe ce pehu fa camo cTaBsbambe yclioBa Ha OBaj HAUWH HYXHO CTBapa

YroBOp ca GHII0 KUM KO KOPUCTH web cajr.« "

Kox browse wrap yroBopa uMaMo JIMHK WX TUIIKY WM KakaB APYTd MeIj yHyTap web

CTpaHMIIE KOjUM Ce TMOTCHLHUjaJHU cayroBapay ymyhyje na IjesIoKylmHu caapikaj yroBopa,

0 A, Davidson, op. cit., 70.
361 54 USPQ 2d 1344 (CD Cal 2000).
%62 A, Davidson, op. cit., 70 - 71 .
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Koju O Tpebanu 3aKkJby4uTH, NMpoHal)y HA IPyromM MjecTy OJHOCHO Ha JIPYyroj web ampecw.
Jlakiie, cagpikaj OBUX yroBOpa y HPETEKHOM j€ IWjely MpUKa3aH Ha JPYyroj web CTpaHUIH
WIM HAa YAaJbEeHOj JIOKALUjU OJ MPBOOUTHE web cTpaHHIle (HIp. MPU IHY Oyradke web

CTpaHMIIE) Ha K0jOj j€ MOTPEOHO U3BPIIUTH OYMTOBAKE BOJBHE 3a 3aKJbYUCHEM YTOBOPA.

YobOuuajeHn TEKCT KOJ THUX yroBopa jecre: ,,OBa mpopaja peryjaucaHa je yroBOPOM
JOCTYITHUM OBUM JIMHKOM. KIIMKOM OBOT nyrmera MpHUCTajeTe Ha ycioBe yropopa.” Jlakie,
yoOuyJajeHa je mpakca Jia ce mpucTaje Ha Te ycaoBe Beh camum mperieaBameM web CTpaHUIIe
0e3 moTpebe OMUI0 KaKBOT M3PHUUTOT M JUPEKTHOT OYMTOBaKa MPUXBATamba YCIOBA, OCUM

caMor TIperJie/ilaBamba Web CTpaHHUIIe.

Canp:kaj yroBopa Npe3eHTOBaH Ha web CTpaHUIM ¢ Koje ce ymyhyje Ha npyry web
CTpaHUILy, KOja CaJp>KM KOHAYaH TEKCT yroBOpa, MOpa MMAaTH JIOBOJHHO €JIeMeHaTa Kako Ou
YrOBOp MOTao HAcTaTH, Tj. MOpa CaJpKaTH HajMame OUTHE CACTOJKE YroBOpa, KIay3yly O
ynyhrBamy Ha ocTaje yciloBe U MOTIYHHU TEKCT YyroBOpa Ha IPYroj web CTpaHUIM, HA KOje Cy
crpane npuctaine. OB yroBopu Ou Mornu Out npuxBaheHH jeMHO ako Ou ce MpUXBATUIN
YCIIOBM CIMYHU OHHUM KOjU Baxke 3a click wrap yroope na Ou ce 3alITUTHIH

norpomaun.’Yrosopn Ha WHTEpHETY MOTY Ce 3aK/bY4HTH HA PasiMdMTe HAYMHE: MyTeM

> To 6u Gumu cipenehu ycnosu 3a browse wrap yropope:

1. ,,MOTIyHH TEKCT YrOBOpa KOjU Ce 3aKJbyuyje on line Mopa OWUTH JOCTYIaH U Ha 33aXTjeB NPUKA3aH KOPUCHUKY
WJIH IPUCTYNAOIy MpHje 3aKJbyUerha yToBOPa;

2. TMOTEHIMjaTHU KyTal[ YrOBOpY MOXe KIWKHYTH Ha [ Accept mpuje HErojiu My je NpyXeHa MpHIIMKa aa
Tpersieia MUjeld yroBop, aJld caMoO ako MY je IUjeNH calpikaj yroBopa IOCTYIIAaH MpHje HeToJM KIWKHE Ha [
Accept;

3. BeTMUYMHA CJIOBA YTOBOpa MOpa OWTH MPUXBATIHUBA;

4. cBY OWTHH YCJIOBH YrOBOpa MOpajy OWTH BHIJBMBH M TIOTIYHH M 0€3 MaJbIbUX WIH NOAATHUX hyperlinkova
KaKo OM ce TMPUCTYIIIIO TOJATHUM YCIOBHMA YIOBOpa HajMame Ha CEKYHIAPHO] web CTpaHHIU, HE CMHjE OUTH
Jasber “npeymnyhuBama’;

5. Kynam Mopa OWUTH y MOTYNHOCTH NMPOYHUTATH LHjEIH YyrOBOP M MOpa MMaTH MOTYhHOCT mperjienatu ra y
IIUjEIIOCTH Ka0 U BHUIjETH U MPETJICIATH CBE YCIOBE YTOBOPA;

6. je3WYHU U3paxaj CBUX YCIOBA U HAIIOMEHA BE3aHUX Y3 YTOBOP Mopa OUTH pa3yMJBHB U jacaH KYIIILY,

7. Accept u Decline myrmaa mMopajy OWTH Ha Kpajy web CTpaHUIIE Ha KOjOj Ce YroBOp 3aKJbydyje, OJHOCHO
MOpajy OWTH TEXHWYKH IOCTaBJbEHHW HAKOH INTO Kymnar Oyae y MOTYRHOCTH TperiefaTH I[jeJIOKYITHH TEKCT
yroBopa 0e3 003upa Ha K0joj ce web CTpaHHIIN HaJIa3H;

8. Myrmaj 3a u3puIame OYUTOBAKE BOJbE MOpA jacHO u3paxkaBatu Accept u Decline;

9. kynar, Mopa NMPUXBATHTH YrOBOP KIWKamkeM Ha JyrmMe Accept TpHje HETOJIH MY je Moryhe TpHUCTYIHTH
MIPEeIMETY YTOBOPA WM YCIY3H;

10. kyman kmukamem nyrmeta Decline Mopa oaMax OHEMOTYRHTH KyIIly HMPUCTYH TMOTCHIIHjaTHOM IPEAMETY
YTroBOpa WK YCITy3H;

11. xymam Mopa TPUMHTH on line KOHQUPMANMjCKy TOPYKY FIH CTPAHHIy IMOTBPAC CBOje HAapyuOe Win
MpUXBaTa U MOPa MONM MCHPABUTH TOTPEIIKE Y CBOjOj HAPYIOW WM MPUXBATY MPHjEe HETONH KIIUKHE TyIMe
Accept unu Decline;

12. eNeKTpOHCKH 3amKCH KOje cacTaBjba MPOBAjACp KOJU M OAp)KaBa web CTpaHUIly, Ha KOjOj CE MPHUCTYIA
YrOBOPY, MOpa Jia CapKu: a) TMOCTYIAaK WX MPOIeAypy Y KOjoj je Kymal U3pa3uo CBOj MPHCTaHaK, 0) BEp3Hjy
yroBopa Koja ce MpuMjemyje U BpHjeMe HacTaHKa TpaHCAKIIMje, 1) KylmueBe WACHTH(HKAIM]CKE TMOAaTKeE, 1)
ETOB CIEKTPOHCKH MPUCTAHAK U €) TIOTIYHHU TEKCT CBAKe BEP3Hje;
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€IeKTPOHCKe momTe (e — mail), eIeKTpoHCKe pa3MmjeHe nonatka (EDI), nupexTtHe (on line)
KOMYHHKaIje u3Mel)y yroBOpHHMX CTpaHa Ha CBJeTCKOj MPEXHU M IMyTeM HHTEPAKTUBHUX

cajToBa Ha I/IHTepHeTy.564

3aKJby4UMBamkE YroBopa IyTeM EJEKTPOHCKE IOIITE jeé BPJIO MOTOAHO 32 3aKJbyYeHe
Mel)yHapoaHHX yroBopa, IMyTeM pasMjeHe eneKTpoHcke rmomre. CanpKiuHa NOpyKe MPeHOCH
ce BpJIo Op30 M Caapku AaTyM M BpHjeME Cllama, JaTyM U BpUjeMe IpHjeMa, eJIEKTPOHCKY
azipecy IMoOIIMJbaolla ¥ MpUMaolla, MOoIIMbajall je 00aBjelliTeH ako MOpyKa HUje Morja OuTu
npeaTa yclbe TEXHIUKE TPEIIKe WM MOrpemHo o3Hauene aapece.”” V wr. 3, cr. 1, Tau. 1
3aKoH 0 MMPaBHOM U MOCIOBHOM IpoMeTy buX je mpenuheHo 1a je enekTpoHCKa OpyKa HU3
1ojiaTaka, KOju Cy MOCIATH WM NMPUMJBEHH Ha EIEKTPOHCKHM HA4YMH, IITO YKJbydyje NpHje
CBera eJeKTPOHCKY Pa3MjeHy M0/IaTaKa U eJIeKTPOHCKY IOIITY.
CBako nuIie MOXKe Jia IMa CBOjY BIIACTUTY e-mail aapecy, Ha OCHOBY KOje Ce TOy3aHO
MOYXe HICHTH(HKOBATH KOPHCHHUK, OHOCHO JIMIE KOje MIajbe eJIeKTPOHCKy momTy. *® Kana je
y MATaBkYy 3aKJbydehe He()OPMATHUX YrOoBOpa, IITO j€ MHAYe MPABHUIIO Y HAIIIEM MPaBy, OBJIj€
3aMCTa HE MOCTOjU MpoOJieM 3aKJbyuyHBamba OBAaKBUX YrOBOPA, HH Y MOCIOBHO] HU y CYJCKO]
npakcu. MehytuMm, npobiieMm ce MOXKe jaBUTH MPWIMKOM 3aKkJbydera (OpMaHUX YroBopa,
HapaBHO MHCJIH C€ Ha YroBOpe, KOjU Ce MHAde MOTY 3aKJby4WTH Ha oBaj HaumH? Ilpema
murbery mpod. I'. Tprapuu'® npaBHE cucTeMH BehMHE YIOpPEIHHX 3aKOHOJABCTBA HA
CTQHOBUINTY Cy J1a YTOBOPH 3aKJby4EeHHU IOCPEACTBOM EIIEKTPOHCKE IMOILITE CaIpiKe MHUCAHY
¢dopmy kao 00jeKTUBHO OuTaH eleMeHT yroBopa. [lakie, mo meMy cMmarpa ce Ja IpUHTaHa
KOIMja eNeKTPOHCKE MOUITE KOja cajpKaBa YrOBOpHE ojpende, UMa UCTH NPaBHU 3HA4aj Kao

U yroBop MOTIHCAaH MAaCTWJIOM, IOJl YCIOBOM Jia je TakBa KOIMHja PErnpoJyKoBaHa ca

13. npuje ayrmamm Accept m Decline mopa OuTH TEeKCT Koju he Ha onaroBapajyhm HadWH YIO30paBaTH
MTOTEHIIMjaTHOT KYTIIa Ha Tocjbeaniie merosa nocrymnka.” T. Matié, op. cit., 58, (3) 779-803 (2008), 792 — 795.
U na xpajy TpebGa HaIIOMEHYTH Ja OBJIj€ ayTOp KOPUCTH TEPMHUH MPHUCTYIHUTEIh YTOBOPY, JOK CMO MU KOPHUCTHIH
Yy TEKCTy TEPMHH KyTiail. AyTop KOPHUCTH OBaj 10jaM 300T TuiieMe Koja ce jaBjba y MOTJIeAy TEPMHUHA IMMOHY U0
1 TIOHYhEeHoT, jep Cy MHIUJbEHa TOIUje/hbeHa MOBOJIOM TOTa Ja JIM web CTpaHHIA ca MPEIIOKEHUM TEKCTOM
YroBopa, 3aIpaBo NpeICTaBIba MOHY Ty WU [TO3MB Ja CE YYMHU ITOHY1a. AKO OM Ipe/ICTaBIba MMO3MB Ja CE YUUHU
NOHY/a OHAa OW Kynan Ono HmoHyAmnial, a ako OM O3HayaBasa MMOHYIY y TOM Ciydajy Kyman OM IpencTaBibao
nonyheHor koju Tpeba na mpuxBaTH MOHyny. MelyTum, oBije ayrop 3ao0miasu jemaHo ommure npuxaheHo
NIPaBUJIO, J1a je Y KOHKPETHOM CIIy4ajy pHjed O yroBOpY O MPOJajH U Ja IOHylla MOXKe Ja OTHYe 0 OMIIo Koje
Oynyhe cTpane yroBopHHIlE, OWJIO KyNIa WM NpPOJaBLa, TaKO Ja je Y OBOM KOHTEKCTY CaCBUM OIIPaBIaHO
KOPHUCTH T10jaM KYTIall, IIITO OH 3aKCTa M jecTe, OUIIo 1a je pujed o IOHYAUOILY WK O TIOHyheHOM.

364 M. Hpamkuh, M. CranuBykoBuh, op. cit., 226 - 227; R, Dune, Computers and the Law, Cambridge, New

York, Melbourne, Madrid, Cape Town, Singapore, Sdo Paulo, Delhi, Dubai, Tokyo, 2009, 32.

% M. CranuBykoBuh, 3akmyuusare yeosopa o mehynapoonoj npooaju nymem eleKmpoHCKUX cpeocmasd
xomyHuxayuje, Hexu npasenu npoonemu, IlpaBau xuBoT, 0p. 11, 2004, 346.

%66 HapasHo, T0 He HCKJ/bYdyje MOrYhHOCT 1a je[HO NMIle MOKe MMATH BHIIE eIeKTPOHCKHX ajpeca M Ja ce y
CBaKoOM CiIy4ajy Hehe Mohu uaeHTH()HUKOBATH KOPUCHHUK.

7 G. Trnavci, op. cit., 465 — 467.
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eNEeKTPOHCKE TIOPYKE YHjH je MHTETPUTET OYyBaH KOPHIITECHEM MMEHa, CHMOOIa U KOJOBA,
Kao M octaaux umHpopmanuja nomohy kojux je mMoryhe MaeHTH(HKOBATH MOLIMIbAOLA, TE

YTBPAMTHU HETOBY YTOBOPHY BOJbY Y BpHjeMe HACTaHKa yroBOpA.

VY un. 9 3akoHa o enekTpoHCKOM mocnoBamwy PemnyOnuke Cpricke je mpensubeHo na
KaJla ce Kao MPETNOCTaBKa BaJbaHOCTH M HACTaHKa yroBopa, TPaku MOTHHC Juia, cMarpahe
ce J1a Taj yCJOB 3a/I0BOJbaBa €JIEKTPOHCKA MOpYyKa MOTHHCAHA €IEKTPOHCKUM IMOTIUCOM, Y
CKJamy ca oapendama 3akoHa o eneKTpoHckoM mortnucy Pemybmuke Cprcke. [Ipema . 5
3akoHa 0 elIeKTpoHCKOM notnucy Penybnnke Cprcke KBaTu(UKOBAHU €IEKTPOHCKH MOTITUC
MMa UCTY MpaBHY CHary U paBHOMpPAaBaH je ca MUCaHOM (OPMOM, OTHOCHO JTUYHUM MOTIHCOM
1 OTHCKOM TIedaTa ako je u3paheH y ckiamy ca oapembdama OBOT 3aKOHA, T€ aKO CYy UCITYHEHU
OCTaJIM YCJIOBU MPONUCAHU OBUM 3aKOHOM U MPONUCUMA KOjU CY JIOHECEHU Ha OCHOBY OBOT
3akoHa. Y 4. 8 3aKoHa 0 eJIeKTPOHCKOM nocioBamy PenyOnuke Cpricke mpeasubha ce 1a ako
OBUM 3aKOHOM HHje Apyrauuje oapeheHo, Ha yroBope 3aKJbydeHE €IEKTPOHCKUM ITyTEM WITH
y €IIeKTPOHCKOM O0OJIMKY TpuMjemuBahe ce onromapajyhe onmpenbe mpommca kKojuma ce
ypehyjy oOmuranmonu oanocu. Y ui. 72, cT. 4 3akoHa O OOJMTrallMOHMM OJHOCUMA je
npeaBuleHo Na je 3axTjeB mucMeHe (opMe HCIYHEH ako CTpaHe M3MjemhYyjy IMUCMa MU ce
CIIOpa3yMHjy TEJICTIPUHTEPOM WM HEKUM JIPYTUM CpPEICTBOM Koje omoryhaBa na ce ca
u3BjemHoImhy yTBpAE caJpXKWHA W JaBanan u3jaBe. 3aTuM y 4wi. 72, cr. 1 3akoHa o
OOJUTAITMOHMM OJHOCHMA j€ TMPONMUCAHO Jla KaJla jeé 3a 3aKJby4YeHhe YroBopa MOTpeOHO
CacTaBUTH HCIIPaBY, YTOBOp je 3aKJby4eH KaJa MCIpaBy MOTIHINY CBa JIMIA KOja CE HUM
obaBe3yjy. To Ou y HamieM ciydajy 3HAUWJIO Ja OM yroBop O MPOJAjU Yy EIEKTPOHCKOM
00MKy OMO 3aKJbydeH Kaja ra MOTHUILY JHIAa y CKJIaay ca MPOMHUCHMa KOJU PErysuily
€JIEKTPOHCKO TIIOCJIOBalke, aKo Ce 3axTHjeBa NHCMEHa (opma. Y XpBaTckoM 3akoHY O
00Be3HUM oHOCHMA Y 4il. 293 je mpeaBul)eHO 1a je yroBOp 3aKJbyueH €JIEKTPOHCKUM IyTeM
KaJga Cy ce CTpaHe carjiacuiie o OMTHHM CacTojiMMa, INTO je WHAue M OIIITEe MpPaBMIIO.
[lonyna yuumeHa €JNEeKTPOHCKMM IyTeM cMaTpa c€ MOHYAOM IMPHUCYTHO] OCOOH, aKko ce Y
KOHKPETHOM CJIy4ajy MOKE€ Ha HW3jaBy OJIMax JaTH MPOTyH3jaBa. YMoTpeda eIeKTPOHCKOT
TMOTIINCA TPHIIMKOM 3aKJbydersa yrosopa ypehyje ce moceGumm mpomucnma.”® V wr. 11
3akoHa 0 eNeKTPOHCKO] TproBuHu Cpouje je omno npeasuleHo 1a Kajga ce Kao MpeTnocTaBKa
MYHOBAXHOCTH M HACTaHKa yroBopa 3axTHjeBa MOTIHC JIMIA, CMaTpa ce Ja Taj YCIIOB

3aJI0BOJbaBa €JIEKTPOHCKA MOpYyKa MOTHHCAaHA KBaTM(UKOBAHUM €JIEKTPOHCKUM MOTIHCOM, Y

%% Bumre Bumjetn o Tome y Xpsatckoj: T. Matié, Elektronicki oblik ugovora i isprava - novi oblik u: Zbornik
PFZ, 56 (1) 165-185 (2006).
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CKJIaJly ca 3aKOHOM KOJUM ce ypehyje eIeKTpOHCKM TOTIHC, ald je€ OBaj 4jaH OpucaH

u3MjeHama oBor 3akona u3 2013. roaune.

CMmaTpamMo /1a ako ce 3a 3aKk/byuelhe yroBopa 3axTHjeBa mHcMeHa (opma, na Ou
JOKYMEHT KOjU Ce€ IIaJbeé EJEKTPOHCKOM IIOMITOM Tpedao Aa caipku KBaIU()UKOBAHH
€JIEKTPOHCKHU TIOTIUC, Ja OM OMO MCIyHmeH 3axTjeB (opme, ¢ TUM Ja OW ce OBJje Morja
MIPUMHJCHUTH TIPAaBHJIa O KOHBAIUAAIM]U U3 3aKOHA O OOJUTAIMOHUM OJHOCHMA, Kaja je y

MUTaky MUCMEeHa Gopma.

EnextpoHcka pasmjeHa mojaTaka je pa3MjeHa TOpyKa KOpHIINEHmeM KOMIjyTepa y
CTAHJApM30BaHOM  (CTPYKTypamHoM) o6muky.”” EneKTpoHcka pasmjeHa —IojaTaka
noJpa3yMujeBa TUPEKTHY KOMyHHMKalMjy usmely pauyHapa, mpu Kojoj cy caJap>KuHa Mopyke,
ynotpujebJbeHe pHjeur M HUXOB paclopel]] CTagapIu30BaHU W YHAINpHjel JIOTOBOPCHH
n3mel)y TproBuHCKHX maptHepa. Hajmo3natuju TtakBu ctangapau cy EDIFACT xoju je
pasBuna Exonomcka komucuja YH 3a EBponmy u amepuuku cranmapny ANSI X, 12.
[IpenycnoBu 3a e€NEKTPOHCKY pa3MjeHy IojaTaka Cy IOCTOjakbeé KOMYHHUKALMOHE MpEexe
pauyHapa u kopuinheme oapeheror coprrepa. Pazmjena nmopyka je tpenytHa. [lopyka nuan
Ha mu(poBaHy MOPYKY ¥ HUjE€ AUPEKTHO JOCTyIMHA 0e3 yrnoTpedbe TeXHUKE, HUTH pa3yMJbHBa
3a JpyncKH yM Ge3 mpesohema.’’’ TIpema wr. 26 UNCITRAL M3ET enexTpoHcka pasmjeHa
MOJIaTKa je Ha3WB 3a EJICKTPOHCKU MpeHOoC MH(pOopMaIlje O KOMI[jyTepa J0 KOMITjyTepa, y3
ynoTpeOy JOTOBOpPEHE CTaHAApIHE MPOIEaype, YTBpHEeHe cropa3yMoM cTpaHa usMmely kojux
ce MPEHOCH JOKYMEHT y (hOpMH eleKTpOHCKe TopyKe.’' ' EJEKTPOHCKH YrOBOPH MOTY Ce
3aKJbYYUTH M ITyTEM MHTEPAKTUBHUX cajToBa Ha MIHTEepHeTy. Y OBOM ciy4ajy, C jeIHE CTpaHe
ce Haylasu (U3HMYKO JHIE, KOje Hapydyyje poOy WM YCIyre, a ¢ JIpyre CTpaHe MPEeTXOIHO
MporpaMupaHu KOMITjyTep, KOjU MpUMa MOpy[IOUHY, IPUXBaTa je, a MOHEKa ] YaK U W3BpIIaBa

YTOBOp (HIp. ClameM HapydeHe poOe, Kao MmITOo je: coPpTBEP, TEKCT, CIIMKA UIH MY3HKa).

Kon nmupextHor on-line yroBapama TproBuHa ce 0JiBHja Hajuenthe mocpeacTBoM Tpeher
nuna — naBaona MHTepHeT ycmyra koju o6es3bjelhyje TexHonorujy momohy Koje ce ojBHja

cama TpaHcakiuja. [IpomaBam u maBanary yciayra OOMYHO 3aKJby4yjy YrOBOp KOJUM Ce€

% J. Bunyc, 3akmyuere yeosopa o mehynapoonoj npodaju kopuwherem erekmpoHcKo2 npeHoca nooamaxa
(EDI), TlpaBHu xwuBoT, 0p. 10,1995, 371.

7 M. Jipamxuth, M. CranuBykosuh, op.cit., 227; M. Cranusykosuh, 3axwyuusare yeoeopa o mehynapoonoj
npooaju nymem eieKmpoHcKux cpedcmaesa komynuxayuje, Hexu npaenu npodiemu, IlpaBau xuBoT, 6p. 11,2004,
347.

"' M. JoBauosuh — 3arnina, 3akmyuusarse yeosopa y erekmponckoj gopmu, Ipauu xusor, 11, 2005, 601.
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peryiuiny nuTama Kao MITO Cy: OJIp KaBame U aXXypUpame cajTa HOBUM MOJaluMa, MoIpIiKa

KOPHCHHKY, IIOCTYITAK Yy CITydajy PACKH/[a yroBopa i ci1.” >

Kana je y nuramy 3akijpyuermhe yroBopa myreM MHTepHeTa, UMaMo 3aKJby4YeHhe ITyTeM e
— maila u WWW. On — line yroBopH K0ju c€ OJHOCE Ha TIPOAajy TUITUYHO C€ OJTHOCE Ha poly,
ycnyre u purutande ycayre. [log pobom cmanajy, urpadke, koja, ofjeha W KmHUTE, MO
yciayrama, HIOp. To OM OMo yroBop ca (¢GuUpMOM Ja JOTOBOpUTE H3paxy codTBepa, a MO
JUTUTATHUM yclyrama CIajajy oApheHU MpOU3BOIM Kao INTO Cy cOpTBep, BHIEA, KILHTE,
My3HKa, HOBMHE, MarasuHu ¥ (UIMOBH KOjU HE MOpajy BUIIe HH Aa Oyny (U3NUKH

MCTIOpydeHn.

2. 3akJbyue-€ YroBopa o MpoJiaju Ha AaJbuHy Kopuithemem MHTEpHETA

EnexTpoHCcKa TproBHHa Ipecjeria MHOTEe MpaBHE OOJIACTH M KaTeropuje, ykby4yjyhu,
anu He orpaHnuaBajyhu ce Ha Mel)yHapoJHO TPrOBHHCKO IMPaBo, MehyHApOaHO MOCIOBHO
npaBo, MelyHapoJHO TIpPUBAaTHO TMpaBoO, JjgomMahe WM pEerMOHaTHO YroBOPHO TIPaBo,
MPUBPEIHO TPABO, OAIITETHO MPABO U MPaBo MoTpoimrada. MehyHaponHu anBoKaTu Mopajy
OWTH YIO3HATH Ca MHOTUM CIEIHjaIHUM TOJbMMAa TpaBa W UMATH 3HAKHE CTPYYmakKa 3a
texnonorujy.” * Kaza cy y nuramy on line TproBIH, BHMa HHje CBEjeIHO KOME IPOAajy pody
Ha VHTEepHETY, Ha MpUMjep, TPTOBHHCKA eMOapro Moke na OJOKHpa IMpoJajy IMOjeTUuHUM
3emMJbaMa, JIOKaJTHUM 3aKOHMMa MOXKE ce 3a0paHuTH Tpojaja oxpeheHe pode wiu caaprxkaja

Ma..HO.HneTHI/II_[I/IMa.575

JlBuje Hajuemhe hopme enekTpoHcke TprouHe ¢y B2B u B2C. YroBopu B2B tuuy ce
MehyHapoaHe npozaje pode uiu gomahe Koju HUCY 3a JTUUHY ynoTpeOy, 10k ce B2C yrosopu
OJIHOCE Ha MehyHapoaHy U noMahy Mpojajy moTpolnaynuMa 3a JIMJHy notpommny. Kana cy y
NUTamky NPEKOTPaHUYHN B2B yroBopH 0 MPo/aju OHKU Cy OOWYHO peryiancaHu Mel)yHapoqaum
MPUBPEIHUM TPAaBOM, JIOK ¢y B2C yroBopu o mpoiaju 00M4HO npeaMeT gomMaher TpOBUHCKOT

76
¥ IIOTPOIIAYKOT [IpaBa.”’

7> M. Jipamkuh, M. Cranusykosuh, op.cit., ctp. 227-228.

BM, Chissick, A. Kelman, Electronic commerce, Law and practice, London, 2002, 69.
SR, F. Wang, , op. cit., 13.

3> M. Chissick, A. Kelman, op. cit., 73 -74.

6 E. F. Wang, op. cit., 14.
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Kon B2B, mehynapoaaux yroBopa o mpojaju, KyMiy JaHac MOTy u3abpaTu MpOU3BOjIe
MyTeM EJEeKTPOHCKHX KaTajiora MpoJaBueBOr web cajTa, MPEroBapaTu O LUjEHH U APYTHM
YCIIOBHMA ITyTE€M €JIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIIMja U 3aKJbyIHBaTH yr0130p6577 ca FOB wmu CIF
kiay3ynama nyrem Muatepuera. Koa 3akibyderma OBUX yroBopa, cTpane he yHHjeTH Kiay3yiy
o u30opy mpaBa HaBojehu aa he yroBop OWTH peryjiucaH MpPaBOM HUXOBE 3eMJbE WIIH
apyrum. Ha npumjep, ako ctpane nzadepy na he yroBop OMTH peryiancaH eHIJIECKUM IpaBOM
3a Mel)yHapoHy mpojaajy pobe, Muciu ce Ha B2B MoJien eJIeKTpOHCKe TProBUHE, MpUMjeHuhe
ce the Sale of Goods Act n3 1979. Ctpane ucro tako mory uzabpatu, Incoterms 2000 umu

CISG Kao IpUMjeHIBHBO TIPaBo.”

HNonyny CISG mpencraBba CUECIC y epu uHdopmanujckor apymTea. OBe nBuje
KOHBEHIIM]jE Cy CIIMYHE jep ce 00je nmpumjemyjy Ha mehynaponne B2B yrosope. Pa3nuka je y
tome mTo ce CISG mpuMmjemyje 3a yroope o MehyHapoaHO] mpoaaju pode cTpaHa
YrOBOpHHULIA YHja Cy CjelUIITa Yy pa3jIMuUTUM Jp)KaBamMa, alld HE U 3a ycayre, JOK ce
CUECIC mpumjemyje Ha €JICKTPOHCKE KOMYHHUKAIMjeé y Be3W Ca 3aKJbY4YCHEM WIH
M3BpIICHEM YTOBOpa U3Mel)y cTpaHa 4Hje CjeAMIITe je Y pa3IuuuTHM Jp)KaBama yKJbydyjyhu
npoaajy pobe u ycnyra. 3a pa3inuky oa mozaena B2B yrosopa, kox B2C Mozena eneKTpoHCKe
TProBUHE, MMaMO TOTpOIIaye Kao YrOBOpHE cllabuje CTpaHe Tlje UM ce Jaje moceOHa
3allTUTa BUXOBUX MpaBa. IIpaBa morpomraya cy oOMYHO 3amTuheHa HAIMOHAIHUM WIN
pETHOHAJIHUM TMpaBoM, JOK B2B yroBopu MoOry OWTH peryiucaHu MelhyHapoaHUM

7
TProBUHCKHUM HJIA I[OMahI/IM HpaBOM.5 ?

2. 1. YroBopu Koje ce He MOTY 3aKJbY4uTH myTeM VHTepHeTa

ITocToje onpehenn yroBopu Koju ce He MOTY 3aKJbYIUTH ITyTeM MHTepHeTa u Hajuenthe

Cy TO YrOBOPH 3a KOjU Ce 3aKOHOM 3axTHjeBa (opma jaBHe ucrpase. Y CpOuju cy 3akoHOM O

7 TpaMIOMHAIHN HAaYHH 06aBJbarba Mel)yHapoIHe TProBHHE MOUYMIbE Kaja KAl MOCjeTH IPONABYCB cajaM,
Kommnauujy win ¢abpuky.Tana he kynan usaOpaTu mpous3BoA, MUTATH 32 HaBEAEHY LIMjEHY ¥ KOHCYJITOBATH CE O
[aKoBamwy, JaTyMy M METOJy HCIOopyke pobe, kao M rurahamy. AKO LHMjeHa yKJbydyje LHUjeHy poOe M cBe
HAKHAJE JI0 MpeHoca pode 3a MOIIUJBKY, OBa BpCTa yroBopa o MeljyHapoJHOj mpojaju pode je mo3Hara Kao
yroBop ca FOB (Free on Board)xnay3symnom. IloHekan nujeHa He ykibydyje camo FOB 1mjeny Beh u HakHay 3a
BO3apHHy W ocurypame. [Iponasai Takohe 3axTujeBa jga ce NpUIpeMe NPEBO3HU U OCUTYpaBajyhu JOKYMEHTH
koju he Outn npenujetu Kymy. OBa BpcTa npoaaje je o0muHo no3Hata kao yroop ca CIF (Cost, Insurance and
Freight) knayzynama. Bun.: F. F. Wang, op. cit., 14.

S8 B, F. Wang, op. cit., 14 - 15.

S E. F. Wang, op. cit., 17.
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€JIEKTPOHCKOM IOTIIUCY, 3aKOHOM O €JEKTPOHCKO] TPrOBUHH M 3aKOHOM O €JIEKTPOHCKOM
JOKYMEHTY IpeABHleHM CllyyajeBH Kaja ce YroBOPHU HE MOTY 3aKJbYUHUTH Y €JIEKTPOHCKOM

001Ky. YTOBOpHU U APYTY MIPABHU MOCIOBU Ha KOj€ C€ 3aKOH HE MPUMjEHYje CY:

1) mpaBHM MOCIOBM KOjUMa CE€ BPIIU NPEHOC IpaBa CBOJUHE HA HEMOKPETHOCTH HIIU

KOjHMa Ce YCTaHOBJbABA]y Apyra CTBapHa MpaBa Ha HEMTOKPETHOCTUMA;

2) u3jaBe CTpaHaka W JYyTrUX YYECHHKA Y MOCTYIKY 33 PaclpaBlbae 3a0CTaBIITHHE,
dbopmy 3aBjemiTama, YroBOpe O YCTyHamy W pacIoijeii UMOBHHE 3a JKHBOTA, YTOBOPE O
JOXHBOTHOM H3JpKaBamky M CIOpa3yMe y Be3W ca HaciehuBameM, Kao M JIpyre yroBope u3

00JIaCTH HACJHEIHOT TPaBa;
3) yroBope o yTBphHuBamy UMOBHHCKUX OJHOCA U3Mely OpauHHUX APYyrosa;
4) yroBope o0 pacrojiaralky MMOBHHOM JIMIIa KOjUMa j€ OJ[y3eTa IOCIOBHA CITIOCOOHOCT;
5) yroBope o MOKJIOHY;

6) npyre mpaBHE MOCIOBE WM Pajibe, 3a Koje jeé TOCEOHUM 3aKOHOM HWJIM Ha OCHOBY

3aKOHA [OHHUJETHX TMpOIKCa, HU3PUYUTO ojpeheHa ymoTpeda CBOjepydHOr MOTHHCA Y

JIOKyMEHTHMA Ha TAMAPY WIH OBjepa CBOjepyIHOT MOTIHCA.

580 3ET, wr. 10; 3EI1, un. 3; 3E/1, un. 4. Yrop.: 3ETX, uin. 9, ct1. 4: ,,Onpende 3akoHa 0 €IEKTPOHCKO] TPTOBHHH
Hehe ce mpuMjemUBaTH Ha cibeaehe yroBope:

— UMOBHHCKE, ITpeI0padHe, OJHOCHO OpadHe yroBOpe U Apyre yroBope Koje ypehyje OOnuTe/hckr 3aK0H,

— yroBope o onrepehemy u 0Tyhermhy UIMOBHHE 32 KOj€ je TOTpeOHO 0J00peme MEHTpa 3a COIMjalTHy CKpO,

— YroBOpE O YCTYIy W pacIo/ijeji UMOBHHE 32 )KHUBOTA, YTOBOPE O JOXKHUBOTHOM Y3/IpiKaBamy, yroBope

0 JIOCMPTHOM Y3JpXKaBamy W CHOpasyMe y Be3W C HacjbehuBameM, yroBope O ojpHLamy O] HacJbe/CTBa,
YroBOpE O MPHUjEHOCY HACJHEIHOT AHjena mpuje auode, OmopydHe MOCIOBE U Ipyre yropope koje ypehyje 3akon
o HacsbehuBamy,

— JTapOBHE yroBope,

— YroBOpe O MPHjCHOCY MpaBa BIACHUINTBA Ha HEKPETHWHAMA WM JPyre MpaBHE MOCIOBE KojuMa ce ypehyjy
CTBapHa MpaBa Ha HEKPETHUHAMA, OCUM yrOBOpa O HajMy U 3aKyIly HEKPETHHHA,

— JIpyre yroBOpE 3a KOje je MOCEOHMM 3aKOHOM IPOMICAHO Ja CE CAaCTaBibajy Y OONHMKY jaBHOOMIBEKHUYKOT
aKTa, OZJHOCHO HCIIpaBe,

— YroBOpe W OYMTOBama BOJHE jamalia, ako je jamail ocoda Koja ajellyje U3BaH CBOje TProBaydke, MOCIOBHE WJIH
npodecnonanue gjenatHoctu.” Ilpema wr. 10, ct. 5 3ETM mnponucyje nga ce cibenaehu yroBopu He MOTy
3aKJbY4HTH VHTEpHETOM: YrOBOpH KojuMa ce onpel)yjy akTé moponauiie W IpaBa HACJEACTBA, YTOBOPH KOjUMa
ce YCIOCTaBJbajy WIM MPEHOCE MpaBa HA HEKPETHHWHE, UCKJbYYyjyhu MpaBo HA CTAHOBAKE, YTOBOPHU Ca JAaTHM
rapaHiifjama 1 JIOITyHCKHM jaMCTBHMa KOje J1ajy 0co0e KOju pajie BaH CBOje TProBauke, pajHe u NpodecHoHaIHe
JjeNaTHOCTH W YrOBOPH KOJM 3aXTHjeBajy YKJbYUEHOCT CyAOBa, HOTapa M cIM4YHHMX mpodecuja. [Ipema wm. 11
3ETUI oBj 3akoH ce Hehe MPUMUjEeHUT Ha YTOBOPE KOjU PETYJIHIILY IIOPOJMYHE OJJHOCE, YTOBOPE O pacHoyaramy
HMOBHHOM 3a KOje je TMOTpeOHO oJ00peme IICHTpa 3a COIMjadHH pall, yroBope ypeheHe 3akoHOM KojuM ce
ypehyje nacibehuBame, yroBope o MOKJIOHY, yroBOpe O NMPEHOCY TpaBa CBOjHHE Ha HEMOKPETHOCTHMA, YTOBOPE
3a KOje je MOCeOHMM 3aKOHOM IPOIHCAHO J1a C€ CauynmbaBajy y (OpMH HOTAPCKOT aKTa, OJHOCHO HCIIPaBe,
YroBOpE O jEeMCTBY aKo je jeMall JIMIe Koje Jjelyje M3BaH CBOje TproBadyke, MOCIOBHE WM TpodhecHoHaTHE
JljeTIaTHOCTH.
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V JIMpeKTHBU O eIEKTPOHCKO] TPrOBUHK ® ' je mpeaBuljeHo 1a ApikaBe WIAHUIE MOTY
nponucary aa ce wi. 9, cr. 1 He mpuMjemyje Ha CBE WIIM HEKe O] yrOBOpa KOjH MPUIIAAa]y Y

jenny ox cibenehux kareropuja:

(a) yroBopH KOjUMa Ce 3aCHUBAjy WJIM IPEHOCE CTBApHA MIPaBa Ha HEKPETHUHAMA, OCUM
MpaBa Be3aHUX 3a 3aKYyII;

(6) yroBopu 3a KOje 3aKOH 3axTH]jeBa ydemihe CyJoBa, THjeJia jaBHE BJIACTH WUJIU CTPyKa
KOja 00aBJbajy jaBHE BIIACTH;

(11) yroBOpH O JEMCTBY U 3aJI03M Ha XapTHjama Of BpPUjEJHOCTH aKo CBpXa palu Koje ce
nuie ob6aBe3yje He craaa y mpodecroHaHy IjelaTHOCT TOT JIMIIA;

(1) yroBopH Koju ¢y ypeheHr mopoJuuHUM WM HACJbEAHUM MIPABOM.

Ha ocHOBy peueHor ce BUIM Ja Cy HaBeJdeHM 3akoHH y CpOHju ycarjaiieHd y OBOM
naujeny ca oapendama JIMpeKTHBE O €IEKTPOHCKO] TPTOBUHHU.

[Ipema 3akoHY O €1EKTPOHCKOM MPABHOM M MTOCJIOBHOM MPOMETY BuX™ W3Y3€THU CY O]1
MOTYhHOCTH 3aKJbyUHBama y €JIEKTPOHCKO] (hOPMH CBU IIPABHU MOCIOBH KOjH CE 3aKJbyUy]y Y
¢dbopmu HOTapcku obpaljeHe ucrpase, MPaBHU MOCIOBU BE3aHM 3a 3aCTyName CTpaHaka Mpex
CylIOBUMa, T€ HarpajHe urpe u urpe Ha cpehy, 3a koje ce ruaha ymor ¢ HOBYAHOM

BpHujenHornhy, ykibydayjyhu nyrpuje u kinaheme.

Tako mpema un. 7, cr. 4 3aKoHa O ENEKTPOHCKOM mocioBamy Pemybnuke Cpricke

oJipei0e OBOT 3aKOHA HE OJTHOCE ce Ha cJbeaehe yrosope:

a) YrOBOpH M3 00JIaCTH MOPOIUYHOT MpaBa WU MpaBa HacJbehuBama,

0) TapoBHE yroBope,

B) yrosope o ontepehemy u oTyhemy UMOBHHE 32 KOje je OTpeOHO 0700peme
HaJJIKHUX OpraHa Koju ce 0aBe COIHjaTHOM 3allITUTOM,

') YTOBOpE O MPEHOCY MpaBa BIACHHUINTBA HA HEKPETHWHAMA WM JIPYre TpaBHE
MOCJIOBE KOojuMa ce ypel)yjy cTBapHa mpaBa Ha HEKpETHHHAMa, OCUM YTOBOpa O 3aKyIy
HEKPETHUHA,

1) Apyre YyroBOpe 3a Koje je MOCEOHUM 3aKOHOM IMPOIKCAHO J]a C€ CaCTaBIbajy y
O0JINKY HOTapCKOT aKTa, OJTHOCHO HCIIPaBe U

h)) yroBope u MckazuBame BOJHE jeMalla, ako j€ jeMall JIUIe KOoje Jjeyje U3BaH CBOje

TProBayke, MOCIOBHE WM MPOGECHOHATHE JIjeTaTHOCTH.

8! JupeKTrBa 0 eIEKTPOHCKO] TProBUHH, WL 9, CT. 2.

®yp, 2.
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[Ipema un. 6 3akoHa 0 enekTpoHCcKoM moTnHcy Penybnuke Cpricke HE MOXKe ce 00UTH
MPUXBATakE JOKYMEHTa caMo 300T Tora IITO je CAYMIbEeH M U3/1aH Y eNEKTPOHCKOM OOJIHKY ca
EJIEKTPOHCKUM TOTIHCOM HJIM KBAJHU(PHUKOBAHUM EIIEKTPOHCKUM NOTHHCOM. MehyTum, 0BO

C€ HC OJJHOCHU CC H3583Z

0) mocyoBe U3 00JaCTH HACIHLEIHOT TIPaBa,

B) MMOBHWHCKE Mpen0dpadHe, OTHOCHO OpayHe yroBope,

r) ontepeheme u oTyherme IMOBHHE 3a KOje je MOTpeOHO OJ00peme LEeHTpa 3a
COLIMjaJIHY 3aLITUTY,

1) yroBOpE O Mpelaju U pacroiaralby MMOBHHOM TOKOM KHBOTA,

)) yroBope 0 JOKHUBOTHOM U3pKaBamby,

€) YroBOpE O MOKJIOHY,

3) Opyre MpaBHE TOCIOBE WM Palikbe 3a KOje je MOCEOHMM 3aKOHOM WM Ha
OCHOBY

3aKOHA JIOHECEHWM IMPOTMCOM H3PUYMUTO ojpeheHa ymorpeba CBOjepydHOT
MOTIICA Y JOKYMEHTHMA Ha NAIHpy WIH OBjepa CBOjepydHOT IOTIHCA.

W3 naBeseHor ce BUIM Aa 3aKOH O €NEKTPOHCKOM MOTIHUCY M 3aKOH O €JIEKTPOHCKOM
nocinoBaky Penybnmuke Cpricke HHUCY ycarjamieHa, Mmoce0HO TOCHHje W3MjeHa 3aKoHa O
eNeKTpoHCcKOM moTnucy u3 2013. roauHe, Kao MTO je TO HA MpuMjep ciydaj y PemyOmuim
CpbOuju. Ananmusupajyhu oxpende 3akoHa O eleKTpoHCKOM moTmucy PemyoOnuke Cpricke
JOILINA CMO JI0 CTaBa Jia ce y wi. 6, cT. 2, Tad. 10 morpemnHo CnoMumbe yroBop o Mnpenaju u
pacrioiararby MMOBHHE TOKOM JKHBOTa jep C€ OBJj€ BjepOBaTHO MHCIWJIO Ha YrOBOp O
yCTynawmy W pacmojijesly UMOBHHE 3a XHBOTa Koju je y Penmybmunm Cprickoj peryiucan
3aKkoHOM 0 HaclbeljuBamy > rije je mHaue npegBuleHa HoTapeka (hopMa 3a OBaj YroBOp H 3a

YrOBOp O JOKUBOTHOM H3;[p>1<a13aH,y586 y ckiany ca wi. 68, cr. 1 3akoHa o HOoTapuma

%% Mamjenama 3aKoHa 0 eeKTpoHCKOM moTmucy u3 2013. rouHe Gprcate cy Tadke a u k u3 cT. 2, wi. 6 3EIIC:
a) MpaBHE IOCJIOBE KOjUMa C€ BPIIHM MPEHOC BJIACHHINTBA HaJ| HEKPETHHHAMa WIHM Ce YCIOCTaBJbajy Apyra
CTBapHA MpaBa Ha HEKPETHWHAMA U JK) APYre MpaBHE MOCJIOBE 32 KOje je MOoCeOHUM 3aKOHOM MPOIUCAHO Jia ce
CacTaBJbajy y OOJHMKY HOTApCKOT aKTa, OJJHOCHO HCIIpPaBe.

% TIpema un. 5 3EIIBuX, cUrypaH eIeKTPOHCKH MOTIIMC HEMa IPABHO JjeoBambe Mucane GOopMe KO MPaBHHX
MOCJIOBa M3 00JIACTH HMOPOJMYHOT M HACJLETHOT IpaBa KOjU 3aXTHjeBajy NMUCAHy (OPMY WM HCIYHaBambe
CTPOXHMjUX 3aXTjeBa (hopMe; APYTUX U3jaBa BOJbE MIIM MPABHUX I10CIOBA 33 YHj€ CE BaXKCHE 3aXTHjeBa CIy)XOeHa
oBjepa, CyACKa WIIM HOTapcKa MpoBjepa ayTeHTUYHOCTH WIIM HOTapcKa MCIpaBa; U3jaBa BOJbE, IPABHUX I10CIOBA
WIN TIOJHECaKa KOjU 3axTHjeBajy CIy)XOeHy OBjepy, CYICKY HJIM HOTapCKy IpOBjepy ayTeHTHYHOCTH WIIU
HOTapCKy MCIIPaBy, pajid YHOCAa Y 3EMJBHIIHE KIbUIE, I JIPYTH CIyKOSHU perucTap, Te u3jaBa rapaHiuja Koje
cy m3aie ocobe u3 00JacT CBOT 3aHATCKOT, IIOCIIOBHOT WJIM CTPYYHOT CBOjCTBA.

85 Cu. enacnux PenyGuuke Cpncke, 6p. 1/09, wr. 129.
3% 3akon o HacibeluBamby, wi. 139.
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Pery6umke Cpricke.”® 'V 0BOM citydajy pjeluerse je BjepoBaTHO IMPey3eTo u3 4iL. 6, CT. 2, Tad.
5 XpBaTckor 3akoHa O €JEKTPOHMYKOM IOTIHCY. 3aTuM y Wi. 6, CT. 2, Tady. B 3aKOHa O
€JIEKTPOHCKOM TOTIHCY MOMHIbY C€ MMOBUHCKHM IpenOpavyHu, OJHOCHO OpadyHU YrOBODH,
IITO HAC MCTO Tako 4yau jep ce y [lopoananom ?,aKOHy5 8 Peny6onke Cpricke moMumy camo
OpayHu YyroBOpH, KOjU MOpajy OUTH HOTapcku oOpaleHw, jep cy CynmpoTHO HUIITAaBH. JKEHHUK
U HEBjecTa, OJHOCHO OpayHM CYNPYXHHIIM, MOTY OpauHHM yroBOPOM JApyrauuje ypeIuTH
CBOj€ OJHOCE Y TMOTjeny 3ajelHHNYKe HMMOBHMHE. BpayHMM YroBopuma MOTY C€ YpPEIUTH
MMOBHHCKOIIPABHH OfHOCH Ha mocrojehoj mwm 6yayhoj umosuun.”® Wnu je To pjememse,
HCTO Kao MPETXOJHO MPEy3eTo U3 Wwi. 6, CT. 2, Tad. 3 XpBAaTCKOT 3aKOHA O E€JIIEKTPOHUYKOM

MOTITUCY, HE BOJIehH JOBOJHHO pauyHa O pjelIelhbUMa U3 TO3UTUBHOT Hpalsa.590

IIpema wi. 11 UETA ako ce Ha OCHOBY 3aKOHY 3axXTH]je€Ba Jia C€ IMOTIHC WJIU 3aIlHC
OBjepH KOJ HOTapa, MpU3Ha, BEpUPHUKYje UK ce J1a MO/ 3aKJIETBOM, OBa] YCIIOB j€ 3aJ0BOJHCH
aKo j€ eJNIEKTPOHCKH MOTIIHMC, AaT O]l CTpaHe JuIla Koje je oiamrheHo 3a o0aBbame TE pajmbe,
3ajeJHO ca CBUM JpyruM HHopManujama Koje ce 3axTHjeBajy na Oyay oOyxsaheHe 1o

Apyrum Baxehum 3aKOHHMaA, BC3aH UJIU je JIOTHMYKHU ITOBC3aH Ca IMOTIIMCOM HUJIN 3aIIMCOM.

OcuM y 3aKOHOM mpeaBul)eHUM ciydajeBUMa, M3 wi. 11 3akoHa O eNeKTPOHCKO]
tprosunu Llpue ['ope, y mpuHIMIy Cy €IEKTpOHCKAa W mMamupHa ¢opma H3jeJHaYCHE Yy
moryiely mpaBHe BajbaHocTH. Mehyrtum, 3akoH o emekTpoHckoMm nokymeHty llpue ['ope
MPOKJIaMyj€ ariCoOIyTHY JETHAKOCT €JIEKTPOHCKE U ManmupHe GopMe, o1 YCIOBOM Jia OBa MpBa
3aJ]0BOJbaBa ojJpeheHe TEXHOJIOIIKE KPUTEPHjyMe yCMjEepeHe Ha 3alITHTy ayTeHTUYHOCTH H
MOCTU3aE TPAJHOCTH €JIEKTPOHCKOT JOKyMEHTa (y 4eMy ce OBaj 3aKOH IOCEOHO ociama Ha

3akoH O enekTpoHckoM mnotnucy llpue I'ope), mTo Hac MOBOAM 1O AWIEME Y TOIVIEAY

87 Co. anachux Penyonuxe Cpncke, 6p. 86/04, 2/05, 74/05, 91/06, 37/07, 50/10, 78/11 u 20/14.
88 Cn. anachux Penybonuxe Cpncke, 6p. 54/02 1 41/08 u 63/14, un. 271, ct. 3,4 u 5.
% IMopommunn 3akon PenyGmuke Cpricke, Cr. enachuk Peny6nuke Cpncke, 6p. 54/02 u 41/08.4n. 271, cr. 3 u 4.
% TIpema wr. 68, cr. 1 3akona o HoTapuma Pemy6muke CpIicke MPaBHU IOCIOBH KOJH 3@ CBOjy IPABHY
BaJhAHOCT 3aXTHjE€Bajy HOTAPCKY 0Opaly HWCIpaBa, jep Cy WHAa4Ye HUINTABU aKo HUCY CAYUICHH Y O0BOj (hopmu,
OJIHOCE CE Ha:
1. mpaBHE MOCIIOBE O peryiHcamky MMOBHHCKHX OJIHOCa m3Mel)y OpauyHMX Jpyrosa, kKao W u3Mely ymia
KOja *MBe Y BaHOPAaYHO] KMBOTHO] 3ajC/IHHIIH;
2. pacmojarama UMOBHHOM MAaJlOJbETHUX U MTOCIOBHO HECIIOCOOHUX JIUIIA;
3. nmpaBHE MOCIOBE KojuMa ce 00chaBa HEKO YMICHE Ka0 TOKIOH, C THM IITO CE HEAOCTaTaK HOTapCKe
(dopMe y OBOM CITydajy HaJIOMjeIlTa U3BpIICHeM 00ehaHOT YHHEHa;
4. mpaBHE IOCJIOBE YMjU je PEAMET MPEHOC WM CTHLAKE BIACHUINTBA WIIM JPYTrUX CTBApHHX IpaBa Ha
HEKpEeTHUHAMa;
5. OCHHMBayKa aKkTa MPUBPEIHUX APYIITABA.
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MPaBHOT JIjCTBa HOpME 3aKOHA O €JIEKTpOoHCKo] TproBunu LlpHe 'ope kojoM Ccy H3pHUYHTO

yrBpheHn u3yser.”

2.2. ly>)xHOCT 00aBjemTaBama MpHje 3akJbydea yropopa

2. 2. 1. yxHocT o0aBjeniTaBama KO YroBopa o Mpojaju pode WiH NMpyKamby

yciyra

Kama cy y muramy morpomradku, oMHOCHO B2C yroBopu, pa3ivKyjeMO HEKOJIHMKO
cuTyanuja y 3akoHy o 3amTuTu notpomada CpOuje, Koje ce 0JHOCE caMO Ha 3aKJbydeHe
NOTPOIIAYKUX YroBopa o mponxaju mnyrem MHutepHera. Jly)kHOCT o00aBjelTaBama je
perynucana wi. 13 3akona o 3amrtutu notpomada Penyonuke CpOuje, a kama cy y nuTamy
YrOBOPH Ha JaJbMHY UMaMO y WI. 27 OBOT 3aKOHA NOCEOHE 3aXTjeBe Yy MOrjeay 00aBjemTemha
OJl CTpaHe TProBIla Koja c€ OJHOCE Ha YroBOpe Ha JaJbUHY M OHE 3aKJbyueHEe W3BaH

MOCIIOBHUX MTPOCTOPH]a.

3atuM Kaja je y NUTalky 3aKOH O EJEKTPOHCKO] TPrOBUHHU PA3IHKYjEeMO ITYXHOCT
IPETXOIHOT 00aBjelITama KO eNeKTPOHCKE TPrOBHHE, C THM J1a Ce IPaBHIa OBOT 3aKOHA HE

MPUMjeY]y caMO Ha IMOTpoIIaye.

Pjemewe u3 3akona o 3amrut norpomrada CpOuje oacTyma o1 npaBmia u3 JIupexTuse
0 TpaBUMa TMOTpoIIaYa, rAje je y wi. 5 npenuheHo nHbopMHUCamke MOTpoIIada Ko yroBopa
KOJU HHCY HU YTOBOPH Ha JIaJbMHY HU YTOBOPHW 3aKJbYYCHH W3BaH TMOCIOBHHX MPOCTOPH)a,
1ok ce y wi. 6 mpensuha nHdopMucame MoTpomiaya U MpaBo OyCTajamba KOJl yroBopa Ha
MaJbUHY U yrOBOpPa 3aKJbYYCHHX HW3BaH IMOCIOBHUX IMpocTopHja. JenwHo ako ce y wi. 13
3akoHa O 3alITUTH MOTPOIIadya MUCIUJIO Ha OBY KaTeropwjy yroBopa u3 4wi. 5 Jlupektuse o

IpaBUMa MOTPOIIAYA.

ITpema uin. 13, ct. 1 3akoHa o 3amTuTH noTpomaya CpOuje Tprosail je ayXaH 1a npuje

3aKJby4eHa YroBOpa O Ipoiaju pode Wiu mpyKamy yciayra, HOTpolladya Ha jacaH U pa3yMJbUB

1 B. CaskoBuh, Erekmponcku nomnuc xod 3axmyuersa yeoeopa nymem Humepnema, TIpaBHE KHUBOT, Op.
11/2006, 506 - 507.
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HAa4YMH Ha CPIICKOM jE€3MKYy U J€3MKy U MUCMY HallMOHAJIHE MambUHE Yy CKJIaay ca 3aKOHOM

00aBHjecTH o:

1)  OCHOBHUM O0OMJBEKjUMaA POOE WM yCIYTe;
2)  TOCIOBHOM MMEHY, MAaTUYHOM OpOjy, aipecu cjeauinTa u 6pojy tenedona;

3)  mpopdajHOj IIMjEeHU WM HAYMHY Ha KOoju he ce mpojajHa nujeHa oopadyHaTH ako ce
300r mpuponae pode WM yciayre mpojajHa IMjeHa He MOXKE YTBPAUTH YHANpujel, Kao ¥ O
CBUM JOOJAaTHHUM IMOIITAHCKHUM TpPOIIKOBHUMA W TPOLIKOBUMA TPAHCIIOPTA U HCIOPYKC H

MOTYhHOCTH J]a c€ TH TPOILIKOBU MOT'Y CTaBUTH MOTPOIIAYy Ha TEPET;

4)  HaunHy Miahawma, HAaYMHY M POKY HCIOpPYKE, HAUYMHY U3BpUICHA APYTUX

YTOBOpPHUX 00aBe3a;

5)  mocrojamby 3aKOHCKE OJIOBOPHOCTH 300T HecaoOpa3HOCTH pobe WM yciyre
592
YroBopys;

6) HauMHY W3jaBJbHBamka pEKJIaMalldje TProBIly, a HAPOUYUTO O MJECTy NIpHjemMa U
HAYMHY TOCTYyIamka TProBIa M0 HHMa, Ka0 W YCJIOBHMAa KOjU CE OJHOCE Ha OCTBAPUBAMHC

IpaBa MOTpOIIaya 0 OCHOBY CAa00pa3HOCTH;

7) TOpPWIMKOM TOHYJAE W NpojAaje TEXHUYKE pode O JOCTYMHOCTH pPEe3EepPBHHUX
IMjeNIoBa, TPUKJBYYHUX amapata W CIMYHUX JHjelOBa, TEXHUYKOT CEPBHCA, OJHOCHO
oJlpKaBama W OINPaBKE 3a BpHjeME W TOCIIHje MpecTaHKa IMepuoia y KOjeM oJaromapa 3a
HECcaoOpa3HOCT YrOBOPY, OJHOCHO IOCIIH]E MpeCcTaHKa MPOU3BOIKE U YBO3a pobe;

8)  ycimoBHMMa 3a pacKUIame yroBOpa, ako je 3aKJby4deH Ha HeojpeleHo Bpujeme wiu

aKo Ce MPOJY/KaBa ayTOMATCKH. "

VY 3aBUCHOCTH OJ] OKOJTHOCTH KOHKPETHOT Cllydaja U BpCTe poOe WM yCcIyre Tprosail je
Ty’KaH Jia IpHje 3aKJbydeha YroBopa MoTpolradya 00aBujecTy U 0:
1)  Tpajamy yroropa;

2)  MHUHUMAJIHOM Tpajary YTOBOPHHUX 00aBe3a;

2 Onmpenbe o caobpasHocTH pode yrosopy Hamase ce y €. 50 — 53 33I1C, 43 — 50 33IILI; 33I1PC, un. 26;
33IIM, un. 41 — 52; ZVP, un. 37 — 40, CISG, un. 36 n nasme. Y XpBaTcKoj ce y Moryieay oBOr nuramy ymnyhyje
Ha npumjeny 300X.

%% OBpje je MHTEPECAHTHO MPUMHJETHTH 14 OBJje HMaMO jeHY 0COOSHOCT y OJHOCY Ha APYra pjelieba 3eMalba
Y OKpyXemYy, jep Kaga je y TuTamy 3aK/bydeiheé YroBopa Ha JajbUHY, IMopeln obaBjemTema Koja Cy
KapKTEpUCTHYHA 33 T€ YTOBOPE, MOpa C€ BOJAWTH pauyHa U O OBUM 00aBjeIITeHUMA.
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3)  (QYHKIMOHATHOCTH, YKJbY4yjyhH W Mjepe TEXHUUYKE 3allITUTE JUTUTAITHOT

cazipkaja;

4)  peneBaHTHO] HMHTEPONEpaOUIHOCTH JAWUTHTAIHOL CajpkKaja ca XapABEpOM U
coTBEPOM O KOjuMa TProBall UMa Ca3Hamka WU O KOjUMa CE€ Pa3yMHO MOXKE OYEKHBATH Ja
MMa cazHama,;

5)  TOCTOjarby M YCTOBHMA MOCTIIPOAAJHHX YCIyra i rapaHimjama.”

Tprosai Huje ayxaH Ja MOTpollaya o0aBHjECTH O CBUM OBUM IOAALMMa U3 aKO Te
[10jeAMHOCTH OYHIJIEHO MPOM3IIa3e W3 OKOIHOCTH 3aK/byderba YyroBopa.” V ciydajy jaBHe
ayKIFje, TProBall MOXE J1a YMjeCTO OBHX 00aBjelITeHa, 00aBH]jECTH MOTPOIIada O aapecu 1

ToJaIEMa KOjH Cy OJ1 3HA4aja 3a yTBphHBaIbe HICHTHTETA ayKIIHOHApA.

AKO Tpromalm U MOTpoIIay 3aKjbyde YroBOp, OBH MOJAIM TOCTajy HETOB CACTaBHU

597

ano.” " TepeT mokazuBama M3BpIIeHa 00aBese 0OaBjelITaBama MOTPOIIaYa O MOJAIMMA U3

3aKoHa 0 3aTHTH HoTporrada Cpbuje CHOCH Tprosar.” "

AKO TIpUIMKOM 3aKJby4€Hha YroBOpa TProBall HE TOCTYNH Yy CKIIaay ca o0aBe3oM
oOaBjemraBama u3 cT. 1. u 2. wi. 13 3akonHa o 3amTuTtu notpomavya Cpouje, moTpoIrad Moxe
3aXTHjeBaTH MOHUIITEHE YTOBOPA, HE3aBUCHO OJ1 TOTA J1a JIM je TproBall IMao HaMjepy Jia ra
MPOMYIITAakEM 00aBjelITaBama HaBele Ha 3aKJbYUCHE YTOBOPA. YTOBOP CE MOXKE MOHUIITHTH

Yy POKY OJI TO/IUHY JIaHa O] JaHa 3aKJbY4era YTOBOpa.

OBa mperxonHa oOaBjemiTema ce, Takohe, MpUMjelmYyjy Ha yYroBope o CHaOAMjeBamby
BOJIOM, TacOM WJIM €JIEKTPUYHOM EHEPrHjoM Kajga OHU HHUCY TOHyheHu 3a mpomajy y
OTpaHWYCHO] MWW yHampujen oapeeHo] KOJUYUHHU, Ha YTOBOPE O CHaOIMjeBamky TOILIOTHOM
SHEepPTUjoM U O UCIOPYIM JUTUTATHOT CaJipkaja KOju ce HEe UCIOpYYyje Ha TPajHOM HOCAyy

3a1mca.600

Kana cy y nurtamy TpajHM HOCAauM NojaTaka OHM OM Tpedaau yKJby4HMBATH MOCEOHO

nanup, USB wmemopuje, uurtaue CD, DVD, meMopujcke KapTHIE WM TBPAE JUCKOBE

34 3311C, ui. 13, cr.
33 3311C, un. 13, cr.
3% 3311C, ui. 13, cr.
7 3311C, ui. 13, cr.
%% 3311C, ui. 13, cr.
%% 3311C, us. 13, cr.
600 3311C, us. 13, cr.

NN A LN
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pauyHapa, kao u enexrporcky momty.””! Cmarpamo ma Gu Ha mIpuMjep y 3aKOHHMa KoOjd
peryJuiy 3alTUTY MOTpolnaya Tpedanu HaOpojaTH 1ITa craja y TpajHe Hocaue mojaTaka, aa
He O jouuto A0 3a0yHe MPUIMKOM NpuMjeHe. Ha OCHOBY OBOT MOXeMO NMPUMH]ETUTH Ja ce
MpeJiake 3HaTHA HM3MjeHa ofpeadu 3akoHa O 3amTUTH motpomrada Cpbwuje, a y 1UIbY

nmoApoOHH]je 3alITUTE TOTpoIIada U yckiahuama mpasa ca mpaBom EY.

OB1je HAC HAa IPBOM MjeCTy MHTEpECYje Ha KOjU HaYMH Ce Ta o0aBjeliTaBama 1ajy, jep
aKo Johe 0 3akibyderma yroBopa u3Mel)y Tproeua M MOTpoIIada Ta o0aBjeIITeHa MOCTajy
cacTaBHH JIMO YrOBOpa, a TEpeT J0Ka3a Ja je M3BPIIMO oOaBjelmTaBame je Ha Tprosiy. Kox
Hac je Biamajyhm mnpunun HeGOPMATHOCTH, TIjeé CE€ YroBOPH 3aKJbydyjy IIPOCTOM
carnmacHomhy M3jaBJbeHHX BOJbA M 3aKJbYYCHE YyrOBOpa HE MOIHjeKe (POPMHU, OCUM aKo je
3aKOHOM HJIM BOJHOM CTpaHa yroBopHHIa npeasuleno apyrauuje. lllta 61 To najpe 3HAYMIO
Ja CBaKM MyT KaJa 3aKJbydyjeMO MOTPOIIAYKH YroBOp O Mpojaju Tpeba ma To Oynme y
MUCMEHO] (OPMH MJITM MOKE U YCMEHO, ajli 00aBjellTeHha Koja Cy cacTaBHU MO TOT yroBopa
he OuTH naTa MUCMEHO WM Ha JPYTH HA4WH, a yroBop he ce 3akibyuntn ycmeHo? CmaTpamo
na je Oosbe pjeuieme npuxBaheHo y ui. 65 3akoHa o 3amTuty norpomava Lpue ope u ui.
63, cr. 1 3akoHa o 3amTuTH moTpomada Pemy6nmke Cpricke, rjaje je Tpromarm AyKaH Ia
nmoTpomiavdy 0JaroBpeMeHo M3/a MOTBPAY O MPETXOAHOM 00aBjeIITeHY Y mucaHo] Gopmu, Ha
Manupy Wik HEKOM JIPyroM, MOTPoIlayy AOCTYITHOM, TPAjHOM MEIH]y.

[TocToju jemna HemornuHocT y wi. 13, cT. 3 u 7 3akoHa o 3amtutu notpomada Cpouje,
r7je ce y CTaBy 3 HaBOJM Ja TProBall HUje AyKaH J1a MoTpolIaya 00aBHjecT O MOJAIMa U3
cr. 1. u 2. wi 13, ako Te MOjEeAUHOCTH OYUTJIETHO MPOM3JIa3e U3 OKOJHOCTU 3aKJbydeHa
yroBopa, JAOK ce y cTaBy 7 mpenBuba Ja ako MPUIMKOM 3aK/bydea yroBopa Tpromail He
MOCTYNMH y CKJaay ca obaBe3oM oOapjemTaBama W3 wi. 13, c¢T. 1 m 2, moTpomay Moxe
3aXTHjE€BaTH MMOHMUIITEHE YTOBOpA Y POKY OJ TOAMHY JaHa O] JaHa 3akJbyuema yrosopa. Ha
IpBOM MjecTy Tpropal Tpeba Ja o0aBHjecTH MMOTpolIaya, Ha JIPYroM MjecTy HE Mopa.
Mucnumo Ou oBaj cT. 3, wi. 13 3akoHa o 3amrTutu moTpornada CpOuje Morao 1a m3a3oBe
npobJieMe y ipakcu jep Ou cyl y CBaKOM KOHKPETHOM CiIy4ajy TpeOaso aa mpolljemyje na Ju
je TproBan OWO AyXaH, WIM He, Jla Ja IpPeTXoAHa obaBjelITema IMOTpolIady, Tako Ja
npeuiaxkeMo OpHcame OBOI' CTaBa, a y LWJbY YCIIOCTaBJbarmba Behe MpaBHE CUTYPHOCTH.
Cmarpamo na je 0oJbe pjeliemhe Ja ce OBje MOCTaBH MPABUIIO MPEMa KOjeM TpProBall HHje
o0aBe3aH JaBaTH MpeayroBopHEe HHGOpPMaIMje Koje 00yxBaTajy CBaKOJHEBHE TPaHCAKIH]jE U

KOjU Ce M3BpIIaBajy 0JMax YuM Cy 3akjbydeHu. OBoO pjemieme Ou Ommo y ckiaany ca 4i. 5, CT.

601 JlupexTrBa 0 IpaBUMa MOTPOIIada, YBOJIHH JHO, CT. 23.
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3 JlupekTriBe O MpaBMMa MOTpOIa4a U YHHU HAM C€ jaCHUj€ W KOHIIM3HHU]E€ Y OJHOCY Ha
pjememe u3 3akoHa 0 3amTUTH noTpomada Cpouje. Jep mrta 61 TO 3HAYMIIO Y NMPAKCH, Kaja
oJleTe y TMPOJNABHHIY Ja KYyINHUTE LWUrapere WM >KBaKy, Tproman Tpeba 1ga BaM Ja
MpeAyroBopHa oOaBjemTeHa, a BM heTe WMMaTH MpaBO Ja IOHUINTUTE Taj YroBOp ¥y

npeaBul)eHOM POKY, aKO OH HHUJ€ MOCTYIHO Y CKJIaAy Ca CBOjOM 3aKOHCKOM 00aBE30M.

2.2.2. JlyxHocT 06aBjemTaBama KOl yroBopa Ha JajbHHY

3akoHOM O 3amTHTH ToTpomavya CpOuje mpomucaHe cy onapende Koje ce THUYy
TY’KHOCTH 00aBjelTeHha, a 0JJHOCE CE€ Ha YroBOp Ha JaJbUHY, a CAMUM THME M Ha YyrOBOPE O
MpoJIaju KOjH ce 3aKkibyuyjy nmyteM WMuTepHeta. [Ipuje Hero mro BUAUMO KaKBa pjelieHma Cy
npeaBuherHa 3aKoHOM O 3amTuTh motpormrada y Cpouju u PenyOmuiu Cprickoj, Hajupuje
hemo na ykaxemo Ha oHa U3 JlMpeKkTHBE O MpaBHMa MOTpoOIIaya, Aa OUCMO BUJjENIU Ja JIU Cy

OBHU 3aKOHM yckiahenu ca mpasom EV.

[Ipema [lupexkTuBU O mpaBUMa MOTpomavya y wi. 6 mpeasubajy ce uHpopmanuje,
oOaBjemTema KOja C€ 3aXTHUjeBajy 3a YroBOpe Ha JajbUHY M YroBOpE 3akJbydeHE BaH
MTOCJIOBHUX TPOCTOpPH]ja, TPHje HEro IITO MOTpoiad Oy/e BE€3aH yroBOPOM Ha JaJbUHY WIIH
YroBOPOM BaH MOCJIOBHUX IMPOCTOpHja WJIM OMJIO KOja MOHyHAa IMocTraHe oOaBe3yjyha 3a
notporraya. To cy u3 4. 6, ct. 1 oBe /lupextuse cibeneha obasjemTema:

(a) ,,rMaBHE KapaKTEPUCTHKE poOe WM yciayra y Mjepu y Ko0joj jeé TO MPUMJEPEHO Y
OJIHOCY Ha HOcay Io/laTaka U Ha poOy WK ycIyre;

(0) uOeHTUTET TProBua, Kao Ha MPUM]jEp HErOB TProBaYKH HA3UB;

() reorpad)cky agpecy Ha K0joj TProBall UMa IOCIOBHHM HACTaH Te, Kaj Cy JOCTYITHH,
0poj Tenedona, Opoj Tenedakca U ampecy e-mouTe TPropia kako 6u omoryhno morpomaqy
na Op30 CTynH y Be3y C TProBUEM U Ja C HUM YUYMHKOBUTO KOMYHHUIIUpA Te€, Kaja je TO
PUM]EHBUBO, TeorpadcKy aapecy U UASHTUTET TProBla y Yije UMe OH JIjenyje;

() aKo je pa3nmuuuTa OJ aJpece HaBeIeHEe y CKIaay ¢ TaukoM (1), reorpadcky aapecy
MjecTa y KOjeM Tproail Iociyje u, Kaj je MpUuMjeHhHBO, reorpadCcKy aapecy Tprosiia y 4duje
M€ OH Jjelyje, Ha KOjy MOTPOIlay MOKE YIYTHTH €BEHTyaJIHE PeKIaMallnje;

(e) ykynHy nujeHy poda uiu yciryra ykJbydyjyhu mopese wim, kaj cy poda Uil yciyre
TaKBe HapaBM Ja LHjeHy ONpaBJaHO HHUje Moryhe wu3pauyHaTH yHampHjel, HauuH

u3pauyHaBama IMjeHe, Kao U, KajJ je TO IPUMjEHHBO, CBE JOAATHE TPOILKOBE BO3apuHE,
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TPOILIKOBE MCIIOPYKE MJIM MOIITAHCKE TPOIIKOBE WM, KaJl T€ TPOILKOBE OINpaBIaHO HH]eE
Moryhe u3padyHaTH yHampHjell, YMI-EHHIy J1a Ce TH JOJAaTHM TPOIIKOBM Hammahyjy. Y
Clly4ajy yroBopa KOjH c€ 3akJbydyje Ha HeoapeheHO BpHjeMe WM yroBopa O MpEeTIUIaTH,
YKyITHa IMjeHa YKJby4dyje YKYITHE TPOIIKOBE IO OOpadyHCKOM pa3no0spy. Kag ce TakBu
yroBopu Hariahyjy mo ¢guKCHO] CTOIH, YKYITHA Ije€Ha 3HAYM U YKYITHE MjeCEYHE TPOIIKOBE.
Kan ce ykynmHHM TPOIIKOBM ONpaBAaHO HE MOTY M3pauyyHaTH yHampujen, npeaBuba ce HaYMH
u3payvyHaBama L1jeHe;

(¢) Tpommak ymotpebe cpencTBa MaJbMHCKE KOMYHHMKAIM]E 3a 3aKJbydeHe YroBopa Ka
ce Taj TpOUIaK U3pauyHaBa Ha HEKH IPYI'd Ha4MH, a He 10 OCHOBHO] CTOIH;

(r) naunHe mahama, MCHOpPYKE M M3BpLICHA, POK JI0 KOjer ce Tpromail oOaBe3yje
UCTIOPYYUTH poOy WIIM M3BPIIUTH yCIYyTre U, KaJ je TO IPUMjEHHBO, MIOCTYIAaK KOjU TProBail
MpUMjeYje 3a pjelaBame peKiiaMallnja;

(X) KaZa MoCTOjU MPaBO OJyCTajama, YCIOBE, UCTEK POKA U MOCTYIKE 33 OCTBAPUBAHE
Tora mpaBa y ckiany ¢ wi. 11. cT. 1. ka0 u y3opak oOpacua 3a oaycrajame oapeheH y
ITpunory 1.(b);

(1) Kaga je To MPUM]jEHHBO, J1a he moTpoiady MOpaTu CHOCUTH TPOIIIKOBE MOBpaTa pode
y clly4ajy OJyCTajama M, 3a YroBOpe Ha JaJbhHy, aKo ce poda IO CBOjOj HapaBU HE MOXKE
HOpMaJiHO BpahaTu momTom, TPOIIKOBE OBparta pode;

(j) ma je, ako MOTpoIIa4 OCTBapyje MpPaBO OJyCTajakba HAKOH IITO j€ Ja0 3aXTjeB y
CKJany ¢ wi. 7. ¢r. 3 wiam wi. 8. cT. 8., moTpomay obaBe3aH IUIATUTH TPTOBILY OMpaBIaHE
TPOIIKOBE y ckiaay ¢ ui. 14. ct. 3.;

(k) Kaga mpaBoO oJycTajama HUje npeaBuheHo y ckiany ¢ wi. 16., uHpopmanujy na
notpomrady Hehe MOhM HMCKOPHCTUTH MpaBO OJycTajamka WM, KajJa je TO INPUM]jCHUBO,
OKOJIHOCTH TIOJI KOjiMa TIOTPOIIIay TyOH TIPaBoO OAyCTajama;

1) noacjehame ga MOCTOjM 3aKOHUTA TapaHIlja 0 cao0pa3HOCTH poode;

(M) Kaza je To MPUMjeHUBO, TIOCTOjabE U YCIIOBE MpYXKamkba MOMONH TMOTPOIIaYy HAaKOH
npojaje, MOCTIPOJajHUX CEPBHCA M KOMEPLUjaTHUX rapaHIlyja;

(H) IOCTOjamke PENIEBAaHTHUX KOJEKCA MOHAIIamka, KaKo ¢y Ae(UHUCAHU y TaukH (¢) 4.
2. upextue 2005/29/E3 u kan je TO NPpUMjEHUBO, KAaKO C€ MPUMjEPIIA THUX KOJIEKCa MOTY
IO0OUTH,

(0) Xxama je TO MPHUMjEHUBO, Tpajalbeé YroBopa WM, aKO je€ YroBOp 3aKJbydeH Ha
HeoJpel)eHo BpHjeMe WK ce ayTOMAaTCKU MPOAYKY]je, YCIOBE pacKua yroBopa;

(m) kaga je TO MPUMJEHHUBO, MUHMMAJIHO Tpajamke o0aBe3e MOTpoIlladya Ha TEeMeJby

YroBOpa;
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(Q) xaga je TO TPHUMjEHUBO, TOCTOjalbeé M YCJIOBE IaBama JACTO3UTa WIH JAPYTHUX
¢uHaHCHjCKUX rapaHIMja Koje ruiaha uiu ocurypasa MoTpoIIay Ha 3aXTjeB TProBLa;

(p) xaza je To MPUMjEeHUBO, (PYHKIIMOHAIHOCT JUTUTAHOCT Ca/pikaja, YKJbyuyjyhu u
MIPUM]CHHUBE Mjepe TEXHUUKE 3aIITHUTE;

(c) Kaga je TO MPHUMjEHUBO, PEICBAaHTHY MHTEPOIEPAOMIIHOCT TUTHTAHOT Capxkaja ¢
pauyyHapCcKOM ONPEMOM M MPOTPaMCKOM HOJPIIKOM, C KOjOM je TProBall yIo3HAT WU Ce
OIpaB/IaHO MOKE OUYEKMBATH J1a je Tpebao OMTH yro3HaT;

(T) Kama je To MPUMjeHBHUBO, MOTYNHOCT KOPHUIIITEHa MEXaHW3Ma BAaHCYICKOT pjeliaBama
pekinamanuja W obemrTehema, KojeMy je Tpropal MOJUIOXKAaH W HAYMHE MPHUCTYMa TOM
MEXaHU3MY.

CraB 1, un. 6 mpuMjemyjy ce U Ha yroBope O CHaOaWjeBamy BOJOM, TacOM HWIIH
EJICKTPUYHOM CHEPIHjOM KaJla OHM HUCY MMOHYheHHU 3a Ipojiajy Y OTpaHUYEHO] WIIH YHATIPH]je
onpeheHo] KOJWYWHHU, WJIM Ha YroBOpe O CHa0OaujeBamby TOIJIOTHOM EHEPTHjOM WA O
UCTIOPYIIM IUTUTATHOT Cajp)kaja KOjU Ce HE HUCIOopydyje Ha TpajHOM Hocady 3amuca. Y
clly4yajy jaBHE aykiuje, uHpopmanuje u3 tayaka (0), (1) u (1) ctaBa 1. MOry ce 3aMujeHUTH
€KBUBAJICHTHUM IOJalliMa O MpoAaBIly myTteMm aykmuje. Mudopmamuje u3 tau. (x), (1) u (j)
CcT. 1. MOTYy Cce MPYXXHUTH TaKO J1a c€ UCITYHH y30paK o0paciia 0 0JycTajamy IpeMa yIryCTBHMa
u3 Ilpunora U.(A). CmaTpa ce na je Tpropai UCIyHHO oOaBe3e MHGpOpMHUCama yTBphHEeHE Y

Tad. (x), () 1 (j) cr. 1. aKo je 06pasal TAYHO MOMYHHO U JOCTABHO moTporauy.“*"

Oge nH(opMaIyje ynHEe CaCTaBHU MO YroBOpa Ha JaJbHHY MM YTOBOpa 3aKJby4eHOT
M3BaH TIOCIOBHUX TIPOCTOpHja U HE CMHJy CE€ MHjEHaTh OCHUM aKO YrOBOPHE CTpaHKe
M3PUYMTO HE caryiace IpyKduje. AKO Tpropail HUje UCIyHHO o0aBe3e Mpykama HHpopmalmja
0 JOJATHUM TPOIIKOBUMA HJIM JIPYTHM TPOIIKOBAMA 3 Tad. (€) CT. 1, Wwi. 6 WM TPOIIKOBHMA

noBpata pode u3 Tad. (1) cT. 1., wi. 6 moTpoIIay He CHOCH Te TpOLHKOBe.603

[Ipema ct. 36 yBogHor amjena JlMpekTHBE O MpaBHMa IMOTpOIIAYa HABOAU C€ 1A y
cllyyajy yroBopa Ha JaJjbHHY, 3axTjeBH Yy TMorjeny uHpopMmucama Tpebamu Ou OutH
npuiaroheHu, kKako O ce y \bHuMa y3ellia y 003up TeXHUYKa orpaHuYerma ojapeheHnx Hocada
rmojaTaka, Kao INTO Cy OrpaHMYEeHH Opoj 3HAKOBa Ha 3aciioHUMa oapeheHux MOOMITHHX
Tene)oHa MIIM BPEMEHCKAa OrpaHHuYeHa CIOTOBA 3a TEJIEBU3MjCKY IMpoaajy. Y TakBUM O
cllyyajeBUMa Tpromail Tpedao MOIITOBATH MUHUMYM 3axTjeBa y Imorjeny uHpopMmucama u

YOYTHTH TOTpoIladya Ha JAPYrd HU3BOp HMHQOpMalHja, Ha TPHUMjEp Ja OCUTypa OECIUIaTHH

602
603

JlupexTrBa 0 mpaBuMa MoTpoIIaya, 4i. 6, cT. 2 — 4.
JlupekTrBa 0 mpaBuMa MoTpoIIaya, 4. 6, cT. 5 — 6.
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TenedOoHCKH OpOj WU TTOBE3HUILY HA MHTEPHETCKY CTPAaHMILY TPTOBIIA Ha KOjOj j€ peleBaHTHA
uHpopManMja JUPEKTHO Ha pacmojaramy W jako ngoctymHa. IlIto ce Thue 3axtjeBa na
noTpomray Mopa OuTH 00aBHjeIITeH O TPOUIIKY IoOBpaTra poOe Koja ce MO CBOjOj HapaBH
HOPMAaJIHO HEe MOke Bpahatu momrom, cMaTpahe ce Ja je 3axTjeB UCIYHhEH, Ha IpuMjep, ako
TPro.ail HaBeJe JeTHOT MIPEBO3HMUKA (HAa TIPUMjEp OHOT KOjeM je TIOBJEpHO HCIIOPYKY pode) u
jeoHy uMjeHy Tpoluka moBpata poOe. Kan TproBaiy ompaBmaHo He MOXKE YyHamIpujen
M3pavyHaTH TPOIIAK MoBpara pode, jep Tprosail He Hyau MoryhHocT nmoBpata pobe, Tprosail
Ou Tpebao HaBeCTH Na ce Taj Tpollak Harahyje W Ja OH MOXKe€ OWTH BEJHK, 3ajeJHO C
pa3yMHOM TIPOI[JEHOM MaKCHMAaJIHOT TPOIIKa, KOja C€ MOKE TEMEJHbHTH Ha TPOIIKY HCIIOPYKE

[oTpoLayy.

ITo ce Thue mperxonHor obaBjelmITaBama KO 3aKJbydeHha YroBopa O MpoAaju Ha
JaJbUHY Taj Kpyr o0aBjelTema je 3HATHO NPOLIMPEH y OAHOCY Ha pjemema u3 wi. 4

Hupextuse 97/7/E3 0 3amTUTH MOTpoIIIada ¢ 003UpOM Ha 3aKJby4eHE YroBOopa Ha I[a.]'bI/IHy.6O4

Ipema wn. 27, cr. 1 3akona o 3amTuTH notpomada Cpouje® Tprosar je myxan na
npuje 3akjbydera yroBopa Ha JaJbHHY, OJHOCHO H3BaH MOCIOBHHX IPOCTOpPHja, TOpEn

rmojaTaka u3 4iaHa 13. oBOT 3aKOHA, Ha jacaH W Pa3yMJbHMB HauWH MOTpOIIa4a 00aBUjECTH O:

1)  anmpecu Ha K0joj TOCIyje, aKO HE TOCITyje Ha aJpecH Ha KOjOj MY j€ CjeIHIITe UIn
npeOuBanuIITe W aapecu, 0pojy ¢dakca M agpecu eNeKTPOHCKE MOINTE TProBIa Yy 4YHje UMe

MOCTYIIa Ha KOjy MOTPOIIaY MOXKE 1a M3]aBU peKamMallujy;

2)  mpojdajHO] IMjeHH Koja oOyxXBaTa YKYIHE TPOIIKOBE 3a OOpPavdyHCKH TEPHOI Y
CiIy4ajy yroBopa ca HeoapeheHUM TpajarmkeM WM YroBopa KOjHU Caap KM MPETIIaTy; Kaaa ce

OBaKBHM yroBopuma mnpeasuha miahame QUKCHe cyme, IpojajHa IUjeHa o0yxBaTa YKYyITHE

604V oxrosapajyhiemM poky mpuje 3aKkibydera OWI0 KOjer YroBOpa Ha Naj/bHHY IOTpOIIad ce oOaBjeliTaBa o

cibeneheM: a) o waeHTHTETY n00aBJhbada M, ako YroBOp 3axTHjeBa Iulahame yHampujen, O HeroBj ampecH; 0)
IJIAaBHUM KapakTepucTHKama pobe W yciyra; 1) mujeHH pode W yciyra, YKJbydyjyhw W cBe mopese; )
TPOIIKOBHMMA JO0CTaBe, IpeMa MoTpedm; €) MoryhHocTuMa Iiahama, JoCTaBe WM H3BpPIICHA; () MOCTOjamy
npaBa Ha OJYyCTajambe, OCHM y CilydajeBUMa W3 WI. 6, craB 3; T) TPOIIKOBMMAa KOpHIIhema IaJbUHCKE
KOMYHHKAIFje y clydajeBUMa Kajla ce He paau 0 OCHOBHOj Tapudu; X) pa3mobJsby y KojeM Cy IjeHa H TIOHyaa
Baxxehu; u) xana je To moTpeOHO, 0 MUHUMATHOM Tpajamby yroBopa y CIy4ajy yroBOpa 3a UCIOPYKY IPOU3BOIA
WIN yciIyra KOjH ce M3BpIIABajy TPajHO WM ce MoHaBibajy. [lomanm m3 craBa 1 ymja KoMmeplMjasHa HaMjeHa
MoOpa OWTH jaCHO U3paKeHa, HaBOJIC CE€ JaCHO U Pa3yMJBHBO H Y CKJIAy Ca CPEICTBOM JaJbHHCKE KOMYHUKAIIH]C
KOje ce KOPHCTH, a TOCCOHO Yy CKIIaAy ca HavelInMa J00pe Bjepe Yy TProBayKOM MOCIOBAKY U HAYECINMa 3aIlTHTE
CBUX OHHX KOjU IIpeMa 3aKOHOJABCTBY Ap)KaBa WIAHHWIA HHUCY y MOTyNHOCTH JaTW CBOj IPUCTAaHAK, HIIP.
ManosbeTHUIM. Hanaske, y ciy4ajy KOMYHHIMpPama MyTeM TeledoHa, UISHTHTET no0aBjbaya U KOMEPIIH]jaTHa
CBpXa TOT TI03UBA MOPa]jy C€ U3PHUYKUTO Pa3jaCHUTH Ha MOYETKY CBAKOT pa3roBOpa ¢ MOTPOIIadeM.

605 Ynopenutu: qJI. 7 Consumer Protection (Distance Selling) Regulations 2000,
http://www.legislation.gov.uk/uksi/2000/2334/pdfs/uksi 20002334 en.pdf, 10. 02. 2014.
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Mjece4yHe TPOUIKOBE; KaJa c€ YKYMHH TPOIIKOBU HE MOTY MOY3/JaHO YHampujex oOpadyHaTH,

caomIlTaBa ce HauMH Ha KOju he ce mponajHa nuujeHa oopauyHaBaTy;

3) Tpomky kopuinhema cpeacTaBa KOMYHUKAallMje Ha JaJbUHY 32 3aKJbyUUBambC

yroBOpa Kajia ce Taj Tpolak oopadyyHaBa Ha OCHOBH Pa3JIMYUTO] O] OCHOBHE Tapupe;

4)  ycimoBuMa, BPEMEHCKOM POKY U IMOCTYIKY 32 OCTBapHUBam€ MpaBa Ha OJyCTaHAK

O] YroBOpa y Ckiafy ca wi. 28 3akoHa o 3aITuTH notpomada Cpouje;

5)  o0aBe3u Ja mIaTé TProBIy pa3yMHE TPOIIKOBE y CKIady ca 4i. 35, cr. 3 3akoHa o
3amTuTH notporrada CpOwuje, ako MOTpoIIady OCTBapyje MpaBO Ha OJyCTaHAK OJl yroBopa
HAaKOH IITO je MOAHMO 3aXTjeB y CKiaay ca 4i. 28, cT. 2. u ui. 29 3akoHa O 3alITUTH

notpomagya Cpouje;

6) Kaza mpaBO Ha OJIYyCTaHaK O] YroBopa HHUje mpeaBuheHo y ckiany ca 4wi. 37
3akoHa o 3amITUTU notpoinaya Cpbuje, o MoJaTKy Aa MOTpoLIad HE MOXKeE J1a KOPUCTH IPaBo
Ha OJlyCTaHaK WJIH, TJI€ j€ MPHUM]EHhUBO, OKOJTHOCTHMA IO/ KOjMa MOTpoIay ryOu ImpaBo Ha

0JlyCTaHaK O/l yTOBOpa;

7)  TWOCTOjamky HEroBOT YTOBOPHOT OJHOCA Ca MOIITAHCKUM OMEpaTOPOM MPEKO Kora
MOTpoIIa4Y MOKE, y CIydajy peKiiaMmaiuje 300r HecaoOpa3HOCTH, Ja Moliajke pody O TPOIIKY

TProBIfa.

VY 3aBHCHOCTHU O] OKOJTHOCTH KOHKPETHOT ciy4aja U BpCTe pode, Tpromail je TyxaH Ja

noTporraya 06aBUjecTH U O:

1)  nmyxHOCTH mOTpolIaya JAa CHOCH TpolIKoBe noBpahaja po0e y ciiyuajy ofycTaHka
O]l yroBOpa U, 32 YrOBOpE Ha JaJbuHY, aKo ce poba 300r CBOjUX KapaKTEpUCTHKA HE MOXE

BpaTUTH TOIITOM, TPOIITKOBE Bpahama pooe;

2)  mocTojamy NMPUMjCHUBUX KOJCKCA T00pe MOCIOBHE MpaKkce U HAYMHY Ha KOjH ce

MO>Ke cTehu yBHUJ Y caJipikaj KoJIeKca, IIe je IPHM]jECHUBO;
3)  MHUHUMAaJIHOM Tpajarky YrOBOPHUX 00aBe3a MOTpOIIaya y CKIaay ca yTOBOPOM;

4)  TocCTOjalkby W YCJIOBHMa 3a ToOJlarame JACTNOo3uTa WM APYruX (PUHAHCH]CKUX

rapasiifja Koje moTpoIlay Ha 3aXTjeB TPropIia Tpeda jJa IJIaTH UiIu JT0CTaBH;
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5)  moryhHOCTH mpHCTyna BaHCYACKUM MEXaHHW3MHUMa 3a pjelllaBamke CIOopoBa KoOje

Tproail yHanpujeJ npuxsaTa 1 HaUnHUMA HpI/ICTYHa.606

Onpenoe cr. 1. u 2. wi. 27 3akoHa O 3alITUTH MOTPOIIaYa IPUMjEHY]y CE U Ha YyTOBOpPE
0 CHa0aWjeBamy BOJOM, TaCOM WJIM €JIEKTPUYHOM EHEPIrHjoM KaJa OHM HHCY NOHYheHH 3a
MpoJajy y OTpaHWYEHO] WM YHampujen oapeheHo] KOMMYMHHM, WJIM Ha YroBope O
cHa0AMjeBakby TOIUIOTHOM €HEPrdjoM MM O HCHOPYLHM AWTHUTAIHOT caJpkaja KOjHu ce He

HCIopy4yje Ha TpajHoM Hocady 3armca.’”’

VY cnydajy jaBHE ayKipje oAy o Tpropiy u3 unana 13. cras 1. Tauka 1) oBor 3akoHa
n craBa |. Tauka 1) oBOr wiaHa MOTy OWTH 3aMHJCHCHHM HCTOBPCHHUM IOJalMMa O
ayKuI/IOHapy.608 IMomarmt u3 cr. 1, tTad. 4 u 5 u cr. 2. Tad. 1 wi. 27 3akoHA O 3aIITUTH
norpomasa CpOuje MOry GMTH JOCTaB/beHH myTeM oOpacma m3 wi. 28 osor 3akoma.’”
VYKOIMKO Tprowail He MCIyHU 00aBe3y oOaBjelITaBama O J0JaTHUM TPOIIKOBMMA M3 wi. 13.
Tad. 3 u cT. 2. Tad. 1 wi. 27 3akoHa o 3amTuTu notpomrada CpOuje moTpoiiay Huje TyKaH Ja
CHOCH T€ TpOHIKOBe.610 TproBan je mayxaH aa mojgatke w3 cr. 1, 2. u 6. wi. 27 npyxu

MOTpOIIAYy Ha CPIICKOM je3nKy.’!!

[Mogamym u3 cr. 1, 2. m 6. wi. 27 3akoHa 0 3amTuTH NoTpornada CpOuje npeacTaBbajy
CacTaBHM JHMO YroBOpa Ha NaJbUHY WJIM YrOBOpa KOjU C€ 3aKJbyudyje W3BaH MOCIOBHUX
MIPOCTOPH] a.0!? Tepet noka3uBama U3BpIICHa 00aBe3a y ckiaay ca ct. 1, 2. u 6. oBor wi. 27 u

1. 30. u 31. 3akoHa o 3aurTuTH notpomada Cp6uje je Ha Tprosy.” '

606 33I1C, un. 27, cT. 2.
607 33I1C, un. 27, cT. 3.
%% 3311C, um. 27, cT. 4.
609 331C, un. 27, cr. 5; Tproai je AyXaH 1a pHje 3aK/byuerba yroBopa O Mpykarmy QMHAHCHjCKHX yCIIyra Ha
JAJbUHY, TOTPOIIIaYya, Ha jaCaH U Pa3yMJbHB HAYHMH, 00aBHjECTH O:

1) oCHOBHUM OOMJbEXKjHMa (PUHAHCH]CKE YCITYTE;

2) mponajHOj IWjeHM (UHAHCHjCKE YCIyre YKJbydyjyhum mopese, Takce, TPOIIKOBE W HaKHAJE,
OJTHOCHO 0 HauMHYy oOpadyHaBama [MjeHe aKko MpoajHa IijeHa GHHAHCH]CKe ycIryre He Oy/ie McKa3aHa;

3) moceGHMM pH3HMIMMa KOjU ce ofHOCce Ha onpel)eHn GHUHAHCH]CKI HHCTPYMEHT;

4)  mepuoy 3a KOju Bake Jara 00aBjemTema;

5) Hauwny wrahama. 3311C, 4n. 27, cT. 6.

*19 3311C, un. 27, cT. 7.

611 33I1C, un. 27, cT. 8.

612 33I1C, un. 27, cT. 9.

°B 33[1C, un. 27, ct. 10.

o1 yr.: 33M1M, un. 90; 3311, wr. 64; 331IPC, un. 62; 3311X, wi. 57; ZVP, un. 436. Ipema un. 43w, cr. 1 ZVP
3a yroBOpe 3aKJby4eHE Ha JaJbHHY, peay3ehe moTpoiiauy, Ha HAYMH KOjU OATrOBapa CPEICTBIMA KOMYHUKAIIH]C
Ha JaJbUHYy, OOMYHUM U Pa3yMJbUBHUM je3MKOM Tpeba na 00e301jeM Wil YYMHH JAOCTYITHHM II0JaTKe M3 MpBOT
craBa wi. 430 oBor 3akoHa. AKO Cy HammcaHe Ha TpPajHOM HOcady Mopajy Outh gutipmBe. Y Wi 65
33IILI 'Tpro.ar je ayxaH Ja MOTpoIIady O6JaroBpeMeHo Hu3Ja MOTBPAY O MPETXOAHOM 00aBjeIITehy Y MHCAHO]
¢dopmH, Ha MANMpPy WIK HEKOM JAPYroM, MOTPOIIady AOCTYIHOM, TPajHOM MEAH]y, a HajKacHHUje Y TPEHYTKY
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Kana je y nutamy 3akoH o 3amtutu notpomada Pemyonmke Cpricke Tprosaif je npema
yn. 62 obaBe3aH aa OlaroBpeMeHo, MpHje 3aKk/bydera YroBopa Ha JajbUHY, HOTpOIIaya

00aBHjecTH 0:

a) ,,MMEHY, MaTUYHOM OpOjy ¥ IIYHO] aapecH TProBlia Ha KOjy HOTPOIIaY MOXKECYIYTUTH

MIPUTOBOP, TOpECKOM Opojy, OpojeBuMa TenedoHa, dhakca U U-MejJ1 apecH;
0) UMEHY TTPOU3BO/Ia WIIH YCIIYTe, UMEHY IO/l KOjJUM C€ TIPOU3BOJI MPOoaaje,
B) IJIABHUM O0COOMHAMa M yHOTpeOHUM BpHjeIHOCTUMA MPOU3BOAA, OJJHOCHO yCIyTe,
I') IpO/1ajHOj LMjE€HU U CBUM JIOJJATHUM TPOIIKOBHMA 32 MOTPOILAYa,
1) ycioBuMa miahama, HCIOpYKE WIIM U3BPILICHa YyroBOpPa,

1)) mongarke o rapaHiMjamMa M yciyrama mnociyje mnpojaje, Kao MTO Cy: CepBUCHPamE U

Mpo/iaja pe3epBHUX JMjEI0Ba 32 BpHjeMe U TOCIN]je TapaHTHOT POKa,
€) IpaBy U POKY 3a pacKu yroBopa,

) YCIOBMMa 3a OTKa3MBam€ yroBOpa 3aKJby4EHOT Ha HeoapeheHo BpujeMe WM Ha

MEPUOJ AY’KU O TOJIMHY JIaHa,

3) TPOLIKOBHMA ymoTpeOe cpeicTaBa JajbUHCKE KOMYHHUKAIM)E Kajla Ce Taj TPOIIAaK He

3apayyHaBa 10 OCHOBHO] Tapudu,
1) IEPHOTY, OAHOCHO OTIIU]H 3a KOJU BPH]EAH IMMOHYIa WU ITH]EHA,

J) HajkpaheM pOKy Tpajama yroBopa y ciyd4ajy YroBopa O HUCHOpYIH poOe uiu

MpyXamy yclyra, KOju ce U3BplIaBa CTaJHO WM MEPUOTUIHO U

K) CYJICKO] HAIJICKHOCTH WM TPUMJEHH oOjpeheHOr MaTepHjaIHOT MpaBa y CIydajy

criopa.*

Kao mTo BuauMo u3 oBora pjemema 3akoHa O 3allITUTH MoTpomiada PemyOnrke

Cpricke Hucy yckinaheHa ca pjememuma JIMpeKTHBE O MpaBHMMa IOTpoladya, 7€ Ou y TOM

ucropyke pobe, OJHOCHO Ha JaH IOYEeTKa IpyKama YCIyre, OCUM ako je HoTBpAa y Toj (opmu Ouna
JIOCTaBJbCHA TOTPOLIAYY IpHje 3aKJbyuethba YroBopa. Y HMOTBPAM M3 cTaBa | OBOTr WiaHa HaBOJAE CE MOAALM U3
. 64 33I1LI.Tprosam HUje ay’kaH Jla W3aa MOTBPLY M3 CTaBa | OBOT WiaHa y CiIyd4ajy 3aK/byucrha YroBopa o
Ipy’Xamky yCIyre jeIHOKpaTHOM YIOTpeOOM cpelcTaBa KOMyHHKaIldje Ha JaJbUHYy Kojy Harurahyje omeparep,
Ny OyXaH je Ja TMOTpoIlada Ha MpHMjepeH HauuH 00aBHjECTH O aIpecH CjeluINnTa TProBIa Ha KOjy MOXe Ia
YIIyTH TIPUTOBOP.
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nujeny Tpebano M3MHjeHUTH OBaj 3akoH. Kana je y murtamy mpaBo CpOuje, cMatpamo ja je
pjememe U3 3akoHa O 3amTUTH noTpomrada CpOuje, Koje ce OJHOCH Ha TMPEeTXO/aHA
o0aBjemTema, y ckiaay ca wi. 6 JlupektuBoM o npaBumMa norpouraya. CMarpamo J1a mocToju
BEJIMKU Opoj o0aBjemTema Koja MPeTXoAe CaMOM 3aKJbydeHhy yroBopa O MpoJiaju Ha JaJbUHY

nytem MHTEpHETA M MUTamkE j€ KOJMKO CE TO y MPAKCH 3anuCTa U IPUM]jEYje.

2. 2. 3. JIy’)KHOCT MPETXOHOT 00aBjelITaBama KO eJIEKTPOHCKE TPTOBUHE

V¥ crapom 3akoHy o 3amtutd norpomada u3 2010. roguHe Hanasune cy ce y wi. 29
onpende Koje ce OJHOCE Ha MYKHOCT NPETXOAHOr oO0aBjelmTaBamba KOJ EJIEKTPOHCKE
tprosune.’’> Meljytum, y HoBoM 3aKony 0 3amTHTH noTpourada Cp6uje u3 2014. rogume He
HAWJIa3uMO Ha OBe ojipesde, alu ce Te oJpende Hamasze y 3aKOHY O €JIEKTPOHCKO] TPrOBUHU
Cpbuje y un. 12 raje ce npensubajy ob6aBe3HH mojany W o0OaBjelITeHa MPHUje 3aKJbydeHha
yroBOpa, ¢ TUM Ja Tpeba HAIOMEHYTH Kaja Cy y NMUTamy MOTpoInauu, nmpema wi. 4, cT. 3
oapende OBOr 3aKOHA MPUMjEHYjy C€ M Ha MUTamba 3alITHTE MOTPOIlaya, ako Cy IMOBOJbHHU]E
3a morpomrava. Ilpyxkanan yciayra ayxaH je a MOTEHIMjaTHOM KOPHCHHUKY YCIyra, MpHje
3aKJbY4CH-a YrOBOpa O MpYyKamy yciayra, 00e30ujeau Ha jacaH, pa3yMJbUB U HEJIBOCMHUCIICH

Ha4YWH MOJaTKe M 00aBjeITema o:
1) mocTymKy KOju ce MpUMjerhYje KO 3aKJbydnBama YroBopa;
2) yrOBOpHUM ojipesioama;

3) ONIITUM YCIOBHMA IIOCJIOBamkba, aKO Cy CaCTaBHU MO yroBOPa;

615 Tprosar je myxaH ma IpHje 3aKJbydea yroBopa Ha JaJbUHY KOJH 3a IPEAMET MMa Mpojajy pode Wilm
TIpyXKame yclyra MyTeM eJIEKTPOHCKUX CpecTaBa MOTpoIliadya 00aBHjeCTH O MmojanmuMa u3 Wi. 16. u 28. oBor

3aKOHA u na My Ha jeMHOCTaBaH HAYWH omoryhu na:
1) Mperno3Ha, YCKJIAUIITH u penponykyje KOHAaYaH TEKCT Oynyher YroBOpa;
2) youyd U WUCHpAaBH TPEIIKe Y VHOCY TMOJaTaka IWpHje HEro INTO TOIIake MOPYLIOCHHUILY;
3) CJIEKTPOHCKU MPUCTYITU KOJICKCY MOHAIIAka KOju o0aBe3yje TProBIIa.

TproBan u3 craBa 1. oBOT 3aKOHA je Qy)KaH Jia NMpHje HEro INTO MOTPOIIay MomIajke MOpYUOSHHIly Ha jacaH U
pa3yMJbUB HAYKH:
1) craBu Ha pacmojiarame MOTPOIIaYy YIIYTCTBO 32 3aKJby4CH-E yroBOpa ca OIUCOM Palibd Koje MoTpolay
Tpeba na YYHHU panu 3aKJbydera yroBopa;
2) obaBHjecTd MOTpoIIada 0 HaMjepH YCKIAIUIITEeHha 3aKJbYICHOT YrOBOpa U HAYMHY Ha KOjH C€ TOM yTOBOPY
MOXKe HPUCTYIUTH;
3) obaBujecTd MOTpoIIadya O HAYMHY Ha KOjU MOXKE J1a YOUM W HCIPaBH TpeIIKe y YHOCY ToJaTaka;
4) obaBujecTu MOTpoIIayYa O je3UHMa Ha KOjUMa CE YTOBOP MOKE 3aKJbYUHTH.
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4) je3uniuMa Ha KOjuMa YroBOp MOXKE OUTH 3aKJbYUCH;

5) KoJeKcrMa TIOHAIIaka y CKIaAy ca KOjUMa IMOCTYIMajy MPYKaold yCiIyra U Kako ce

TH KOJIEKCH MOTYy IIpErIeIaTh €JIEKTPOHCKUM HyTeM.616

[Ipyxanan yciayra ayaH je Ja MOTSHLIHjaTHOM KOPUCHUKY YCIyra, Ipuje 3aKk/bydermha
yroBopa, 00e301jein TeXHMUKa CPECTBA 32 MPEM03HABakE U HCIIPaBIbabe MOTPEIIHOT YHOCA
mojaTaka y TOPYKY IpHje meHe mpenaje mimd ciama.’’’ YTroBOpHe cTpaHe Koje HHCY
NOTpOIIau y Mel)ycOOHHM yrOBOPHHM OZHOCHMA, MOTY H3DHUUTO YTOBOPUTH OJCTYIAE O]
onpenaba ct. 1. u 2. 4n.12 3akoHa 0 €IEKTPOHCKO] Tpl"OBI/IHI/I.618 Onpende ct. 1, 2. u 3. ui. 12
OBOT 3aKOHE HE MPUM]jeYjy c€ Ha YrOBOPE 3aKJby4eHE MyTEM eNEKTPOHCKE MOIITE, OJHOCHO

JAPYTUM BHJIOM JIMYHE KOMYHUKAIMj€ OCTBapEHE €JIEKTPOHCKUM HyTeM.619

[Tpema un. 13 3akoHa o enekTpoHCKo] TproBuHu CpbOuje mpyxanal yciyra AyXaH je J1a
00e30mjean 1a TEeKCT yroBopa M oJpende OMIITHX yCIOBa MOCIOBama KOje Cy CaCTaBHU JIHO
YroBOpa 3aKJbYYCHHX Yy €JIEKTPOHCKO] (opmu, Oymy AOCTYIHHM KOPHUCHHUIIMMA YCIyra Ha

HA4YMH KOju oMoryhaBa BHXOBO CKJIAUIITEHE, TOHOBHO KOPHUIINEHE U PEPOTYKOBALE.

VY un. 10, ct.1 JlupektuBe 0 eneKTpoHcKo] TproBuHU EY mpomnucane cy uHpopMmaImje
Koje Tpeba noctaButh. Ilopen ocranux WHPOPMALHMjCKUX 3axTjeBa YTBpHEHHX MpaBoM
3ajeqHuIle, Ap)KABE WIAHHUIE MOPA]y OCUTYPaTH, OCHM aKO C€ CTpaHKE JIPyKYHje HE JOTOBOPE
W Te CTpaHKE HHUCY IMOTPOIIAayd, Ja JaBajal yciyra JOCTaBH MHHUMAIHO cJbezaehe
nHpopMalje Ha jacaH, pa3yMJbUMB W jeHO3HA4YaH HAYWH M TO TPHj€ HO IITO MpUMAJIaIl

ycIyre Tolajse CBOjy Hapynoy:

(a) moaTKe O Pa3TMYUTUM TEXHHYKHM KOpaluMa Koje Tpeba CIUjeIUTH 3a 3aKIJbyUeHe

yroBopa;

(6) xohe nm naBamal] yciyra apXMBHUpaTd 3aKJby4eHHM yroBOop W Xohe 5 OH OuTH

JOCTYTIaH;

(11) TeXHUYKa CPEACTBA 32 OTKPUBAE M HCIIPaBJbakhe YIa3HUX Ipellaka MpHje J0CTaBe

Hapynoe;

(1) je3uIM KOju ce HyJIe 3a 3aKJbyUeHe YyTOBOpa.

016 3ET, um. 12, cr. 1.
617 3ET, un. 12, cT. 2.
o18 3ET, un. 12, cT. 3.
619 3ET, un. 12, cT. 4.
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[Ipema . 10. cT. 2 JIupekTuBe O €IEKTPOHCKO] TPTOBUHH JIpP)KaBE UYJIAHHUIIE MOPAjy
OCHUTYpaTH, OCHM aKO CE€ CTpaHKe JPYK4YHje HE JIOTOBOPE U T€ CTPAaHKE HUCY MOTPOIIAYH, Ja
JaBayiall yclyra HaBele CBE pENeBaHTHE KOJEKCE IMOHAllaka KOje je MOTMHCA0 Kao u
nH(popMalrje 0 TOCTYITHOCTH TUX KOJeKca eIEKTPOHCKUM IyTeM. Y CJIOBU YroBOpa M OMILITH
YCJIOBH JIOCTaBJbEHH MPUMAOIly MOpajy OWTH JOCTYIMHHM Ha HAYMH KOjU My omoryhasa
BUXOBY MoXpaHy u penponykuujy. Craosu 1. u 2. un. 10 He mpuMjemyjy ce Ha yroBope
KOJU C€ 3aKkJbyuyjy HCKJBYYHMBO pa3MjeHOM EJEKTPOHCKE TMOMITe WM HCTOBPCHOM
MHIUBHIyaIHOM KoMyHHKamujom.”’ MoxeMo NpPUMHjETHTH 1a Cy pjellera 3akoHa o

eJeKTPOHCKO] TproBuHu CpOuje y ckiiaay ca pjememnma J{upekTuBe o mpaBuMa rnoTpoiiayva.

Kama je y nmuramy eneKTpoHCKa TProBHHA, Npema, Wwi. 6 3akoHa O EJIEKTPOHCKO]
tprosunu CpOuje, mpyxajal yciyra IyxaH je 1a, y oOJIMKY U Ha HauuH KOjU j€ HEMOCPEIHO
U CTAJIHO JIOCTYIaH, KOPUCHHUILIMMA yCIyra U HaJUIe)KHUM OpraHuMa JAp>KaBHE YIpaBe MPYKH
cibenehenndopmanmje:

1) ,,uMe U nIpe3ruMe Ui Ha3uB MPYXkKaola yCciyra;
2) cjemuITe mpyskaola yciyra;

3) ocraie mojaTke O MPYXKaolly YCIyra Ha OCHOBY KOjUX KOPHUCHHUK yCIIyra MOXE ca HUM

Op30 M HECMETaHO Jia OCTBapU KOMYHHUKAIU]Y, YKJbY4yjyhu U €IeKTPOHCKY aapecy;
4) momatke o ynucy y Perucrap npuBpennux cy0jexara;

5) TojeaAMHOCTH O HAJJICKHOM OpraHy, ako JjeJIaTHOCT TMpYy)Kaolla yCIIyra IMOJJIHjexe

CITy)KOCHOM HaJ130pY;
6) y moryieny moceOHO PEeryJIMCaHuX J[jeJIaTHOCTH, OAHOCHO TIpodecuja:

- mpodecuoHaTHO WJIM CIMYHO CTPYKOBHO YAPYKEHE KOJl KOora je Mpy»Kaniall yciayra

PETUCTPOBAH;
- npodecHOHATHU Ha3UB U JIp)KaBa Koja Tra je ogo0puia;

- YIyTCTBa O MPOo(ECHOHATHUM MpaBUIMMa Y JIPKaBU y KOjOj c€ 00aBJba JjeIIaTHOCT

U MjeCTy BbUXOBE JIOCTYITHOCTH;

7) mnopecku unentudukanuonu 6poj (IIMB), kao m Opoj oOBe3HMKa MoOpe3a Ha 0AaTy

BPHjETHOCT, U3 IOTBPAE O M3BPLICHOM EBUACHTHpPAKBY 3a TMOpe3 Ha J0JaTy BPUjETHOCT

620 NTupekrrBa 0 eIeKTPOHCKO] TproBuum, wi. 10, ct. 3 1 4.
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U3JaTe O] CTPaHEe HAJUICKHOT MOPECKOT OpraHa, ako je TpyJKayall yCIyra OOBE3HUK Tope3a

Ha JIOJaTy BPHUjEIHOCT.

AKO mpyXaiail yciyra HaBOJIM IIMjeHe, OHE MOpajy OWUTH jaCHO U HEABOCMHCICHO
Ha3HayeHe, a MoceOHO MOpa Ha3HAUMTH J1a JIM CY Y Te IMjeHe YKJbYYeHH TPOIIKOBU JTOCTaBE,

OCTATH MAHMITYJIATHBHH TPOIIKOBH, [OPE3 M APYTH TPOIIKOBH KOjH Ha BHX yTHdy. "'

CmarpaMo 1a je OBO MHTamEe CBAaKaKO 3HAYajHO, a HAPOYHMTO Kajua je y THUTamy
MPEKOrpaHUYHA MPO/Iaja, Y KOM CIydajy KOHTaKTHpaTe TPropia 300r qodujama nHpopMaImja

0 TPOIIIKOBUMA JI0CTaBe, KOjU y BehnHHU ciydajeBa HUCY ypadyyHaTH y 1IHjCHY.

[Ipyxanar yciyra ayxan je 1a 00e30ujeu 1a CBaku MoJjaTak U3 KOMepIHjaaHe TOpyKe
KOjU j€ JJeIMMUYHO WIM Y LjJeJIMHU yCJIyra WH(OPMAIMOHOT JPYIITBAa 33JJ0BOJBH cibenehe

ycJoBe:

1) ,ma je xoMmepuMjagHy HOpyKy Moryhe Kao TakBy jacHO HICHTU(HUKOBATH Yy

TPEHYTKY KaJia j€ KOPUCHUK YCIIyra MpUMHU;

2) na je nWIe y 4Mje UME je KOMeplHujalHa MopykKa cauhmeHa Moryhe jacHo

UJEeHTU(DUKOBATH;

3) 1a cBakM MPOMOTHBHHU TO3MB 3a CTaBJ/balb€ MOHYAE M3 KOMEpLHjaliHE MOpYyKe

(YKJbydyjyhu MOIycTe ¥ MOKJIOHE) Mopa Kao TakaB OUTH jJaCHO UACHTHU(UKOBAH;

4) na ycJIOBH KOjU MOpajy OWTH HCHYHCHH 3a CTaBJ/balbe MOHYJE W3 KOMEPIIHjaTHE
MOpyKe MOpajy OWTH JIaKO JOCTYIHH, Ka0 W Ja Cy MPEIOYCHH Ha jacaH U HEJIIBOCMHCIICH

HAYMH €622

VY un. 5 Hupextue 2000/31/E3 0 eneKTpoHCKO] TProBUHH mpenBubajy ce ommre
uHpopmanuje koje ce Tpebajy nocraButu. llopen ocrammx HHMOPMAIM]CKHX 3axTjeBa
yTBpheHHX mpaBoM 3ajelHMIIC, AP)KAaBE WIAHWIIE MOpAjy OCUTYpaTH Jla JaBajiall yciayra
oMmoryhu mpumaornuma yciyra U HaJJISKHUM THjelIHMa jeIHOCTaBaH, TUPEKTaH W TpajaH

MPUCTYIT MUHUMAITHO cibeaehum nndopmariujama:
(a) Ha3uB JaBaola ycnyra;

(6) reorpadceky aapecy Ha K0joj AaBajall yciayra iMa MocJIOBHU HACTaH;

621 3ET, uin. 6.
82 3ET, un. 7.
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(1) mojaTKe O JaBaoIly yciIyra, ykjbydyjyhu aapecy \berose eJIeKTPOHCKE MOIITE, KOjoM

ra ce Mo)ke Op30 KOHTaKTHUPATH U AUPEKTHO U YYUHKOBUTO KOMYHUIIUPATH C BHHM;

() aKko je maBaiall yciiyra perucTpoBaH Y TPrOBauyKOM HIIM CJIMYHOM JaBHOM PETUCTY,
MOJIaTKE O TPrOBAYKOM PErHCTPY, TPTOBAYKH PETUCTAP Y KOjeM je JaBayall yciIyra yInucaH H

HETOB PETUCTPAITN]CKH OpPOj WM UCTOBPCTAH HAYMH HICHTH(PHUKALIN]E Y TOM PETUCTPY;

() ako AjeIaTHOCT MOJIN]€KE PEKUMY OBJIAIITCHA, MTOJJATKE O HAJIJIS)KHOM HaJ30pPHOM

TH]eNy;
() 3a perynucane crpyke:

— CBa CTPYKOBHa THjeJIa WM CIMYHE WHCTHTYIIM]€ KOJ KOJHX j€ JaBajall yciyra

pETUCTpPOBaH,
— THTYJA U JIp)KaBa WIAHMIIA Y KOjO] j€ CTCUCHa;

— HamoMeHa O MPHUMjEHUBUM MpaBUIMMa CTPYKE Yy JApXKaBU YIAHUIM U HAuWH

MIPUCTYTIA JI0 HUX;

(r) axko pmaBajar] yciayra o0aBjba [jeaTHOCT Koja momnujexxe mahamy I1/]B-a,
uneHTudukanujcku 6poj us wi. 22, cr. 1. mecre Jupextuse Casjera 77/388/EE3 on 17. maja
1977. o yckmahuBamy 3aKOHOJABCTaBa JpKaBa UiIaHWIA O TOpe3WMa Ha MPOMET —
3ajeHUYKM cacTaB Tope3a Ha JI0oAaTy BPHJETHOCT: jeAMHCTBEHAa OCHOBHIIA 3a oJpehuBame

nopesa.®>

V JIMpEeKTHBH O €IEKTPOHCKO] TPrOBUHI ' MOpe] OcTaInX HHAOPMALHMjCKUX 3aXTjeBa
yTBphEeHHX TpaBOM 3ajelHMIIC, Ip)KaBE UYJIAHUIE MOPA]y MHUHHUMAJIHO OCHUTYpaTH Ja Cy
[UjeHe, KaJ Cce CIOMUIbY Y3 YCIyre HH(QOPMALHUjCKOT APYIITBA, jaCHO M jE€AHO3HAYHO

MCKa3aHe a moceOHOo Tpeba ONTH jJaCHO YKJbYUY]y JIM TIOPE3 U TPOIIKOBE UCIOPYKE.

VY 3akoHy 0 3amTUTH moTpomada XpBarcke y 4i. 58, cT. 1 mpensuba ce ma obaBesa
o0aBjerTaBama U3 OBOT OJfjeJbKa JONyHyje 00aBe3y 00aBjelITaBama y CKIaay ca 3aKOHOM O

ycayraMa ¥ 3aKOHOM O €JIeKTPOHMYKO] TPrOBHHHU. AKO cy ojapende 3akoHa O yciayrama H

3 Official Journal L 145 | 13/06/1977. Opa JlupextnBa je yKuHyTa noHOmemeMm Jlupexruse Casjera
2006/112/E3 ox 28. neuem6Opa 2006. roauHe o 3ajeMHMYKOM cacTaBy Topesa Ha nonaty BpujeaHocT, L Official
Journal 347/1.

624 lupeKTHBa O IEKTPOHCKO] TPrOBHHH, WIL. 5, CT. 2.
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3aKkoHa O €JIEKTPOHUYKO] TPTOBHUHH Y BE3U ca CaApiKajeM U HAYMHOM IpYyKamba 00aBUjEeCTH Y
625

CYIIPOTHOCTH ca oJipeidama oBora 3aKoHa, MpUMapHO ce mpumjemyjy oapende 3311X.

VY 3akony o 3amTutu mnorpomradya CpOuje HE TOBOPH C€ HHUINTA O OIHOCY OBHX
o0aBjemiTaBama, ald Ha npumjep y wi. 6, cr. 8§ JlupekTuBe O mpaBuMa IMOTpoIlaya je
npensuheHo na uHGOpPMATHBHM 3axTjeBH YTBpheHH oBOM JIMpEeKTHBOM Cy J0JaTak
nHpopManujckuM 3axtjeBuMa canpxxkanux y JwupexktuBu 2006/123/ELl u JupexkTtusu
2000/31/E3 wm He cmpjeuaBajy ApKaBe UIaHUIE OJI HaMeTama JOJAaTHUX 3axTjeBa 3a
nHpopMaljama y cKiIaay ¢ TUM aupektuBama. Ako je oapenda dupextuse 2000/31/E3 nnum
Hupextuse 2006/123/EL] o cagpxajy 1 HaYMHY Ha KOjU ce€ 00aBjelITee Tpeda MPYKHUTU Y
cykoOy ca oapendom oBe lupekTuse, oapende oe Aupektuna he npesnanatu. Cmarpamo aa
O ce 0OBO MPABWJIO MOTJIO MPUMHJEHUTH HA OJHOC 3aKOHA O 3amTUTH noTtporrada Cpouje u
3akoHa 0 eneKTpoHckoj TproBuHu Cpouje. Y 3akony o 3amtuTtu notpomada Cpouje uz 2010.
rogune y wi. 30 Haynaszuie cy ce oapende Koje Cy ce OJHOCHIIEC Ha MPUCTYI MOJAIMMa KO
eJIEKTPOHCKe TproeuHe. OBUX 0/1pe10n HeMa Y HOBOM 3akony u3 2014. roaune. 626 Cmarpamo
J1a je OBO pjeniemke 00Jbe, jep ce y 3aKOHY O eJIeKTPOHCKO] TPTOBHHH Beh Hajasze oapende Koje
CE€ OJTHOCE Ha MPETXOHO 00aBjeIITEHE KO/ €ICKTPOHCKE TPrOBHUHE, Ma OW Ce Y TOM CIIy4ajy

Ta 00aBjelITekha ABa MyTa OHABJbAJIA, @ MOHAKO HX je U IPEBUIIIE.

JlupekTuBa 0 MpaBMMa MOTpoIIada o0yxBara cBe oOaBe3e MHpopMucama yTBpheHe y
ui. 7, c1. 4. Jupexruse 2005/29/E3 0 HENMOIMITEHO] OCIOBHO] MPAKCH, KOJOM C€ 3aXTHjeBa Ja
MMO3MB Ha KYMOBUHY cajpikaBa oapehene nnpopmammje, ako Beh HUCY jacHE U3 KOHTEKCTa. Te
nH(popMaIrje YKIbyUyjy: TJIaBHE KapaKTEPUCTUKE MPOU3BO/Ia Y Mje€pH MPHUKIAIHO] 3a MEIH] U
NPOU3BOJ; AApecy M HIEHTHTET TProBla; MMjeHY Koja YKJbydyje Iope3e; pjelema 3a
wiahame, UCTIOPYKY, U3BeA0Y; MOCTYMAK 3a pjelaBame pekiaMaluja (ako ce pasiuKyjy of

3axTjeBa MpodecCuoHaTHE aXHbE); U, Tje je TO MPUM]CHHBO, IOCTOjamka IIpaBa OyCTajama.

623 331X, . 58, cr. 2.

626 TIpema wr. 30 33I1C u3 2010. roauHe Tpro.aw u3 wiana 29. OBOT 3aKOHA Ty’KaH je 1a HAUICKHUM OpPraHHMa
W TOTpOomIaynMa oMoryhm Iak, CTaJHO [OCTyaH W HEemocpemaH NPUCTyH cibenehmM momammma:
1) Ha3uBY, azgpecu u azipecu €JIEKTPOHCKE TIOIITE TProBIA;
2) Ha3MBY jaBHOT PErHCTpa y KOjH je TProBall ynucaH 1 Opojy oA KOjUM je M3BPILIEH YITUC, OJHOCHO O JPYroM
MOJATKy HAa OCHOBY KOjer €€ MOXC W3BpPIIMTH  HWACHTH(HKANHMja TProBUa Yy  PETUCTPY;
3) HaIeKHOM HAJA30pPHOM OpraHy ako je 3a 00aBJbambe JjeJaTHOCTH TProBLa NOTPEOHO 0100peHe HaIEKHOT
oprana;

4) Ha3WBY W aJipecu KOMOPE WX yIPYXKEHa y KOje je TProBall y4IameH, CTPYIHOM 3Bamkby U APKABH Y K0jOj je
TO 3BamkC CTCUCHO, NPABMIIMMA CTPYKE Koja 00aBe3yjy TProBlla M HAYMHY HA KOjU CE MOXKE MPUCTYIIUTH THM
MpaBWIMMa ako Tpromar 00aBjba 3aHMMAamEe WM JIjETaTHOCT 32 4YHje 00aBJhame jé HEONMXOMHO WCIYHUTH
moceObHE  ycjIOBe WM OCTBapUTH  WIAHCTBO y  oxpeheHoj KOMOpH  WIH  YIPYXEHY;
5) wu3HOCY M HauWHY Iu1ahama mopesa Ha JI0AaTy BPHjEIHOCT.
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Crora, NpuIMKOM TIpy)XKama MpeayroBOpHuX MH(popMmanuja y ckiany ¢ JupexTuBom o
IpaBUMa IOTpoIIaya, TPropall ce Takohe mpuipkaBa obOaBe3a MH(OpMHUCAma HA TeMEJbY
JIUpeKTHBE O HEMOIITEHO] MOCIOBHO)j Mpakcu. To ce unHu He noBojehu y nuTtame obaBese
nH(popMHUcama Ha TeMeJby [IUpeKTUBE O HETIOITEHO] TTOCIOBHO] MTPaKCH Y BE3H C TIO3UBOM Ha

KYIIOBHHY IIPHje IPeayroBopHe (hase, Kao mto 6u oria dhasa oramaparma.®’

JINPEKTUBOM O EJIEKTPOHCKO] TProBUHU M JIMPEKTMBOM O yciIyrama JIOJaTHO ce
3axTHjeBajy HMH(OpMaLMje O TProBaykoM WM JAPYyroM jaBHOM peructpy, IIJIB Opojy,
peNieBaHTHUM CTPYKOBHHMM THjEJIMMa, Mjepama Mpeay3eTHM 3a u3djeraBame cykoda nHTepeca
1 peJieBaHTHUM HaJ30pHUM THjenuMa. Ha ocHoBy JlupektuBe o yciayrama 2006/123/EC, Heke
on oBux wuHpoOpMamHja Tpeda TPYKUTH caMmMO Ha 3axTjeB mpumaoma (wi. 22, ct. 3.).
JIUpeKTUBOM O yciayrama JOJaTHO C€ 3aXTHjeBajy MH(popMalMje o0 Kiay3ylaMa yroBopa o
MjEpO/IaBHOM IIpaBYy M HAJUICKHUM CYJOBHMA KAa0 U O OCUTypamy HIIHU jeMCTBUMA, HUXOBO]

TePHTOPH]aIIHO] TTOKPHBEHOCTH U 110jeIHHOCTHMA 32 KOHTAKT OCHTypaBaya win jemra.’”>

Kana je y nutamy npaBo Penyonuke Cpricke, ui. 4 3aKoHa 0 €IEKTPOHCKOM ITOCTIOBABY
je y motmyHoctH ycknaheH ca wi. 5 JIlupekTuBe O eNeKTpOoHCKO] TproBuHU. Mctu je cimyuyaj
KaJa Cy y MUTamy MpeTXoAHa o0aBjeliTeHha MpHje 3aK/byueHha YroBopa KOJl €JIEKTPOHCKE

TpFOBI/IHe.629

2. 3. ®opmaHu 3aXTjE€BH 32 YrOBOpE Ha JaJbUHY

VY Haioj nmpaBHOj IUTEpaTypH YroBOp ce JeuHUIIEe Kao carlaCHOCT M3jaB/bEHUX BOJba

JIBa WIM BHIIE JIMIA KOja mpom3Boan oxpehjeno mpasuo aejcrso.”’ To mpasHO nejcTBO ce

627 Smjernice glavne uprave za pravosude o Direktivi 2011/83/EU Europskog parlamenta i Vijeéa od 25.
listopada 2011. o pravima potro$aca, izmjeni Direktive Vije¢a 93/13/EEZ i Direktive 1999/44/EZ Europskog
parlamenta 1 Vijeca te o stavljanju izvan snage Direktive Vije¢a 85/577/EEZ i Direktive 97/7/EZ Europskog
parlamenta i Vijeca, 18, http://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/crd guidance hr.pdf, 16. 12. 2014.
%28 Smjernice glavne uprave za pravosude o Direktivi 2011/83/EU Europskog parlamenta i Vijeéa od 25.
listopada 2011. o pravima potroSaca, izmjeni Direktive Vije¢a 93/13/EEZ i Direktive 1999/44/EZ Europskog
parlamenta i Vije¢a te o stavljanju izvan snage Direktive Vije¢a 85/577/EEZ i Direktive 97/7/EZ Europskog
parlamenta i Vijeca, 20, http://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/crd guidance hr.pdf, 16. 12. 2014.
%29 Vrop. un. 10 [JupeTuse 0 eleKTPOHCKO] TProBuHM 1 wi. 10 3aK0HA 0 eIeKTPOHCKOM I0CI0BamY Pery6ike
Cpricke.

830 ¢, Meposuh, Obrucayuono npaso, beorpan, 1990, 151; b. Jlo3a, Obaueayuono npaso, onru auo, beorpa,
2000, 93; O. Crankosuh, B. Bomunenuh, Y600 y epahancko npaso, beorpan, 1996, 162; J. Canma, Obaucayuono
npaso, HoBu Can, 2004, 222; M. Opnuh, 3axwyuere yeosopa, beorpan, 1993, 142; C. Ileposuh, Komenmap
3axona o obrueayuonum oonocuma, xmwura I, beorpan, 1995, 61.
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CacToju y HACTaHKy, M3MjE€HU WJIM NPECTaHKy oOnMranuoHux omHoca. [lopen carmacHocTH
M3jaBJbEHUX BOJhA MIOCTOj€ U APYTU OMILUTH YCJIOBU KOjU CBAKM YrOBOP MOpa Jla CaJip’ku, a TO
Cy CIIOCOGHOCT yroBaparma, mpeamer i ocHoB.”' Kox GopMaiHEX yroBOpa yroBOPHE CTpaHe
MOpajy /Ma UCIyHE W 3axTjeB (GopMe KOjy TpaKH 3aKOH, WJIM O KOjO] Cy C€ OHE came

criopazymjere.

VY Hamem mpaBy, a Tako je 'y APYTUM €BPOTICKHM MPaBUMa, OCHM Y HIJIECKOM TpaBy
r7je je TOoped carjlacCHOCTH BoJba (agreement) TOTpeOHa jouml ¥ NPOTHBHAKHAZA
(consideration),®** carnacsoct Bosba je jemaH on OWUTHUX YCJIOBa 32 HACTaHaK yFOBopa.633
YroBop je 3akJbydeH KaJa Cy C€ YroBOpHE CTpaHE carjacuie O OWTHHM CacTojiuMa
yroeopa.®** CBaku yroBOp mpeTmocTaB/ba CAriacHOCT BOJbA, KOja HACTAje CYCPETOM LBHUjY
BOJbA OJ1 KOjUX C€ MPBa MOXKE O3HAYUTH Kao MPHjeUIoT, a Ipyra Kao MPUXBaT TOT MPUjeIIora.

IIpBa ce Ha3uBa NOHYIOM, a Ipyra IPUXBaTAHEM r10Hy;[e.635

Kana je y nutamy 3akijbyderme yroBopa o mpojaju myreM MHrepHera mpensubajy ce
MOoCeOHM 3aXTjeBH Kako y JIMpEeKTHUBHU O MpaBHMa MOTPOIIAyYa, TAKO U y 3aKOHY O 3aIUTUTH
notpomavya Cp6uje. Tako y wi. 8 JlupektuBe O mpaBuMa MoTpoinayda mnpeasubajy ce
dbopmasiHM 3axTjeBH 3a yroBope Ha gasbuHy. Koj yroBopa Ha majbuHy, WHGOpMAIHje
npensuhere y ui. 6, cr. 1 Tpromail jeTHOCTAaBHUM U pa3yMJbUBUM pHj€UMMa JOCTABJbA WIIH
CTaBJba Ha pacrojarame IMOTPOIIady Ha HAUYMH KOjU je NPHUMjEpeH CPEICTBY IaJbHUHCKE
KOMYHHUKaIMje KOojeé KOpUCTH. AKO ce Te uHpOpMaIje I0CTaB/bajy Ha IAPYIOM TPajHOM

HOCAuy MoJaTaKa, Mopajy 6utH antipuse.’

AKO yroBOpoM Ha JajbUHY, KOJH Tpeba OWTH 3aKJbydyeH EJIEKTPOHCKHUM CpPEIICTBOM,
noTpolIay npey3uma odasesy iahama, Tpropaiy HOTPOIIAYy jJaCHO U OYUTO Jlaje Ha 3HAE, U
TO HEMOCPEAHO IMpHje HEro IITO MOTpolIay IMoIlajke CBOjy Hapyuoy, HH(opmaiuje
npeasuhene y Tad. (a), (e), (o) u (m) ui. 6, ct. 1. Tprosam ocurypasa ja morpoiad, KaJ 1majbse
CBOjy Hapynly, M3pHUMTO MOTBphyje ma Hapyyba mompazymujeBa obOaBe3y rmiahama. AKO
cllamke Hapyloe MmoJpa3yMHjeBa aKTUBALM]y TUIIKE WM HEKe CIUYHEe (YHKIHMje, TUIKA WIN

cimyHa (yHKIMja MOpa OWTH JIaKO YMTJBMBO O3HAa4YeHa pUjeunMa ,Hapyuoda ¢ obaBe3oM

31§, Pajummh, Obnuzayuono npaso, beorpan, 2004, 78; C. Jakumh, Obaueayuono npaso, Capajeso, 1962, 97;
C. leposuh, Obucayuono npaso, beorpan, 1990, 245; b. Jlo3a, op. cit., 99; J. Canma, op. cit., 226.

%2 M. Opmuh, op. cit, 130.

633 C. Tlepouh, O6ruzayuono npaso, Beorpaz, 1990, 252; M. Opmuh, op. cit., 142; B. Jlo3a, op. cit., 101; J.
Canwma, op. cit., 226; J. Pagumh, op. cit., 87.

634300, . 46.

5 . ITeposwuh, /1. CrojanoBuh, Komenmap 3axona o obaueayuonum oonocuma, kwura I, beorpan, 1980, 201.
636 JlupekTrBa 0 mpaBuMa MoTpoInaya, 4. 8, cT. 1.
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miahama” WM OATroBapajyhuM HEABOCMHUCICHHM (GOpMYyJaIijoM, KOJUM C€ H3pakaBa Jia
crame HapynOe monapasymujeBa o0OaBe3y rutahama TProBily. AKO TPropail HE TOMITYje OBaj

T0JICTaB, YrOBOp HIIM Hapylba HICy 00Be3yjyhn 3a moTpouraya.®’

HajkacHuje Ha TOYETKY IMIOCTYNKa Hapy4YHBama, Ha TPrOBAaYKUM HMHTEPHETCKUM
CTpaHWIlaMa, jJaCHO M YHMTJPMBO TpeOa HaBECTH MPUM]CHY]y JU C€ y TOTJEAYy HCIOPYKe
WKaKBa OTpaHMYCHa M KOja ce cpeacTBa rurahama mpuxBarajy. AKO ce yroBOp 3akjbydyje
IyTEeM Cpe/CTBa JlaJbMHCKE KOMYHHUKAallMje Koje 3a MpuKa3uBame HMH(popmanuja omoryhasa
OTpPaHUYEHU TMPOCTOP WM BpHjeME, Ha TOM CPEACTBY MpHje 3aKJbyueHa TaKBOT YroBOpa,
TProBall OCUT'ypaBa MUHHUMAJIHO MPEIyroBopHe MH(OpMalHje O TJIAaBHUM KapaKTepUCTUKaMa
pobe wiM yciayra, WASHTUTETY TProBIla, YKYIHO] IMJEHH, TMPaBy OAYyCTajama, Tpajamy
yroBopa M, ako ce yroBOp 3akjbydyje Ha HeoapeleHO BpHjeMe, yCIoBe pacKuia yroBopa H3
tad. (a), (0), (e), (x) u (0) un. 6, cr. 1. Ocrane nndopmanuje u3 4i. 6. ct. 1. Tpro,ail npyxa
MoTpoliadyy Ha TMPUMjEpeH HayuH y ckiaaxy ca cr. 1. wi. 8 JlupekTuBe O mpaBuUMa

norpomaya.®*®

Tprosam je ayxaH na y pa3yMHOM POKY IO 3aKJbydelhy yroBopa, a HajKacHHjE Y
BpHjeMe HCIOpYKe poOe WM MOYeTKa MpYyKama yciayre, Ha TpajHOM HOcady 3amwuca, mpena

[oTpoIayy:

1)  oOpas3ar 3a omycTaHaK;

2)  9HTKO M Pa3yMJbHBO obaBjernterse u3 wiana 27. cr. 1. u 2.°° 3akona o samrruTH

notpomaya Cpouje, Ha CPIICKOM JE€3UKY;

%7 JupexTHBa 0 MpaBMMa MOTpOIIAYa, Wi, 8, CT. 2.

6% Iupextura o mpaBuMa motpomaua, wi. 8, cr. 3 u 4. AKO TPropail HOTPOIIAYa 30BE TEICHOHOM C IHIBEM
3aKJpy4eHba yroBOpa Ha JaJbUHY, Ha IIOYETKY Pa3roBOpa ¢ IOTpONIayeM TProsall OTKpHUBa CBOj WIEHTUTET H,
KaJa je TO NPHMjEmhHBO, MICHTUTET 0co0e y uMje MMe 30Be T€ KOMEpIMjaHy CBpXy Tora mosusa. Kama ce
YroBOp Ha JaJbMHY 3aKJbydyje Tele(hOHOM, IpKaBe WIAHWIE MOTY MPEIBUIjETH Ja TProBal MOpa MOTBPIUTH
MIOHYY KOjy [1aje TIoTpoIIady, 3a Kojer MoHya noctaje odbasesyjyha Kaj MoTHHIIE Ty MOHYAY WK OIIaJbe CBOj
MMUCAaHU TpHUCTaHaK. JlpkaBe YiIaHWIle MOTY NMPEIABUIjETH U a TaKBE IMOTBPAE MOpPajy OMTH Ha TpajHOM HOCAdy
mojaTaka. J[upekTuBa o mpaBuUMa MmoTporraya, wi. 8, c¢T. 5 u 6. Y Benukoj bputanuju npensuhajy ce moceOHu
3aXTjeBU KOJ yroBopa Ha JaJbHHY KOjU Cc€ 3aKJbydyjy IyTeM €JIEKTPOHCKUX cpencrtaBa y wi. 14 The Consumer
Contracts (Information, Cancellation and Additional Charges) Regulations 2013, 2013 No. 3134 , Statutory
instruments. Tprosai Mopa ga 00e30ujen na MmoTpoIIay, KoJ MopyyonHe, eKCIUTMIIUTHO PUXBaTa Jla Hapynoa
mojapasymujeBa o6aBe3y Iuiahama. AKo clame HapylOe MOoJpa3yMHjeBa aKTUBUPAE HA JTYTME WM CIUYHY
¢byHKIM]jy, TproBam Mopa aa o0e30ujeny a cy IyrMe WiM ciudyHa (yHKIHMja O3HAUYEHH Ha JIAaKO YUTaK HAYWH
caMmo ca pHjeunma ,,Hapyioa y3 o6aBe3y miahama‘ uiam oxroBapajyha HenBocmucieHa Gopmynamnuja ykasyje na
Hapy4MBame Iopa3yMujeBa o0aBe3y mahama TProBla, jep Y y CYIpOTHOM YrOBOp WJIM HapynOa He oOaBesyje
Tproeua. Tprosai, Takohe, Mopa 1a 00e30mjeu Ja CBaKM CATPrOBAYKH CajT MPEKO KOJUX CE 3aKJby4yje YrOBOP
yKa3yje jaCHO ¥ YUTKO, HajKaCHHUje Ha OYETKY MpoIieca HAPYIHBAKA, J1a I HEKAa OTPAHUYCHA UCIIOPYKE BAXKE U
Koja cpexcTBa mrahama cy npuxsaheHa.

9 Mucnn ce Ha oGaBjemTera Koja IPETXOe 3aK/byUery YrOBOpa HA JaJbHHY, OJHOCHO HW3BAH MOCIOBHHX
pocTopHja.
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3)  yroBOp WJIM UCHPABY O yr013opy.640

Kana cy y nuramy TpajHM HOcaud IojaTaka OHM OM Tpebalu yKJbY4HBAaTH
nocebHo nanup, USB memopuje, untaue CD, DVD, MemopHjcKke KapTHUIle WU TBPJE AUCKOBE
pauyHapa, kao M enextpoHcky momry.’!' Pexim cMo ga y 3aKkoHy O 3aIITHTH TOTpOIIAua
Cpbuje pa3nukyjeMo JIBHj€ BPCTE MPETXOJHHUX O0aBjeIITEHA: MpHje 3aKbyueHha yroBopa o
npojaaju pode win npykamy yciyra 1 OHa Koja ce 0JJHOCe Ha yroBope Ha jaasbuny. Illta 6u o
3HAYMJIO y KOHKPETHOM CIIydajy Ja y IMpBOM Cllydajy He Tpeba JIaTH oOBa MPETXOTHA
o0aBjemTema Ha TPAJHOM HOCady 3aluca MpHUje 3aKkJbydemha yroBopa O Mpojaju pode Wiu
Mpy’Kamwky yciayra, a oBa u3 wi. 27 3akoHa 0 3amTUTH notpoirada Penybnuke CpOuje xoja ce
OJTHOCE Ha yroBope Ha JajbuHy Tpeda natu. CMmarpaMo aa 6o OMII0 HCTIpaBHU]jE pjellehe 1a
ce y o0a cirydaja oBa 00aBjelITeha Ha TPAjHOM HOcCauy IMpeJiajy MoTpolIady, mpHje cBera Kao

JIOKa3 J1a j€ yrOBOp 3aKJby4eH.

Tprosar je myxaH jga npuOaBu MPETXOJHY M3PUYHUTY CArIaCHOCT MOTPOIIAYa aKo Ce
UCIIOpYKa TUTHTATHOT cajpiKaja He BPIIM HA TPajHOM HOCAdy 3aluca ¥ MOTBPy MOTpoIIada
Jla 3Ha Ja TAKBOM HCIIOPYKOM I'yOH IPaBO Ha oxycTaHak of yroopa.’** OBxje ce mocrasiba
MUTalke y K0joj hopmu Tpeba ma ce mpudaBu MPETXOHA U3PUUMTA CArJIaCHOCT TOTPOIIaya,

YCMEHO WJIM TUCMEHO?

AKO yroBop Ha JaJjbuHY, KOjU Tpeba Ja ce 3aKJby4yu €JIEKTPOHCKHM IyTeM, TpeaBuha
o0aBe3y moTpoInava 3a rmiahame, TProBail CaolIlTaBa MOTPOIIady Ha jacaH W YWTAaK HAYWMH
obaBjemTema u3 wi. 13, ct. 1. Tau. 1) u cr. 2. Tay. 1) 3akoHa 0 3aIITUTH TOTpoIIaYa U wi. 27.

643 .
cT. 1. Tau. 1) u ct. 2. Tau. 3)° "~ 3aKOHA O 3aIUTUTH MOTPOIIAYA U HETIOCPEAHO MPHU]J€ HETO IITO

IIOTpOLIAY JOCTABH CBOjy mopyuGenuiy. >

AKO ce ciameM MOpyOCHHIIE MCTOBPEMEHO MpHXBaTa W oOaBe3e Iiahama, 0 TOMe
MOpa Jia TIOCTOJU jacHO 00aBjeIITEHE¢ Ha MOPYHOCHHIM, OJHOCHO HAa TAacTEePy WU HEKO]
APYyroj CINYHO] (PYHKLHUjU, aKO C€ CIIame MOPYUOCHUIE BPIIU HBUXOBUM AKTHBHUPAHEM, jep

aKo TPro.all He TIOCTYIH Y CKJIAJly ca OBOM 00aBe30M YroBOp WJIHM MOPYUOeHHUIa He 00aBe3yjy

640 33I1C, un. 31, cT. 2.

! JTupexTiBa 0 MpaBMMa MOTPOLIAYA, YBOJHHU JIHO, CT. 23.

642 33I1C, un. 31, cT. 3.

3 Mucnn ce Ha oGaBjelTerba 0 OCHOBHIM 06eIexkjuMa pode MM YCIyre U Tpajamby yroBopa; aapecH Ha Kojoj
TproBai IHOCIyje, aKo He MOCIyje Ha aJIpecd Ha KO0joj My je CjeJuITe WM NpeOuBAIHUIITE U aapecu, Opojy
(akca W ampecH ENEKTPOHCKE TOIITE TProOBIA y YHMje MME TOCTyNMa Ha KOjy MOTpOoIIad MOXKE Ja H3jaBU

peKIaManyjy ¥ MUHIMAJTHOM Tpajamy YyrOBOPHUX 00aBe3a MOTpoIIada y CKIIaay ca yrOBOPOM.
4 33[1C, un. 31, cr. 4.
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norpomraya.®” Ha mpoxajHIM HHTEpHET CTpaHHIAMA, HAjKACHMje HA IIOYETKY MOCTYIIKA
Hapy4duBama, MOpajy Aa OyAy jaCHO M YMTKO HABEJCHM MOJAIM O MOCTOjalby OTpaHHuYCHa Y

TorIie/Ty MCIOpyKe H Koja cpecTBa miahama ce npuxsarajy. *°

OBa pjemema u3 3akoHa 0 3amTHTU NoTpomava CpOuje cy yckiaheHa ca oHUMaA U3
JlupekTHBe O MpaBMMa MOTpolIaya Kajga cy y NuTamy (OPMaIHU 3aXTjE€BU 3a 3aKJbyUeHE
yroBopa Ha JajbuHy. PopmaiiHe MpPETIIOCTaBKE IPU 3aK/byuekhy YroBOpa Hajase ce U y
3aKkoHy O 3alTUTH MOTpomadya XpBaTcke y oapeadama wi. 66 — 71 u te ogpende cy Takobe

yckiahene ca pjememuma u3 JIupekTrBe 0 mMpaBUMa MOTpoIaya.

VY pa3yMHOM pOKY HaKOH 3ak/byu€mha yroBopa Ha JajbUHY, TProBail JOCTaBJba
MOTPOIIaYy MOTBPAY 3aKJbYYEHOT YroBOpa Ha TpajHOM HoOcady IoJaTaka, a HajKacHUje y
TPEHYTKY MCHOpYKEe poOe WM IMpHje Hero ITO 3alovHe M3BpIIaBame yciyre. Ta morspra,

npema wi. 8, cT. 7 JlupexkTuBe 0 mpaBUMa MoTpoiiavya ykbydyje:

(a) ,,cBe wmHpopmarmje U3 wi. 6, cr. 1. ocumM ako je Te HHPOpPMAIHje TpProBail
notpourayy Beh J0CTaBMO Ha TpajHOM HoOcady IojaTaka IMpHje 3akjbydemha YroBopa Ha

NaJbUHY; U

(0) xax je TO IPUMjEHHBO, OTBPAY MPETXOJHOT U3PHUUTOT NMPUCTAHKA WM MOTBPC

MoTpolIaya y CKiaay ¢ Tad. (M) 4. 16.4%47

Oppenbe o 3ak/bydemy e-yroBopa U clamy e-Hapyyou oxapehene y um. 9. u 11.

Hupektuse 2000/31/E3 un. 8 lupekTuse o0 npaBuMa MoTpoIliaya, HE I0BOJIE CE Y nutame.

[Iponaja wa masemHy mytem HHTepHera je y CpOuju perynucaHo Beh HaBeneHUM
3aKOHOM O 3alTUTH TOTpOIIada, 3aKOHOM O €JIEeKTPOHCKO] TPrOBHHHM M 3aKOHOM O

obnuranroHuM ojgHocuMa. Y ui. 31 3akoHa 0 3alITUTH MOTpoayda npeasuhajy ce popmanau

3 3311C, un. 31, cT. S U 6.

646 33T1C, un. 31, cr. 7; Kaga motpourad 3axTrjeBa 1a MpyKame yCIyra WIH CHAOLjeBambe BOIOM, FACOM HIIH
CJICKTPUYHOM EHEPTHjoM KaJa OHM HHUCY TMOHYheHHW 3a Mpojaajy y OrpaHWYeHO] WM yHampujen oiapeheHoj
KOJIMYMHY, WJIW HCIIOPYKY TOIUIOTHE €HEepTrHje, 3alloYHe Y TOKY poka u3 4iana 29. oBOT 3aKOHA, Tproaail he
3aXTHjEBaTH Ja MOTPOIIay IIOAHECe H3PUUINT 3aXTjeB 3a 3aKibyueme yrosopa; 3311C, . 31, cT. 8.

%7 Yiop.: The Consumer Contracts (Information, Cancellation and Additional Charges) Regulations 2013,

2013 No. 3134 , Statutory instruments, 4i. 15.

%y cr. 39 yBoamor aujena JMpeKTHBE O MPaBHMAa MOTPOIIAYA CE HABOM JIa 33 YrOBOPE Ha JaJbUHY 3aKJbyUCHE
MPEKO UHTEPHETCKUX CTPaHUI[A BAXKHO j€ OCUTYPATH JIa OTPOIIAY MOXKE y MOTITYHOCTH MPOYHUTATH U Pa3yMjeTH
TJIABHE €JIEMEHTE YroBOpa IpHje HEro CBOjy HapynOy momaise. Y Ty CBpPXY, y JHpeKTHBH O mpaBHMa
norpomaya, Ou Tpebajio NpeaBUIjeTH Ja Te eJIeMeHTe Tpeba U3JI0KNUTH Y HEIOCPEIHOj OJIM3UHM MOTBpPJE, KOja
ce Tpaxd 3a ciame HapylnOe. BaKHO je MCTO Tako OCUTYpaTH Jla y TAaKBHM CHUTyalljamMa MOTPOIIad MOXKE
OJpEINTH TPEHYTAK y KojeM mpey3uMa obaBedy muahama TproBiyy. Ctora OM Maxmy MOTpolrada Tpedalo
MOCEOHO YCMjepHTH, HEIBOCMHUCICHOM (GOpMYJaIfjoM, Ha YHIHLEHUITY Ja ClIalkbe Hapyuoe 3a coOOM MOBIadH
mahame Tpro.iry.
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YCIIOBH 3a 3aKJbyu€H-€ yroBopa Ha JaJbUHY. AKO Tpro,ail TeiaeQOHOM MO030B€ MOTpoIlaya y
HaMjepHu J1a 3aKJby4d YroBOp Ha JaJbUHY, TyXKaH je Ja, OAMAax HaKOH IOYeTKa pa3roBopa,

. . . 64
IIpe€aOYHn CBOJ) HACHTUTET, KaO U Jia J€ IO3UB YUMELEH Y KOMEPIIU]JAITHE CBPXE. 9

JIUPEeKTHUBOM O €NEKTPOHCKO] TPrOBHHM ce NpeaBuhajy obasjemrema y wi. 5 u 10 koje
JaBanar] ycayra Tpeda JOCTaBHTH TNPHMAOLly yCiIyra MOTpollady, ¥ TO MpHje HEero IITO
MoTpoIIay yciyre Tomabe CBOjy HapyuOy, amum ce wi. 10 cr. 1,u 2 JlupexktuBe He
IpUMjeibY]y Ha YTOBOPE KOjH C€ 3aKJby4yjy UCKIbYYHBO Pa3MjEHOM EJIEKTPOHCKE MOUITE MIIH
MCTOBPCHOM HMH/IMBH/IyaTHOM KOMYHHUKAIIA]OM.

Kana je y nuramy 3akibydere yroBOpa eIeKTPOHCKUM ITYTE€M, OJHOCHO y €IEeKTPOHCKO]
¢dopmu, OH MOke OMTH Ha Taj Ha4UMH 3aKkJby4eH. [IoHya ¥ IpUXBAT TMOHYJE, HCTO TaKO, MOTY
ce JaTh EJEKTPOHCKUM IIyTeM, OJHOCHO Yy €JIEKTPOHCKO] (opMu. AKO ce NPHUIUKOM
3aKJbY4eHa yroBOpa KOPUCTH €NEKTPOHCKA MOPYKa, OAHOCHO €JIEKTPOHCKA opMa, TaKBOM
YroBOpy C€ HE MOXE OCIOpPUTH ITYHOBKHOCT caMoO 300r Tora HITO j€ CAaYuieH Yy

enexTpoHckoj popmu.®’

Hama je ox moceOnor 3nauaja wi. 11 UNCITRAL Mopen 3akoHa O €JIEKTPOHCKO]
TPrOBHHH KOJH CE€ OJHOCH Ha 3aKJby4CHE U IIYHOBAXHOCT yroBopa. [IpuinKoM 3akibyderma
yroBOpa, ako ce CTpaHe Jpyradyje He JOTOBOpe, MOHyJa M IMPHXBAT MOHYJAE MOTY OWUTH
u3pakeHu nyreM nopyka. Kaga je mopyka xopuirheHa nIpUIMKOM 3aKJbydera YroBopa, TOM
yroBopy Hehe OuTn yckpaheHa BajbaHOCT M M3BPIIHOCT MCKJbYYHMBO Ha OCHOBY TOTa INTO j€
opyka ucKopuiiheHa y Ty CBpXY.

VY un. 11, cr. 1. JlupekTuBe O eNEeKTPOHCKO] TProBUHU IpenBuljeHa je obaBe3a 3a
JaBaolla yciuyra Ja TMOTBpAM IpHjeM Hapyioe moTpomada 0e3 HemoTpeOHOr ojjaramba
eNeKTPOHCKUM myTeM. Hapyniba m moTBpnma mpujemMa cmaTpajy ce NpUMJBEHUM KaJa UM

CTpaHe Ha KOje Cy HACIOBJBEHH MOTY MpHCTYrHTH.> '

[Ipema uyn. 11 JlupextuBe o
€JIEKTPOHCKO] TPTOBUHHU JIP>KaBe YWIAHHUIIE MOPAjy OCUTYpPATH, OCUM aKO C€ CTPaHKe JPYyKUHje
HE JIOTOBOPE U T€ CTPAaHKE HUCY MOTPOIIAuH, Ja Ce y CIy4ajeBHMa Kajaa Mpumaal yciyre

JI0OCTaBJba CBOjY HAPYUIOYy TEXHOJIONIKUM ITyTEM NIPUMjerY]y cibeneha Havena:

- maBajaly yciayra Tpeba TOTBPAMTH TIpHjeM Hapynbe mnpumaona 6e3

HENOTPEOHOT OjJIarama eJIeKTPOHCKUM MTyTEM;

649 33[1C, un. 31, cr. 1.
650 3ET, un. 9.
1 G. Trnavci, op. cit., 455 — 456.
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- Hapyi0a U MOTBpJa MpHjeMa ce cMaTpajy MPUMJbCHUMA KaJla UM CTPaHKE Ha

KOj€ Cy HacJIOBJbEHH MOTY IIPUCTYIIUTH.

[Tpema un. 14 3akoHa o enekTpoHCKo] TproBuHu CpOuje, mpyKanal yciayra JyKaH je
na, 0e3 onjarama, EJIEKTPOHCKUM IIyT€M, IOCEOHOM EJIEKTPOHCKOM IOPYKOM, IMOTBPIH
MpHjeM eNIEKTPOHCKE IMOpYKe Koja Caap)KU TMOHYAY HIIM TPUXBAT TOHYIE 32 3aKJby4CHE
yroBopa. IIpema craBy 2 WHCTOr 4YjiaHa yYroBOpPHE CTpaHe, KOje HHUCY MOTPOIIayH, Yy
Mel)ycOOHUM yrOBOPHUM OJTHOCHMA MOTY U3PHYUTO YTOBOPUTHU OJICTYIAKE O OJpeade cTaBa

1.411. 14 oBor 3akoHa.

VY oBOM ciyyajy ©IMaMO HEKOJIMKO JHjieMa Koja ce jaBjbajy MOBOJOM IMOTBpAE NpHujemMa
eNIEKTPOHCKE mopyke. Y JIMpekTHBH O MpaBMMa MNOTpoIIaya y wWi. 8, KOjU je 3HaTHO
JeTajbHUJE€ PETyJUIe OBO THUTame, NMpeABU)eHO je Ja HaKOH 3aKJbydMBama YroBopa Ha
NaJbUHY, a HajKacHUje y BpHjeMe HCIOpyKe pobOe WM TpHje ToueTKa MpykKama YCIyre,
Tpro,ail JOCTaBJba MOTPOLIAYy NOTBPAY O 3aKJbyUYE€HOM YrOBOPY Ha TPAjHOM HOcCauy 3amuca u
y pa3yMHOM pPOKy. Y 3aKoHy O eJIeKTpoHCKOj TproBunu CpOuje ce npeasubha a ce moTBpaa
npujeMa BPIIM eIeKTPOHCKOM MOPYKOM, a y JIMpEeKTHUBH O MpaBUMa MOTpoIIada Ha TPajHOM
Hocauy 3ammca. IlocraBiba ce mutame mra he OWTH ca YyroBOpOM, YKOJHKO Tpromaim He
NOTBP/AM TPHUjeM TMOpPYyKe, OJXHOCHO Ja K he OH y TOM Cilydajy CHOCHUTH OATOBOpHOCT? Y
3aKkoHy y eneKTpoHCKoj TproBuHu CpOuje, Takohe, ce He Tpaxu Ja JMIE Koja MPUCTyIa
TaKBOM YTrOBOpPY MMa 00aBe3y Ja Momabe CypoTHOj CTPAaHH €JIEKTPOHCKY aapecy. Oarosop
Ha TO MHUTamke Tpeba Be3aTH 3a MpaBHY NMPUPOIY web CTpaHMIIE, KOja TpeMa HEKHMa BHIIIC
OJIroBapa KaTeropMju orjaca M Katajora u3 3akoHa O OOJUTallMOHUM OJHOCHMA U Kao TaKBa
Mpe/CTaBJba MO3UB Jla ce yunHu nonyna. Crora je mopyka MpHcTynarejba yroBopy HoHy/a, a
OJITOBOP BJIACHHKA BEO CTpPaHMIIC 3allpaBO MPUXBAT MOHYAE 0€3 KOjer yroBop He OM HacTao.
[Ipema HeKUM cxBaTamHUMa, MOPYKY KOjy IIajbe MpOJaBall MPEeACTaBJba MPUXBAT U MOTBPILY
npujeMa nonyae. Melhyrum mocraBsba ce muTame ITa he OMTH ca YrOBOpOM ako HHje JaTa
MOTBp/a IpHjeMa OJ CTpaHe TProBla U Xohe JM ce Ty OACTYNUTH O] OMIUTEr MpaBUia O
TPEHYTKY HACTaHKy yroBopa Kajga IMOHYIWIAIl NMPUMH IPHUXBAT MOHYZAE, OJHOCHO Ja JIH
MOTBpJAa MMa JCKJIapaTHBHU WM KOHCTHUTYTUBHH €JIEMEHT 3a IPAaBHO JEjCTBO MOPYKE KOjy
notephyje. Ilpema MHUUbEHmY HEKHX ayropa’, MOTBpAM ce He Tpeba gaTh 3HAYA]

KOHCTUTYTHUBHOT €JIeMEHTa 3a HAaCTaHaK yroBopa, OCHM Yy CIIy4ajy Kaja Ou mopyka, Kojy

62 7. Mati¢, Formalni ugovori u elektronickom obliku (Sklapanje ugovora klikom misa - elektronickim
ocitovanjem volje putem Interneta na web stranici- click wrap i browse wrap ugovori u: Zbornik PFZ, 58, (3)
779-803 (2008), 796 — 798.
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Tpeba MOTBPAWTH, OWJia HEYNmoTpeOJbHBa O TE Mjepe Jla ce HE MOXKE YTBPAUTH KO Jy j€
nociao. Pusuk cnama, 0JHOCHO Hecllaa MOpYKe MOTBPJE CHOCH BIACHUK Web CTpaHUIlE, Ta
MOHYAMIIAIl Ka0 TPUCTYMATeJb YrOBOPY MOXE CACBHM OMNpPABAAaHO ApKATH Ja HHUje HHUTU
CTaBHO MOHYY 0COOM KOja je HCTaKHYJa MO3UB 3a CTaBJbamke MOHY/IE, aKO HE IPUMHU MOTBPAY
npujeMa monyzae. Mehytum oBnje TpeGa BOIWTH padyHa Ja JIK j€ OBJje pHjed O MOHYIY
YUHEBEHO] u3Mel)y MpUCYTHUX WIM OJACYTHHX JIMLA U POKOM KOjUM OHa obaBesyje, jep oHa
MOHYAMOIIA HE o0aBe3yje Ja je OApXKHU y HEJOIJIeN, HApaBHO M y CiIy4ajy Kal Huje onpehen
pok 3a mpuxBarame. Ompende cr. 1. u 2. un. 14 3akoHa O €IEKTPOHCKO] TPTOBHHH HE
MpUM]jehY]y C€ Ha YTOBOPE 3aKJbydeHE MyTeM €JIEKTPOHCKE MOIITE, OAHOCHO APYTUM BUIOM
JIMYHE KOMYHHKAIMje OCTBAPEHE CICKTPOHCKMM myTeM.’” I[IpHKIambaMo ce MHIUBCHY

ayTopa KOju 3acTyIajy CTaB Jia MOTBPAA HUje KOHCTUTYTUBHU €JIEMEHT 32 HaCTaHAaK YroBopa.

[Tpema ui. 14 Mopnen 3akoHa O €JIEKTPOHCKOj TPrOBUHHM, MpUMaall Tpeda 1a momasbe
MOTBPAY O IPUjEMY €IEKTPOHCKE MOPYKE aKO MOUIMIBALL TO 3aTPAXKU y camMOj MOPYLH HIIU aKO

Cy ce cTpaHe came cropasymjelie 1a he nmpumManai TOTBPAUTH MPHjEM.

VY un. 1369 — 5 ¢pannyckor CC je npensuheHo Aa 3a MYHOBAXKHOCT 3aKJby4EHOT
yroBOpa, MOHYAWIAIl MOpa MMaTH MOTYNHOCT TpOBjepe IMOjeINHOCTH HHETOBE Hapynoe u
IEroBe IMjeNe [UjeHe, U JIa Ce UCIIPaBe eBEHTYAIHE TpeIlKe, MpHje MOTBphUBame Hapyuoe.
[Tonyhenn he ma mpuszHa O6e3 HenmoTpeOHOTI ojjlaramba M EICKTPOHCKHM IyTeM IpHjeM
HapyiOe Koja je aapecupaHa meMy Ha OBaj HauumH. Hapyii6a, moTBpaa mpujeMa MoHyne U
MOTBP/Y O IPHUjeMy MOpa Ce CMaTpaTH NPUMIBEHOM Kaja CTpaHKe, Ha KOje Ce UCTe OJTHOCE Cy

y MOryhHOCTH J1a UM TIPUCTYTIE.

Kana je y nuramy ¢opma yroBopa o mpojaaju Ha JajbUHH CMaTpaMo Jia je pujed o
¢dbopmMaTHOM YroBOpY M 3ampaBO CBH OBU (hOpMalIHU 3aXTjeBU OJHOCE ce Ha (opMy OBOr
yroBopa. EnekTpoHcka ¢opma je HOBU TOjaBHH OOJHMK NMHUCMEHE (GopMe TOKyMEHTa ca

JI€]JCTBOM KaKaB UMa TPATUITMOHATHH MTUCAHU ,I[OKYMCHT.654

2. 4.Ilonyna kon mpojaje Ha AasbuHy myTeM MHTEepHeTa

2.4. 1. Ilojam monyne

853 y.: 3ETX, wi. 14; 3EIPC, un. 12; 3ETM, un. 13.
854 M, Muhosuh, op. cit., 83.
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VY Haioj nmpaBHOj JIUTEpaTypH YroBOp ce JepuHUIIEe Kao carlaCHOCT M3jaB/bEHUX BOJba
JIBa MM BHIIE JIMIA Koja mpomsBoau oxpehero mpasuo nejcro.”” To 1ejcTBO ce cacToju y
HACTaHKY, U3MjE€HHU WIHM IPECTaHKy oOMUranuonux onHoca. [lopen carmacHocTy u3jaB/beHUX
BOJbA TIOCTOjE€ W JPYTH OIIITH YCIOBHM KOjU CBAaKW YrOBOp Mopa Ja CaipXH, a TO Cy
CcrIocoGHOCT yroBapama, npeamer i ocHos.”° Koy (opMaHHX yroBopa cTpaHke MOpajy aa

UCIYHE U 3aXTjeB (popMe KOjy TpaXKH 3aKOH MJIM, HJIM O KOjOj Cy CE OHE caMe CIiopa3zyMjere.
657

VY eHrnmeckoM ImpaBy Ja OM ce 3aK/bydMO YTrOBOp, Mopajy jaa Oyay ucnymeHu 4
eIeMeHTa: TIOHYyJa, NMPHUXBAT, consideration M Hamjepa na ce€ CTBOPH IpaBHH onxHOc. Ha
npuMjep, yropop myreM VHTepHeTa MoOKe Ja ce 3aKjby4d Ha cibelehr HauMH: MOTpOIIady
HyIH 3 eypa Ja ciuymia My3uky ca web site ykibyuyjyhu CD Elton John. Web site npuxsaTa
MOHYly W TOYMIbE ca Mpey3uMameM. Y OBOj CHUTYyalllju, CTpaHe pa3Mjemyjy HEITo
BpujenHocTu (consideration) W HaMmjepaBajy aa 3akjbyde obOaBe3yjyhu yrosop. Ilonyna
n3melyy ocramor moxke outu ynyhena myrem e — maila u World Wide Web. Tlonyny Tpeba
pa3IMKOBATH jacHO O] MO3MBA Ja CE YYMHU IMOHYJA, KOJU MPEACTaBIhajy Orjiace Kojuma ce
peKIaMupa mpojiaja Mpou3BoAa. Y EHIJIECKOM IpaBy IJEeHOBHUIM Cy TO3HMBH Jla C€ YYUHHU
nonyna. Ha npumjep, y Pharmaceutical Society of Great Britain v. Boots Cash Chemists
(Southern) Ltd, cyn je cmaTpao jaa: ,,je 100po MO3HATH MPUHIIMII JIa cCaMO H3jarame pode Ha
MPOJ1ajy O/ CTpPaHE BIAaCHUKA PaJlibe YKa3yje JaBHOCTH JIa j€ OH CIIpeMaH 3a YrOBOp aliv Jia TO

HE IIPEACTaBJba IIOHYY 32 Hpoz[ajy.“658

[TocraBsba ce muTame 1TA je consideration? To je mpaBHA KaTeropyja eHIJIECKOT TpaBa,
kKoja je npuxBahena u y Cjegumenum AmepuukuM [lp>kaBama. Moxe ce OapeauTH Kao

MPOTHBHAKHA/IA WJIM MPOTHUBYCIyra KOjy jelHa CTpaHa jaaje uiau obehaBa npyroj 3060r oHOT

5 ¢, Meposuh, Obrucayuono npaso, beorpan, 1990, 151; b. Jlo3a, Obaueayuono npaso, onru auo, beorpa,
2000, 93; O. Crankosuh, B. Bomunenuh, op. cit.,1996, 162; J. Canma, op. cit.,, 222; M. Opmuh, op. cit., 142; C.
[Teposuh, Komenmap 3axona o obaueayuonum oonocuma, kwura I, beorpan, 1995, 61.

6% 7. Pamummh, op. cit., 2004, 78; C. Jakmh, op. cit., 97; C. Ileposuh, Obrueayuono npaso, Kibura mnpaa,
Beorpan, 1990, 245; b. Jlo3a, op. cit, 99; J. Canma, op. cit, 226.

7 Ipema wi. 2 : 101, cr. 1 PECL yroBop je 3aK/bydeH ako: a) yroBOPHE CTpaHEe HMajy HaMjepy 1a ce W MPaBHO
obaBexy, 1 0) OHE TOCTUTHE TOBOJbHY CarjlacHOCT 0e3 MKaKBUX AaJbux 3axTjeBa. [Ipema ui. 2 : 103, ct. 1 PECL
IIOCTOjH JIOBOJbHA CATJIACHOCT: a) aKO Cy YTOBOPHE CTpaHE Y JOBOJHHOj MjepH OIpEeiie yCIOBE YyroBopa Ia ou
Ce yroBOp MOrao W3BPIIHTH; 0) aKO CE YCIOBH yroBOpa MOTY OIPEAMWTH HA OCHOBY OBHX Hauena.”’ V
amepuukoM Restatement 2 nd of Contracts®™’ yrosop je obehame mm ckyn obehama rije y ciiyuajy moBpeaa
3aKOH /Iaje 3alITUTY WIN HCIYICHE IJlje 3aKOH Ha HEKM Ha4yMH NpH3Haje Kao AyXHOCT. Jla Ou jenHo oGehame
win cKkyn obchama mocrano yroBop, HMOTPEOHO je Ja MOCTOjH CIHOCOOHOCT YrOBOPHUX CTpaHa, CIOpa3yM
(agreement) u (consideration). Ja 6u criopa3zym 0HO yroBop, HOTPEOHO je Jia ce HCITyHe TpHU yciaoBa: MeljycoOHa
caryiacHocT BoJba (mutual assent); Hamjepa npaBHOT oOaBe3uBawa (intention to be bound), na je caapkuHa
carJlaCHOCTH BOJha JIOBOJbHO ofpeheHa u notmnyHa (definiteness and commpleteness). M. JI. JKuskosuh, Obum
caznacHocmu Heonxo0aw 3a 3akmyyerse yeosopa, beorpan, 2006, 68 — 69.

68 M. Chissick, Al.Kelman, op. cit., 82.
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mTo je oBa obehana. Jlanac consideration mpencTaBsba MpaBuiIo, MpeMa KojeM J1a Ou Ty>KuJiall
YCIHO y CIOPY MOpa JOKa3aTu Jia je y HaKHaay 3a TYKEHHUKOBO oOehame HEemTO Jao WIH

YUHHHO, MK 14 je MOHyMo npotusobehame.®’

Jlune xoje enu a W3BPIIU jeAHy o0aBe3y Mopa aa obe3dujenu consideration y UCTo
BpHjeMe WJIM HAaKOH ITO je oOaBe3a nmara. [IpakTuuHa mocspeauIia OBOT IpaBUiIa je€ J1a HOBU
YCJIOBH YrOoBOpa HE MOTY OWTH YHHJETH IOCIHje 3aKJbydema yroBopa. To OM ce Morio
o0jacuutu Ha cibenehem mpumjepy. JloroBopeHa je mujeHa M JaTyM ucmopyke. J[Ba naHa
kacHuje Phil's Fashions je mocinao MOTBpAY Hapyli0e Koja YKJbYdyje HEroBe CTaHIapIHE
TproBauke ycjioBe, Yykbydyjyhu onpendy kojom sxenu na uckibyuun Phil's Fashions
OJITOBOPHOCT 3a Kallllbewe y ucnopyiu. Mcmopyka je kacHWIa. AKO ce OCIIOHUMO Ha Phil's
Fashions ycnose, Natty Nigel's he pacmpaBbaTH 0 TOME Jaa je yroBop Beh 3akibyueH
Tene)OHOM U J1a OHM HUCY BE3aHU UCKJbYUEHMMa OATOBOpPHOCTU. Yak nako ce Nigel's croxu
ca ycimoBuMma, Phil's Huje 06e30ujenno consideration 3a BUXOB CIOpazyM. Y KOHKPETHOM
npuMjepy Phil He MOXXe pacmpaB/baTH J1a aKTyeJlHa HCIopyka pobe Nigel — y je

consideration 3a HeroBo npuxBaTame Phil - oBUX ycnoBa, jep je Phil Beh Be3aH UCTIOpYKOM

639 M\, Opmuh, Consideration u onosusocm nonyoe, Ananu IlpaBHor ¢akynrera, 1-3/1991, 235; Iloctoju
CXBaTame M0 KojeM ce consideration oapehyje kao kopuct 3a obchaona wmu ymrp0d 3a apyry ctpaHy u 0)
cXBaTame J1a je consideration unjeHa 3a ooehame. [Ipema npBoM cxBaTamy Kaja Ty>KWIAIl 3aXTHjeBa O TYKCHOT
Jla MCIIyHH cBoje oOehame, OH Tpeba 1a JoKaxe Ja My je NMpYXHO HeKy Kopuct (benefif) y HakHaay 3a JaTo
obchame, wimM, mak, 1a je caM TYXWJIall CHOCHO Heku ywmTpo (detriment) koju OM Tpebajo aa KOMIICH3Yje
obehame Tyxenor. To Om Om ciydaj, Kaga Kymal HCIUIATH [HjeHY, TO IpPEACTaBJba NPOTHBHAKHALY 32
npojaB4yeBo obehame na he mpemaTu cTBap Kymily ¥ MOXe ce ImocMarpaTH OWIo Kao ymrTpO Ha CTpaHW KyIIia,
WM Kao KOPHUCT Ha CTPaHM MPOJaBIa M OOpPHYTO. AKO ce€ OBaKO IOCMaTpa, pHjed je O MPOTHBHAKHAAW 3a
obehame cBake cTpaHe TIOHA0co0, a He O consideration yroBopa kao IjenuHe. [Ipema aApyrom cxBaTamy,
consideration, ipefcTaBJba IHjeHy 3a oochame. Unmeme Wi y3IpkaBambe jelHe CTpaHe Wi BeHo obehame cy
IHjeHa KOjOM je KyIUbeHO oOehame apyre cTpaHe M CTOTa Ce€ OBakO y4YHEEHO oOehame, JaTo 3a HEKy
BpHjeaHOCT, MOke yTyxuTH. Kajga je y nuramy moHynma, kao jexHocrpaHo obehame, koI e HE IOCTOjH
consideration, IOK ako je y IHTamy yroBop consideration nocroju; M. Opmuh, op. cit.,236 — 238; YcraHoBa
consideration nactana je y XVI Bujeky y Enrmeckoj m usriena na je taga o3HayaBaia pasjiore Wwin nooyzue,
MOTHBE KOjU Cy NMOACTHLANHN jeaHO JHne aAa apyroM Hemro obeha. ITojam je BujekoBuMa m3rpahuBal y CyIcKoj
NPaKCH aHIJI0 — aMEepHYKHX cynoBa. To je yjenqHo M modyna 3a 3akJbydeHe yroBopa M HEroB y3poK, MOBOJ,
OCHOB, pasJor, oUTy4yjyhu yTHIIaj KOjH je HaBeo, MOTHBHCAO YTOBOPHE CTpaHE Ja CTyIe y YrOBOPHH OJHOC.
Camo oHna obehama Koja cy UMana CMUCIICHH pasJior 00aBe3nBama, 030M/baH MOTHB, Pa3Jior, Ouia Cy yTyKHBa.
Pa3no3n koju OM ykasuBaiaM Ha 030MJBHOCT 00aBe3WBamba MOTJIHM Cy OMTH PasiUYHMTH, Kao INTO je HaKHAMA,
NPOWTHBHAKHAMA (WCIUTaTa IMjeHe, TPOTHUBYMHHIO0A W CII.) WIM KakBO Jpyro obehame, omgHOCHO
npotuBobOehame. Jlakiie cBe OHO IITO MOXKE OWTH MpEAMET OOJIUTAIN]je: TaBamkbe, YHHEHE, HEUNHEHE, TPIIJbCHHE
ako ce obeha kao MPOTUBHAKHAA, YJIa3H Y MoJbe consideration. O. Autuh, op. cit., 270 — 271; M. Opmuh, op.
cit.,236 — 238; Ycranosa consideration nactana je y XVI Bujexy y EHrneckoj u usrieza 1a je tana o3HauaBasia
pasiiore wim 1mo0ye, MOTHBE KOjH Cy TOACTHLAIM jeJHO Jine aa ayroM Hemro obGeha. Ilojam je BujexkoBuMa
n3rpahuBaH y CyACKOj NpaKCH aHTJIO — aMepUUYKUX CyAoBa. To je yjenHo M molyna 3a 3aKJbydere yroBopa u
ETOB y3pOK, IIOBOJ], OCHOB, pa3JIor, O/Iy4yjyhn yTHIaj Koju je HaBeo, MOTHBHCA0 YTOBOPHE CTpaHe Ja CTyIe y
yroBopHH ofHoc. Camo oHa oGchama Koja cy ¥Mana cCMHCICHH pasjior 00aBe3nBama, 030MbaH MOTUB, Pa3Jor,
Onna cy yryxuBa. Pa3nosu koju O ykazuBaJu Ha 030MJEHOCT 00aBe3HMBaba MOTJIM Cy OMTH Pa3IMYUTH, Kao LITO
je HakHaja, MPOWTHUBHAKHAIA (MCIUIaTa IUjeHe, MPOTUBUYMHUAOA M CII.) WM KakBO Ipyro obehame, OJHOCHO
npotuBobOehame. Jlakiie cBe OHO IITO MOXKE OWTH MpEAMET OOJIUTAIN]e: TaBabe, YHHEHE, HEUNHEHE, TPIIJbCHE
ako ce obeha kao MpoTHBHAKHAA, yIIa3H y TOJke consideration. O. Autuh, op. cit., 270 — 271.
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pobe 1oz ycinoBuma u3 yroBopa. Phil mopa o0e3bujenutu HOBU consideration 3a Nigel's
CIIOpa3yM O yCJIOBHMA, Ha IPUMjep Jia MPUCTAaHE HAa CMambEbe IIMjCHE WK Ipeay3uMarmhe HeKe

. 660
JOJIaTHE NY’)KHOCTU KOJ€ HUCY HAMETHYTE OPTHHAJI YTOBOPOM.

Y cnyuajy Dunlop v Selfridge (1915) the House of Lords, je objacauo consideration y
CMHUCITYy KYTIOBHHE U TIPOJIaje, Ha HAuMH Jla TY)KUJIAIl MOpa IMOKa3aTh J1a je OH WM OHa KYIUJia

o6ehabe Tyxeror, pagehu, najyhu nim obehasajyhu sewro y 3amjeny 3a 10.°!

[Tonyna ce y Hamem npaBy JeHHUIIE Ka0 IMPHjeUIOT 3a 3aKJbYUCHEe yrOBOpa yUHILEH
onpeheHOM MLy, KOjU cagpxku cBe OuTHe cacrojke yrosopa.’” Ona mpencrasiba
jexHoctpany u3jaBy Bosbe™® jemHor ox 6ymyhux yropapada, ogpel)eHOT THIA KOje Ce Ha3nBa
NoOHynWiIall W Koje jy ynyhyje eBentyannom Oynyhem cayroBapauy, moHyheHoMm, ca
MIPHUJEUIOTOM Y KOjeM j€ JaCHO M 030MJbHO M3pakeHa HaMjepa Jia MOHYIuIal] 3aKJbydd YTOBOP
ca MoHyleHUM, aKo je OH IPHXBATH W HA Taj HAYMH CTBOPH yrosop. *°' Ha mcT HaunH ce
nojam mouyzae oapehyje u y apyruM esporcknm 3akoHomaBcteuma.’® TToHymMIaI cBOjoM
M3jaBOM BOJbE Ofpelyje ycioBe Moj KOjuMa MPHUCTaje J1a 3aKJbYYH YrOBOP M HUCTOBPEMEHO
osmamhyje nmonyhero muue na omryun xohe 1 yroop 6urn 3axibyder.’® To je mpasHO

667

perneBaHTHA MHUIIM]aTHBA Koja oMryhaBa 3ak/by4eme YroBopa ako ce mpuxBaTu.  OHO mITO

j€ KapaKTepUCTUYHO 3a TOHYJIY, jecTe MOoJOOHOCT 3a IpUXBaTame, jep Kajaa nonyhenu na

MO3UTHBAH OJTrOBOP 3HAYH J1a je Y TOM TPEHYTKY yrOBOD 3aI<JLyqu.668

660 Natty Nigel's , telephones Phil's Fashions and oders 40 suits; R. Bradgate, F. White, op. cit., 6.

51 C. Elliot, F. Quinn, op. cit., 66.

62 IToHyzxa je IpHjeIor 3a 3aKIbyUeEe YTOBOPA YUHECH OApeljeHOM Iy KOjH CaIpiKH CBE GHTHE cacTojke
YroBopa Tako Aa OW Ce HEroBUM NPHUXBATamkEM MOTao 3akjbyduTd yroop." wi. 32, ct. 1 300; b. Mopauwur,
Obnueayuorno npaso, xwura npea, bama Jlyka, 2007, 209; M. [dpamkuh, 3axsyuusarwe yeosopa o npooaju,
Beorpan, 1986, 60; C. Ileposuh, Obrueayuoro npaso, kwura npea, beorpan, 1990, 266; J. Pagumh, op. cit.,
90; b. Jloza, op. cit., 107; J. Canma, op. cit., 235-236. Ha nctu HaumH ce nonyna nedunume u y €wi. 253 300X;
y wi. 25 300L[, y uin. 22 O6nurauujckor 3akonrka Ciosenuje u 'y wi. 24 300M.

%63 Jb. Munowesuh, O6nucayuono npaso, beorpan, 1972, 39; XK. C. Bophesuh, B. C. Crankosuh, Obaueayuono
npaso, beorpan, 1987, 214; O. Antuh, op. cit., 307; C. Ileposuh, op. cit., 266; b. Mopaurt, op. cit., 209; M.
Opumuh, op. cit., 126; J. Canma, op. cit., 236; b. Jlo3a, op. cit., 267.

064 . Mopauwur, op. cit., 209.

55 ui. 145 BGB, un. 1326 urammjanckor I'pahaHCKOr 3aKOHWKA, WIaH 3 U 1albe IIBajIIapCcKOT 3aKOHHWKa O
obmurammjama; [lpema wn. 2. 1. 2 Hauena UNIDROIT (PICC) noHyza je IpHjeuIorT 3a 3aKJbyUeHhe YToBOpa KOju
je moBosbHO oxapeheH W Koju yka3yje Hamjepy oOaBesnWBama y ciiydajy mpuxsarta. IIlpema @i 2. 1. 3. PICC
MIOHY/Ia je M3jaBa BOJbE KOjy AECTHMHATOp MOpa NMPUMUTH 1a Ou oHa Omna npaBHO edukacHa. Y wi. 2: 201, c1. 1
PECL npujemyor yropopa je MOHyAa: a) ako j¢ YUYHUECH Y HaAMjepu Ja IOBEE JO yroBOpa YKOJHMKO ra JApyra
CTpaHa IIPUXBATH; U 0) aKo calp>Ku JOBOJEHO ozpeleHe ycioBe 1a Ou ce MOrao 3aKJby4UTH YrOBOP.

666 M. Opmuh, op. cit., 125-128.

%7 B. Jlo3a, op. cit., 107-108.

68 M. Opmuh, op. cit., 126-127; HacynpoT eBpOICKOM CXBATamy IMOHYIE KAO MPHjeaora 3a 3aKibyucHe
YroBOpa, y €HIVIECKOM TpaBy, Kao M y JAPYTUM 3eMJbama common law moHyna ce neduHuiie xao odehame.
Ob6ehame je m3jaBa BoJbe 0 Ipey3uMamy obaBese y OyayhHoctn ymyheHa mumy y 9njy KOPUCT M3jaBHiIal] Tpeda
na ucyHu obehany o6ase3sy. [lojam yroBopa y €HIJIECKOM MpaBy 3HATHO j€ yXKH, jep o0yxBara camoO OHO IITO
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4. 2. Tlonyna u 1pyre yroBopHEe WHIIM]aTUBE

Jlepunucatu moHyAy 3HAYM PA3TPAaHUYMTH j€ Y OJHOCY Ha OCTale MHHUIMjaTHBE 3a
sakspydeme yrosopa.’” Heknm (paHIycKH ayTopW pasiHKyjy TpH OOJMKAa YroBOpHE
VHUIIjaTHBE: O3B 3a IPErOBOPE, MO3UB HA MOHYY H MOHY/Y 3a 3aKibyucme yropopa.”’ Y
M3BJECHUM CIIy4ajeBUMa CTpaHE TpHje 3aK/bydemha yroBopa BOJAE NPETOBOPE O HUBY
peneBaHTHUX OKOJHOCTH. Kama 00je cTpaHe mMmajy pa3iuyuTe OIIITE YCJIOBE, YTOBOp C€
MOJKE 3aKJbYUUTH TOCIIHjE€ pa3MjeHe yclioBa MM cykoba (opMmynapa riaje Moxke Aohu o

. . 671
pa3MjeHe JOKyMeHTaluje 6e3 CTBapHOT MPEeroBapama.

OucMo y HaIleM TpaBy Ha3BaIM TEPETHHM WM NpPEHU3HHje IBOCTPAHOOOABE3HMM yroBopoM. M3 Tor mojma
VICKJbYUEHH Cy JOOPOUMHH TPABHH TIOCTOBH, Al M HEKH ApyrH criopasymu.’® V memaukoj Teopuju ce HaBom
Jla MoHyZa Mopa outn oapehena (bestimmt) n koHauHa (endgiilting), y 1BajIIapcKoj Ja MOpa UMaTH MUHUMAITHY
caapxuny (notwendigen Vertragsinhalt) m na Mopa Ioka3uBaTH BOJbY, HaMjepy oOaBe3uBama (Bindungswille), a
y aycTpHjCcKoj ma mMopa aa Oyne moBoJbHO onpeheHa (ausreichend bestimmt) M na Mopa caapXaTh KOHAdYHY,
0e3yclioBHY HaMjepy oOaBe3uBama (endgiiltiger Bindungswille). Y (dpaHI[yCcKOj TeOpHjH MOHYIa Mopa OWUTH
onpehena (précise) n koHauHa (ferme), a y UTaNNjaHCKO] TeOpUju Mopa Outn nortmyHa (ycnoB la completezza),
Mopa I0CTojaTH HaMmjepa obaBe3uBama (['intenzione di obbligarsi), Te ycnoB ¢popme. M. J1. XKuskosuh, Obum
CaznacHoCmu HeONX00aH 3a 3aKmyuerse yeosopa, beorpam, 2006, 70, 41 — 42.

%9 C. Meposuh, Komenmap 3axona o o6ueayuonum oonocuma, kiura I, Beorpag 1995, 77-81.

70 M. Jipamkwuh, op. cit., 40.

7' R. Bradgate, F. White, op. cit., 5; Y mpakcu cy MO3HATH 10 Pa3sTMUATHM HA3MBHMA: IHCMO O HaMjepama
(letter of intent), IpemUMUHAPHA cTiopasyMu (preliminary agreements), IPUNPEMHHU CIIOpa3yMH (preparatory
agreements), CHOpa3yMH O TIperoBopuMa (negotiationis agreement), MEMOpPAaHIYM O pa3yMH]jEBamby
(memorandum of understanding — MoU). 3Ha4aj criopazyma o TIPErOBOpPHMA 3a JaJbl TOK IperoBapama Wid Ha
CaJip>KMHY 3aKJbYUCHOT YTOBOpa 3aBUCH OJ OJcphnBama HIXOBE MMPaBHE NMPHPOJIE, a HCTO TaKO M OJ] TOTa J1a JIH
ce BUME KOHCTaTyje CIopa3yM Koju je Beh MOCTHTHYT, WM ce cTpaHe camo oOaBe3yjy na he HactaBuTH Beh
3armoueTe TperoBope. llpemmvuHapHU crnopasym he oOaBe3nBaTH CTpaHE ako Cy c€ JOTOBOPHIIE O CBHUM
nuramuMa Oyayher yropopa. Ako yroBop He Oyze 3akjbydeH omreheHa cTpaHa MMa MpaBoO Ha HAKHAy IITETE U
Ha HCIyHEemke. Y IpyroM citydajy, Cyl He TpeTupa oapende o KojuMa je MOCTHIHYTa CarjlaCHOCT Kao KOMIUIETaH
YroBOp, M MO’KE€ HaMETHYTH IMOHalIame Yy CKIaly ca HadeJoM noOpe Bjepe (good faith) ctpaHama Koje Boze
nperoBope n obaBe3aTH MX Ia HACTaBe MPEroBope y 100poj BjepH WM Yy CKIAAY ca Ha4deJIOM CaBjeCHOCTH U
NIOLITE A MIIK J1a Y IIPEroBope yioxe Hajoosbe Harope (best efforts) y Luiby 3akibydera yroBopa. Henssjecnocr
y moryiery kapakrepa u obasesyjyher nejcTBa mpeIMMHHApPHUX CIIOpa3yMa CTpaHe Koje Y ’bUMa YIeCTBY]jY MOTY
OTKJIOHWTH YHOIIICHEM y cropasyMme onpeheHnx Kiay3yna, Kao MTO Cy: [EHTIMEHCKE Kiay3yne, Kiay3yjie O
MTOBjepPJFMBOCTH WM EKCKIY3MBHUTETY. [IeHTIMEHCKe Kiay3yle O CHopa3yMy O MperoBoprMa WM IoceOHe
UEHTIIMECHCKE criopazyme (gentlemnt's agreement) KOjUM CTpaHE HCKJbYUY]y CBaKy OITOBOPHOCT 3a MPEKHUJ
MIPEroBOpa, CyIOBH YIIABHOM MpH3HAj)y Oe3 OO0 KaKBHX YCIIOBA WIIM y3 OTPAHHUYCHE Ja CE HCKIbYUYCHE
oaroBopHOCTH Kpehe y rpanuiiama caBjecHOT MocTymnama. Kiay3ynom o ekckiy3uBuTeTy (exclusivity clause)
jenHe winm obje cTpaHe ce 00aBe3yjy Ja y TOKy NperoBopa Hehe crymaTu y mapajenHe mperoBope ca Tpehum
JUIOMMa paayl 3aKjby4HBamba HCTOT yrosopa. Kimaysymom mosjepssuBoct  (confidentialy clause) crpane ce
obaBe3yjy ma he mHpopmManmje Koje ca3Hajy TOKOM IpEroBopa TPETHpaTH Kao mosjepsbuBe. IloceOHY BpCTy
MpEeJCTaBIbajy Meprep Kiay3ylie — Kiay3ylie O Clajalmy WIH WHTerputery (integration clause, merger clause,
four corner clause, zipp clause) xoje pencTaBibajy YrOBOpHE oJpen0e KOjuMa YTOBOpHE CTpaHe H3jaBibyjy Ja
YrOBOp KOjH CY 3aKJbYYHIIM Yy NMMUCMEHO]j (OopMHU 0OyxBaTa CBE JIOTOBOPEHE YCIIOBE M Jia NIPEACTaBJba JEOUHY U
WCKJbYYHMBY H3jaBy BHXOBe carjmacHoctd. Y CISG umx Hema, anu Hamaze ce y UNIDROIT mpuHIHIIAMA 32
mehyHapoaHe Tproauke yroBope (y nmaskem Tekcty: PICC) m PECL xoja mo3Hajy oBy kiay3yny. P. JI.
Bykanunosuh, op. cit., 410 —413.
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[Tonyna ce pasnukyje o IperoBopa W y IOIJIeNy MPaBHHUX J€jCTaBa, jep 3amoydeTH
TPEroBopH He 06aBe3yjy cTpaHe 1a 3aksbyde yroBop.’’” V HaleM mpaBy CTpaHa Koja IpeKHHe
IperoBope Moxe noJ oapeheHnM yciaoBuMa OMTH OArOBOpHA carperoBapady. CTpaHa Koja je
IpeKHHYyIa MPEroBope He OAroBapa 1o OCHOBY YrOBOpHE, Beh mperyroBopHe OATrOBOPHOCTH,
KOja ce y IIPETEXKHOM [ujelly NpaBHE TEOpHje CXBaTa Kao ICIMKTHA,' ° a He Kao yroBOpHA
oxrosoproct.”’* OBa oxrosoproct omoryhasa omTeheHoj cTpanu 1a 3axXTHjeBa O CTpaHe
KOja je CKPHBHIIA TIPEKH/I IPEroBOpa, HAKHA/Ty HEraTHBHOT YroBopHOT HHTepeca.’”” ¥ 3akoHy
0 obranmonnM oxHocuma® ® npexsula ce npasmito 1a he crpaHa, Koja je BOAHIIA IIPEroBOpe
0e3 Hamjepe Ja 3aKJbydd yroBop, OMTH OJTrOBOpHA 3a IITETY HACTAly BOHEHEM IPEroBopa.
Mehyrum, Ouhe oaroBopHa 3a mTETy M CTpaHa Koja je BOJMJIA IPEroBOpe y Hamjepu 1a

. . 77
3aKJbYUH YrOBOD, ATH KOja je OJyCTaa oJ Te Hamjepe 6e3 0CHOBAaHOT pasiora.’

On nmonyze Tpeba pa3ITUKOBATH MO3MB Ja C€ YYUHH MOHyAa (invitatio offerendi). Tlon

THM TIO[Pa3yMHjeBaMO CJIalh€¢ KaTajlora, 1[JeHOBHHKA, Tapuda u Ipyrux 00aBjemTemha, Kao U

572 TIpema un. 6, cr. 1 CkuIle 3a 3aKOHHMK O OGIHralMjaMa M yroBOPHMA IIPErOBOPH ¥ morahjama Koja mperxose
3aKJby4eHby yroBopa He 00aBe3yjy M CBaka MX CTpaHa MOJKe NIPEKUHYTH KaJa roj xohe.

73 M, Hpamxuh, op. cit., 34; C. Ileposuh, Obrucayuono npaso, beorpan, 1990, 265; b Mopaur, op. cit., 207; J.
Canma, op. cit., 234.

6747, Pagummuh, op. cit., 111.

7 HeraTuBHM yroBOPHH MHTEpEC j€ IITETa KOjy HEKO TPIHU 300r BjepoBama aa he oxpeheHn yroBop 3ak/byunTH
nnn aa je Beh 3akipydeHH yroBop myHoBaXkaH. HakHazma mtere mosas3u y ciiydajy Kaja je yroBOp HHIITAB WIH
PYIIUBMB TIa je OHUINTEH, O yCIOBOM JAa omTehieHn HUje 3Ha0 HUTH je MOpao 3HATH 3a y3pOKe HHUIITABOCTH,
OJHOCHO PYIIJBUBOCTH WJIM y CIIydajy Kajga Cy BOOHEHH jeIWHO MPETOBOPH O 3aKJbydewmy yrosopa (culpa in
contrahendo). M. Opiuh, op. cit., 77; J. Pagummh, op. cit., 203.

676 300, 4. 30; Bum.:ui. 6, cT. 2 1 3 Ckulle 3a 3aKOHHK O OOJHTaIfjaMma 1 yroBOpruMa.

77y . 174 HI'3C momaje ce apyra anTepHaTHBA Koja ce pasiuKyje on wi. 30 3aKoHa O OOIHTALMOHIM
OJHOCHMa, U KoOja IJacu: ,,AKO je jeZiHa CTpaHa y NperoBopHMa Jiaja JIpyroj CTpaHHu IMOBepJbHBa 00aBjeIITeHa
win joj omoryhuna na nohe 10 WHX, Apyra cTpaHa, ako HHje APYKYHje IOTOBOPEHO, HE CME HMX YYHHHUTH
JOCTYHMHUM TpehuM nmMnmMma, HUTH UX KOPUCTHUTH 3a CBOje MHTepece, O0e3 003upa 1a M je HaKHaJHO YroBOp
3aKJby4EH WM HUje.

OaroBopHOCT 3a MOBpeAy o0aBe3e O TMOBjepJBHBHM O0aBjCIITCHUMA MOXKE CE€ CacTojaTH y HAKHAAH
MIPOY3pOKOBaHe IITETE W IpeAaju omreheHOM KOPUCTH KOjy je IITeTHHK TOM MOBpeaoM ocTBapwo.” CmaTpamo
Kao HajOoJpe Y OBOM CIIyUajy pjemierhe mpemMa KoMe Ou Tpebajao OCTaBUTH pjemieme Koje je Ommo npeasuleHo y
1. 30 3akoHa 0 OOJIMTAIIMOHUM OJTHOCHMA, Koje je mpey3eto n3 Ckulle, a 3aTHM JOJIaTH OBa MpaBWIa Koja Cy
npeanoxkeHa kao antepHatuBa. ¥ PECL y un. 2 : 302 Hamima3uMo Ha pjelieme, MO KOjeM, ako jeé Y TOKY
MIPEroBOpa jeZHa CTpaHa MpeHHjela IPyroj CTpaH! MOBjepJbHUBE TOAAaTKe, pyra CTpaHa nMa o0aBe3y J1a dyBa Te
MOJJaTKe Kao MOCJIOBHY TajHY M J1a MX HE KOPHCTH 3a CONCTBEHE moTpebe, 6e3 003upa ma au KacHHje mohe 1o
3aKkJpydera yropopa. CaHKIMja 3a TIOBpe1y OBe 00aBe3e MOXE CE CacTojaTh y HaKHaIU M3ryOJbeHe NOOUTH U Y
noBpahajy KOpHUCTH Koje je Apyra cTrpaHa ocTBapwia. Y wurainujaHckoMm [pahanckom 3akonmky, win. 1337
npeasuba ce npasmio: ,,Ctpane, npu Bohemy NMperoBopa M caulmbaBamy yroBopa, MOpajy MmocTynatu y 100poj
Bjepu.“ Y ciydajy moBpeje oBor npasmia nohu he no ogroBopHocty 3a HakHaay mrete. [Ipema wi. 2 .1. 15, cr.
2 PICC wn un. 2 : 301 cr. 2 PECL crpana Kxoja je BOAMJIA IPETOBOPE WM je NMPEKHHYKa, CYNPOTHO Havelry
CaBjeCHOCTH W MOIITEHY, OATOBapa APYroj CTPaHM 3a MITETY KOjy joj je THMe mpoy3pokoBasa. CMmatpa ce na je
HapOYMTO CYNPOTHO HAYENy CaBjeCHOCTH W MOIITEHY, aKO jegHa cTpaHa yhe y mperoBope WM HACTaBH
TIperoBope, 0e3 cTBapHe HaMjepe Jla MOCTUTHE CIopa3yM ca ApyroMm ctpanoMm. M. Jlpamkuh, M. CtanuBykoBuh,
op. cit., 179 — 180.

182



OrNacH yYHIbEHH MyTeM IITaMIIe, JeTaKa, pajirja, TeIeBU3Hje MM Ha KOjH APYTH HadmH.’'

[Tommpanal TakBUX Nmo3uBa he oaroBapaTH 3a MTETY KOjy OM MpETpIno MOHyAMIAL, ako Oe3

OCHOBAHOT Pa3Jiora HUje MPUXBATHO HETOBY HOHy,Z[y.679

Tako mpema un. 180, cr. 1 HI'3C cname karanora, IjjeHOBHUKA, Tapuda U JPyrux
o0aBjemTema, Kao W OIVIACH YYUELEHU IITAMIIOM, JIEI[UMa, paJrOM, TEJIECBU3H]jOM,
€JIEKTPOHCKUM IYTEM WJIM Ha KOjU JPYTd HAUMH HE MPEJCTaBJbajy MOHYAY 3a 3aKJby4YCHE
YroBOpa, HEro caMo O3B J]a C€ YYUHU MOHYAA N0J1 00jaB/beHUM yCI0BUMa. MUIIIJBEHA CMO
Jla je OBO pjelleHhe CAaCBUM INPUXBATIGMBO 3a Halle IpaBO, C TUM Ja heMo ra KacHHje
JeTajbHU]€ 00paIUTH.

[Tonyne jaBHOCTH (proposal to the public, offre publique, offerta al pubblico, Offerte
an das Publikum) y Hamem mnpaBy Cy: H3laramke poboM ca O3HAYCHEM IHjeHEe U jaBHO
ornamasame. [IpBa je moHyaa y HaieMm, LHBajI_[apCKOM680 U (hpaHITyCKOM IIpaBy, JIOK je apyra

caMO IIO3MB Ja C€ YUYHUHH l'IOHy,I[a.681

VY wuranujanckom ['pahaHckoM 3aKOHHWKY MOHYyZIa
JaBHOCTH KOja CaJlp’KU TJIaBHE €JIEMEHTE YroBOpa, cMarpa ce TOHYJIOM 3a 3aKJbydeHe
yroBOpa, ako M3 came MOHyJe WiIM o0MuYaja He mpoucTtuye HemTo apyro. Ilopen mux y
3akoHy O OOJHMralMOHUM OJHOCHMMa je yHHjeTa joll jeaHa oapenda M Ha3BaHa je OIMIITa
nonyna. M3marame poOe ca O3HAUCHEM IMjeHE j€ jedaH CiIydaj MOCPEIHE H3jaBe BOJbE
(KOHKITYIEHTHE pabe). AKO JIUIE KOj€ j€ U3IIOKHIIO pOOy KENH J1a CBOM TOCTYIIKY OJy3Me
oOmIbeXje TIOHYe, Tpeba Jla Ha WU3peyaH, WU JIPYTd CXOAaH HAayWH, UCKJbYYH yOOWYajeHO
3Ha4YeHE KOje ce NMCIO3UTMBHUM IMpaBHIMMa IpHaaje u3naramwy pode. He cmatpa ce
MOHYJIOM 32 3aKJbyueH-¢ YroBOpa HM3jarame pobe Ha cajMy Kaja je IMjeHa O3HaueHa caMo
paau obaBjemTaBama, WIM y3 03HAKY ,,HUje 3a MPOoAajy", Ka0 HHU H3JIarame pode y peKiiaMHe

2

cepxe.”” Msnarame pobe ca O3HAYCHEM IMjeHE CMaTpa Ce OINIITOM MOHYIOM Y

578 ITpema Y3amcu 6p. 19, cT. 2 came [jeHOBHIKA, Tapuda, MPOCIIeKaTa, OrNAlaBathe Y HOBUHAMA H CIIMYHO, HE
cMmarpa ce IOHYIOM, ako CYIPOTHO He IpoucThde u3 muxose caapkune; Y wi. 10, cr. 1 Ckuie 3a 3aKOHHK 0
obiuranujama U yroBopuMa npensuha ce na ciiambe Kartajora, IjeHOBHHKa, Tapuda U aApyrux obasjemiremba o
TOMeE J1a nolusbanan uma oapeheny pody kojy npozaje o oxpel)eHoj LUnjeHHn, Kao U OrIacy YUUHEHH [ITaMIIOM,
JenuMa, pajro, TeJIEBU3UjOM WM Ha KOjU NPYTH Ha4MH, HE TPEJCTaBJbajy MOHYAE YroBOpa, HETO caMo IT03MBE
6y;gyhema TOjeINHILY WIN jJaBHOCTH J1a OHH HallpaBe IIOHYy yroBopa IoJ] 00jaB/beHIUM yCIOBHMA.

300, u. 35.
580 I1IBajuapcku 3aKoHmK 0 oGmuranujama, 9. 7, cr. 3.
68! TakaB CTaB je 1 y CHITIECKOM H Y ayCTPHjCKOM IIPaBY.
582 M. Opuuh, op. cit, 295 - 296.
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683

1BAJIIAPCKOM, UTAIMJaHCKOM U (ppaHIlyCKOM TpaBy. ~ OOpHYTO, y €HIJIECKOM, ayCTPHjCKOM

¥ FCMadKOM TIPABY, H3/IaTamke poOe ca IIMjeHOM He 3aCHHBA TIOHY/Ty y 3aKOHCKOM cMmucy.”®

Kon ommre monynme y un. 177 HI'3C (3akoH o oOnwranuoHuM oaHOCHMA, 4. 33)
J07lajy ce JIBa HOBa cTaBa Koja riace:* Ilpujemyor 3a 3akibyderme yroBopa yunmeH Behem
Opojy onpeheHnx Imia, MpeicTaB/ba MOHYAY aKO je€ JOBOJFHO oJpeheH M ako yKaszyje Ha
HaMjepy TIOHYIMOIIa 1a ce 00aBexe y cirydajy npuxBaTtama. [Ipujeanor ynyhen nHeoapehenom
Opojy nuia cmaTtpahe ce camo Kao MO3UB J1a C€ YUYHMHU MOHYJA, U3Y3€B aKo JIHIE KOje YHMHU
TakaB MpPUjEIJIOT jaCHO HE yKake Ha cymnpoTHo.” OBO pjelieme 3HaTHO OJCTYIa OJf OHOT M3
3akoHa o oOnuramuoHor ojaHoca. [loBomoM OBOT mUTama 3ay3enu cMo cibenehu craB. Y
HaIlleM TpaBy Kaja je pujed O MOHYAW OHa MpeCTaB/ba MPHjEIIOT 3a 3aKJbyUeHE YroBopa
oapeheHoM JHUITy Koja caJlp>Ku CBE OUTHE CacTOjKe YrOBOpa, IOK j€ OMIITA MOHYAA MPH]jeIoT
3a 3aKJbYUCH-€ YTOBOpa yunm-eH HeonpeleHoM Opojy Juia Koju cajipsku cBe OMTHE CacTOjKe
YrOBOpa, YKOJIMKO JIPYKYH]e HE MPOM3JIa3h U3 OKOJHOCTH Cilydaja wim oouvaja. OBaje camo
JEIHO pjellIeke Koje OJICTyma Kako O] TMOHYyAE, TaKo W OJ ONIITE MOHyAE H3 3aKoHa O
o0NMrallMoOHUM OJIHOCHMA U BUIle moJicjeha Ha pjemema koja ce onnoce Ha CISG u PECL. Y
uynany 14 CISG ce npensuba aa je moHyaa NpUjeUIor 3a 3aKJbyueHe yroBOpa jeTHOM HIIH
BHIIIe opeheHnx muIa ako je J0BOJLHO o/peheH M ako yKa3yje Ha Hamjepy MOHYAHoIa Ja ce
o0aBexxe y cllydajy mpuxBaTama, JoK ce y wiany 2:201/2 PECL xaxe na ce TIOHyJa MOXE
yOyTuTH oapeheHom nuiry, ogqHOCHO oapeheHuM unuma uid jaBHoctu. Y wi. 2. 1. 2. PICC
685 y 1ojMy mOHYyze yommiTe ce He MoMHmbe yIylieHOCT 0apeljeHOM JIHIy K0 HeH eIEMCHT.
CraBa cMO J1a y OBOM ciy4ajy He OM TpeOaio MUjemaTH pjeliemha n3 3aKoHa 0 00IUrallHOHIM
OJIHOCHMA KaJla je Y TUTamy OIIITA MOHY/Ia.

Kana je y nutamy 3ak/byderme MOTPOUIAUYKUX YTOBOPa Y HEKUM 3€MJbaMa y 3aKOHHUMa O
3alITUTH MOTPOIIaYa Hajase ce ojpende Koje neuHHITY MO3UB Jla ce yYuHH Nonyaa. Ilo3us
Ha KyIbY jeé CBaKh OOJHMK TOCIOBHE KOMYHMKAIIMje KOJUM CE€ HaBOJE OCHOBHA OOMIbEXKja
MPOM3BOJIa M HETroBa IMjeHa, W TO HAa HA4YWH KOJU j€ TPHUKIAZAaH CPEICTBY TOCIOBHE
KOMYHHUKAIMje KOje C€ KOpPHUCTH, a YMME C€ IMOTpomady jaaje MOTYNHOCT KyHOBHHE

np0H3Boz[a.686

%3y V3ancu op. 12, ct. 2 OVIIP je mpenBuljeHo &a Kao MOHyAa cMaTpa Ce M U3jarame pode ca 03HAYCHEM
LUjeHEe, YKOJIMKO M3 OKOJIHOCTH HE MpoucThde Imrta aApyro. [Ipema wi. 9 Ckulle 3a 3aKOHUK O OOJHrammjama u
YroBOpHMA H3JIaramke po0e ca 03HAUCHEM I[HjCHE CMATpa Ce Kao MOHY/Ia.

8% M. Jipamxuh, M. Cranusykosuh, op. cit., 182.

85 M. Jipamxuh, ITonyoa u npuxeam nomyoe npema yuugopmuum npagumuma u ynopeoHoM npasy 3a 3aK/eyuerse
yeosopa, Hadea eBpoICKOT yTOBOPHOT IIpaBa ¥ jyrociIoBEeHCKO mpaBo, Kparyjesar, 2001, 141.

686 33I1X, ui. 5, cr. 1, Tau. 17; 3311, un. 6, ct. 1, Tau. 16.
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[Ipema 3akoHy o 3amrTutu norpomrada CpOuje TMO3UMB Ha MOHYAY W 00aBjEIITEHE O
ocoOMHamMa M LHMjE€HH, OCUM aKO HEIITO JPYro He MpOu3ja3d M3 OKOJIHOCTU CiIydaja, Kao

o6utHe nH(pOpMaIje Mopa J1a CaIpPKH:

1)  ocHOBHa oOWJbEXKja MPOM3BOJAA Y OOMMY KOjU OJrOBapa JaToOM IPOU3BOAY H

yHoTpeOJHEHOM CPEICTBY KOMYHHKAIIH]E;

2)  Ha3WMB M ajpecy TProBla U MO NOTPeOU Ha3UB U AAPECy TProBla y 4Hje UME

mociyje;

3) uujeHy Koja oOyxBaTa MOpecke M Jpyre AaxOWHe M J0JaTHE TPOILIKOBE,

TPOIIKOBE TPAHCIOPTA, MOIMITAPHUHY U TPOIIKOBE UCIOPYKE;

4)  mpaBuia o wiahamy, UCTIOPYIIM U W3BpIIaBamky YTOBOPHUX 00aBe3a M Ha4WHY Ha
KOjU ce MOoCTyna MO pekiamalyjamMa MHOoTpollaya ako NpaBWiIa OJCTYIAjy OJ 3axTjeBa

npodeCHOHAITHE MAXKE;
5)  ofaBjemTemne 0 MpaBy Ha OAYCTaHAK O] yTOBOPA.

Nzy3etHo ox cr. 2 Ttay. 3 wi. 20 3akonHa o 3amTuTtu norpomada Cpouje, ako ce 300r
CBOjCTaBa MpPOM3BOJA LMjeHAa WJIM JOJATHU TPOIIKOBH HE MOTY YHampujea oOpadyHaTu
Tpromail je Ay)KaH Ja MOTpolIayy JOCTaBH MOAATKE HA OCHOBY KOJUX C€ LMjeHa OJIHOCHO

JIOJIaTHU TPOIIKOBH oOpadyHaBajy.’®’

Kana je y nutamy 3akijpyuerhe yroBopa o npojaju myreM MHTepHeTa OBJje ce ocTaBiba
NHUTamke pa3rpaHnye-e TOHYAE O MO3MBA J1a Ce YYHHU MOHYAa, O KojeM cMo Beh mperxomHo
HEIITO TOBOPWJIH, jep TO muTame Huje peryaucaHo Hu UNCITRAL Mopnen 3akOHMMa HU
mupexktuBama EY. YV  KoHBeHumuja o ynotpeOM eIEKTPOHCKHX KOMYHHUKaldja vy

6 .
8 IIPUJEUIOT 3a 3aKJbYYEHE YITOBOpa YUYUELEH IIyTEM

mehynapogaum yrosopuma (CUECIC)
JEIHOT WJIM BHIIIE EJICKTPOHCKUX CpPECTaBa KOjU HHjE YUHE-EH JSTHOM WM BHIIE OJipeheHnx
JUIa, I KOJU j€ Ha YONIITeH HAYWH JOCTYNaH CBUM JIMIIMMa KOJU Cy YKJbYYEHU Y
MH(POPMALIMOHN CHUCTEM, YKJbYUyjyhu mpujensiore Koju u3Bjade KOPUCT OFf MHTEPAKTHBHUX
arTMKaIyja 3a MoCTaBJbakbe HAPYUOH MyTeM TakBOT MH(POPMALMOHOT CUCTEMA, CMaTpajy ce

MTO3MBOM J1a C€ YUYMHHM MOHY/Ia, YKOJIUKO HUj€ Ha jacaH HaYMH UCTAKHYyTa HaMjepa JuIia Koje je

TakaB MpHUjeAJIOT YYUHWIO Ja ce, y Cciy4yajy I@pHXBaTama, CMarpa Be3aHUM THUM

687 3311C, . 20, cT. 2 u 3.
88 United Nations Convention on the Use of Electronic Communications in International Contracts,
http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/06-57452_Ebook.pdf, 07. 08. 2013.
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npujemorom.”™ U3 oBor mpowsiasu ga je y oBOM clly4ajy pujed O MO3HBY [a CE yUHHH
noHyzna. McTo cxBarame MOIJIO Ja ce u3Bele U U3 oapendu JlupekTuBa, rije ce TOBOPU O
HapyyOm Ky, Koja ce MOXKEe CXBATHTH Kao MOHYJa, MOTBpJa MHTEPHET MpoJaBIia Kao
npuxBary Te moHyzae. McmymaBameM ¢Gopmyrnapa Ha web CTpaHHIHM, CIamEM EIEKTPOHCKE
nomre, Tene@onoM, Gakcom, MUCMOM M CIIMYHO, KyMall H3pakaBa CBOjY BOJbY 3a 3aKJbyUCHE
onpehenor yrosopa.” Cpakako, ako je y muramy MelyHapogHa mpoaaja OAroBOpP Ha OBO
nuTamke he 3aBucuTH 07 MjeponaBHor mpasa. [Ipema un. 14, cr. 2 CISG nojgany o HyjeH:A U
acopTUMaHy pobe KOjy TproBlM HaBojie Ha MHTEpHET cajTy mpencTaBibajy O3B Ha MOHYY.

Meljytum, Beh cMo pekiIn [a ce oBa KOHBEHIIHja He IPUMjerbyje Ha MoTpornauke mpoxaje.™’

Unnnmjatua®” 3a 3aKibydere yroBopa CIEKTPOHCKHM IyTeM Moxe Outh ymyheHa
Heonpehenom Opojy nmina myrteM web cTpanulle wiu oapeheHoMm Opojy iuma myrem e-mail
anpece. Mory ce 10jaBUTH JBHje CUTYyallHMje, Kaja je IMjeHa Ha CaMOM CajTy Ha3HaueHa U
Kaaa Huje. Pa3no3u 300T KOjuX IMjeHa HUje TIOCTaB/beHa Ha CajT MOTY OUTH BPJIO Pa3IMYUTH,
Kao IITO je HOp. CIydaj Ja IMjeHa MOXKEe BapupaTH O]l Jp’KaBe IO Jp’KaBe Y 3aBUCHOCTH O]l
nopeckux onrepehema u/Miu TPOIIKOBA UCTIOPYKE. Y TOM CIIy4ajy ce MOTSHLUjATHOM KYIIIY
CyrepHile Ja ce MOHYIUoly o0paTh Ha HEroB e — mail, kako 6u no0mo mHbopmanuje o
ujeHn pode koja O6u Omia mcmopydeHa Ha oapeheHo mjecto. Y oBOM ciiydajy BJIAaCHHK web
CTpaHHMIIC ITaJbe MO3WB Ja CE YYUHH TOHYJA, a HE MOHYIY 3a KYINOBHHY pole, jep Hema
IMjeHa Kao OWTHOT CacTojKa YroBopa O Mpojaju, Kojy Ou mMopao na caapku. AKO BIACHHUK
web CTpaHUIIE Ha CaMOj CTPaHULIM O3HAYM IMjeHy pobe, YKIbyuyjyhH U TPOIIKOBE HCIOpYKE
Ha oJpeheHy JecTUHAIH]Y, HEOIXOIHE TOUITAaHCKE WIIM APYre TPAHCIIOPTHE TPOIIKOBE, Y TOM
ciny4ajy pujed je o monyau ynyhenoj HeoapeheHom Opojy auma. AKO ce eIeKTPOHCKUM
CpelncTBMMa Hyzae poba W yciayre y3 Ha3zHaky mujeHe oapeheHoj ocobu, myrem e — maila
u3jaBa BoJbe UMa npupoxay nonynae. [la mu he y oBom cirydajy OuTH pujed o MOHYAH UM CaMO

T03MBY J1a ce ydHHH MoHyaa pujemmhe ce o oxpendama 300.%

[Ipema HexkuM ayropuMma TpeOa pa3lIMKOBAaTH HMHTEPAKTHBHE CajTOBE M OHE KOJU TO

rucy.”*! Mznarame pobe Ha MHTEPAaKTUBHHUM cajTOBHMA, Ilije ce gaje MoryhHOCT Kymmy na

%9 CUECIC, un. 11. H. Illapena, op. cit., 153.

% 1. Ctojanosuh, Yeoeopu saxmwyuenu nymem Humepnema, Ipasuu xusot 6p. 10, 2004, 616.

%! M. CranuBykosuh, 3axmyuusare yeoeopa nymem enekmpoHckux cpedcmaga Komynukayuje, [IpaBHY KHBOT,
op. 11, 2004, 353.

92 M. Muhosuh, op. cit., 83.

%% C. Henanosuh, ITonyoa npexo Hnmepnema, Tpaso u npuspesa, 6p. 1-2, 2004, 102.

4 Jean — Pierre van Cutsem, A. Viggria, O. GIIt, E — commerce in the World, Aspects of Comparative Law, 97,
188. Hamemeno mnpema: M. CranuBykoBuh, 3arxsyuusare yeco60pa nymem eneKmpoHCKUX Cpeocmasa
xomynurayuje, IlpaBuu xxuBot, Op. 11,2004, 353.
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JTUPEKTHO Hapydu poOy Tpebda cMarpaTu MOHYAOM, KOja he BaXMTH CBE JIOK C€ HE HCIpIIC
3ajuxe. Y OBOM ciydajy Moryhe je HemocpeaHO IpEeroBapame M 3aKby4eHe YroBopa IpeKo
caMor cajta. Y HameM ImpaBy Ou ce Takoh)e Morjna HampaBUTH pa3iuka wusmely
WHTEPAKTUBHUX CajTOBA U OOMYHUX PEKIAMHHUX CajTOBa. Y MPBOM cllydajy mMorio ou ce pehu
Jla je pujed O OIIITOj MOHYAU U3 4. 34 3aKoHa O OOJUTAIlMOHUM OJHOCHMA aKo j& O3HaueHa
1MjeHa pode, T0K O ce y APYroMm ciiydajy pajuio O MO3WBY Ja C€ YYMHH MOHYyJA U3 9i. 35

3aKkoHa 0 O6JII/IFaI_II/IOHI/IM OI[HOCI/IMa..695

VY uTanujaHcKoM IpaBy, MOCTaBJba CE€ MHUTAE IITA je ca MOHYIOM myTeM WHTepHera.
Jla nmu je To ycTBapu nonyna ynyhena tauHo oapehenom monyheHoM, MOHyAa JaBHOCTH WA
caMo TO3WB Jla C€ YYMHHU TOHyAa. l[Ipema CTaHOBHINTY WTaTWjaHCKUX ayTopa To he cBe
3aBHCHTH OJI CTPYKType web site. Ako web cTpaHHIIa CaJpKu TIOHYAY JOBOJFHO oipeheHy, ca
HA3HAYEHOM LIMj€HOM U JIPYT'MM YCIIOBHMA, U 3aXTj€BE 3a JAPYry CTpaHy, Ha MpUMjep, caMo Ja
ce yHece Opoj KpeIWTHE KapTuile, MOXe OWTH KBalM(pUKOBaHA Kao TOHYyAAa JaBHOCTH, Y
ckiany ca wi. 1336 wranujanckor ['pahanckor 3akoHuKa. Y OBOM ciydajy yroBop 6w Ouo

3aKJbYYEH KaJia MPUXBATalbEe CTUTHE Ha cepBep MOHYHEeHOT IpUCTYITHOT HpOB:«lj;[epa.ég6

[Ipema jenHOM MUILBEHY HEMa CYJCKE WM apOUTpaKHE Ipakce, Koja OM 3ay3ena
Jpyraduju cTaB y MOTJeNy IMpaBHOT JIejcTBa web cajTa. AKO JpYyro Huje npenBuleHo cmarpa
ce IMOHYAOM Y KOHTHHEHTAJIHMM CHCTEMHMa, a II03UBOM Ja C€ YYMHM I[OHyHa Y
anrnocakcocknM.”’AKo ¢y y MHTamy MOTPOIIAYKH YrOBOPH HABEIH CMO KOjH Cy TO CBE
YCJIOBH KOJH C€ MOpPajy HUCIIYHHUTH Ja OW yroBOp NMPOHW3BOJIMO IpaBHA JIejCTBA U3 3aKOHA O

3amTuTH notpomrada CpoOuje u u3 3aKkoHa 0 eNeKTPOHCKO] Tpropuau Cpouje.

2. 4. 3. Ilonyna kKojy mpate OMIITH YCIOBH MOCIOBaHbA

Onmrtyu ycioBH yroBopa MMajy JBOCTPYKO MPABHO JEJCTBO: T'€HEpalHy MOHYAY 3a

3aKJbY4eH-€ YroBOpa, a ako YroBop Oyne 3ak/byueH OHHU IpE/ACTaBJbajy CAacTaBHU JIHO

5 M. Muhosuh, op. cit., 83 — 84; M. CranuBykoBuh, op. cit., 353 — 354; M. Ipamkuh, M. CranuBykoBuh, op.
cit., 230.

%% G. Spindler, F. Borner, op. cit., 321 — 322.

7B, CrojusbkoBuh, Exekmponcka mpeosuna, llpasan xusort, Oop. 11, 2002, 627.
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yroBopa. OHu he mpencraBibaTv OMIITY MOHYAY CaMO aKo Cy y CKianay ca wi. 142, ct. 2

3aKoHa 0 OGIHTAIMOHIM OXHOCHMA GHITH 06jaBIbeHH Ha yoOHUajeHu HaunH. ™"

ITpema un. 13 3akoHa o enekTpoHCKo] TproBuHu CpbOuje mpyxanal yciyra AyKaH je J1a
o0e30ujenu Ja TeKCT YroBopa U oApeade ONMIITUX YCIoBa MOCIOBamka, KOje Cy cacTaBHU U0
YroBOpa 3aKJbYYCHHX Yy €JIEKTPOHCKO] (opmu, Oymy AOCTYIHH KOPHUCHHUIIMMA YCIyra Ha
HAaYMH KOju oMoryhaBa BUXOBO CKIAIMINTEHE, IIOHOBHO Kopuimlieme u penponykosame.””’
[Mpema un. 2: 209, cr. 3 PECL omimuTé YCIOBH YroBOpa Cy YCIOBH KOJjU CYy YHampHjeln
cactaBJbeHH 3a HeoapeheHnu O6poj yroBopa oapehene BpcTe, U 0 KOjuMa yroOBOpHE CTpaHe HUCY

M0jeIMHAYHO TTPETroBapae.

OHO 1ITO y MpaKcu MOke OUTH CIIOPHO U Hajuelhu ciydaj jecTe Ja JIu ce Apyra cTpaHa
carjlacuja y OJHOCY Ha yroBOp KOjH C€ 3aKJbydyje Ha OCHOBY OINIITHUX yciioBa. Y 4. 5 OuC
UNCITRAL M3ET mnpensuba ce na mHpopmalije Ha Koje ce TopyKa ca MmojaluMa 1mo3uBa
MMajy IpaBHO JI¢jCTBO MAKO HUCY cajpaHe y caMmoj Mmopylu. Ty ce mpuje cBera MUCIU Ha
OIITE YCJIOBE TOCTaB/beHe Ha MHTepHeT cajTy mpoaaBua. Mehytum, xaga cy y nuramy
noTpomayn mnpenasubhajy ce crpoxka mpaswia. Tako mpema wi. 10, ct. 3 JlupektuBe o
eNIeKTPOHCKO] TPTOBUHH YCJIOBU YrOBOpa M OIIITH YCJIOBH JIOCTaBJbEHU MPHMAOIy MOpajy
OUTH TOCTYITHU HA HAYMH KOjU My oMoTyhaBa BUXOBO UyBame U penpoaykuujy. Taj 3axTjeB
he 6uTH UCTyEH aKko ce Ha web cajTy Tproaua Ha IHTepHETY Hyiu MOTYhHOCT J1a ce yCIIOBH
OJIIITaMIIa]y WJIM Jla C€ CayyBajy Ha JUCKY KOPHCHHKA yclyra IMpHje 3aK/bydema yroBopa.
[Ipema MUNIUbEBHY TOJEIUHUX ayTopa cMaTpa ce Ja je oAroBapajyhu HauWH ymo3opaBama
KyIIla Ha OmIITe ycioBse click wrap moctynak, o KojeM Kymnail Mopa jaa npole nokasuauem
Kpo3 (scroll through) TekcT yroBopa, Aa OM My OHJIO JONYIITEHO Ja KJIMKHE HAa UKOHHUILY

700
,[IPUXBaTaM*‘ ¥ TaKO 3aKJbY4H yTOBOP.

OnmTH ycnoBu mocioBama he o0aBe3wBaTh JAPYry CTpaHy M Kajga Ha yroBOpy HHUCY
YOTIIITE OJIITAMIIaHH, ajTk Cy TOceOHO 00jaBJbEHM a Ha BUXOBO MOCTOjame yiyhyje moceOHa
ynyhyjyha knay3yna. OCHOB MpHMjeHE OMNIITHX YCIOBa MOXE OWTH: a) HU3PHUUTO
npey3uMame y yroBOp MM IO3MBamkEe Ha HHHX yroBopy, 0) MpeTXoaHa ycTajbeHa MOCIOBHA
nmpakca 3aKJby4HMBama yroBopa Mel)y yroBapadmma Ha OCHOBY OIIITHX YCIIOBA; B)

KOHKJTY/JICHTHO MOHAmAe i 1) o6udaj.’’' OINIITH yCIOBH TOCTOBAA MPEACTABIba]y MOIHC

% 1 . Jankosew, IIpuspeono npaso, Kparyjesar, 2006, 266 — 268.
% yop. wr. 13 3ETX; wr. 21 3EMIITBuX; un. 11 3EIPC.

0 M, CranuBykoBuh, op. cit., 355 — 356.

olp, . Bykagunosuh, op. cit., 50 - 51.
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YrOBOPHHUX KJIay3ysia, KOjeé YrOBOpHE CTpaHE€ KOPHUCTE Ha HA4YMH KOJU HUME HajOooJbe
OJIrOBapa. Tako ce cmarpa Aa GopmynapHU (TUICKH, CTaHIAPIHU) YTOBOPH IPEACTABIbAjY

. 702
MOTITYHU TEKCT YTOBOPA, JOK O OIIITH YCIIOBU O camo ojipeh)eHu n1jeoBu yroBopa. 0

Onmrtu yciaoBH KOjU TMpaTe MOHYAYy MOry OWTH mpe3eHToBaHM Ha WHTepHery

noHyheHoM Ha JBa HaYMHA U TO:

1. Ha web cTpanunM Koja mperxonu (Gopmynapy 3a mpuXBaTamke MOHYIE KIUKOM Ha

onpeheHy HKOHY WJIM MjecTO Ha eKpaHy, y3 oAronapajyhe ymosopemwe; u

2. HaBOhemEM Ja je 3aKJbydeHhE€ YroBopa O Mpojaju mMoryhe TeKk HaKOH MpPHUCTAaHKA
MOHYhEHOT Ha OMIITE YCIIOBE IMOCIOBakha MOHYANOIA, KOje MOXKE JIa IPOYNTA TeK aKO KIIMKHE
Ha T0JhE O3HAYEHO Kao WITO j& HIp. ,,[[POYKTA] OMINTE yCIIOBE.” Y OBOM Clly4ajy NOHyheHuU
MOXK€ Jla TPUXBAaTH OMINTE YCIOBE KIUKOM Ha TOJbE ,,IpUXBATaM’* 4ak M aKO HMX HUje

TIPETXOIHO MPOYHTA0.

Onpenbde onmTUX ycaoBa yropopa Mory 1noj oapeheHumM ycioBumMa fa Oyay HUIITABE.
Tako, mpema un. 143, cr. 1 3akoHa O OONWTAIlMOHMM OJHOCHMA, HHUIITABE CYy OJpende
ONIITUX YCJIOBa KOj€ Cy MPOTUBHE CaMOM LUJby 3aKJby4E€HOI YroBOpa MU J0OpHM
MMOCJIOBHUM OOHWYajuMa, YaKk M aKo Cy OINIITH YCJIOBH KOJH HMX CaJpkKe OJOOPEHH O]l
HajnexxHor opraHa. Cya Moke oJOUTH MPUMjEHY MOjeANHUX OJPeI0H OMIITHX YCIOBa KoOje
JUILIABajy ApYTy CTpaHy IpaBa Jla CTaBH IMPUTOBOpE, MJIM OHHUX Ha OCHOBY KOjHUX OHa IryOu

IpaBa M3 YroBopa WIK TYOH POKOBE, I KOj€ Cy MHA4Ye HEMpaBUYHE WM MPETjepaHO CTPOTre

02§, Buyce, Onwmu ycnosu gopmynapnu yeosopu, beorpax, 1976, 19. V Hbemaukoj, rije ce 0 0BOM IHTAmbY
HajBMIIE IIpUYa, TOBOPH CE€ OMNIUTUM YCJIOBMMa MM O OIIITHM YCIOBUMa IocioBama (Algemeine
Geschdftsbedingungen). Ucro je y Ayctpuju u ciauuyno y CkanauHaBuju. Y HTanuju roBopH ce O ONIITHM
ycnoBuMa yroeopa (condizioni generali di contracto), anm ce y JIUTepaTypH OBaj M3pa3 MOBE3yje ca MU3pa3oM
anxe3noHu yrosop (contratto per adesione). Y llIBajuapckoj ce kao U3pa3 KOPUCTH I0jaM OMNIUTH YCJIOBH
(Algemeine Geschdftsbedingungen) xao M M3pa3 TUIICKH YroBopH (contract — types). Y (GpaHIyCKOM IpaBy
10jaM OTIIITH TIOCJIOBHH YCIIOBH PHjEeTKO ce KopucTh. [locToju m3pas conditions générales du contract, anu ce He
KOPHUCTH y HCTOM CMHCIIY y KOME I'a KOPUCTE BEeMadKH MPaBHUIM. Y EHITIECKOM M BEeMAauKOM IIPaBy KOPHCTH
ce M3pa3 CTaHIapJIHU WM CTaHIAPAU30BaHU yroBopH (standard wmm standardiesed contract), maga ce cpehe
T10jaM OIMIITH YCinoBH (general conditions) J. Buyc, Onwmu ycrosu ¢popmynapuu yeosopu, beorpan, 1976, 21 —
22; YV OVIIP y Y3ancu 6p. 32 TOBOpH ce 0 YTOBOPHMA O MPUCTYHA’kY: ,,YTOBOP j& 3aKJbYUCH IO MPHUCTYNIABY
KaJ jeflHa CTpaHKa IPUXBATH TCHEPAIHy MOHYAY ApYre CTpPaHKE 3a 3aKJbydeme yrosopa. Kao renepanna nonyna
cMarpajy ce ONLITH YCJIOBH HOJ KOjUMa IOHYAWIAL HyU 3aKJbyderhe yroBopa, 0e3 003upa y KoM cy OOJIHMKY
naty. OINIITH YCIIOBH YMHE Ca/Ip’KHHY YroBOpa U 00aBe3yjy CTpaHKy Koja IPHCTYIa caMo YKOJHMKO Cy joj omin
MO3HAaTH Yy TPEHYTKY 3aKkibydema yrosopa. CMaTpa ce Aa cy OIIITH YCJIOBH OWIM IO3HAaTH CTPaHIM Koja
NIPUCTYTIA, aKO CYy joj MpHje 3aKJbydea yroBopa OWIM IpeaaTH, WiH cy Owin o0jaB/beHH Ha MPONHCAH WU
yoOuuajed HauuH. IIpema Y3ancu 6p. 33 OVYIIP yrosop 1o npucTynamy MOXe caapkaBaTH U IIoceOHe oapende
0 KojuMa cy ce cTpaHke carylacwie. Kang cy moceGHe onpenbe y CyIpOTHOCTH ca OIIITHM YCJIOBHMa, Bake
nocebne oapende. Oapende o ommTUM yciaoBuMa GOpMyTapHUX yroBopa Hamaze ce 'y CKHUIM 3a 3aKOHHK O
obnuranujama u yropopuma y wi. 109 — 111.

0. CrojanoBuh, Yeosopu 3axwyuenu nymem Hnmepuema, Ilpasan xuBot 6p. 10, 2004, 619.
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npema 10j. " Y 3akoHy 0 3amTuTH notpomada buX momumy ce ciydajeBn kaxa nehe 6urn
5

IYHOBAXXHE O/Ipe0e CajpiKaHe y ONIITHM YCI0BUMA GOPMyIAapPHHX yroBopa.

[Ipema un 16 nHanpra KoHBeHIMje O yroBopuMa KOjU C€ 3aKJbydyjy WIH JI0Ka3yjy
eNIeKTpoHCKUM mopykama u3 2003. roamHe, KOjU HWHaYe HHjEe yIIa0 y KOHAUYHU TEKCT
KonBennuje, ctpana koja Hyau poOy WM yCIyre Mpeko MH()pOPMAIMOHOT CUCTeMa KOjU je
TeHEPATHO JIOCTYIIaH jJaBHOCTH, MOpa J1a OMOT'yhu J1a mopyka Wi TOPYKe KOje CalipKe TaKBe
YTOBOpHE ycJioBE Oyy CTaBJbEHE Ha pacroyiarame Apyroj crpaHu (3a oapeheHu BpeMEHCKH
POK) Ha Ha4YMH KOju he oMOryhuTH BUXO0BO CKIAIUINTEHE WM penpoaykoBame.  ['pahancku
W TProBauyku 3aKoHUIM, qupektuBe EY, kao m MelyHapomHa TOCIOBHA Ipakca CTOje Ha
CTAaHOBHUINITY Jla OBE OIIITE yCIIOBE yroBOpa, 3a ClIy4aj HejacHoha, jep aKo je HemITO jaCHO
ToMe He Tpeba TyMauewe, Tpeba TyMauuTH Ha IITETYy OHE CTpaHE Koja MX je cacTaBWja H
IIPEUIOKIIA JPYToj CTPAHH Kao CAaCTAaBHH 1O yroBopa (in dubio contra preferentem).””® Opo
je moceOHO 3HayajHO, aKO CE€ YrOBOPHW 3aKJbydyjy KJIMKOM MHUIIA Ha CaMOj MHTEPHETCKO]
ctpanuin 'y cmuciy Click-wrap u Browse-wrap yroBopa, KOJ KOJUX TpHUMAajal yciayre
YOIIIITE HE yJIa3H Y IUPEKTaH KOHTAKT C HOCHOLIEM HH(GOPMAIMjCKOT IPYIITBA. Y TPaBUITYy ce

paj 0 OCeGHO] BPCTH aIXe3HjCKOT il (hOPMYIIapHOT yroBopa.

VY yroBopuMa ¥ ONIITHM YCJIOBHMAa IOCJIOBama, Koja Cy HHXOB CaCTaBHU JIHO,
MOTY C€ HAaBECTH HEMpaBHYHE YrOBOpHE oJpende Koje Cy MHadye HUIITaBe MpeMa 3aKoHY O
samrruti motpornada CpGuje.”” Hempasuuna yroBopHa oapenda je caka openba Koja,
MPOTHBHO HAYeNy CaBjeCHOCTH M TOIITCHA, MMa 3a IMOCJbEIUIlY 3HA4YajHy HecpasMmjepy y
nmpaBUMa ¥ oOaBe3aMa YroBOPHUX CTpaHa Ha IITETY HOTpomaqa.709 VYV un. 45, ct. 1, tau. 3
3akoHa 0 3amTuTH norpomada CpOuje yroBopHe opende 3a Koje ce MPETIOCTaBJba J1a Cy
HEMpaBUYHE YrOBOPHE OJpende, ako ce He JOKaxe Jpyraddje, Cy oapeade 4uju je mpeamer
WU TIOCJbeauila o0aBe3WBamka MOTpOIIada KOjU je TOBPHjEAHO YroBOpHY o00aBe3y, na
TProBILy IUIATH HAKHAAY Y U3HOCY KOjU 3HA4YajHO MpeMallyje U3HOC MpeTprbeHe mrere. Tako

ce Kao IpUMjep 3a HEMOILITEHY MOCIOBHY MPaKCy M HENpPaBUYHE YrOBOPHE ojpende HaBoje

4300, . 143, cr. 2; Yrop.: 300M, wr. 130 u 131.

7% 3311BuX, 4. 96.

706 3. Bumyc, Enexmponcko saxmyuerse yeosopa, Haypm Konsenyuje Komucuje YVjeourwenux nayuja 3a
melynapoono mpeosuncko npago (UNCITRAL) o yeosopuma Koju ce 3axmyuyjy uiu 00Ka3yjy eieKmpoHCKUM
nopykama, 2003, IlpaBuu xuBot, 6p. 11, 2003, 189 — 190; OBa npasuna cy canpxana u'y PICC, kao n'y PECL.
Taxo, Hrp. nmpema wi. 5:103 PECL kaja mocToju CyMma O 3Ha4elhy YrOBOPHHX oJpenada o KojuMa ce HHje
NIOjEeAMHAYHO IIPEroBapalo, MpPeJHOCT Tpeba JaTh OHOM TyMaudemy KOje je Marmbe IMOBOJBHO 3a CTpaHy Koja je Ty
oIpen0y MpeaIOKIIA.

0T A, Kernesuh, U. Kanuemax, op. cit., 485.

7% 3311C, um. 43, cT. 1.

7% 3311C, un. 43, cT. 2.
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OMIITH YCiI0BH TocinoBama Temexoma Cpbuje A. JI.7'°

Onmitu yciaoBHU 3a MpyKame yciayra y
jaBHO] (PMKCHO] TeTEKOMYHHKAIHOHO] Mpeski’ vy wi. 3.4 mpensubjajy aa ,,y ciyuajy aa npuje
UCTeKa Tepuoja 00aBe3HOI Tpajaba YroBOpa KOPHCHUK OTKaXe YTroBOp, WK Telekom,
KpUBULIOM KOPHCHHMKA, PacCKHMHE YTOBOp, KOPHUCHHUK je oOaBe3aH aa Tenexkomy HaJOKHaIu
MITETYy Y BUCHHU HM3HOCA MPEOCTAIMX MJECEYHUX MpeTIUiaTa A0 YKYMHOT Opoja Ha Koje ce
o0aBe3ao, Mo IJeHOBHHMKY BaxkeheM Ha JaH TpecTaHKa BaKCHa YroBOpa, ay pPOKy ox 8
JlaHa O] pecTaHKa Bakewa yropopa.” Illta Ou TO y KOHKPETHOM Ciy4ajy 3HAuMjo, aKo CTe
MOTIHCATIN YTOBOP O Kopuilhewmy TelIeKOMyHHKalmoHe yciyre HTepHeTa ca MUHUMAIHUM
POKOM Tpajama o1l 24 Mjecelry, 1a HaKOH Mjecel] JaHa pPaCKHMHETE OBaj YrOBOP M3 MPOCTOT
pasJiora mTo HUCTE 3aI0BOJFHU YCIYTOM WIIM CYy CE Ballle EKOHOMCKE IPUIMKE TPOMU]jEHUIIE,
jep BaM je HWXKa IulaTa, WIM BaM Ta yciyra HUje BHILIE NMOTpeOHA, jep MMaTe MPHCTYII
HNuTtepuery myrem MoOwitHOTr TenedoHa, Mopahere na murature 23 MjecedHe MpeTIUiaTe y
pOKy onl 8 maHa OJ MpecTaHka Baxkewa yroBopa. Ako ycayra Mutepner Her 100 komrra
8.899,00 PCJ] mjeceuHo, U ako y HaBeIEHOM IpUMjepy pacKuMHETe yroBop mopahere na
Tenexomy munatute Buie ox 200. 000 nunapa. OBaje ce MocTaBiba MUTAKBE KOJIUKY je HITETY
oBaje mpernuo TemekoM W Aa JU je YOMINTE MPETPNHO y CMHUCTY OApendu 3akoHa O
OOJIUTAITMOHUM OJTHOCHMA, M Y ueMy ce oHa cactoju? To Ou y KOHKPETHOM CIIy4ajy 3HAYUIIO
Ja OM TpaBO HA pacKu] yroBopa IOCTOjaIo0 caMO Ha Mamupy, jep ako Xohere na ra
peanu3yjere MopaTe JAa IUIATHTE IpeocTallieé MjeceyHe MpeTIulaTe O HMCTeKa YrOBOPHOT
nepuona. Jlaske, oBmje je Takohe pujed O HEMOIITEHO] IOCIOBHO] IPAaKCH, jep OHa je
HETIOIITeHa, aKO je MPOTHBHA 3axTjeBHMMa NpodecroHamHe Maxme, mpema wi. 18, cr. 1

3akona 0 3amrTuty norpomava Cpowuje.

2.4. 4. YciaoBu 3a TyHOBaXXHOCT MOHYE

Jla Ou jenHa W3jaBa BOJhE MMaJla KapakTep MOHYAEC HY)XHO je J1a ce ucIyHe cibeachu
YCJIOBH: a) M3jaBa Mopa Jia TMOTHYE O] JUIAa KOje KEJM Ja 3aKJbydd yroBop Tj. Oymyher
yroBapaua Wid O] Hera OBIAIITeHOT Jiniia; 0) u3jaBa Tpeba na je ynyhena oapeherom nuiry,

Tj. OHOME Ca KOJUM C€ JKeJIH 3aKJbYYUTH YrOBOp; B) M3jaBa Tpeba aa caipku OUTHE eleMEeHTe

10 hitp://www.netrpimnepravdu.rs/baza-problema/prava-potrosaca/telekom-srbija-nepostena-poslovna-praksa/,
08. 01. 2015.

"Mhitp://www.telekom.rs/Dokumenta/doc/opsti%20uslovi%20za%20pruzanje %20usluga%20u%20javnoj%20fik
snoj%20telekomunikacionoj%20mrezi%20n.pdf, 08. 01. 2015.
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YrOBOpa KOJH C€ KeJIH 3aKJbYIHTH (ecsentialia negozfii);712 ') U3 U3jaBe MOpa HEABOCMHUCIICHO

Jla IPOM3JIa31 BOJbA MOHYIUOIIA 32 3aKJbyUeHE OJJHOCHOT YTOBOpA MO/ YCIOBHMA HaBEJACHUM
y ®0j (animus contrahendi); n) n3jaBa Tpeba Aa je mata y oxaromapajyhoj dbopmu, ako ce

TpeIaKe 3aKIbyuere (OpManTHOT yropopa.’

[Tonyny Moxe y4yuHUTH OWJIO KOjU OJ yroBapada, ajldi OHO INTO je OWTHO je Jna
IOHYAMIAL WMa IOCIOBHY crocobroct. 't IToHyga He T'yGH [€jCTBO aKO je CMPT HIH
HECIIOCOOHOCT jeIHE CTpaHe, HACTYMWIa MpHje HEHOT NMpHXBaTamba, U3Yy3€B aKO CYNPOTHO
MpPOM3Ia3n W3 HaMjepe CTpaHa, obWuaja WM MPUPOAE 1Mocia.  EHINECKo MpaBo Campikw

0GPHYTO MPABHIIO Y OBOM CIIy4ajy.

OBpxje je moceOHO 3HAYAJHO MHUTAMKE Kajla Cy y MUTalky YTOBOPH O MPOJAjU KOjU ce
3aKJbyqyjy myTeM MIHTepHeTa, MuTame MOCIOBHE CIIOCOOHOCTH, JEp CE OBJj€ Kao KYIIIH MOTY
JaBUTH M MajoJheTHA JIMIA, @ UCTO TAKO U JIMIA KOjUMa j€ TMOCJIIOBHA CIIOCOOHOCT OJly3eTa
MOTIIYHO WM J[JETMMHYHO, TaKO Ja C€ MOXE IOCTaBUTH IMMHUTAKkE HUINTABOCTH TaKBHX
yroBopa. [Ipunnkom 3akibydema yroBopa myrem VHTepHeTa MpojaBlIUMa HHCY BHJbUBH
KYIIIIH, TaKO J1a OHU HE 3HAjy JIa JI OBa JIMIIa UMa]y CIIOCOOHOCT yroBapama Koja ce TPakH 3a

3aKJbY4CHE YTOBOpa.

Onpehene pobe u caapkaju 3a0pameHU J1a c€ MPOajy MAJIOJbETHHUIIMMA: KAO0 IITO CY
urape, ajikoxos U mopHorpaduja. AKo U3BpIIE MPOJAjy THM JHIMMa BIACHULIM web site
MOTY OAroBapaTH. Y €HIJIECKOM IIpaBy, YrOBOPU KOJU Cy 3aKJbyuy€HH OJf CTpaHe

MaJIOJbC€THHUKA CY HUIITAaBU .7 17

VY 3akony o 3amrutu norpomava Lpae ['ope y wi. 64, ct. 4 Haunazumo Ha onpenody,
nmpemMa Ko0joj IPEeTXOAHO 00aBjemTeHhe, KOje Jaje Tprosail Mpuje 3aKkJbydermha yroBopa Ha
NaJbUHY 00aBE3HO Ce Jaje y CKJIaay C HadelloOM CaBjeCHOCTH W TIOMITeHa M y CKIATy ca
NPUHIUIMMA 3aIITUTE JMIA KOja HE MOTY CaMOCTaJIHO Jla M3pa3e CBOjy BOJbY U 00aBE3HO
CaJIp>Ku yIO30peH-e /1a YTOBOpP, Y UME U 33 pauyH MaJlOJbeTHUKA MIJIM MTOCIOBHO HECTIOCOOHOT

Jyna, MOXKE 1a 3aKJby4r CaMO HBETrOB 3aKOHCKHU 3aCTYITHUK.

"2 Mpema V3ancu 6p 12, cr. 1 noHyza 3a 3aK/byuere yroBopa MOpa CaapkaBaTH CaCTOjKe KOjH Cy OMTHHM IO
HPUPOJIH TOT YyTOBOpA.

"' B. Mopaur, op. cit., 209-211; B. Jlo3a, op. cit., 107-109; M. Opmuh, op. cit., 224; J. Pagummh, op. cit., 91-93.
300, un. 56, c1. 1.

5300, un. 44; Ckuia 3a 3aKOHHK 0 oGNUramujama u yropopuma, €i. 20; OJ1 0BOr IpaBHIIa OCTOje H3y3elH Ha
NpUMjep aKo je y NMUTamy YroBOp intuitu personde WIM aKko je MOHyIWIAll MMao HaMjepy Ja CBOjOM H3jaBOM
obaBexe camo ceoe.

16 H. JoBanosuh, Kayune pazuuke eneneckoe u cpnckoz yeogophoz npasa, beorpax, 2008, 60.

"7 M. Chissick, A. Kelman, op. cit., T7.
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Cwmarpamo ga je Oosba ¢popmynanuja nponucana y wi. 90, cr. 4 3akoHa O 3allTUTH
notpomraya Makenonuje u 'y ui. 62, ct. 3 3akoHa 0 3amTuTH notpomayva Penyonuke Cprcke,
raje ce npensuha 1a oBa 00aBjecT MOpa CaApKaBaTH yIO30PEHE 1a yrOBOP Y M€ U 33 pauyH
MaJIOJbETHUKA WJIM IIOCIOBHO HECIOCOOHE 0CO0€ MOr'Y 3aKJbyYMTH CaMO HHXOBHM 3aKOHCKH
3aCTYITHUIIM, OJHOCHO VIO30pCHE J1a JjeTMMHUYHO TIOCIOBHO CIOCOOHE 0co0e MOory
3aKJbYYUTH YTOBOP CaMO y3 CarjlaCHOCT BUXO0BA 3aKOHCKOT 3acTymHuKa. OBe oapende Hema y
3akoHy o 3amTuTé norpomava Cpouje, 3aKOoHy O 3alITUTH NOTpoIIada XpBaTcke U 3aKOHY O

3amTuTy notpomada CJIoBeHH]E, a cMaTpaMo Aa Ou UX ¥ TaMo TpedaJio YHH]ETH.

[TocTojame momaTHUX eleMeHaTa Koja ce THYYy CBOjCTBA TMOHYIMOIA 3aXTH]EBajy ce
nmpeMa HEKMM TpaBuMa, kKao W mpema oxapehernum JupektuBama EY, nmok ce craBoBu Yy
CYZCKO] MPaKCH pa3jIMKyjy 10 OBOM NMuTamy. [IuTama o 3akbydrBama yroBopa y uMe Ipyror
nuia peryiucana cy KoHBeHIHjoM 0 3acTymarmby y Melyyraposoj mpogaju pode.”'® V npaxcu
j€ HApOUYMTO 3HAYajHO, TOCEOHO aKO ce YroBOp 3akJbydyje myteM MHTepHeTa, ma ce Hahe
HayuH J1a ce UACHTU(UKYje JHIE KOje je YIyTWIO TMOHYAY M Ja C€ TMPOBjepU HETOBO
opnamheme 3a 3aKJby4eHE YroBOpa, aKO j€ pUjed O TProBaukoM JIPYIITBY Yy CBOjCTBY

71
MOHYANOLA. K

Kako npomsnasu u3 nedunuiygje u3 3akoHa O OOJUTALMOHUM OJHOCHMA, MOHYHA je
IpUjeUIoT 3a 3aKJbyueme yroBopa ynyhena onpeheHoMm nuily u To JIuie ce 30Be MOoHyheHH.
To je HApOUMTO CiTyuaj Kaja Cy y IUTamy YTOBOPH infuiutu personae.’”

[Tonyna ce Moke ymyTHTH W HeoapeheHom Opojy nuia w Taga WMaMoO OINIITY
nonyay.’>' Tlpujesior 3a 3akibydere YroBOpa —ydHEseH HeoapelieHoM Gpojy nmma Koju
caJip>ku OMTHE CacTOjKe yroBopa UMjeM je 3aKJbyuely HaMjeHEeH, BaKU Ka0 TIOHY/IA YKOJIHKO
IPyKUKje He IPOM3NIa3y U3 OKOIHOCTH Clydaja Wiid obudaja.’>> Y 3aKkoHY 0 OGIHralHOHAM
OJIHOCHMMA TOCEOHO C€ HABOJAM Kao OIIITa MOHYJa H3JIaramke polde ca O3HAYCHEM IIHjeHE.

Enrnecko mpaBo He MO3Haje OMIITY IMOHYAY, jep MOHyxa Mopa jaa Oyxe ymnyheHa TadHo

onpeheHoM nuIly, TE je cTOora OIIITA MOHY/a, H3JIaramke PoOe M UCTULIAkE Oraca caMo TO3UB

"8 Convention on Agency in the International Sale of Goods, (Geneva, 17 February 1983),

http://www.unidroit.org/fr/lo-marchandises/ol-agency-en-2, 23. 04. 2014.

9p, . Bykagunoswuh, op. cit., 416 —417.

20 Jb. Musowesuh, op. cit., 38; M. Opmuh, op. cit., 290; J. Pagumuh, op. cit., 91.

= IIpema mpodecopy M. Opauhy ox ommite MOHYAE MOTOJHHU]H je Ha3UB MOHYIA jaBHOCTH, a TOPE] OBOT y
yrnotpebu Cy M M3pa3d jaBHA MOHYZA W MoHyna Heoapehenom Opojy mmua (ad incertam personam). Y ToHyne
JaBHOCTH IIpeMa HAllleM TpaBy CHaJajy u3liaramke podc ca 03HAYCHEM IUjCHE, jaBHO OIJIAIIABAIKGC M OIIITA
nonyaa. M. Opmuh, op. cit., 294-295.

22 300, un. 32; IIpema un. 14, cr.2 CISG camo Kao TMO3WB Jia C€ YUMHE MOHYE, N3y3€B aKo JINIE KOje YHHHU
TaKaB TPHjEIOT jJaCHO HE YKa)e Ha CYNPOTHO.
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Ha moHyny (invitation to treat), OCUM aKO W3 HEHE CaapKUHE MPOW3HIIA3M jacHAa HaMmjepa

JaBaola 1a 3aKJby4d YrOBOP Ca CBAKUM IIPUXBATUOLIEM, KaJ[ CE CMaTpa MOHYI0M (offer).””

Kana je y nuramy 3akibyueme yropopa nyreM MHTepHera, moHyna kaaa ce ymyhyje
EJIEKTPOHCKM IyTEM Mopa Ja HCIyHkaBa CBE YCIOBE KOjU Ce 3axTHjeBajy M3 3aKoHa O
OONMTaIMoHUM OfIHOCHMa, Bojehu padyHa o crnenn(UYHOCTHMA M HAYMHY 3aKJby4eHha OBOT
yroBopa. HapounTo cMmo ykasamu Ha cIIOCOOHOCT yromapama, IJje Ce y HEKHM 3eMJbama
npensuha na 00aBUjecT MpHje 3aKJbydeha YyroBopa o Mpo/iaju Ha JajbUHY MOpa calp>KaBaTH
yI030pemhe Ja yroBop y UME M 3a padyH MaJOJbeTHHKA WM TOCIOBHO HeCcrocoOHe ocobe
MOT'Y 3aKJbYYUTH CaMO FbMXOBH 3aKOHCKH 3aCTYIHHMIM, OJJHOCHO YIIO30PEH-E Ja JIjEeTNMUYHO
MIOCJIOBHO CIOCOOHE 0c00€ MOTY 3aKJbY4YHTH YTrOBOP CaMO Y3 CariacHOCT HHXOBA 3aKOHCKOT
3actynHuka. OBe onpende HeMa y 3akoHy O 3amTHTH notpomada Cpbuje, a cMaTpamo na ou

uX Tpebane yHujeTH.

2.4. 5. TlpaBHO 11ejCTBO TIOHYIE

[Monynom ce TBOopu MoryhHOCT 3a MOHYHEHO JNHIle a 3aKJbydd YTOBOpP KOJH MY je
IpeUIoKeH, a oHa he o0aBe3WBaTH MOHYIHMOIA YMM je OHYleHH OlaroBpeMeHO MpPUXBATH.
OBmje ce mocTaB/ba NMUTAKE Ja JIM je TOHYIWJAIl BE3aH 3a CBOJy MOHYIY WM j€ MOXKE

omnossatu?’ **

AKO je y TuTamy MOHY1a KOja je YUYUbEeHA OJICYTHOM JHILY (inter absentes), Mopa OuTH
MMACMEHO TOocjaTa W Jla CTUTHE MOHyheHoM. Ako HHUje oapeheH pok 3a mpuxBarame, NMpu
OL|jeHH Tpajama MOHY/E Y3UMajy ce Yy 003up TPpU POKa: POK 3a MyTOBAE MOHY/E, TPUM]jEPEHU
POK 3a pa3MuIlUbare MOHYHEHOr U POK 3a moBpaTak oAroopa. [IpaBuio je y TproBUHCKOM
MIPOMETY J1a je ToHyheHu 3a CBOj OJIrOBOp 0OaBe3aH Ja yImoTPHjeOr UCTO U Op>Ke CPEICTBO

726
oo

0]l OHOTA KOjUM je mocnara moHya. > IIpema OIIITHM y3aHCAMa 32 IPOMET POGOM
je mpeaBuheHO N1a MOHYAMIAL, KOjU HUjE OJPEANO POK 3a MPUXBATAE TTOHYIE HE MOXKE OUTH
BE3aH MOHYJIOM JIy’Ke€ OJ OocaM JaHa. Y mpaBuMa common law cuctemMa pok 00aBe3HOCTH
noHyze onpehyje ce kao pazyman pok (reasonable time). Ilpema un. 18, ct. 2 CISG u3jaBa o

npuxBaTamy NoHyae he Outhm Oe3 JejcTBa ako HE CTUTHE TMOHYIUOIY y POKY KOjU j€ OH

By, Josanosuh, op. cit., 59.
4, Pamummh, op. cit., 93.
25 Vaanca Op. 23, ct. 2.

26 yaanca op. 22, ct. 3.
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OJIpeINO WJIM aKO HHje OAPENNO POK Yy pasyMHOM pOKY, Bojaehm padyHa O OKOJHOCTHMA
nociaa u Op3UHM cpelcTaBa KOMYHMKalMje KOje je KOpUCTHO HoHymwian. Y wiany 1:302
PECL nedunuiie mra ce cMaTpa pasyMHUM y3umajyhu y o03up mpupoay u IHJb YroBopa,
OKOJIHOCTH ClTydaja, 00M4Yaje ¥ MpaKcy KOju BJIaJlajy YHYTap IrpaHe win npodecuje y Kojoj ce

p amn.’”

Tpenyrak oa kora MOHyJa MPOW3BOJM TpaBHA JEjCTBA j& BHINECTPYKO 3HaudajaH: 1)
nonyhenu cruye mMoh 1a je mpUXBaTH M Ja TUM MPHUXBATOM CTBOPH YroBOp; 2) MOHY/AA HE
MO>Ke OMTH OMO3BaHa y MpaBUMa KOjU MOHYAY CMaTpajy y IPUHIUITY HEOMO3UBOM; 3) CTBapa
ce OJIHOC ToBjepema m3Mel)y moHyhaua u moHyheHor, KOju TojA OJpeheHHM OKOJHOCTHMA

MO’Ke OUTH OCHOB OATOBOPHOCTH 3a HAKHAIy I_HTCTC.728

[TocraBspa ce muTame Ja ¥ MOHYIWIAIl MOXE CBOjY IMOHYAY J1a OMO30BE HIIU j& Be3aH
3a cBOjy moHyay. [lo TOM muTamky MMaMo pa3IMunuTa CTAHOBHUINTA KOja AU(EPECHIN]Y TTpaBHE
cucTeMe y TpH rpyne: 1) mpBy Ipyly UYMHE OHA IMpaBa y KOjUMa je MPaBHIJIO O OMO3UBOCTU
MOHYAE MUMIIEPaTUBHOT KapaKTepa7292) IpyIly YMHE CUCTEMH y KOJUMa BaXXH JHUCIO3UTHUBHO
MPaBUJIO O OIO3MBOCTH TMOHYZAE; 3) y Tpehy rpymy cranajy CHCTEeMH Yy KojuMma IOHYJa

o6asesyje.”’

VY 3emspama common law cuctemMa TOHyJa He oOaBe3yje W TOHYIWJIAIl j€& MOXKE

731 -
OII03BATH CBE 110 3aKJbyduerha yroopa. ' IloHyxa je camo obehame 6e3 IPOUTBYHHIIOE, TAKO
J1a y TOM CIIy4ajy He MoKe 1a Oyje npaBHooGaBe3yjyha.”>> OGeharse na hie ce monyna apxarn

OTBOpEHOM 3a oapeljeHo BpHjeMe aKko Huje moapxkana consideration” je nudum pactum.”

T M. Jipakuh, ITonyoa u npuxeam nonyoe npema yHugopmMHum RpaguiuMa u ynopeoHoM npasy 3a 3aK/byierse
yeoeopa, Hauena eBpoICKOT YrOBOPHOT IIpaBa M jyrociioBeHCKo npaso, Kparyjesar, 2001, 147-148.

78 M. pamkuh, 3axwyuusare yeosopa o kynonpodaju, Beorpa, 1972, 79-80.

™ Toctoje oapeljena oacTymama 01 OBOr IPaBHIIA 4 CBAKAKO Cy Haj3HAuajHHja oHa mpeaBulieHa y aMepHIKOM
JennooOpaznom Tprosaukom 3akoHy uwiaH 2-205 raje je oxpeleHo na je UBpCTa MOHYAa HEONO3MBA U IEPUO]
HEOTIO3MBOCTH OTPAHHYEH je HajIy’ke Ha TPU Mjecera.

0 M. Opmuh, op. cit., 157; M. Jlpamkuh, ITonyda u npuxeam nomyde npema YHupOPMHUM RPAGUIUMA U
ynopeoHom npasy 3a 3akmyuere y206opa, Hadenma eBpOICKOT YTOBOPHOT IIpaBa M jyTOCIOBEHCKO IIPaBo,
Kparyjesar, 2001, 144.

1Y ciyuajy Byrne v Van Tienhoven (1880) tyxenn, Cardiff xommanuja, je mocaana 1. 10. mucmo New York
Hyaehu Ha nipoxajy Tyxwuorty 1.000 kytrja 6ujenor auma. [Trcmo je mpumibeHo 11. 10. u TyXHOLK Cy Ta 0JMax
NpUXBAaTWIM TejlerpamoM. [IpuxBaT je mociar TejaerpaMoM M NOCTao e(peKTHBaH 4YuUM je mnociar. Y
MehyBpemeny, 8. 10, Ty>KeHH je Hamcao OMO3MB MOHyAe U To mucMo cturio je 20. 10. CmaTpaio ce 1a moctoju
obaBe3yjyhn yroBop, jep OIO3MB je MOTao jeJHHO Ja YTHYe Ha KOMYHHKAIMjy, alld MPUXBAT TEJETpaMoM je
CTYIHO Ha CHary 4uM je IOCJaT, Y OBOM CJIy4ajy JIeBeT JaHa IpHje Hero 1mTo je orno3us npumibeH. C. Elliot, F.
Quinn, op. cit., 16 — 17.

™2y, Josanosuh, op. cit., 60.

33 OBaj mpoGiiem 61 ce HAjIPHOIMKHH]E MOTa0 OAPEAUTH Kao MPOTHBHAKHAA KOjy je[HA CTpaHa Iaje WK
obehasa apyroj 36or onora mTo je oHa obehama. M. Opmuh, Consideration u onosueocm nowyde, AHanu
[IpasHor ¢akynrera, 6p. 1-3, 1991, 235.
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[Tonynunall je Be3aH MOHYAOM camMoO y Ciydajy Kaj My je moHyheHu nao miau obehao matu

M3BjecHy IpoTHBHAKHATY. Heomo3HBoM ce Takohe cMaTpa 1 IIHCMEHa [OHYAA Ca JKUTOM.

Y npyry rpyny chaiajy ImpaBa Koja cajpie JAWCIO3UTUBHO NPAaBUIO O OMO3UBOCTH
MOHYIe U Ty Clajajy poMaHcKa mpaBa ((ppaHIlyCKO U UTAIMjAHCKO). Y (pPaHIyCKOM MpaBy
MOHYyZla Ce MOJKE OIO3BaTH CBE JO TPEHYTKa 3akibydema yrosopa. Kan je momymmian
OJIPEZINO POK 3a MPUXBATamke IMOHY/E, MOXKE je OM3BAaTH U TPHje UCTEKAa TOT POKa, ajaH je
Iy’KaH Ja MOHyheHOM HalOKHaIW INTETYy M3a3BaHy ONO3uBameM. IIpaBHU OCHOB TyXHOCTH
Jla ce Ta IITeTa HaJIOKHa/IW ofjalimbaBa ce myTeM Bulle Teopuja. [lpema jennuma, moHyauman
oaroapa 300T CBOje JEIUKTHE pajmke, Tj. 300T 3y0ymoTpede mpaBa Ja MOHYAY OIO30BE.
[lpema cxBatamy JApYrHX ayTopa, NOHYIWJIAIl MOpel KOHAYHOT, HYAW HMCTOBPEMEHO
3aKJbY4eH-€ U IPEeIyroBopa, KOju ra obaBe3yjy Ja MOHYAY OApPXKH Ha CHa3H 3a H3BjECHO
BpHjeMe. AKO y TOM CIly4yajy OIO30B€ IMOHYAY 3a 3aKJbydeHhe KOHAUHOI YroBOpa, Iyryje

736

HAKHAJy IITeTe 300T KPIIeHa MPeayroBopa. -0 Y HTalujaHCcKoOM IpaBy -~ je mpexsuljeHo ma

YaKk W OHJIa KajJa je€ OIO3MB J03BOJbCH, MOHYyhau je obaBe3aH Ja HAKHAAHW IITETY KOJy Y

MOHYhEHU MIPETPIUO YCIbEI TOTA IITO je Y 100poj Bjepu y MOHYTY MPEay3e0 HsBpme}Le.738

V Tpehy rpymy crnamajy repmaHcke rpyme mpaea’c’ Koja IOHYIM HAYEIHO HPH3HA]Y
o6aBe3Ho nejcTBo. LlITO ce TMUe omo3mBa MOHYIE OH HHUje y MPUHIHUILY JO3BOJHEH Y OBHM
npasuma.’* I1Ito ce THYe pjelrerma 3aKOHA O OGIMTAMOHMM OJHOCHMA OH criaga y Tpehy
rpymny mpaBHUX cucteMa. [loHynmumall je Be3aH MOHYIOM HM3Yy3€B aKO je CBOjy oOaBe3y Ja
OAPKH TIOHYAY HCKJBYYHO, WIH aKO TO HMCK/bYYeHhe MPOM3NA3H M3 OKOIHOCTH Tocia. '

ITpema npodecopy Pagummhy moryhHocT ono3uBama MoHye MOCTOjU Y jeTHOM CIIy4ajy aKo

P4 M. Mpaukuh, Obasesnocm u onosusocm nomyde 3a 3aKbyuere yeo80pd npema YnopeoHom npagy u
melynapoonum yrughopmuum useopuma npasa, Illpaso u npuspena, o6p. 9 — 10, 95, 3.

7 J. Pagummh, op. cit., 93 — 94.

36 3. Pamuumh, op. cit., 94.

37 pranujancku ['pahjaHckn 3aKoHHK, wi. 1348.

8 M. Jipamxuh, ITonyoa u npuxeam nonyoe npema Yuugopmuum npasumuma u ynopeoHoM npasy 3a 3aK/eyuerse
yeogopa, Hadenma eBpOIICKOT yrOBOPHOT TIpaBa M jYTOCIOBEHCKO mpaBo, llpaBHm ¢daxynrer y Kparyjesmy,
Kparyjesar, 2001, 145.

73 BGB, 4n. 145; IlIBajmapcku 3aKOHUK O oOJMTanyjama, 9. 3.

M0 M. Jipamkuh, ITonyoa u npuxeam nonyoe npema yuugopmuum npagumuma u ynopeoHoM npasy 3a 3aK/eyuerse
yeosopa, Hadena eBpOIICKOr yroBOPHOT TpaBa M jJyrOCIOBEHCKO mpaBo, [IpaBHu dakynrer y Kparyjepmy,
Kparyjesan, 2001, 145.

1300, un. 36, cr. 1 wun. 11, cr. 1 Cxuue 3a 3aK0HKK 0 obnuranujama u yropopuma. IIpema mpod M. Opnuhy
MOHY/a y HAIlleM MpPaBy MPOU3BOIU JBHj¢ BPCTE MPAaBHUX JIjCTaBa a TO CYy MOJOOHOCT 3a NMPHXBATame H
Heono3uBOCT. [Io HWeMy HEONO3MBOCT je KapaKTEpPUCTHYHA CaMO 3a HEKe MOHyZEe, JO0K je MOJOoOHOCT 3a
MpUXBaTalke OUTHO CBOjCTBO cBake nonyne. M. Opmuh, 3axwyuerwe yeosopa, beorpan, 1995, 302-304. Tlpema
npodecopy J. Canmu moHyZa mMMa 1Ba JejcTBa a TO je Ja je NIejCTBO IMOHyAE TakBa o0aBe3a Koja Halaxe
MIOHYJWOIY Jia C€ y TpaHuIama ojpeleHOr poka IpKd yclioBa MOHYIE, a APYro JejCTBO je y MoryhHocTH
ono3uBa nonyna. J. Canma, op. cit., 239.
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MpUje HEero ITO je MOHyheHW npuxBaTH OWUTHO C€ NIPOMH]EHE OKOJHOCTH Ha IITETY
MOHyIUoLA. Y OBOM Ciy4ajy BE3aHOCT MOHYIHOLA 3a MOHYyAy Omia Ou ompaBaaHa camo
YKOJIMKO j€ OH y BpHjeMe ynyhrBama MoHy/e MPeIBUIN0 WIX MOTao MpeaABHUjeTH MOryhHOCT

M3MjeHE OKOMHOCTH M TIPeMa HHMe MOJECHTH CBOjy TIOHYLY.

Melyrum, cBa oBa mipaBa OCTaBJbajy MOTYNHOCT /1a MOHYAMIIAIl CBOjOM HM3jaBOM IOHYIY
YMHU ONO3UBOM, TUME IITO he NCKIbYUYUTH 00aBe3y oJpKaBama MOHyJe. TakBa MOHya MOXKeE
O6utu oro3BaHa cBe A0 npuxsara. CiinuHy oapendy caapxu u CISG." lto ce Tmue PECL™
1 PICC™™ ona ycBajajy TpHHIMI OTO3HBOCTH MOHYZE Ca H3y3LHMAa KOjH Cy HCTH Kao H y

PECL."*

VY HameMm mpaBy IOHyJa j€ HAueJHO HEONO3WBa, ajM je OBa oJpenda 3aKoHa
IMCHO3UTHBHE MIPUPOJIE TAKO Ja MOHYIMIIAL] BE3aHOCT 3a MOHYLy MOKE /1a HCKIJbYYH H3)jaBOM
BOJbE. Y HaIlleM IpaBy MOTY IOCTOjaTH JBHj€ BPCTE KOHAYHUX TPH]EIIIOTA 33 3aKJbYUCHE
yroBOpa: HEONO3MBE MOHYAE Cy MpeABUl)eHe Kao OMIITE MPABUIO Y 3aKOHY O OOIMTaliHiOHUM
OJTHOCHMa U OMNO3MBE MOHYJE KOje HAcTajy Kaja MOHYIWIALl Y caMoj MOHYAU WM MOCeOHOM
aKTy pe3epBHUINE TPaBO Ha ONO3WBAKE WM Kalad HMCKJbYUCHE BE3aHOCTH 3a MOHYIY

IMpoMn3j1a3u U3 OKOJIHOCTHU l'IOC.]'Ia.747

AKko je poba n3noxeHa 6e3 03HaKe IHjeHe, Y TOM ClIy4ajy HeMaMo MOHy 1y, Beh mo3uB
Ja ce yuuHU nonyaa. McTu je cinydaj Ko usnarame pode Ha CajMOBHMA, jep U3 OKOJTHOCTH

cllydaja Mpou3Iia3u J1a HHje PHjed O HOHyI[I/I.748

Mehytum, kaga je y nuramy 3akoH O 3amTHTH noTpomada Cpbuje y wi. 3, cr. 4

npeaBuha ce a MoHyJa KOjy MoTpollay jAaje TPropiy He o0aBe3yje MoTpollaya J1a MOHYIy

2y, Pagummuh, op. cit., 95.

™3 1. CBe 10K ce yroBop He 3aKJbyud, IOHYJA MOXE Ja CE OI030BE, aKO OMO3MB CTHIHE moHyheHOMe mpuje
HETO IITO je OTHOCIA0 cBOj mpuxBar. 2. [loHyna, He MOXe Jja ce OMO30BE: a) aKo je Y H0j Ha3HAYCHO, OO TUME
mTO je oapeheH pok 3a MpUXBaTamke WM Ha JPYrd HAYMH Jla jé Heomo3wBa; 0) ako je MmoHyheHu pazyMHO
BjepOBao Jia je MoHy/ja HeOM03MBa M IMOHAIIA0 Ce caryiacHo ca TUM. wiaH 16 CISG.

74 1. Tlonyzaa ce MOYe OIO3BATH aKO OMO3MBAE Oy/e TOCTABIBEHO HA ajpecy MOoHy[eHora mprje Hero mwTo je
OH OTIIOCJIA0 MPUXBaTamke, OJHOCHO, Y CIy4ajy MpUXBaTama KOje ce cacTOju y HEKOj PallibH, PHje HeTO IITO je
YTOBOp 3akJbydeH Ha oCHOBY wiaHa 2:205. ct. 2. wim 3. 2. [Tonyzaa ymyheHa jaBHOCTH MOXe€ ce OTI03BaTH HCTUM
cpencTBAMA Koja ¢y KopuiiheHa 3a yrnyhuBame noHyae. 3. Al ono3uBame Hehe MpOou3BOAUTH JIEjCTBO: a) aKo
ce y MOHYIM HABOHM JIa j€ HEOMO3UBa; Wi 0) aKko je y MoHyau oapel)eH poK 3a BCHO IPUXBATAILC; HITH B) aKO j€
6uo pa3yMHO odekuBaTH ja he ce moHyl)eHH OCIIOHHUTH Ha TO Ja je MOHYA HEOMO3KMBa U OH j& TO YYHMHHO. YL
2:202 PECL.

yn2.1. 4.

6 M. Jipakuh, ITonyoa u npuxeam nonyoe npema ynugopmMHum npaguiuma u ynopeoHoM npasy 3a 3aK/byuerse
yeoeopa, Hauena eBpOIICKOT YroBOPHOI IIpaBa W jyrocioBeHCKO mpaBo, Kparyjesam, 2001, 145-146; M.
Jpamkuh, M. CtanuBykoBuh, op. cit., 185 — 189.

"I M. Opuh, op. cit., 220-221.

"y Jankosem, op. cit., 253.
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onpxu. Y cray 1, wi. 3 3akoHa o 3amTUTH notporrada Cpouje je mpomucaHo Ja MmoTpoiay

HE MOJXKE J1a CE OJIpEKHE MpaBa YTBp)EHUX OBUM 3aKOHOM.

AKko 0u, Tak, MoxpamHBamkEM MMO3MBA M3jaBy NMPUMHUO cepBep Tpehe ocode, orno3uB Ou
MOpao CaMOCTAJIHO YCIIMJEAUTH y TPEHYTKY n3Mel)y mpucTu3ama u3jaBe MOHYAUOILY yCIyre ’
MPUCTYIIA, IITO je Takohe He3aMucauBo. MelyyTuMm, came cTpaHe MOTy TO TUTAlkE U Ipyraduje
YpEeIUTH, HO TakKBe oJpeAde O OMo3WBY MOpajy OMTH yHampujea o0jaBJbeHE, HMp. HA web

CTpaHI/IHaMa.749

C o63mpom na mory mocrojatu oapehene 3ioymorpede, monyhenu he xerbetu ma ce
yBjepu Ja MOHyJIa 3aucTa MOTHYE OJ Ha3HAYCHOT JIMIA y MOHYIW TOoHyauona. Tako HIp.
npema wi. 5, cT. 1 3akoHa 0 eJIEKTPOHCKOM IOCIIOBakhY U €IEKTPOHCKOM MOTIHCy Pemyonuke
CrnoBeHmwje cmarpa ce Ja CBaka €JIEKTPOHCKA IOpyKa NOTHYE Off HHUMa O3HAYEHOT
MOIINJBA0IA YKOJIMKO MX j€ MOCa0 MOMIMJbaliall caM, YKOJIUKO HMX je IMocliana Heka Apyra
ocoba 1o oBiamheHy MOIMMIBAOIA, YKOJUKO CYy IOCIaTH yIoTpeOoM HWH(OpMAIH]jCKOT
CUCTEMa KOJH j€ MpOrpaMHUpao MOIIUIbaJIAll WK j€ TPOoTpaMUpaH Mo HEroBOM HAJIOTY TakKo Ja
Jjenyje caMOCTaJIHO, OAHOCHO YKOJNMKO Mely crpaHama Beh yHampujes MmocToju cropasym o

TEXHOJIOTHJU U TIOCTYIIKY OJJalllnjbarba U MpHjeMa MOHYIE. 720

Tpeba HamomeHnyTH M paznuKy u3Mel)y omo3mBa U IMOBJIAYEHA MOHYAE MOIITO CE OBa

7IBa MOjMa YECTO MUjeIlajy y TeOpHju U 3aKoHOJaBcTBY. ¥ CISG ce TOBOpH H O IOBIIAYCHY

1y 0 meHoMm OTIO3UBY (revocation),”™” 1ok ce y 3aKoHy 0 0OBE3HUM

753

nonyne (withdrawal)
oqHOcMMa XPBaTCKE TOBOPHU CaMo O TIOBIauewky moHyzAe. - OCHOBHA pasjHKa je y TOME IITO
je ToBJIaYeme aKT KOju clipeyaBa Jia MOHY/Ia, YaK U aKo j€ HEOIlO03WBa, YOIIITE CTEKHE CBOje
MpaBHO JIEjCTBO, JOK OTO3WB OKOHYaBa JICjCTBO MOHY/E, Koja je Beh mocTana epekTuBHA. 3a
pasNMKy O] OTI03MBA, MTOHY/1a MOYKE OWUTH MOBYYE€HA MPHje HETO IITO CTYIH Y J€jCTBO, a TO he

OWTH y ciaydajy ako M3jaBa O HEHOM IOBJIAYCHY CTUTHE ACCTHHATEPY MpHje MOHYIE WIH

9 http://www.poslovniforum.hr/tp/sklapanje_ugovora_putem_interneta.asp, 13. 04. 2014,

0 C. Henanosuh, op. cit., 103.

™1 1. ToHya IPOM3BOM I€jCTBO O TPEHyTKa Kaja cturie monyhemom. 2. IToHyza, 9ak ¥ Kaj je HEONO3HBa,
MOJKE JIa CE MOBYYE aKO j¢ MMOBJIAYCH-E CTUTIIO MOHYleHOME MpHje WK y UCTO BpHujeMe Kaa u nonyna.” CISG, 4.
15 Ynop.: 300, un. 36, ct. 2.

72 1. CBe 10K ce yroBop He 3aKJbydH, MOHY/Ia MOXE Ja Ce 0I030Be, KO OIO3UB CTHTHE MOHYheHOMe IpHje Hero
LITO je OH 0THOcI)ao cBoj npuxaart.” CISG, 4. 16, ct. 1.

53 Homyna ce Moxe moByhu camo aKo je moHyheHHK IPUMHIO H3jaBy O TIOBIIAYCHY IIPHje PUMHTKA TTOHYIE WTH
ncronodno ¢ woM.” 300X, un. 257, ct. 2. llIto ce tnue 300U mpeasuheno je y meroBoMm wi. 29 UCTO
pjememe kao u y HameMm 300.

198



HCcTOBpeMeHO ¢ ’oM. CBa HaIlMOHAJIHA TpaBa MpeABuhajy Ja MOHyJa MOKE OMTH TOBYUYCHA,

. . . 754
3a pa3lIuKy O] OM03MBa MOHYAE KOJ KOjer TO HUje CIIy4aj.

VY 3akonHy o OOJIMTallMOHUM OJHOCHUMA j€ OBO MHUTAame peryiaucao y wi. 36, cT. 2:
,JIoOHyZ1a ce MOXe OI03BaTH CaMo aKo je MOHYheHH MPUMHO OMO3UB MpHje MpHjeMa MOHYIEe
HIIM HCTOBPEMEHO ca BoM.“>> 13 cBera pedeHOT MPOM3IIa3d A je OBIje PHjed O MOBJIAYCHY
TOHyJIe, @ HE O FCHOM Omo3mBy. ° Kaja je y NHTamy MPaBHO IEjCTBO TOHYAE HMAaMO
alTepHaTHBY y morieay wi. 36, cT. 2 3akoHa o obyiurannonuM ogHocuma. Y wi. 181 HI'3C
KaJa je y MuTamy JejCTBO IOHYAE HaWIa3uMo Ha cibenehy antepHatuBy: ,JloHyna
MIPOM3BOJIN JICJCTBO O] TPEHYTKA KaJ cTUrHe nmonyhenome. [lonyna, yak u Kaj je HEOMO3HBa,
MOXE Jla c€ TOBy4YE aKO je M3jaBa O TOBJIAYCHY CTHUIJA MOHYhHEHOME TpHje WU Y HCTO
BpHjeMe Kaga u nonyaa. CBe JIOK ce yroBop He 3aKJby4yd MOHYJa MOXKE Ja C€ OIMO030Be, aKo
OIIO3UB CTUTHE MOHYleHOME IpHje Hero HITO je OH OTIIOCTAao ¢BOj mpuxaar. Ilonyna He Moxe
Jla Ce OI030BE aKO je Y H0j oJipeheH pOK 3a HEeHO NMPUXBATAKE WU KaJl je Ha APYTH HAaYWH
Ha3HA4YC€HO Jla je HEeONO3WBa, KAa0 M aKo je MoHyheHu pasyMHO BjepoBao na je TMOHY/a
HEOIO3MBa U MOHAIIIA0 CE€ CarJlacHO ToMe.

Cmarpamo 1a je oBO pjelieme 605be 0J1 OHOT M3 3aKoHA O OOJHMTallMOHUM OJHOCHMA,
jep je y ckiany ca CISG, a ucto pjememe je npuxBaheHo u y 3akoHy 0 00BE3HUM OJTHOCHMA

XpBaTCKe, OCUM TOCIbEIIHET CTaBa.

Kana je y muramy Ommo3uB, OJHOCHO IOBJIAYeHE MOHYAE KOJ YroBopa O MpoJaju Ha
najbuHy nmyTeM MHTEepHeTa, TeopHujcku je Moryh, anu je y BehuHu ciydajeBa UCKJbY4Y€H, HIIP.
Tene(OHCKH TO3UB MpHje HEero IuTo mailbox mpaBHOT nuna Oyne UCHpaxmeH. AKo Ou
eJIEKTPOHCKA TOpyKa CTHUIJa HAaKOH MCTEKAa PEJOBHOI PAJHOT BpEeMEHa, cMmarpa ce Ja je
MOHYJIa TPUMJbEHA TEK MOYETKOM Hayher pajHor aaHa. Y TOM clydajy, ako je W JI0 Taja

CTUTA0 OTIO3UB, MOXKE CE€ CMaTpaTH Ja je OmaroBpeMeH. AKO Cy y mUTamby web CajTOBH KOJU

>4 M. Bemumuposuh, Ilpuspedno npaso, Cpricko Capajeso, 2001, 226; M. Jpaumkuh, 3aksyuusarse y2060pa o
xynonpodaju, beorpan, 1972, 81-82; M. Opmuh, op. cit.,, 231-232; J. Pagumuh, op. cit., 97-98.

™ Ucro pjememe je npeasubero u 'y Yzancu 6p. 26, cr. 1 OVIIP.

7% Opo MumBeme 3acTyma npodecop M. Opmuh, KojeM ce MpUKIamaM, Maja UMa U APYTradijux MHIIBCHA [0
KOjuMa ce MOHYAa MOXE OI03BaTH CBE JIO TPCHYTKA IpHjeMa IPUXBaTa, jep y TOM TPEHYYTKY HacTaje yroBop.
Ono3uB he mpom3BecTH NEjCTBO CaMO aKO CTHUTHE MOHYlEHOM MpHje HEero IITO MPUXBAT CTUTHE MOHYIUOLY.
Bugjetn: M. Opmuh, op. cit., 221; C. Ieposuh, Komenmap 3axouwa o obaueayuonum ooHocuma, Kiura I,
Beorpan, 1995, 86; Penakropu 300 cy uzocraBmwin oapeady O OMO3UBOj MOHYAM KOja ce Haymasu y wi. 11, ct. 3
Ckurie u Koja Tiacu: ,,AKO je TIOHyAHJIAI] pe3epBUCa0 MPABO Jia OMO030BE MOHY/Y, OTIO3UBamhe he BAXKUTH Camo
ako Oyjie JOCTaBJbEHO Ha ajapecy MoHyheHora mpuje Hero IITO jé OH OTIOCTA0 MPUXBATAE WIIH U3BPIIHO KOjY
JPYTY pajilby KOja MMa 3Ha4YeHe IPUXBaTamba.
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MPYy’Kajy yCIyre HOH CTOI OMO3WB yoInTe He Ou Ouo Moryh, W3 mpoCcTOr pasjiora mTo Cy Te

. 757
W3jaBe JOCTYIIHE y CBAKO 106a.

Ako Ou, mak, moxpamHuBambeM MO3MBa M3jaBy MPUMHO cepBep Tpehe ocobe, ono3us Ou
MOpao CaMOCTaJIHO YCIIMJE€AUTH y TPEHYTKY n3Mel)y mpucTH3ama u3jaBe MOHYAUOILY yCIyre u
MIPUCTYTIA, MTO je Takohe HezamuciuBo. MelyTum, came cTpaHe MOTY TO IMUTAKE U Ipyraduje
YpEeIUTH, HO TakKBe oJpeAde O OMo3WBY MOpajy OWTH yHampujea o0jaBJbeHE, HMp. HA web

75
CTpaHHUIaMa. 8

Kana je y mutamy omo3uB, OJHOCHO IOBJIAY€HE TMOHY/AE KOJ YroBopa O MpOjaaju Ha
nasbuHy myteMm MHrtepHera, na i he To mMohm Outm Mmoryhe, 3aBucuhe o1 OKOJHOCTH

KOHKPETHOT ciy4aja, Kako je To Beh MpeTX0HO 00jalmkeHo.

2. 4. 6. ®opma noHyne

IMpema un. 38, cr. 1 3akoHa O OONHMralMOHMM OJHOCHMA TIOHYAA yroBopa 3a 4uje
3aKJbyUCH-E 3aKOH 3aXTHjeBa TocebHy GopMy, MOpa GHTH yunibeHa y mocebHoj popmu.”> Y
UNCITRAL M3ET je npenuljeHo Aa kaja ce 3aKOHOM 3aXTH]j€Ba J1a MOHyAa Oy/ie Y TUCMEHO]
dbopmH, Taj 3aXTjeB je UCHNYHEH y OJHOCY HAa TOPYKY ako je Y HOj caapikaHa TOHyJa
JOCTYIMHA 3a Kopuliheme y KacHHUjUM pe(bepeHuaMa.760 Y un. 6, ct. 3 oBor Moguena
OCTaBJbCHA je MOTYNHOCT Ja y HallMOHAJIHMUM IPaBHUM cHcTeMHMa Oyne mpenBubeHo aa y
onpeheHnM, 3aKOHOM JePUHUCAHHUM CIIy4ajeBUMa, CJIEKTPOHCKA TOpyKa HE MOXKE Ja
3aJI0BOJbU TIpOMMcane 3axTjeBe Gopme. Y moryeny opruHaiga y oBom Moaeny y wi. 8 HaBoau
ce J1a je Taj 3aXTjeB Y OAHOCY Ha MOPYKY UCIYHEH YKOJIMKO je: a) KOpUIIheH METOo] KOjUM ce
UACHTU(UKY]jE TO JIMIIE ¥ HEroBa CariacHOCT ca MH(OPMAIMjOM KOjy MOpyKa CaapKu; U 0)
Taj METOJ je TMOYy3JaH y MjepH Koja ce cMmarpa oJroapajyhom 3a CBpXy 3a KOjJy je MOpyKa
TCHEpHCaHa WM KOMYHHUIIMpaHa Yy CBJETJIOCTH CBHX OKOJIHOCTH, VYKJby4dyjyhu cBaku
peneBanTHH criopasym.’® Y UNCITRAL M3EII, npema 4. 6, cT. 3 OTpeGHO je Aa Cy MoJaIH

KOJU C€ KOPUCTE 3a MOTIHMCHUBAKE BE3aHU MCKJBYYHMBO 3a MOTHUCHHUKA M JIa Cy C€ y BpHjeMe

7 1. Crojanosuh, Yeosopu saxmyuenu nymem Humeprnema, Tpasan sxusot, 6p. 10, 2004, 622 — 623.

¥ http://www.poslovniforum.hr/tp/sklapanje_ugovora_putem_interneta.asp, 13. 04. 2014.

7% Vnop.: Ckuua 3a 3aKOHUK 0 OONUraIijaMa 1 yroBopuMa, uir. 13.

760y, 6,cr. 1.

81 3. Buyc, Enexmponcko saxmyuere yeosopa, lpasau xusot, 6p. 11, 2003, 187 — 189; M. Jopanosuh —
3artuna, op. cit., 606.
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NOTHHCUBAakha HATA3WIHM IO/ FHETOBOM HMCKJBYYHBOM KOHTPOJIOM, Ja je NMpHMjEeTHAa CBaKa
M3MjeHa MOTIHUca 0 KOje je JOII0 HAaKOH MOTIHCUBAba, T€ J1a je IPUMjeTHa CBaKa U3MjeHa
uH(popMalrja Ha KOje ce MOTIUC OAHOCH JI0 KOje je AOIIJI0 HAaKOH MOTIMCHBAKba, aKO j& CBpXa

TOTIIHCA 1 ce 00e301je/H HHTErPUTET IIOTIHCAHNX HHpOopMalmja. o

[Ipema uit. 13, cT. 1 c1oBeHaukor 3aKoHa O €JIEKTPOHCKOM MOCIOBAKBY U €JIEKTPOHCKOM
MOTIUCY KajJa ce 3aKOHOM 3aXTHjeBa MHUCMEHa (opMa cMmarpa ce Ja je elIeKTpoHCcKa (popma
YroBOpa €KBUBAJICHTHA IMHCMEHO] (OpPMH, aKO €€ TaKBU EJEKTPOHCKU TMOJAH MOTY

KOPUCTHUTH y KaCHH]jO] yIOTpeOu.

EnextpoHcka ¢popma yropapama, y3 Mambe U3y3eTKe, Y IPHOTOPCKOM IPAaBHOM CHUCTEMY
u3jeHaueHa je ca manupHoM (opmom, Tj. o0je ce MOry TpeTupard Kao mucMeHa ¢dopma
yroBopa. Kana je y mutamy moTBpJa mpHjeMa IpuxBaTa MOHYAE Koja je yrBphena wi. 16
3akoHa o enekTpoHcko] TproBuHu Ilpue Tope, kom moTpomIaykux e-yroBopa Ha
MMIIEpaTHUBHO] M KOJ OCTaJIHMX €-yroBOpa Ha IMCIO3UTHUBHO] OCHOBH, OTBapa ce JAWJIEMa O
TOME J]a U ce€ OBHME (DAKTHUYKH YBOJIM HOBHU KOPAK y IMOCTYIAK 3aKJbydeHa YroBOpa, a ¢
003UpOM Ha HEIMO3HAHWIE Yy TOTJeAy rpahaHCcKompaBHE CaHKIM]E 3a HEUCIYHCHE OBE

o6asese.’®

OcHoBHa pa3nuka u3Mely yropopa y MUCMEHO] M €JIEKTPOHCKO] (opMmu je Ta mTo
ce yroBOp 3aKkJby4eH y MHUCMEHO] (OpMH MOKe OWUTH cauyBaH 3ayBHjeK, JOK Yy JAPYroM
Clly4yajy, ako je y NHUTamby YrOBOp 3aKJbydeH y eNeKTpOHCKo] (opmu, 6e3 moryhHoctu
MMOHOBHOT TPHUCTYMA WJIM KaCHUJEr Mpey3nMama, MOXKe OUTH M3ry0JbeH 3ayBHjEK, TaKo Ja

HEMATe BU/JBHB 0KA3 [ j¢ yrOBOp 3aK/bydeH. '

[Tonyna ca kBanu(HUKOBAHUM EJIEKTPOHCKAM MOTIIHCOM HCITYHhaBa 3aXTjeB ITHCMEHE
¢dopme noHyIe OHZIA Kasia ce mucMeHa opma IocTaBjba Kao YCIOB MyHOBaKHOCTH YTOBOpA.
ITIpema un. 10 3akoHa o enekTpoHCKOM mnotnucy CpOuje KBaTu(UKOBAHU EIEKTPOHCKH
HOTIHC y OJHOCY Ha MOJATKE Yy EIEKTPOHCKOM OOJIMKY, MMa UCTO TPaBHO AEjCTBO U JOKA3HY
CHary Kao ¥ CBOjepydYHH MOTIHC M TI€YaT, y OJHOCY Ha MOJAaTKe Y MAaIUpHOM OOJIHKY, C THM
ma cMo Bell PEKIM KOjH YroBOpHM ce He MOTy 3akibydntd myrem Mutepmera.’® Tlpema

MUIIJbEHY HEKHX ayTopa Ha OCHOBY 3aKOHa O eNeKTpOHCKOM noTnucy Pemybnuke Cprcke y

72 M. CranuBykosuh, 3axmyuerwe yeosopa o mehyHapoOnoj npodaju nymem eneKmpOHCKUX Cpedcmasa
xKomyHuxayuja, Hexu npasnu npobnemu, IlpaBuu xusor, 6p. 11, 2004, 350 — 351.

3B, CasxkoBwuh, op. cit., 506.

%4 E. F. Wang, op. cit., 43.

765 yop.: 3EIIX, . 5.
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npaBo Penybnmuke Cpricke je yBemeHa MoryhHOCT moctojama JokazHe Gopme ad

. 7
probationem. 66

Kana je y nutamy nucmena ¢opma yroBopa jacHo je npensul)eno y wi. 4, ct. 2 3akoHa
0 ENEeKTPOHCKOM JokyMeHTy CpOwuje, a ako je MPOMUCOM YTBpheH MUCMEHH OOJIMK Kao
YCJIOB IyHOBA)XHOCTH TPABHOT aKTa, IIPABHOT MOCIIA WU JIpyre MpaBHE paimbe, oAroBapajyhu
eNIEKTPOHCKU JOKYMEHT MOTIHUCYje c€ KBAUTU(PHUKOBAHUM €IEKTPOHCKHM ITOTIIUCOM, Y CKIaIy
ca 3aKOHOM KojuM ce ypehyje emexrpoHcku nornuc. llto 3Haum ma mucmeHa dopma je
UCIYHEHa CaMO aKO jeé yroBOop O NpoJaju, Kao JIBOCTPAHM MPaBHU MOCAO0, MOTIIHCAH

KBaJ'II/I(bI/IKOBaHI/IM CJICKTPOHCKHM ITOTIIMCOM.

2.5. IlpuxBatame OHyY/E

IIpema un. 2 : 204, ct. 1 PECL npuxBarame MOHYJAE cacTOju ce o OMUJI0 KOje H3jaBe
WIN paJmhe MOHY)EeHOT KOjoM ce M3pakaBa MpUCTaHaK Ha MoHyxy. Y wi. 39, cr. 1 3akoHa o
OOJUTAITMOHNM OJTHOCHMA j€ TIpeABUNEHO Jia je ToHyaa mpuxBaheHa Kaj MOHYIuIal TPUMHA
n3jaBy nonyheHor ga npuxsata nonyay. [lonyna je mpuxBaheHna u kaja moHyheHH momabe
CTBap WJIM IUIATH LMjeHY, Ka0 M KaJ YYMHU HEKY APYTy pajmy Koja ce, Ha OCHOBY IOHYE,
npakce yrBphene n3mel)y 3anHTepecoBaHUX CTpaHa MM 00MYaja, MOXKE CMaTpaTH Kao H3jaBa
o mpuxpatamy.’®’ IIpuxBatame MOHYJE, HCTO K0 M IOHYJd, MOXE CE ONO3BaTH aKo
MOHYIWIALl IPUMH U3jaBy O ONO3MBamly IpHje M3jaBe O IPUXBATamky WM HCTOBPEMEHO ca

%%V enrmeckom mpaBy jaBiba ce moceGan mpoGieM y Besu ca omosmBomhy mpuxBara

HBOM
nmpeMa Teopuju oTnociama. [IpemMa jegHoM cxBaTamy, aKO je YroBOp 3aKJbY4YEH Yy TPEHYTKY
npeaaje mucMa O MPUXBATy IOIITH, OHJIA j€ HETOB OMO3WB 3a0pameH, jep OW TO 3HAYMIIO
HEONpaBJaH jeIHOCTpaHU packua yropopa. Ocum Tora, moHyheHHM OM MOTrao OMO3UB Ja
3noynotpujedu. [Ipema qpyrom cxBaTamy, OIO3UB MpUXBaTa Tpeda Ja ce JOMYCTH U MOCIHje

HErOBOT' Cllamka, MOJ YCJIOBOM Ja OIMO3WB CTUTHE MOHYIUOIY NpPHje WU UCTOBPEMEHO ca

MPUXBATOM. Y OBOM Clly4ajy MpaBO Ha OMO3UB OINpaBa/JaBa Ce€ YHIHECHUIIOM Jla TIOHYAUJIAL] Y

766 H. Byxoje, 3uauaj nucamne popme xod yz06opa, maructapcka Tesa, Yuupepsuter y Hcrounom Capajesy,
ITpaBuu daxynret, 2013, 74.

7300, un. 39, cr. 2; Hcto pjememse je u 'y CKUIH 3a 3aKOHHMK O OOJIMramujamMa i yropopuma, wi. 15, cr. 2. Y
yn 15, cr. 3 Ckuie HaBOAM ce Ja ako ce IPUXBATamkE CacTOju y HEKOj pajibu Koja MMa 3Hauemhe HM3jaBe o
MIpUXBaTamy, YTOBOP CE cMaTpa 3aKJbydeH ako je paama Mpeay3eTa 3a BpHjeMe JIOK je MOHyIuian Ouo Be3aH
MOHYIOM.

768 300, 4. 39, ct. 3; Ckuiia 3a 3aKOHUK O OOJUTaIljaMa ¥ yTOBOpuMa, Wi. 15, cT. 4.
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yacy ciama MpUXBaTa HHUje CBjeCTaH Jia je yroBop Beh 3akibydeH, T€ y TOM CIIy4ajy HE MOXKE
7la TIPETPIH MITETY HErOBUM OpKUM onosusoM.’” Y CISG, y wi. 22 npeasuba ce mpaBuiIo o
noBIauey npuxeara.’© [IpuxBaTame ce MOXe MOByhH aKko IMOBIAYErhe CTHIHE MOHYIHOLY

MIpHUje WM Yy TPEHYTKY Kaja Ou MpuXBaTame MPOU3BEIIO JIEjCTBO.

2. 5. 1. [lojam mpuxBaTama MOHY/IE

IIpuxBaTame je M3jaBa BOJbe KOjOM moHyhennm mpucraje Ha momymy. ' Ilomyhenn
CBOjUM TIpUXBaTamkEM H3pa)kaBa HaMjepy Ja 3akjbyuu yroBop. Kama je moHyauian TakBy
HaMmjepy Beh paHuje uW3pa3uo y TOHYIW, MPABHO [I€JCTBO MpUXBaTamka je€ y HACTaHKY
CarJacHOCTH M3jaBJbEHHX BOJbA KAO HEOIMXOIAHOM €JIEeMEHTY YroBopa. YTOBOp HHj€ HHILITA
apyro Hero npuxBaheHa monyna. Kaga Heko ynyTu moHydy MOHyheHOM, OH MOXe Ja ce

[IOHAIIA Ha TPH HAYHMHA: J1a je IPUXBaTH, oxbuje win hyrm. ' >

[TpuxBaTame NMOHYJE CaIpKUHCKU OJroBapa MOHYIH, MPUXBATajy ce OUTHU €NEMEHTH
yroBopa koju cy y moHyau Ounu onpehenu. CariiacHOCT Mopa IOCTOjaTH O OWTHUM
eIEMEHTHMA, Yy CIIy4ajy Ccriopa 0 HEOMTHUM eJIEMEHTHMa YyroBopa KOHauHy OJIyKy he martu

Cya.

[Tpema ui. 40, cr. 1 3akoHa 0 OOJUTallMOHUM OJTHOCHMA TIOHY/Ia YUYHHbEHA TTPUCYTHOM
JIUIly cMaTpa ce OJI0MjeHOM ako HHje mpuxBaheHa 0e3 oljiarama, U3y3eB aKO U3 OKOJHOCTH
Npou3iIa3u JAa MOoHyheHOM NpuIaaa HM3BjeCTaH pOK 3a pasMulubame. [loHyna ydnmeHa
Tene)OHOM, TEJCTIPUHTEPOM MM HEMOCPEAHOM paJH0-BE30M CMarpa ce Kao IOHyZa
IpHCyTHOM Jmiy. > 3a mpocyljuBame TpeHyTKa MPUCTYIA MOCTOjU pasinka u3Mely m3jaBa
Mely npucyrHuma u mehy omcyrauma. M3jaBa nipeko e-maila wiu web obpaciia cmaTpa ce
nak kao uzjaBa Mely oncytHuma Oynyhu na mommsbaian v mpuManai He cjeie HCTOBPEMEHO
3a pauyyHapoM jeHO HaCyIpoT Apyrora. TakBe u3jaBe mpaBHO 00aBe3yjy TEK KaJ Cy J0cIijene
y J0Cer MpUMaolia Tj. Kaj MpuMajal] MOXe HUXOB Caap)kaj MPUMHUTH Ha 3HAWkE, a TO j€

TpeHyTak nocnujeha m3jaBe y padyHap NpHUMAolla, ITO 3HAYW Ja TMPHUCTYMAmEe YroBOPY

T H. JoBanosuh, op. cit., 62.

0 yop.: PICC, un. 2. 1.10; PECL, un. 2 : 205.

m Ipema um. 15, ct. 1 Ckuie 3a 3aKOHUK O OONMraljaMa ¥ yroBOpMMa MPUXBaTambe MOHY/E OUBa M3jaBOM
JIOCTAB/ECHOM Ha apecy MOHYIHOIIA.

"2 M. Opuuh, op. cit., 315 - 316.

773 300, ui. 40, cT. 2; Ckunia 3a 3aKOHUK O oOJTaIjaMma u yropopuma, wi. 16, cr. 1 u 2.
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MOCTOjH Kaja je mpumaiiall y MoryhHoctu mopyky npouutatu. Konx e-maila he To 6utn oHna
KaJia je MOTIYHO MOXPamkeH KOJ MPUMaola U KaJl Ta OH Ha MOHUTOPY MOKE€ BUjE€TH OJHOCHO
Kaj ra Moxke mpountatd. Kox uzjaBe myreM e-maila u web oOpacua Ha web crpaHuLama,
TpeHyTaK MpHUCTyMNa, OAroBapa TPEHYTKY KaJ ce H3jaBa Hajla3d Ha CcepBepy MpuMaola
OJTHOCHO KaJI je Koj oBiamTene Tpehe ocode motmyHo moxpameHa. [lomTancku nmpeTuHal Ha
cepBepy IMPHMAaolla MOXKEMO YHOPEIUTH C IOIITAaHCKUM CaHAydyuheM MM TOIITAaHCKHM
MPETUHIIOM Yy MOIITAaHCKOM Ypeay, jep jeJHOM IociaTa nopyka He MOoxe BHIe OuTu BpaheHa
Y CTOjW Ha pacrojiaramy MPUMaoIly JI1a Jy MPoUnTa Kaj caMm To 3axenu. Melytum, oBrje ce He
TpaXu CTBApHO TO3HABAKE CajJipikaja MOPYKe, jep OM y TOM cliydajy TPEeHyTaK MNpHCTYyIa

774
3aBUCHO O CAMOBOJbU ITpHUMAOIIA.

[Ipema cynackoj mpakcu BpHjeMe Kaja je MopyKa ca KOMITjyTepa mocraja edeKTHBHA
3aBUCH 0] OpOjHHX (aKkTopa YKIJbY4dyjyhu HOpMaJIHY MOCIOBHY MIPAKCy, OYCKHBama CTpaHa 1
CYACKHX IpOI[jeHa KOju 0J1 lbUX OM Tpebao aa cHocH pu3uK. Jpyrum pujeunma Hema (pUKCHOT

TpaBHJIA KOjH TIOKPHBA CBE CHTyaIje.

AKO ce monasu oj MpeTHocTaBke Ja je mailbox mpenyseha mpaBHO H3jeHAYEH C
MOIITAHCKUM caHAydYnheM WM TOLITAHCKUM IMpeTuHIeM, npeny3ehe O6m Ouio obOaBe3HO
HajMame jeAHOM JHEBHO, 3a BpHUjeME YyOOMYajeHOT paJHOT BPEMEHA, HCIPA3HUTH CBO]
mailbox. VI3BaH pamHOT BpeMeHa (HOhy M BHKEHJOM) MPHUCTYI C€ MPETIOCTAaB/ba MOYETKOM

uayher pagHor naHa.

ITo wcTom cxBaramy, KOJ TPUBATHHX JHIA KOj€ CBOjJy e-mail anpecy KOPHUCTE
MCKJbYYHBO 3a TIPUBATHE CBPXE M KOj€ HE OUYEKY]y yJIa3 u3jaBa BoJba y CBOJ mailbox, TpeHyTaK
npuctyna 6uo Ou oapeheH Kao TpeHyTak y KOjeM je JIHIle CTBAapHO NPHUMMIIO Ha 3Hambe

caJip>kaj u3jaBe, OTHOCHO KaJia jOj je MPUCTYIHUJIO.

Jla Ou yroBop MpOM3BOAMO IIpaBHA J€jCTBA, MOHYhEHW MOpa MPUXBATUTH TOHYIY
NOHynuoua. AKO pOK 3a NMPHUXBAT HHje JOTOBOPEH, MOHYAA C€ TpeTHpa Kao MOHyAa Mehy
OJICYTHMMa, KOja Mopa OuTu mpuxBaheHa y MpUKIagHOM poky. Taj pok oarorapa BpeMEHY
KOj€ je MoTpeOHO J1a mopyKa CTUTHE ajpecarty, a jy oOpaau U O HbOj pa3MUCITH U MMOTPEOHOM
BpEMEHY Jia IpUXBaT cTUrHe nonyauony. Kox nonyna myrem MHTEpHETa, BpUjeMe cliama je

3aHEeMapuBO 300I TEXHUYKHX IMOrogHOCcTH VHTepHeTa, jep ce Ty paau caMO O HEKOJIHUKO

4 http://www.poslovniforum.hr/tp/sklapanje_ugovora_putem_interneta.asp, 14. 07. 2014.
" Brinkibon Ltd v Stahag Stahl GmbH (1983) 2AC 34). R. Bradgate, F. White, op. cit., 7.
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CeKyHIu. 300T TOra ce POK YIJIaBHOM OTrpaHWYaBa Ha MPHUKIAIHO BpHjeMe MOTpeOHO 3a

o0Opany MoHy/ie ¥ pa3MHIILJbAkE, 2 OHO Y MPABUITY U3HOCH JI0 HEKOJIMKO JIaHa.

[TpuxBat MoOXe ycaujeAuTH MOTBPAOM Yy OOJMKY ayTOMAaTCKOT OATOBOpa WUJIH JOCTaBOM
pobe y obnuky mpehytHor mpuxsaTta. To ce, Takohe, MOXKe OJIBHjaTH €ICKTPOHCKUM (HIIP.
CIIaEbeM software - a) WU TPAJULMOHATHUM IyTeM (HIIp. I0CTaBa Kmure). Jpyraunje je koxn
online uadopmanmja Koje ce MOpajy IUIATUTH WUIU KOJ Software - a KOJU Cy JOCTaBJbEHU
TUPEKTHUM downloadom Ha BIAaCTUTH padyHap. Y THM CIIy4ajeBUMa YrOBOp j€ 3aKJbydeH
camuM KopumhemeM nHbopMauuja win downloadom.””

YKonMKO je oHy/a rmociaTa U MpuMJbeHa, oHa MOoXe OuTu npuxBaheHa min obehamem
na he kommja OWTH TMOcnara WM CaMHUM ClalkbeM Komuje. Y CBakoM ciyd4ajy, y BehuHu
MpaBHUX CUCTEMa, 1A YaK U y aMEpUUYKOM IpaBy, MOHY/A je npuxBaheHa Kaja eneKTPOHCKU
npuxBar Oyne NpEMIBEH 0 cTpaHe monyhaua (Teopuja mpujema).’ [IpUXBAT KOjU CaapiKH
M3MUjeleHe Tauke Mehy TproBumuma, goBecT he 10 HacTaHKa €JIEKTPOHCKOT YroBOpa, OCUM
ako moHyhau y pa3ymMHOM pOKy O0aBHjeCTH TMOHYHEHOr 1Ja He Xeinu OWTH Be3aH THUM
yroBopom.””® Ykonuko moHyhau ycmoB/baBa ma NpEXBAT MOHYyAE MOpa OWTH IOTIYH, Tj.
OJHOCUTH C€ Ha CBE Tauke MOHYJe, KaKko OHEe OMTHe, TaKO U OHE CIOpeIHE, MPUXBAT KOjU
CaJpXXu HM3MHjeHeHE Tauke Hehe TOBEeCTH /0 HacTaHKa EJIEKTPOHCKOr yromopa, Beh he
TIPE/ICTABIHATH IPOTHB-TIOHYY.

[Toceban mpobieM TmpeAcTaBba 3aK/byuMBam-€ YroBopa MPEKO EJIEKTPOHCKUX
nocpeanuka. OBOje je pHjed O MPOJaju MOCPEACTBOM TeNePOHCKOT WM PadyyHApPCKOT
crcTeMa Koje yCIoCTaBJbajy MPOAaBLUM paau npuxBahama HapyyoHu. YKOIUKO OM MOTpoIayu
Hapy4YHo MPOU3BOJ IyTEM TOI CUCTEMa, a HEroBa MOHyna OW caJpkaBajia IpyKudje Tauke
YroBOpa o OIITHX YCJIOBa MPOJaBlia, TaKaB yroBOp Ou HacTao, ajau He OM caJip:KaBao TaKBe
tauke. JpyruMm pujednMa, NpPOTHB-TIOHYAE€ HHCY MjeJIOTBOPHE aKO C€ H3jaBe IyTeM
EIIEKTPOHCKHX TIOCPEIHAKA-areHaTa.

OBpje ce mocTaBsba MUTAKE Ja JIK j€ TOHYAA YUUIEHA EIEKTPOHCKUM MyTEM 3aIrpaBo
MOHY/1a YYUHCHA MPUCYTHOM HJIM OJICYTHOM JIMITY, a TO je OMTHO 300T poKa 3a MPUXBATAHE

noHyna. Ha To ce He MOXe JaTh KOHKpETaH OJrOBOp, jep CE MOpajy y3eTh y oO3Hp CBe

776 http://www.poslovniforum.hr/tp/sklapanje_ugovora_putem_interneta.asp, 14. 07. 2014.
T UCITA, un. 203

"SUCITA, un. 204,

"UCITA, un. 205; G. Trnavci, op. cit., 461.

0 UCITA, 4. 206; G. Trnavci, op. cit., 462.
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OKOJIHOCTH, 3a CBAaKM CiIy4aj MOHaoco0, a 0 yeMy hemMo BHWIIE TOBOPUTH KOJ BpeMeHa

3aKJby4eHa yroBopa.

3. 5. 2. HauuHu u3pakaBama NpUXBaTama IOHYE

N3jaBa BoJbe je CBakWM aKT KOJUM JeAHO JIMIIE HMCIOJbaBa HaMjepy Ja MPOU3BEE
onpeheHo mpaBHO NiejcTBO. Bosba ce peoBHO M3pakaBa aKTHBHUM IMOHAIIAKEM U3PHYHO U
.\ 781 . . .

npehytHo (facta concludentia).”” Hexu ayropw cMarpajy Aa W3pUUYWTa H3jaBa BOJbE HHJE
NPUKIIAJAaH HA3UB, jep HABOAM HA IIOMHUCA0 Jia Ce€ paau O H3jaBamMa Kojeé Ce YMHE jeJAMHO

pHjeunMa 1 pHXBATa MOJjelTy H3jaBa BOJbE HA HEIIOCPEIHE H IOCPEIHE.

Bosma ce Moxe U3jaBUTH pHjeyrMMa HJIM yOoOMYajeHMM 3HalMMa WM TaK JPyTruM
MTOHAIIIAkEM U3 KOjer Ce ca CUTypHOIIIhy MOKe 3aKJbyUHTH Jla TaKBa BOJba, OJTHOCHO HaMjepa,
samcra mocroju. > IloHyna je mpuxsalieHa M Kajga MOHyheHM MOwIa/be CTBAp WM ILIATH
[IUjeHy, Kao M KaJl yYUHHU HEKY JPYTY pajmby Koja ce, Ha OCHOBY IOHY/E, Mpakce yTBphene
u3Mel)y 3aHHTEPECOBAHMX CTPAaHA MM 0OMYaja, MOXKE CMATPATH Kao W3jaBa O MPUXBATAILY.
[Tonyhenn Moke W3pa3uTH CBOje TMPHUCTAjalkbeé Ha TOHYAY HEMOCPEAHOM WU H3PUYHOM
M3jaBOM BOJhE YHja je CBpXa Ja yKaxke Ha TmocTojame oxapeheHe Bosbe. [IpuxBaTame
HETNocpeHOM u3jaBoM Moryhe je: 6miio Tako mro he nonyhenu u3pudno u3jaButu aAa xohe na
3aKJbY4H YTrOBOP ca MOHYIMOLIEM WK Tako mro he pehu ga npuxBaTta noHyay. Y HEmocpeaHe
M3jaBe BOJbE CIaJaJy M OHE KOje CY YUHMIbEHE OIITE YCBOJEHHM 3HAIMMa, Kao IITO CY
KJIIUMamke TJIaBOM WM TOJAU3alkbeM PYKe WM TNPCTH]y (Ha JULIUTALM]H, ayKIHju, Oepsn),
CTaBJbalb€ MOTIMCA HA MUCMEHO O IMPEJUIOKEHOM YIOBOpY, WIHM PYYHOT 3HAKa aKo JIUIE HE

: 7
3Ha J1a MAIIE WIH je 360T GONECTH WIH APYToT Pasiora HECIOCOOHO /1a ce TOTIHIIe.

[IpuxBaTame MOHYAE MOXE C€ M3pa3sUTH M IOCPEAHHMM H3jaBaMa BoJbe. Moxe ce
M3jJaBUTH ¥ TIOCTYNIMMA U MPOIMYIITalkbUMa YKja HEMOCpeIHa CBpXa HUj€ CAOMIITABAE BOJBE

JPYToj CTpaHH, alld C€ M3 HHUX MOCPEAHO MOXKE 3aKJbYYHTH JIa je JIMIE KOje UX Mpey3uMa

81 VroBop je 3akibydeH OHIA Kaja Cy YrOBOpHE CTPAaHE y3ajaMHO M CAarJacHO H3jaBHiIE CBOjy BoJby. M3jaBa
BoJbe MOXe OuT m3puuyHa u npehyrna." wi. 1. IlIBajuapckor 3akoHuka o obsmranujama. ¥ OVIIP takohe ce
yCBaja oBa Iojjena y y3ancu o6poj 7.

827, Pagumuh, op. cit., 88.

783 300, un. 28, cT. 1.

84300, u. 39, cr. 2; OBO Cy HAjIO3HATH]U CITY4ajeBH KOHKITYICHTHUX MOHAIIAMbA, ATH MCTO TAKO H Y MHOTHM
cydajeBuMa UCTymheme o0aBese.

BSM. Opumuh, op. cit., 324.
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XTjeno Ja u3jasu oapeheny Bosby. OBakBHU MOCTYMIM HA3UBA]y C€ KOHKIYJIEHTHUM pajmhamMa -
facta concludentia.”®® Y oBom ciyuajy motpe6HO je ma ce ca curypHouhy, ¢ 0G3upoM Ha
OKOJIHOCTH y KOjUMa UX je IoHyheHH mpey3e0, MOKe 3aKJbYUUTH O TIOCTOjaby HEeroBe BOJbE.
Tako Ou y ciydajy ako OM HEKO IPUMHO HEHApY4YCHY KIbUTY U TOYEO J1a TIO/IBJIaYH I0jeIUHE
peueHwuIle, cMaTpa ce Ja je IPUXBATHO TOHYAY O KYNOBHHHU KHbHTE. 3a OIjeHYy Ja JIU HEKH
MOCTYIaK O3HauaBa 3alpaBo M3jaBy BOJbE 3a 3aKJbYUCH-€ YTOBOPA O]l MPECYAHE j€ BaXKHOCTH
CXBaTame KOj€ 0 TOME MOKE UMAaTH Pa3yMHO JIUIE y3uMajyhu y 003up OKOJTHOCTH y KOjuMa je
MOCTyNaK MpPEny3eT U Ha OCHOBY HUBOTHOT I/ICKyCTBa.787 [IpehyTtHO (KOHKITYZAEHTHO)
3aKJbYYCHE YroBOpa MOXE OWTH IUPEKTHHM NpehyTHHUM MPHXBATOM (HIp. ClAkeM
MOHYAMOIY LMjeHe Ha3HAueHEe Yy MOHYAW) WKW HWHIUPEKTHUM MpehyTHHUM MPUXBATOM, HIIP.
KaJia jeJlHa CTpaHa pacroyiaxke poOoM KOjy je IpUMIIIa OJ1 ApYyre CTpaHe, U TO y CBOje UME U
3a CBOj payyH, cMarTpa ce Ja je 3aKJbyuyeH YroBOp O MPOJAjH aKo MpHUMaJiall HUje 3HAO Ja je
poba mocnara y apyry cBpxXy. KOHKIYIEHTHUM paamamMa MOTy C€ 3aKJbyYHTH CaMo
He(dOopMaTHU YTOBOPH, jep 3aXTjeB MPOIKCAHE WM YyTOBOPEHE MUCMEHEe (hopMe HE MOXKe OUTH

UCIIYHEH KOHKIIYZACHTHUM paz[H,aMa.788

Kao mpuxBat Hehe ce cmarpatu oaroBop moHyheHOr y KOMe ce OH 3axBajbyje Ha
n00MjeHO] TOHYIN WK U3pakaBa mmocebaH nHTepec 3a wy. [lonylheHn HHUje Be3aH HAYMHOM U
CpelICcTBMMa Ha KOjU je JTOOMO TOHYIY, OCHM Yy CIy4ajy Kajaa je TOHYIWJAIl yCIOBHUO
HCKa3MBamke MpUXBaTama Ha oapehenn HaunH (HIp. clame npenopydeHor nucma). [lonyna u
MPUXBAT MCTO TaKO MOTY IOCTATH IyTeM eleKTpoHCKe momTe. MelhytuMm, nonyhenu moxe
1ocjaTu CBOj MpPUXBAT e — mailom caMo ako je W MOHYAy JOOMO Ha WCTH HAa4YMH, WIH je
MOHYAMWJIALl Ha U3PUYUT WK NMpehyTHH HAYMH MPHUCTA0 Ja KOPUCTH E€JIEKTPOHCKA CpeICTBa
Tuma u ¢popmara KOju je KOPUCTHO TOHYHEHH U aKo OroBop Oyze mocjaT Ha ajapecy Kojy je
OH npeanoxuo. [IpuxBaTame MoHyAe MPOU3BOIU MIPABHO JIEjCTBO OJ MOMEHTA KaJia U3jaBa o
CarjJacHOCTH CTHTHE MOHYAHOIly. Bosba ce MOKe M3pa3uTH U KOHKIYIEHTHUM paamama
npuxBaheHor aa npuxsara nmonyny. Tako Hup. y CISG cy HaBeieHE paambe Peay3eTe y by
ucropyke pode minu miahama Kao M MPUIIPEMHE pajmbe Koje HEe MPEACTaB/bajy IUPEKTHO

UCHIymhemhe obaBe3a U3 yrosopa, Beh Cy ycMmjepeHe Ha HCIyHEHE MOHyheHOr mocia: ako

86 M. Opmuh, op. cit., 268, 325; Y V3ancu 6p. 34 OYIIP nanase ce npumjepy npehyTHO 3aK/bydeHOT yroBOpa,
HIIp. KaJia jeHa CTpaHKa Yy CBOje MME M 3a CBOj pauyyH pacroyia)ke poOOM KOjy je NpUMMIIa OJ] Apyre CTpaHKe,
cMarpa ce Jia je 3aKJby4eH YroBOp O KYNOBHHHM U IPOJIajH, ako IpUMaliall Huje 3Hao Ja je poda nocnara y apyry
cBpxy. Mim kana jemHa crpaHka Ipeaa Jpyroj CTpaHIM JOKYMEHTa Ha OCHOBY KOJUX CE MOXKE pacrojarata
pobom, a apyra cTpaHka Ta JJOKYMEHTa IPUMH, CMaTpa ce Ja je 3aKk/by4eH YroBOp O KYNOBHHHU M NPOJAAjJH, aKo
npuMa’all Hje 3Hao 1a Cy JOKYMEHTa peiaTa y Apyry CBpXY.

M., Opmuh, op. cit., 325.

8 M. Bacwmsesuh, Tpeosurncko npaso, beorpan, 2012, 64.
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MpoJ1aBall yroBopu HabaBKy pobe KOjy je KyIal Hapy4duo, WM ako KyIail Ja Hajior OaHI Ja
OTBOPU aKpeIUTHB MpeKo Kora he muatutu mujeny. Yak u cname aedekrHe pode mpeacraBiba
npuxsar nonyzae. KoHkiyneHTan HauuH u3paxaBama Bojbe y CISG je mpuxBaheH camo ako
TO MPOM3JIA3U U3 TMOHY/IE WM j€ pe3yiTaT yCTaHOBJbEHE Mpakce u3mel)y crpana miam ooudaja.
Camo y TOM ciydajy, KOHKJIYIAEHTHO TMPUXBaTamke MPOU3BOIN JEjCTBO Oe3 00OaBjerTerma

MOHYIMOLIA y TPEHYTKY KaJl je paama I/ISBpI_HeHa.789

[TporecT (pe3epBa WM orpaga) je HW3pUYHA H3jaBa U BHOM CE€ OJy3MMa 3HAuaj
KOHKITyJIEHTHE panme. Jla Ou ce omy3eo 3HAUa] KOHKIYACHTHE paJme MOTpeOHO je aa ce
orpaja Y4uHU TIpHje TIpeay3uMama palkhe WIN HajIOIHH]e UCTOBPEMEHO ca oM. To Ou ce
JIECUJIO Y CIIy4ajy aKo IMOBjepujIall U3PUYHO M3jaBH CBOM IY)KHHKY Ja My JyT HE OIpaliTa

Maja My TIpe/aje MICMEHO KOJHM j€ IyT' KOHCTATOBAH. "

Kao mto cmo Beh pekiu mpuxBaT MOXe OWTH YYHE-EH, HE HapaBHO CaMO Y W3jaBU O
npuxBatamwy MoHyheHor ynyheHnoj moHyauoiy, Beh Moxke OUTH YUYHE-EH U IPYTHM pajibama.
YIaBHOM Taj MPHHIMIT IPHXBATAjy CBA mpasa.’ ' Y MPaBHO] TEOPHjH, ¢ OO3UPOM HA FHHXOB
[IWJb, Pa3lIUKyje NIBUje BPCTE€ OBUX pamH. [IpBa BpcTa pajmu OJHOCH CE HAa W3BPILICHE
YTroBOpa MPeIIOKEHOT Y TIOHYAN O] CTpaHe moHyauora nmonyhenom. I[lonyhenu jeaqnocraBHO
M3BpIIN CBOje 00aBe3e OHAKO KAaKO TO MPOM3Ja3u U3 TOHyAe. Y TOM Ciydajy H3BPIICHE
IpeJCTaBJba MPUXBAT MOHY/IE, AJlU j€ YjeIHO U UCIYHheHmhe 00aBe3e U3 yroBopa Koju je Ha Taj
HauMH Hactao. [Ipyra BpcTa paamH, HeMa 3a HETMOCPEIHH IWJb 3aKJby4eHEe yroBopa, Beh
noHyheHn y9nHH HEKy pajiby Yrja HEMoCpeHa CBpXa HHje U3jaBa BOJbE O 3aKJbYUEHY MOCTA,
aJli U3 KOje Ce MOCPEITHO MOXKE 3aKJbYYUTH, J1a j€ OJHOCHO JIUIE MPUCTATIO HA 3aKJbydeHe
yroBopa. To Ou Ouo cmyuaj ako Ou moHyheHu mpenpomao moHyheny poOy Tpehem muiry.
OBakaB mpuXxBaT Ha3uBa ce NpehyTHUM MPHUXBATOM HJIU MMOHEKaJ WHAWPEKTHUM TpehyTHUM
MPUXBATOM, 3a Pa3lIMKy OJ AUPEKTHOT MpehyTHOT MpHUxBaTa, KOju OW Ce cacTojao y rope
HaBE/IEHO] paamu u3Bpiewma. [Ipema Behunu npasa, Ha uaUpeKTan npehyran mpuxBaT MoOXe
ce W3jaBMTH caMo Kaja ce moHyhenu ca Tmm carmacn.” > Y wurammjanckoM I'pahanckom
3aKOHUKY, Takohe ce mpenBuha mpaBwio Aa moHyheHm oamax obOaBujecTH ToHyhawa o

3aI104eTOM M3BpLICHY. Y HOBHjHM M3BOPHMA IIPAaBH Ce pasinka u3Meljy panmy Koje HMajy

8 p. . Bykagunosuh, op. cit., 429 — 430.
™0 ¢, [eposuh, Obrucayuono npaso, beorpan, 2009, 258; 300, uin. 446, cr. 3; protestatio facta contrario non

valid — mpoTecT He BayKH aKo je HeITO (paKTHUKU YUUEHEHO.

1 300, umn. 39, c1. 2; BGB, un. 151; uranujancku ['pahancku 3akonuk, wi. 1327; ABGB, 4. 863, 864; UCC,
1. 2 —204 u 2 —206.

92 BGB, un. 151; uramujancku ['pahancku 3akoHUK, wi. 1327,

. CC, um. 1327, c1. 2.
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JIJCTBO TIpUXBaTa M 0€3 Cllamha 00aBjeIITeHha U CBUX OCTAIHNX PaJbi KO KOjUX j& HEOIMXOAHO

oGaBjemTeme 1a O pajiiba HMalia IejCTBO IPUXBATA TOHYAE.

[TocraBiba ce muTame Aa JU ce hyTameM WM MAaCHBHUM IOHAIIAKEM BOJbA MOXKE
u3jaButu? Iloj mMacWBHUM NOHAIIAkEM, Y MPABHOM CMHCIY, CXBaTa CE CTambE alCOIyTHE
Y3IIp>KaHOCTH JETHOT JIUIA OJ1 TIpeay3rMarma OMII0 KaKBUX aKaTa KOjuMa ce BOJba M3pakaBa.
hyramem niM MacHBHUM MOHAIIAKEM BOJbA CE TIO MPABUWITY He MOXe u3jaBuTH. OBO MUTamkE
je perynucano y wiaHy 42. 3akoHa O OOJMTalliOHUM OJHOCHMAa pujeunMa Ja hyTtame
noHyheHor He 3HaYM MpUXBaTame MOHYAE, a 6uio je mpuxBaheHo u y ONiuTuM y3aHcama 3a

npomer poGom.””

IMIpema un. 18, ct. 1 CISG hyrame wWin HEUUKBEHE, CaMO MO ceOu, HE 3HAYU
npuxBarame. hyrame noHyheHor Ha moHyay npeko MHTepHeTa HemMa 3HaueHe MPUCTaHKa jep
hyramke HeMa BpPHjETHOCT M3jaBe BOJbEe M hyTamkeM YroBop HHje HACTao, C TUM Ja MOCTOje
onpehenn wusyzeuu. Kom click wrap yroBopa yroop ce 3akjbydyje KOpHIINEHEM
TEXHOJIOIIKUX CpEJICTaBa TaKO IITO TPUJEMHUK IOHYJAE KJIMKHE MHUIIEM WU TMPUTUCHE
TacTaypy Ha CBOM KOMITjyTepy, Kajia c€ Hajla3u Ha oapeheHom mosby web cajTa MOHYAHOILA.
Ha Taj naumn ce cmaTpa J1a je u3jaBuo CBOj MPHUCTaHAK KOJU MMa JI]CTBA NMPUXBaTamka MOHY/IE.
TakaB yroBop cMaTpa ce 3akJbyd€HUM OJf TPEHYTKa Kaja IMpoBajaep MpHjeMHHKA MPUMHU
notBpay npujema. Kon oBux click wrap yroBopa ONIUTH YCJIOBU IOCIOBama MOHYAHOIA
MOCTajy CacTaBHH WO YroBOpa, ako WX IPHJEMHUK IOHYAE MOXKE YOUUTH Ha web cajTy
MOHY/IMOIA © MOXKE C€ YIO3HATH C FHXOBOM CaApKHHOM. ° AKO mMoHylennm msjaBm na
MpUXBaTa MOHYIY U UCTOBPEMEHO MPEIJIOKHU Jla Ce OHA y HEeYeMy MU3MHUJCHU WIH JOIMYHH,
cMarpa ce Ja je TOHyAy OJ0MO W Ja je ca CBOje CTpaHe yYMHHO APYTy MOHYAY CBOME

[IPHjaIIBHeM TOHYIHOLY.

[Topen HaBeneHMX HAa4YMHA NPHXBATa, Y MPAKCH C€ KOPHUCTE M MOCEOHM, Kao INTO je
TProBavyko MHCMO O MOTBphuBamy (commercial letter of confirmation) xKoju ce IIUPOKO
KOPUCTH y LeHTpanHoj EBporu. ¥V memy cy y mucMeHoj (GopMu MOHOBJBEHH YCIOBU W3
yroBOpa WM pe3uMe YroBopa KOjH je[Ha CTpaHa Iajbe JIPYroj y BE3U ca YrOBOPOM KOjU je

YCMEHO 3aKJby4€H WM KOjU oIl HHje 3aKJbydeH. AKO j€ YroBOp 3aKJbyuye€H YCMEHO WIIH

4 CISG, un. 18, ct. 3; PICC, un. 2. 1. 6; PECL, u. 2 : 205, ct. 3.

795 Ipema ui. 35, ct. 1 OYIIP, hyrame camo o ceOu He cMaTpa ce npuxBatambeM moHyzde. Bun: CISG, ui. 18,
ct. 1; PICC, un. 2 .1. 6; PECL, un. 2 : 204, cT. 2.

B, CrojuspkoBuh, op. cit., 628.

797 300, un. 41; Ckuma 3a  3aKOHMK O  oOjmuramvjaMa ©W  yroBopuma, 4. 17;
http://www.poslovniforum.hr/tp/sklapanje_ugovora_putem_interneta.asp, 13. 04. 2014.
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nyTeMm TenedoHa, y MUCMY C€ TIOHABJbaJy €JIEMEHTH YrOBOpa M Yy TOM CIIydajy CIIYXH Kao
JI0Ka3 Ja je yroBop 3akJbydeH. CTpaHa MOXe y MUCMY YIYTUTH Ha CBOj€ YCJIOBE MOCIOBAbA.
VY tom cnyyajy ce hyrame nmonyheHor cmarpa Kao nIpUxBaTamke HOBHX YCIIOBa MOCIOBamba Ha
koje mucmo ynyhyje. Kox apyre curyanuje crpane HUCy mocturie ¢GopMmaliaH I0TOBOp, allv
YTOBOP CMaTpajy rOTOBO 3aKJbYYECHHM, WU CaJIp)KMHA YCMEHOT JOTOBOpa HUJE jacHA, UITU CE
MMCMOM MUjeHa CaapKWHA WK c€ J0Jajy HOBE Kiay3yjie y ycMeHu yrosop. OBmje, jenHa
CTpaHa cacTaBJba MUCMO y KOME WJIM CyMHpa CYIITUHY MMOCTUTHYTOT CIIOpa3yMa WIH Y BeMy
3aIpaBo MMOHABJbA YCIOBE YrOBOPA, WIIH JI0/Iaje HOBE YCIOBE U TO TOMIAJbe IPYToj CTpaHu. Y
OBOM CIly4ajy y BehMHM HaIMOHAJHWX TpaBa Yy KOjUMa Cy OBa TproBadka IHcMa
noTBphuBama perynucana, hyrame MoHyheHOr cMaTpa ce Kao IpuxBaTame TOHY/IE CaapiKaHe
y IIUCMY, CaMO aKo Cy MCIyHhEeHU 0CceOHU ycaoBU. To y IPBOM Cilydajy 3HauM Ja MUCMO UMa
JEKJIapaTUBHY MPUPOTY U CITY’KH Ka0 JI0Ka3 3aKJbYYCHOT YrOBOPa, 0K Y IPYTOM CIiydajy umMa

KOHCTUTYTHBHY CHAry H ouIydyjyhe nejcTBo 3a HacraHak yroBopa. '

Kana je y nuramy npuxparame MoHyze myTeM MHTepHeTa, oHa ce MOKe NMPUXBATHTH
CBUM YOOMYajeHUM HauWHUMa: TelnepoHOM, (pakcoMm, MUCMOM, alM HMCTO TaKO MU IyTeM
Wutepnera. Ilnahame KpeIuTHOM KapTUIOM C€ jaBJba Kao jenaH oJf HauuMHa mpehyTHor
npuxBaTa. YTOBOP O TPOJaju HEKOT TPOM3BOJA M3JIOKEHOT Ha VIHTEpHET mNpe3eHTaIuju
TproBia he ce cmMaTpaT 3aKJbY4eHHM KajJa Kylail y oAroBapajyheM mospy 3a yHOC YIHIIE
6poj CBOje KpeuTHE KapTUIEe W MOmabe ra mpoxasLy. . IlocjeTHony ce Ha web CTpaHHIH
MOK€ OMOTYNHTH J]a U3pakaBambeM BOJbE, KOj€ C€ CaCTOjU O KJIMKamka MUIIEM Ha ojjpeleHo
noJpydje, KOMYHUIIUpA C TMPOTPaMUPAHUM CHCTEMOM. Y TOM C€ CiIy4ajy IOCjeTHOLY
onpehene web crtpanmie omoryhyje aa mpuiukoM ‘“Tiocjeta” web CTpaHUIM C HCHUM
BJIACHUKOM 3akJby4dW yroBop. Jlakme, jeman on yroBopHuka ‘‘ynasu” Ha oxapeheHy web
CTpaHMILy, Ha KOjOj IMOCTOjU MOHY/Ia UM MO3MB Jla Ce YYHMHM TOHY/a 33 3aKJbyUeHhe yroBOpa
Heonpehenom Opojy numa. M3 caapxkaja Ha web cTpaHHIIM MOpa OWTH BHIJBUBO KO CTaBJba

MOHYAY WM MO3UB J]a C€ YUWHU MOHY/AA U MOJI KOJUM YCIOBHUMA.

VY ToM cnydajy M3pakaBame€ BOJbE TOCjeTHola y mpaBmiy je cBeiaeHo Ha JIA - HE
(mpuxBaTaM — HeE IpHXBaTaM), Jakjie Ha NPUXBaTame y MOTHYHOCTH MOHYyheHor wim
onbujame y noTnyHocT nonyhenor. To u3zpaxkaBame BE3aHO j€ y3 MPETXOTHO MpeETriieIaBame

(cTBapHO MJIH MPETIIOCTABIbEHO) OJipel)eHOT TeKCTa, KOju Tpeba mpeacTaB/baTH TEKCT yroBopa

8 p. . Bykanunosuh, op. cit., 431 — 432.
9 J1. Crojanosuh, 3axwyuerne yeosopa o npodaju nymem Humepnema, marucrapeku pag, Kparyjesar, 2003,
130, 134, 135.
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n3Mel)y BIIacHUKA U mocjeTuona web ctpanuiie. [loctaBiba ce nmuTame /1a I je KIMK MUIIEM
KOHKITyJICHTa paJikha WIH 3HAK 332 M3paKaBame BoJbe? 3HAK CHala y AUPEKTHO H3PAKABAHE
BOJbE, @ KOHKYJCHTHA pajJiba y WHIUPEKTHO HM3paxkaBame. IIpema cxBaramy OBOT ayTopa
KIMK MHIIEM Ha ojapeheHOM aujery web CTpaHHWIIE cMaTpa c€ Kao JAUPEKTaH 3HaK
M3pakaBama BOJbE KOJU je OMIITe NMpuxBaheH W pasyMJbHB Yy €JIEKTPOHCKOM MeAujy web

CTpaHHIIE, AT 3HAK KOjH Y IjeIMHHA MPUXBATa M ox6uja nonylerno.*®

3axTjeBH 3a 3aKJbyueHe yropopa myrem MHTepHEeTa He pa3iuKyjy ce OUTHO OJ yclioBa
3a 3aKJbyuUeH-€ YrOBOpa Ha Kiacu4aH HauuH. M Koj yroBopa 3akibydeHux myreM MHTepHeTa
YrOBOpPHE CTpaHE C€ MOpajy crmopasyMjeTH O OWTHHMM cacTojiiuMa yroBopa. IloceOGHoCT
MOCTOjU jeAWHO y ToMe IuTo ce kopuctu MWHTepner m pauynHap. Kama kxymam wmcmyHn
HapyiOeHuny nyrem MHTEpHETa, TO ce OUTHO HE pas3NuKyje O/ UCIyHhaBamba PYKOM IHCaHe
HapyiiOeHuIe, raje ce J0NymaBajy crnenupuyHM mNojgalM W3 pYy4YHO cacTaB/beHe Oase
nojataka y 3amatu ¢GopMmynap moMohy padyyHapCKOT Mporpama, ITo ce y MpaBuily MojaBJbyje
KO THIICKMX YyroBopa. IIpemHocT TakBHX MPETXOTHO CACTaBJbEHHX OMNINTHX YrOoBOpa

(popmymnapa) je ymrena BpeMeHa.

JlaHammkby  padyyHapCKH TPOTrpaMud HE MOTY CaMOCTalHO TpaBHO M o06aBesyjyhe
OJITy4MBaTH. 3aTO Cy Mpema Biajajyhoj mMpakcu OArOBOPHHU TMOCIY)KHOIM Kao TMpaBHA WIIH
¢u3nuka MIa 3a U3jaBe BOJbE KOje Cy Y HbUXOBO MME IOCPEACTBOM payyHapa mociate. Y
padyHapcKH TporpaM MOTy OWTH 3aJlaHH YCJIOBH, Ja c€ MoA ojpeheHuM yciaoBUMa HE
JIOTTYIITA ayTOMATCKO 3aKJbyderhe yroBopa (HIp. aKo je ocoba matosserHa).™"!

Nma u apyraunjux MHUINLIBEHA, IpeMa KOjeM MPUCTaHAK Ha TIOHYAY MOXKE C€ YUUHUTHU U
KOHKJIYZIGHTHOM paJibOM Ha MHTEPAKTUBHUM CajTOBHMA JBOCTPYKHUM KIMKOM Ha ojpeheHo
MjecTo. Y IpaBHOM CMUCITY, OBJIj€ j€ PHjed O 3aKJbY4eHhY YTrOBOpa MPEKO MOCPEIHUKA, TTOIITO
WHTEPHET CTpaHy ojnpkaBa Tpehe nwile, naBanmail MHTEpHET yciayra wiu mposajaep. Cajr
3anpaBo MMa YJIOTy eeKTPOHCKOT areHTa. =

EnexTpoHCKM areHT je KOMITjyTepCKH MpOoTrpaM AU3ajHHPAH TaKo Ja MOXKE JjeIOBaTH
HE3aBHCHO (ayTOHOMHO) 3a payyH CBOT BJIACHMKA WJIM KOpPUCHHKA. [107 TOjMOM €IEKTPOHCKHU
areHT IMoJpa3yMHjeBa C€ KOMIIJYTepCKH TIporpaM YHoTpujeO/beH Ja He3aBUCHO, 0e3

MPETXOJHE PEeBU3HjE WM Jpyre akiuje o] CTpaHe MOjeAMHIA (KOPUCHHKA WM BJIACHUKA),

800 T Mati¢, op. cit., 8/3, 781, 783.
891 hitp://www.poslovniforum.hr/tp/sklapanje_ugovora_putem_interneta.asp, 13. 04. 2014.
802 p, . Bykanunosuh, op. cit., 443.
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uHUIUpa onpeheHy aKTUBHOCT WM pearyje Ha €JIeKTPOHCKM TMOAaTaK WU JIPYry

EIKTI/IBHOCT.803

[MpunukoM 3akibyderma yroBopa myrem MHTepHeTa MOXe Ja ce IMojaBu MpodiieM
MIYHOBAXXHOCTH 3aKJbyUYEHUX YrOBOpa ITYyTEM EIEKTPOHCKUX areHaTa, 300T OHUX OIIITHX
yCIIOBa KOjJH CE TPaXke 3a 3aKJbY4CHE YroBopa, a THUy Ce€ CIOCOOHOCTH yroBapama. Kama
TOBOPUMO O JIMIIMMA, OJTHOCHO Ccy0jeKThMa y NpaBy, MUCIMMO Ha (pU3WUKa W TpaBHA JIKIIA,
IITO CBaKaKO HUCY €NEKTPOHCKH areHTu. CTora ce Kao jeInHO pjeliemne HaMmehe To 1a ce Kao
YTOBOpPHE CTPaHE TPETHPAjy CaMHU KOPUCHUIIH €IEKTPOHCKHX areHara y TPeHYTKY 3aKJbydeHha

tpancakumje.’

[Ipema HajpaguKaJHHjEM CXBaTalky CEIEKTPOHCKHUM areHTUMa Tpeba
NpPU3HATH CTaTyc mpaBHUX cyOjekara.”” IIpema ApyroM CXBaTamy HCTHUE CE KPEATHBHO
TyMayewme YroBOPHUX TeopHja yrpaleHHX y MO3UTHBHONPABHE OKBHUPE OOIMTallMOHUX
ogHoca. Ynorpeba eJIeKTPOHCKHUX areHara Morja OM ce cMaTpaTd Kao MaHu(ecTanuja BoJbe
7la ce CTYNH y YTOBOPHH OJJHOC, a €IEKTPOHCKH areHT Kao pa3yMHO CPEICTBO 3a OCTBApEHE
TOor nmusba. Mehytum, oBIje Cy COpHE CUTyalMje Kaja ce YyroBOp 3aKJbydyje€ WHTEPaKIIH]OM
CaMHX €JEKTPOHCKHX areHaTa, a He KaJa UMaMO KOMYHHKAIIM]y JeTHOT O]l ’bHX Ca YOBjeKOM
Ha Jpyroj crpanu. llpema Tpehem cxBaTamwy ENEKTPOHCKM areHTH Ce€ TPETHpajy Kao
3aCTYITHUIIM CBOjUX KOpUCHUKA. MehyTum, U 3acTynmHHUK Tpeba OMTH CyO0jeKT y mpaBy, IIITO
CNeKTPOHCKM areHT Huje. I[IpemMa dYeTBpTOM cXBaTamy Tpeba 3aHEMapUTH HHHXOBE
MHTEJIEKTyalHe CIOCOOHOCTH W W3j€AHAYUTH HHHUXOB TPETMAaH €a TPETMAaHOM MPOCTUX
cpeacTaBa KOMyHHMKalMje KakBu cy TenedoH wiu tenedaxc. Tama Ou ce ycBojuia mpaBHa
¢uKIMja 12 cBe aKTUBHOCTU EJIEKTPOHCKUX areHara MoTH4Yy JUPEKTHO Of CTpaHE HHUXOBOT
JbYJICKOT KOPHCHHKA, OTHOCHO KOHTposiopa. Melyrum, m oBOM cxBaTamy OM ce MOTIJIO
YIIO)KUTH HU3 TIPUTOBOPA Tj€ j€ OBO pjellICHE HEMPaBEIHO Ca CTAHOBUIITA OIMIITHUX Hayela
YrOBOPHOT TpaBa, HAPOYHMTO KaJa je JOLUIO O Tpelike y (yHKIMOHUCAmY EIEKTPOHCKOT

arcHra. 806

[lpuknamamo ce cTaBy Jda je cBakako Moryhe 3akijbyyemhe YroBopa IIyTeM
EJIEKTPOHCKUX areHara, jep IOoJla3d Ce Tora Jia ce Kao yrOBOpHE CTpaHe TPETUpPajy caMu

KOPHCHHMIIM €JIeKTPOHCKUX areHaTa y TPEHYTKY 3aKJbydermha yroBopa.

803 B. CasroBuh, Ilpezosaparve, s3axmyuerve u usspuierve yeosopa enekmponckum nymem, IIpaBau xkuBot 6p. 10,
2005, 941.

804 g, Cagkosul, op. cit., 943.

805 S Lawrence B, Legal personhood for artificial intelligence, North Carolina Law Review, April, 1992, 1245.
Hageneno npema: B. CaBkoBuh, op. cit., 945.

806 B CagkoBuh, op. cit., 945 - 948.
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Umanom 12 CUECIC perynumie ce ymoTrpeba cuCTeMa ayTOMAaTCKHX IOpyKa 3a
3aKJbY4CH-€ YroBOopa. YTOBOPY KOjU j€ 3aKJbydeH HHTEPaKIMjOM CHUCTEeMa ayTOMAaTCKUX
nopyka U (pU3MUKOr JMIIa, OJJHOCHO HHTEPAKIIMjOM CUCTEMa ayTOMAaTCKUX Mopyka, Hehe OuTu
yckpaheHa BaJbaHOCT WJIM HM3BPUIHOCT CaMO Ha OCHOBY TOra IITO (PU3UYKO JIUIE HHU]jE
Mperjieaio ¥ HWHTEPBEHHCAIO Y CBAaKOj IOjEIMHAYHO] paJbd H3BPIICHO] OJ CHUCTEMa
ayroMatckux mnopyka. ¥ CUECIC mpeno3Haje ce MOT'YhHOCT 3aKkjby4yema YroBopa IyTeM
eJIEKTPOHCKUX areHara 0e3 MKakBe Jbyjcke uHrepBeHumje. UETA, un. 14 mnpeasuba na ce
YrOBOPH MOTY 3aKJbYYUTH MHTEPAKIM]OM EJIEKTPOHCKUX areHara CTpaHa YrOBOPHMIA, WU
MHTEPAKIMJOM €JIEKTPOHCKOI areHTa M nojeauHIa. To ce 30Be ayTOMaTCKH CHCTEM IMOpyKa.
AyTOMaTCKM CHUCTEM IMOpYKa, MO3HAT KAa0 EJIIEKTPOHCKU areHTH, OJHOCH CE Ha CHUCTEM 3a
ayTOMAaTCKO TPEroBapame U 3akjbyuyeme yroBopa 0e3 ydemrha ocobe, 6apeM Ha jeIHOM O]

KpajeBa MperoBapayvkor JIaHIa.

VY un. 39 3akona o 3amrutu notpomraya CpOuje perynuiie ce ciame HEHapy4YeHUX
MOIIMJBKHA. 3a0pameHo je Cllalkbe pode WM TMpYyXKame yciIyra MOTpoIlady ca 3aXTjeBOM 3a
wahame pode WK yciyra Koje moTpouiay HUje Hapyyro. AKO c€ y OBOM CIIyuajy MOTpoIay
HE H3jacHU O poOM Koja je JOCTaB/beHA WM YCIy3H KOja je NMpyXeHa, He cMaTpa ce Ja je
nmoHyny npuxsatro. CiameM po0e WK MpyXKamkeM yclyra Koje MoTpolay HUje Hapy4dro He
MOe HacTaTth o0aBe3e 3a MOTpoIlava M MOTPoIIad UMa MPaBo Ja 3aJp>Ku mocyiaty pody 6e3

o0aBe3e mahama, OJHOCHO HUjE Y 00aBe3H Ja IJIATH 32 U3BPIIEHY YCIIYTY.

Hehe ce cmatpaTtu cinyudajem u3 cr. 1, . 39 3akona o 3amrutu notpomrada CpOuje ako

TproBarl;

1) MOTPOIIAYy yMjecTO pobe WM yCIyre, KOjy jeé Hapyduo JOCTaBH JIPYry pooy

WIN TIPYKU APYTY YCIYTY HCTE IIMjeHE U KBAJUTETA;

2) o0aBHjecTH MOTpoIIaYa J1a HUje AyXKaH Ja MPUXBATH POOYy WM YCIYTy KOjy

HUje TPaKHO HUTH J[a CHOCH TpoIIKoBe Bpahara poGe Tprosiry.™”

IIpema un. 67 3akona o 3amrTutd morpomava Pemybmuke Cpricke 3abpamyje ce
UCTIOpYyKa TOTpOLIady NPOW3BOJA WM YCIyre KOjy MOTpOIlad HHje Hapydyno, ako TaKBa
ucropyka 3axtujeBa Iuahame. [lorpomau nma npaBo a NPUMIBEHH MPOHM3BOJ WM YCIIYTY
KOjy HHUje Hapyduo 3ajapku, 0e3 oOaBeze miahama uiam 00aBjelITaBama TProBla O TOME.

ITpema un. 67, cr. 3 3akoHa 0 3amTUTU NoTpomada Penyonuke Cpricke hyrame norporiada

807 3311C, un. 39, cr. 1 — 4.
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ce HE CcMarpa IMPHUCTAaHKOM Ha YroBop. Y TOM CMHUCIY je W pjelmieme u3 3akoHa O
obnuranvoHuM oaHocuMa. HumraBe cy oapenle y ycCloBHMa IMOCIOBamba TProBla WIH
NOHyIM mocia 0e3 MpeTxoAHe Hapyube MmoTpolaya mpema kKojoj 6m hyrame morporrada

3HAYUJIO IpUXBaTamkEC IMOHYAC.

VY 4y, 46 3akoHa 0 3alITHTH MOTpoIIada XpBaTcKe mpenpuha ce ciame mpousBoaa 0e3
Hapyiioe norpomnrayda. Mcnopyka pode win nmpykame yclyre Koje moTpoInayd Hije Hapyduo, a
3a Koje Ou 610 06aBe3aH M3BPIIUTH OMIIO KakBO Miahame, MpeCcTaBiba HEMOIITEHY MOCIOBHY
npakcy. AKO Tpro,ail CynmpoTHO cT. 1, wi. 46 momasee moTpomaudy oapeheny poOy wuiu
m3Bpmmm ojfpeheny yciayry, ta poba WiM yciayra cMarpajy ce peKJaMHHUM JIapoOM TPTroOBIIA.
Humrasa je ogpenda y onmTuM yclIoBHMa TProBIla, MOHYIN, HAPYUOSHUIIN WM OUJI0 KOjeM
JApyroM JOKYMEHTY KOjH je TProBall JOCTaBHO MOTPOINAvy y3 HEHapy4YeHY poOy WU YCIyry
KojoM Ou Omno mpensuheHo na hyrame moTrpomiavya 3Hauu npuxsaT nonyne. Oxppenbdama
craBoBa 1. mo 3. wi. 46 He OBOJIE Ce y MUTamke oJpeade oBora 3akoHa WK IPYTUX 3aKOHA O

npehyTHOM 06HaBIBaY yroBopa.*”

C o63upoM J1a je mpojaja 1Mo WHEPIMjH, Koja Ce CacTOju O UCIIOPYKE HEeHapy4YeHe pode
WU TIpy)Kamka HEHApy4YeHHX Yciyra moTrpomadyuma, 3adpameHa JupextuBom 2005/29/E3
EBponckor mnapnmamenta u Casjera ox 11. maja 2005. o HEMOmITEHMM MOCIOBHUM
JjernoBamuMa Mpeay3eTHUKA MpeMa TMOoTpoIIady Ha YHyTpalmeM Tpxumry (,,JlupexktuBa o

”)809

HEIMMOIITCHUM ITIOCIOBHHUM I[jeJ'IOBaH;I/IMa , a4l C€ TOM ﬂHpeKTI/IBOM 3a By, HIIaK, HE

npeaBula HUKaKaBO YrOBOPHO MIPaBHO CPEJICTBO, AJIH j€ TO PEryrucano y wi. 27 Jlupektuse o

1
npasuma rorpomada.® '’

HOHYI[a ca I/IHTepHeTa MOKC CC NPUXBATUTU KAKO KIACMYHUM HAYMHHUMA, TAKO H

nyrem WutepHera. Kana je y nuramy npHuxBaTame IMOHYJE KOJA YroBopa O MpOAaju IMyTeMm

808 331X, wi. 46, c1. 1 — 4; Ipema wr. 102 33IIM Huje 103BOJBCHA HCIOPYKA MOTPOLIAYKUX [POU3BOLA HITH
00aBibame yCiIyra Koje MmoTpoliad Huje Hapy4no, Kaja TakBa KyIOBHHA YKJbYUYyje 3aXTjeB 3a ucIuiaty. Humrasa
je ompenba y TproBaueBHM OIIITHM YCJIOBHMMA IOCIOBamka WM IMOHYIW ITOCIATOj 0€3 MpeTXomHe Hapyuoe
MoTpoIaya, mpemMa kojoj 6u hyrma nmorpomniada 3Haqmia npuxsaT nmonyae. Y wi. 73 33T ce mpenBuba na je
3a0pameHO0 UCTIOPYYUTH POOY WU MPYKUTH YCIYTY KOjy MOTpOIIad HUje yHANpHjel MOPYIHo, ako Ce Paju o
TEPETHOM TOCTYy. AKO TProBail UCTIOPYYH POOY WIIHM MPYXKHU YCIyry W3 cT. 1, wi. 73 cmaTtpa ce aa je poba uimu
yciyra TOpoMaraHgHu TOKJIOH TproBua. Oxapenba y ONINTUM YyCJIOBAMA IMOCIOBamka WM MOHYAU TProBIia
mociaroj 6e3 mpeTXoaHe MOPYLIOMHE MOTpoIIada KojoM je yTBpheHo na hiyrame morpolnaya 3HaYH MPUXBATAHE
nonyzae, Humrasa je. Oppenbama cr. 1 mo 3 wi. 73 He WcKJbydyje ce mpHMjeHa npomuca o npehyTHom
0OHaBJpaky YroBOpa. AKO je Y Be3H C YTOBOPOM 3aKJbYYCHUM Ha JAJFUHY 3JI0YHNOTPHjeOJbCHA IIATHA KapTHUIlA
noTporraya, omreheHn moTpomiay uMa Mpago Ja oJ1 TProBlia 3aXTHjeBa CTOpHUpame miahama, a ako je miahame
M3BPIIICHO Jla 3axTHjeBa Bpahame WM HakHaTy IuiaheHOr W3HOCa, yBehaHOr 3a 3aTe3He Kamarte 3a IMEepPHOAd Of
naHa kaja je miahamwe uzspreno. 33T, . 72.

% SL L 149, 11.6.2005, 22.

810 JlupexTrBa 0 IpaBUMa MOTPOIIada, YBOJIHH JHO, CT. 60.
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HNHuTtepHera, monyheHrn MOXe MOCIaTH CBOj MIPUXBAT € — mailom caMo ako je U MoHyay 10010
Ha WCTH HAYWH, WIH j€ aKO je MOHYAWIAI] Ha U3PUYHUT Wi NpehyTHH HAYWH MPUCTA0 HA TO.
Kana je y nuramy hyrame nonyhenor Ha nonyay npexo VHTepHEeTa, MOKEMO MPUMU]EHUTH
OMINTa TpaBWja U3 3aKOHA O OONHMranuoHUM ojaHocuMa. [locjeTwony ce Ha web CTpaHUIN
MOXe OMOTYNhHUTH J1a M3pakaBamkeM BOJbE, KOJ€ CE CacTOju OJ KJIMKamka MHIIEM Ha oJipeheHo
noJipyyje, KOMyHHIIHpA ¢ MporpaMupaHuM cuctemoM. [locTaBspa ce muTame Ja Jih je KIUK
MUIIIEM KOHKITyJIEHTa paJiha WIH 3HAK 3a U3paxaBame BoJbe? Mmak cMarpamo na je To 3HaK
KOJH CIlaJila y HEMOCpeHe HauMHEe u3jaBe BoJbe. Kama je y muramy 3aKkjbydeme yroBopa o
npoxaju myreM HTepHETa M TO TOCPEICTBOM EIIEKTPOHCKMX areHara, CBaKako Tpeba

IpU3HATU OBY MOTYhHOCT M TO 0€3 MKaKBe JbYACKE HHTEPBEHIIH]E.

2. 5. 3. CanpxuHa puxBarta MoHy/Ie

Jla 6m jenHa M3jaBa BOJhE MMaja KapakTep MpUXBaTa MOHYAE MOTPEOHO je J1a ce UCITYHE
onpehenu ycnosu, a o cy: 1) uzjaBa nonyhenor tpeba na je mata o MOHyheHOT JTUIa WIH O]
Wmera opnamheHor Jnia, Te Aa je ynyheHa MOHYIHOIy WK O] Hera oBlaltheHoM Juily; 2)
n3jaBa moHyheHor Tpeba y CBeMy Ja je carjacHa IOHyAHW; 3) W3 u3jaBe MoHyheHor
HEJIBOCMHUCJICHO MOpa Ja MPOou3Jia3u BOJba 3a 3aKJbydeHme yroBopa (animus contrahendi); 4)
n3jaBa Tpeba /a OJIAaroBpEeMEHO CTHTHE IMOHYAMOILY; 5) aKo je YyroBOp 4YHje CE 3aKJbyUCHE
TpaXkul TI0 3aKOHY (hopMaJiaH, M3jaBa O IpUXBaTamy MOHYAE Tpeba na je nata y onrosapahyjoj
811

bopmu.

12 -
812 Workmon je mpummo momTy ox

VY cnyuajy Workmon v. Publishers Clearing House
n3aaBavke kimMpuHiike kyhe (PCH) HaMHjemheHE Ja TpakKH NMPETIUIaTy 3a Mara3uHe M Ha
peAmeM TUjely KOBepTe je mucano: ,Jljenmyjre caga 3a apyry mancy aa gobujere 10
MuIHoOHa fonapa.” Hazan je mucano: ,,Moxnaa Bu Beh npxkure modjeqHudku 6poj, koju he Bac

yuuHUTH OoratuMm 3a xuBota.“ Kana je Workmon oTBOpHO KOBepaT, MUcajio je Ha MOTBP/H,

8l g, Jlo3a, op. cit.,, 110 — 111; Kon npuxBarama MOHYJE, CACBUM j¢ OBOJAHO Ja MOHyheHH Kaxe: ,,aa’ wid
LIIpUXBaTaM*, WIH ,y3UMaM win ,IuahaM na Ou ce HEroBo MOHAIIAKE MOTIIO OKAPAKTEPHUCATH Kao
nmpuxBatame MmoHyne. Kamga cy y nuTamy HUCMEHE IMOHYAE, HCTYy BaXHOCT UMa CTaBJbalke IOTIHCA HA
MIPEJUIOKEHU YroBOp Koju je Beh moTmucana moHyaunadka crpana. llIto ce Tmye camor je3nka Ha KoM Tpeba aa
Oyne u3jaBa o IpuxBaTamy, HajOOJBE je Aa OyJie aTa Ha je3uKy Ha KOME je CaolIlITeHa, alld TO HUje HEOIXOIHO.
M. Opunuh, op. cit., 335 — 336.

812 118 E 3d 457 (6th Cir. 1997); A. J. Barnes, T. M. Dworkin, E. L. Richards, Law for business, Boston, New
York, san Francisco, St. Louis, Bangkok, Bogota, Caracas, Kuala Lumpur, Lisbon, London, Madrid, Mexico
City, Milan, Montreal, New Delhi, Santiago, Seoul, Singapore, Sydney, Taipei, Toronto, 2002, 118.
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m3mely octanor: ,,Ako peueHu Opoj Bpatute n0 6. janyapa, 1989, Raimond J. Workmon
ocBaja 10 muimona nonapa, cynepHarpany. Ha motBpau cy mucaine apyre cTBapH Kao IITO CY
na Workmon je Morao Urpatu HarpajHe Urpe, NpoJayXXHUTH NpeTnanty 3a Time Mara3uH u aa

nobuje 6ecrmatHo 35 MM kamepy.

Hazan je mucano: ,,bpoj jeamHCTBEHE CyIep HArpajie je .............. , KOJH j€ perucTpoBaH
Ha Ballle UMe JIMYHO. AKO BpaTHTE OBaj YHOC JIO 3a[eT POKAa M Balll YHOC c€ TMOKJama ca
MPETXOAHO M3abpaHuM NoOjeHUYKUM OpojeM 3a cynep Harpany IX, no6ujare 10 munuona.*
Workmon je 3akipyuno na je noouo 10 munmmona nonapa. OH je BpaTHO cBOj (opmynap u
o0HOBHO CcBOjy mpermiaty. Ilocnuje poOujama TOTBpAE HErOBE IMPETIUIaTe, OH je
koHTakTupao (PCH) na ce undopmuiie o ceojux 10 mmwmona. [Tomro My je pedeHo na Huje
10610, OH X je Tykuo. OBJje ce mocraBiba nuTame na 11 Workmon Moxe IPUXBATUTH JIUO
nmoHyzAe, a oxbamuTu ocrtano. IIpema cynckoj ommyiu, oaroBop je He. Jla 6u Workmon

OCBOjHO Harpajy, OH je MOpao Jia UCITyHU CBE YCIIOBE BE3aHE 3a MPUXBATAIbE.

IMpema un. 32, ct. 2 3akoHa O OOJMTalMOHUM OJHOCHMMA, aKO Cy YTOBOPHE CTpaHe
MOCIIH]€ TTIOCTUTHYTE CarjacHOCTH O OMTHHM CacTOjIlMMa yroBOpa OCTaBWJIE HEKE CIOpEIHE
TaykKe 3a JOLHHU]e, YTOBOP Ce CMaTpa 3aKJby4eHHUM, a CIOpEHE TauKe, ako CaMu yroBapayu He
MIOCTUTHY CarjiacHoCT O BbHUMa, ypeauhe cyn Boaehu pauyHa O MpeTXOIHUM MpPEroBOpUMa,
yTBpheHo] mpakcu u3Mel)y yroBapaua u oOuuajuma. YToBOp je 3akJbyueH Kaja Ccy ce

YTOBOPHE CTPAHE Carjiacuiie 0 OUTHUM CacTojuMa yroBopa.® '

[Ipema umn. 19, ct. 1 CISG oaroBop Ha MOHYAY KOJU yKa3yje Ha MpUXBaTame, a KOjU
CaApXXu JOJaTKe, OTpaHUvYCHha WA JIPyre U3MjeHe jecTe 0a0ujame TMOHYAE M IPeIcTaBiba
o0paTHy MoHyay. Anu mpema cT. 2, 4. 19 oaroBop Ha MOHYAY KOjU yKa3yje Ha MPUXBaTambe,
aJli KOJU CaJp>KU JIOMYHCKE WM Pa3IMuUTe yCIOBE KOjU CYIITHUHCKU HE MHjEHajy YCIOBE
MOHY/IEe TPEeACTaBIba IPUXBATAkE, U3Y3€B aK0 MOHYAUIIAI O€3 HEeOlpaBJAaHOT OJlaramba CTaBU
YCMEHO MPUTOBOP Ha pa3jiMKe WM MOoIla/be 00aBjelITehe Y TOM CMHUCTY. AKO OH TakoO He
MOCTYIIH, YrOBOP j€ 3aKJby4deH IpeMa CaApKUHU IOHYJAE ca M3MjeHama Koje ce Hajase y
npuxBarawy. Ha ocnoBy un. 19, cr. 3 CISG npenBuba ce mpaBwiIo Aa JONMYHCKH WIIH
pPa3IMYUTH YCJIOBH KOjU CE€ OJHOCE, TMOpEa OCTaJoT, Ha IUjeHy, Iiahame, KBATUTET H
KOJIMYMHY poOe, MjeCTO M BpHjeMe UCITOPYKE, OOMM OATOBOPHOCTH j€HE YTOBOPHE CTpPaHE Y
OJIHOCY Ha JIPYTY WK Ha pjeliaBame CropoBa, cMaTrpahe ce 1a CYIITUHCKH MH]eHbajy YCIOBE

nonyne. Cinuna npasuia npuxsahena cy u DCFR, 11 : 4:208 (2). Y yHuhpopMHUM H3BOpUMaA

813 300, . 26; Ucto pjeemse je npensuleno u 'y Ysaucu 6p. 4 OVIIP.
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npasa® mpuxBaTa ce 1a MPUXBAT MOpa OUTH caracaH ca MOHYIOM, ali HCTO TAKO O OBOT

npasuia npeasuljajy 3HauajHa oxcrymama.’ '’

[TpuxBaTame MOHY/IE U3BPIICHO Ca 33JOLBEHEM CMaTpa Ce Kao HOBA MOHY/IA O CTpaHe
nomryhenor.®'® Ilocrassa ce nurarme koja he cTpaHa IOHYIMIAL MM TOHYheHH CHOCHTH OBaj
pHU3HK 3akammesor npuxsara? C 003UpoM /1a ce OBa CHUTyallHja MOXKE JaBUTH y MpaBUMa y
KojuMma je mpuxBaheHa TeopHja TpHjeMa WM TEeOopHja ca3Hamka Kao MOMEHAT HAaCcTaHKa
yroBOpa, y TOM CIIy4ajy PU3MK 3a MPOMNacT WM 3aKallEHmhe NMPUXBATa CTaBJba CE€ HA TEpeT
IpUXBaTHOIlA. AKO je Hu3jaBa O INpUXBaTamy KOja je y4YMEEHa OJIarOBPEeMEHO, CTHUTJa
MTOHYIMOITY TOCIH]je UCTEKa POKa 3a MPUXBATamke, a MOHYAWIAIl j€ 3HA0 WJIU j€ MOrao 3HaTH
la je W3jaBa OTIOCIATA OIIATOBPEMEHO, yroBop je 3akibyden.’'' Wmak, yroBop y TakBoM
Clly4yajy HHje 3aKJby4eH aKo MOHYIWIAIl OJMax, a HajKacHUje MpBOT uayher pagHor naHa mo
npujeMy u3jaBe, WM U TpHUje NMpHjeMa u3jaBe, a MO UCTEKY poKa 3a MpHUXBaTame IMOHYIE,
M3BHjECTH TIOHYHEHOTa 1a ce 300T 3aKallberba He CMaTpa Be3aH CBOjoM IOHYIOM.D® Y oBoM
cirydajy moHyhad He CHOCH pU3HK MPEHOCa CBOra 00aBjeITeHha jep C€ OHO IIaJbe Y HHTEPECy
npuxBatuona. [Ipema amepuukoM mpaBocyl)y cMmaTpa ce a y CUTyaluju Kajia MOHyAa He
Callp’)kl M3PHYUT POK 3a IMpHUXBaT, hyrame MoHyhaua mociuje MPUMIBEHOT 3aKalllHbEesIor
npuxBata cTtBapa yroBop. Ilpema un. 1326, ct. 3 wranujanckor ['pahanckor 3akoHHKa
nmoHyhad Moxe cMmaTpaTu MyHOBOXHUM M KaCHHjU MPHUXBAT aKO O TOME OAMaxX 00aBHjeCTH
npyry ctpany. OBo 00aBjemTeHE j€ N3jaBa BOJbE TOHYINOIIA, KOja MPOU3BOIM CBOj€ MPABHO
nejctBo 6e3 003upa Ha TO J1a JIK je CTUriIa nonyheHom uiau He. Y YHH(POPMHUM pjeliernhuma
(CISG, un. 21, PICC , un. 2. 1. 9, PECL 2:207) Hana3e ce JaBa NpaBWIa: jelHA BaXH 3a
MPUXBAT KOJH j€ YUHEHEH Ca 3aJ0IHECHM, U IPYTO, KOje PETYJIHILE CUTYallH]y KaJ je MPUXBatT

I0CIIaT GIIArOBPEMEHO, @ CTHIA0 j¢ Ca 3aKALIHEHEM.”

S CISG, un. 19, ct. 2, PICC, un. 2. 1. 11, c1. 2 ; PECL un. 2:208, cT. 2.

815 M. Ipauknh, ITonyda u npuxeam npema yHugpopmuum npaguiuma u ynopeonom npasy, Hauema eporckor
YTOBOPHOT TIpaBa M jyrocjoBeHCKo mpaBo, Kparyjesar, 2001, 152 - 154.

816 300, un 43, ct. 1; BGB, . 150; Y3anca 6p. 24 OYIIP; Hemro npyraduje pjememe nMamo y @i, 19, cT. 1
Ckure 3a 3aKOHUK O oOyuramnujamMa W yroBoprMa IpeMa KOMe ako je NMPUXBaTame IMOHYIE HW3BPIICHO ca
3a0LBEHEM, TOHYIMIAIl MOKE UIIaK CMaTPaTH Ja je U3BPIICHO OJIaroBpeMeHO, IO YCIOBOM Ia 0e3 oaarama
W3BHjECTH O TOME MPUXBATHOLA.

817 300, un. 43, cT. 2.

818300, um. 43. cr. 3; Viop.: wi. 19, cr. 2 Ckulle 3a 3aKOHHK 0 OOIHIalujaMa i yroBOPUMA.

819 M. Tpaurxuh, op. cit., 155 — 157; V mBajuapckoM npaBy npeasubajy ce pasiuuuTa pjemiema 3a ciiyuaj aa je
MOHY/Zia OpodYeHa, wWwi. 3 MIBajIapcKor 3akoHMKa O obOjMramujamMa, M y cCilydajy Kaja je HOHy/Aa Y4urbeHa
OJICYTHOM Iy 0e3 OCTaBjbatba pOKa 3a OATOBOp. Y TPBOM Cilydajy JHIE KOje TOHYAU APYrOM 3aKJbydeHe
yroBopa ocTaBibajyhu My poK 3a IpHXBaTambe, BE3aHO j& CBOjOM IIOHYJIOM JI0 MCTeKa poKa. Y APYroM ciiy4ajy
MOHYAWIAIl OCTaje Be3aH MOHYIOM J0 TPEHYTKa Ja Kora MOKE OYEKHMBATH JOJIa3aK OJIarOBPEMEHO M ypEeIHO
MOCIaToOr OAroBopa. AKO OllaroBpeMeHO IociaTa W3jaBa O INPHUXBaTalkby IOHYJAE CTUTHE MOHYAWOILY Cca
3aKallbeheM, a OH Hehe moMe na Oynme BesaH, Tpeba o ToMe oaMax Ja o0aBHjecTH JHIEe Koje je MOHYIY
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VY mpakcu ce MOKe TOjaBUTH CUTYyallMja 1a, Kaja Cy y HHUTalky TProBaykKd YrOBOPH,
CBaKa CTpaHa ce MO3WBa HAa CBOjE OMIITE YCIOBE, KOJH C€ PAa3IHKyjy. Y PECL,* ako cy
YrOBOPHE CTpaHE IMOCTUTIJIE CAarllaCHOCT, OCUM YTOJIMKO HITO C€ Y MOHYAM M Y NPUXBATABy
MIOHYJIE CBaKa OJ] FbUX M03MBa Ha JIpyravyrje OMIITEe YCIOBE YrOBOpa, cMarpa ce Ja je yroBop
3aKJby4eH. YTOBOp Hehe HacTaTu ako je jeaHa CTpaHa: a) yYHaNpHjel U3pUIUTO, a HE IMyTeM
ONIITUX YCJIOBAa, M3jaBWia Ja ce Hehe cMaTpaT 00aBe3aHOM YroBOPOM 3aKJbyYeHMM Ha
OCHOBY TIPETXOJHOT cTaBa; Wiu 0) Oe3 ojuiarama oOaBHjecTH IpYry CTpaHy Aa ce Hehe
cMatpatu o0aBe3aHOM TakBUM yroBopoM. I[Ipema wum. 2. 1. 22 PICC yroBop ce cmarpa
3aKJbYYCHUM Ha OCHOBY YTOBOPEHHX YCIIOBa W OHHX KIIay3yJa OIIITHX YCJIOBa KOje Cy y
CYLITUHU 3ajeJHHYKE, YKOJIUKO jeHa Of CTpaHa He 00aBHjeCTH YHANpHjea WM HAKHAIHO,
0e3 HEOCHOBAHOI OJylarama, APYry CTpaHy Ja HeMma Hamjepy aAa Oyle Be3aHa TaKBUM
yroBopom. Y ui. 2. 1. 20 PICC umamo oapen0y Koja ce OAHOCH HAa HEOUCKUBAHE SUrprising
KJIay3yJie y OIIITHM YyCIIOBUMA je€JHE CTpaHe, jep Cy TO Kiay3yye Koje apyra cTpaHa HUje
pasymMHO Morna ouekuBaTH. OBe Kkiay3yne he MMaru JejCTBO caMO aKO HX je Ta CTpaHa

21
U3PUYUTO HpI/IXBaTI/IJIa.8

Cykxo6 dopmynapa (battle of the forms) he mocrojatu y ciaydyajeBuMa Kaja Ha MOHYIY
KO0jOj Cy MPUKJbYYCHH YCJIOBHU TOCIIOBakha TIOHYINOIA, TOHY)EHH OrOBOPU MPHUXBATOM, aJIH
y3 MPHUXBAaT IOIIAJbE CBOjE YCIOBE IMOCIOBama. TH YCIOBH TOCIOBama, HIP. MOTY OHUTH
ONIITaMIIaHU Ha ToNehuHM mpuxBaTa WIM Ce Ha BHHUXOBY MNMpUMjeHY ynyhyje moceOHOM
knay3ynom. Kana je y nutamy melynaposnna nponaja, 1 HapaBHO ako ce oBa KonBeHimja y
KOHKPETHOM CIIy4yajy IpuMjemyje, OBO NmuTame he ce pujemmtu npumjeHoMm wi. 19 CISG.
[IpaBu cyko0 ¢dopmynapa HacTaje Kaja IMOCTOje Pa3IMKe y pjelieHhHMa OMIITHX YCIIOBa
nmocioBama. OBIje MOXEMO H3IBOJUTH JBa TEOpHjcka crTaBa. lIpema mpBOj Teopuju
MOCJhENIIbE PHjeund WM mocibenmer myta (last shot rule), canpxunHy yroBopa onpehyjy
OIIIIITH YCIIOBH MOCJIOBaka KOJU Cy MOCIhEIbU ormocnary. > [Ipema Teopuju HOKayTa, KOjoj

ce Jaje MPEIHOCT y HEMAuKOj CYLCKO] IMPAKCH >, YTOBODP ce CMaTpa 3aKJbYdeHHM Kaja Cy

npuxBatwio, 4i. 5. Ilpema wi. 149 BGB o6aBedyje ce moHyhau ma ommax o00aBHjeCTH NPHUXBATHOIA O
3aKalIbCHY MPUXBATA.

$20 PECL, un. 2:209.

821 M. Ipamxuh, ITonyda u npuxeam npema ynugopmuum npasunuma u ynopednom npasy, Hauena esporckor
YTOBOPHOT TIpaBa U jyrociioBeHcKo npaso, Kparyjesan 2001, 153 — 154; M. JKuskosuh, op. cit., 143.

%22 OBo pjememe je mpuxsaheHo y eHrieckoM mpaBy IpeMa KOjeM ce CMaTpa [a je YrOBOp 3aKJ/bydeH IOJ
yCJIOBMMa U3 MOHY/IE IPEroBapaya, KOjHu je NOCIbEIbY 110CIa0 TTOHYY, IO YCIOBOM /1A je Ipyra CTpaHa Mo o]
royesa Jia ce roHama, 0e3 cllaba CBOje TUIICKE POTUBIIOHYAE (HIIP. MPOJaBall je Ho4eo Jia abe pody Kymiy,
win, oOpHYTO, Kynar je ymiaTuo npexnyjam mnpozasiy). Y 300 oBO nurame ce HE CIIOMHIbE, OCHM aKo je
Moryhe Ja ce mpuMjeHH MPABUIIO O TyMademy CIOPHUX CIOPEIHHUX Tadaka yroBopa u3 4i. 32, cT. 2 300. H.
JoBanosuh, op. cit., 62 — 63; M. Jl. Kuskosuh, op. cit., 76 — 78.

823 Bumme o Tome Bugjetu: M. JI. J)Kuskoswh, op. cit., 49 — 51.
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YrOBOPHE CTpaHe JOTOBOpHIIE, Oe3 003HMpa Ha OmiITe yciaoBe yroBopa. CaapkuHy yroropa y
OBOM CJIy4ajy, OCUM KJay3yJia O KOjUMa je IOCTUTHYT CIOpa3yM, YMHE M OHE KJay3ylie Koje
MMajy UCTYy CaAPXKHUHY M Y JeTHUM U APYTUM OIIITHM YCIOBUMA IMOCIOBamka, JOK he y oBoM
ciydajy kommaupajyhie knaysyne GUTH H30aueHe MM HOKayTHpaHe."  3a cykob dopMyiapa
MOXEeMO HaBecTH cibenehu npumjep. Phil's Fashions Ltd napy4ayje marepujan oa Broadweave
Fabrics Ltd y hopMu meroBe cTanaapaHe HapyniOe koja ykibydyje Phil's ctangapaHe ycioBe
KynoBuHe. Broadweave mnotBphyje HapynOy ca dopMymapoM Koju MoJapa3yMujeBa
MpuXBaTame Hapyde, anu caapku Broadweave COTICTBEHE OMINTE YCIOBE MpOjaje, KOjU ce
pasnukyjy ox Phil's ycioBa. Y oBoM cily4ajy OMTKY je J00MjIa OHA CTpaHa Koja je Imociaia

IOCJbCAB N I_I_IYT.825

VY eneKkTpoHCKUM YroBopuma cykoO ¢opmyinapa he OMTH MoBe3aH 3a TeMy Clama U
npujeMa eJeKTPOHCKHUX MOPYKa, MyHOBAXHOCT MOHY/E U NMPUXBaTamba, JOCTYIHOCTH YCIOBa
yroBOpa M Tpelaka y eJIeKTPOHCKUM KOMyHHUKanujama. Kama Kynam Hapydu ca mpo/1aBueBor
web cajTa, TIpoJiaBall je y MOTYhHOCTH Ja MpENCTaBH CTaHJIAapAHE YCJIOBE yroBopa KYIIY.
ITocroje Tpu Moryhuoctu. IIpBo Kymai Moxke J1a MPUXBATH CTaHIApAHU (OpMylap U yroBOp
je 3aKkJpy4yeH ca CTaHJapJHUM YCJIOBMMa mpoaaBua. [lpyro, Kymam MoXe Ja OATOBOPH
MPOJIaBILy ca 00aBjeIITEHEM O JPYIOM CETYy ca CTaHAapAHUM YCIOBHMAa KOJU Cy UCTaKHYTH
Ha oapehenoj URL. Ha npumjep, Kymair MOXe OJATOBOPHUTH MPOJABIY Ja MPUCTaHAK HHjE /AT,
OCMM aKo TpojaBall TpPUCTAaHE Ha oOJIpende H YCIOBE KOjH Cc€ Haja3e Ha

http://www.company.com/terms &conditions.html. Tpehe, Kyman Moke WMaTH HEMOCPEAHY

Ha3HAKy HEYCITjeJIoT MOKyIIaja Ja KOMyHHIIMPA, a IpoJiaBall MOXKe JAa JoOuje caMo MOpPYyKy Ja

e- mail HYje NOCTaBJhEH Y HEKOM TPEHYTKY KacHHje.

[IpBa MmoryhHoCT je ekBuBaneHTHa click wrap yroBopuMa M Ipe3eHTalliju CTaHIapaAHUX
ycnoBa. Jlpyra moryhnoct je cyko0 URL y yroBopuMma. AKO je mpuxBarame npaheHo
OJIBOJEHUM €JICKTPOHCKMM IOpyKamMa WM TeJIe(POHCKOM MOPYKOM, OJ[BOjeHA EJEKTPOHCKa
nopyka Win Tene(oHCKH MO3MB, he MOocTaTh IO YroBOopa, ako MaTepHjaIHO HE MHjeHa

opruHan yrosop. *2°

VY namem 3akoHY 0 OOJUTAIlMOHMM OJHOCHMMa HE TI0CTOje MpaBuja Koja ce OJHOCE Ha
cyko0 ¢opmynapa. [Ipema HEKMM ayToprMa TO MTUTalkE OU CE MOTJIO PUjCIIUTH U TPUM]JEHOM

1. 32, cr. 2 3akoHa O OOJUTAIIMOHMM OJIHOCHMMa IpeMa KOjeM, aKO Cy YrOBOpHE CTpaHe

824p. . Bykanunosuh, op. cit., 433 - 434.
825 R, Bradgate, F. White, op. cit., 16.
86 E F. Wang, op. cit., 70 - 71.
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MOC/IHM]€ TTIOCTUTHYTE CarjacHOCTH O OMTHHM CacTOjIlMMa yroBOpa OCTaBUJIE HEKE CIOpEIHE
Tadke 3a JOIHU]e, YTOBOP Ce CMaTpa 3aKJby4eHUM, a CIIOPEAHE TayKe, aKO CaMU yroBapayu He
MOCTUTHY CarjiacHOCT O BbHUMa, ypeauhe cyn Boaehu pauyHa O MpeTXOIHUM MpPEroBOpUMa,

?’ Cmatpamo ga 6u y 3aKoHy O

yrBpheroj mpakcu msmeljy yrosapaua u oGmuajuma.’
0OJUTAITMOHNM OJTHOCHMA UIIaK Tpebase aa ce Hanasze oapende o cykoOy dhopmynapa, u Ty 01
Tpebasio HahM HajIpUXBaTIEUBH]jE pjelemne komOonHanujom npasuna PICC, PECL, CISG. Ha
npuUMjep MOrjio OM ce y OBOM ciy4ajy NMpHXBaTHTU pjememe u3 wi. 2. 1. 22 PICC raje ce
YroBOp CMarpa 3aKJby4eHHMM Ha OCHOBY YrOBOPEHHX YCIIOBA M OHHMX KJay3yJia OIIITHX
yCJIOBa KOj€ Cy y CYIITHHHU 3ajeTHHYKE, YKOIMKO jeJHa OJ CTpaHa He 00aBUjECTH YHANPH]E

WIM HaKHaJIHO, 03 HEOCHOBAHOI ojjiarama, Apyry cTpaHy Ja Hema Hamjepy Aa Oyzae Be3zaHa

TaKBUM YTOBOPOM.

2. 5. 4. ®opMa npuxBaTama OHYIe

Kana je y nuramy yomiTe 3akjbydere yroBopa OHO HE IOJUIMjeXe HHUKAKBO] (popmu.
Mehytum, ako 6M ce Mo 3aKOHY MJIM BOJBHM CTpaHa yrOBOPHHUIIA Tpaxkuia rnocebHa ¢opma,
OHAa OWM IpuXBaTame MOHYyJE ca KBATH(UKOBAHUM EIEKTPOHCKMM MOTIHCOM HCITYHHUIIO
3aXTjeB MUCMeHe (popme, HapaBHO ca MOHYAOM Koja OM HCTO Tako Tpebana Ja WCIYHH Taj
3axTjeB. Y wi. 72, cT. 4 3akoHa O OOJMTAIIMOHMM OJHOCHMA je oapeheHo nma je 3axTjeB
nucMeHe (¢GopMe HCIYHEH ako CTpaHe H3Mjelbyjy NHCMa WIM C€ C€ CHOpa3yMujy
TEJNICTIPUHTEPOM WM HEKHM JPYTUM CpPEACTBOM Koje omoryhaBa na ce ca u3BjecHourhy
yTBpJE CaApKUHA M JaBayall u3jaBe. EJEKTPOHCKH OOJIMK 3aKJbydeHha YroBOpa HCITyHaBa Te
yCJIOBE T1a OM €JIEKTPOHCKU O0HMK Tpebao na Oyae u3jeiHaueH ca TPAJUIMOHATHOM IMTHCAaHOM
dopmoM. YV ui. 72, ct. 1 3akoHa 0 OOJMTalMOHUM OHOCHMA KaJ je 3a 3aKJby4deHe yroBopa
noTpeOHO CacTaBUTH HCIIPaBy, YTOBOP j€ 3aKJbYUEH KaJ MCIpaBy MOTIHIIY CBa JIMIA Koja ce
BUM 00aBe3yjy. Kaga ce yroBop 3akipydyje y €JIeKTPOHCKOM OOJIMKY €JIEKTPOHCKHUM ITyTEM,
YrOBOp je 3aKJby4eH KaJl HCIIPaBy — MOHYIY U MPUXBAT, y €IEKTPOHCKOM OOJIHKY MOTIIHUIIY
YrOBOPHE CTpaHe KBATH(QUKOBAHHM eleKTpoHcknuM notmicoM.*™ Y ciyuajy Scherillo v. Dun

& Bradstreet™  cyn je HanmpaBno aHanorujy msmeljy yroBopa y eleKTPOHCKOj H IHCMEHO]

8274, JoBanosuh, op. cit., 62 — 63; M. Jl. Kuskosuh, op. cit., 76 — 78.
828 7. Mati¢, Elektronicki oblik ugovora i isprava — novi oblik, Zbornik PFZ, 56 (1) (2006), 171.
829 Scherillo v. Dun & Bradstreet, 684 F. Supp. 2d 313 (E.D.N.Y. 2010).
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dhopmu, jep naKo Ha cajTy KOPUCHUK HHUJE TPOUYUTAIIO YCIOBE KOjU C€ OJTHOCH Ha KYITOBUHY Ha
HHTepHeTy, a MPUTUCHYO je AyTrMe, Tje MUIIe MPOYUTA0 CaM U CI0XKHO CaM Ce ca yCJIOBHUMA,

TO Bera 06aBesyje, HCTO Kao U Kaja MOTIHIIETe yTOBOP, a HHCTE Ia IPOYHTAI. "

2. 6. Bpujeme 3akipyuerma yroBopa

Y CUECIC BpujeMe cnama eIeKTPOHCKE KOMYHHKaIM]je je BpHjeMe KajJa OHA HAIlyCTH
WH(OPMALIMOHYU CHCTEM IO/ KOHTPOJIOM MOIMNIBAoNa | WK CTpaHe Koja jy je mociana y uMe
nomusbaona (3aCTyIHHMK), WM aKO EJIEKTPOHCKAa KOMYHHKaIfja HHje HalycTuiIa
MH(POPMAIIMOHU CHUCTEM I10J] KOHTPOJIOM TOIINJhAOIa UM CTPaHE Koja Jy je mociajia y ume
TOIINJBAOIA, y BpHjeMe Kazia je nupopMammja npumibena.> Bpujeme mprjeMa eneKTpoHcKe
KOMYHHKAIlFje je BpHjeMe KajJa OHa IocTaHe cmocoOHa na Oyne mpeys3era o] CTpaHe
MpuMaolia Ha EJIIEKTPOHCKO] aapecu ojnpeheHoj on crpaHe mnpumaona. Bpujeme mpujema
€JICKTPOHCKE KOMYHHUKAIIH]€ Ha APYToj €IEKTPOHCKO] aApecu MpuMaolia je BpujeMe kaaa Oyzae

JOCTYITHA IPUMAOILy, OJJHOCHO KaJia OH OyJie CBjeCTaH JIa je mociara Ha APYyTry az[pecy.833

VYTBphUBamke TayHOI TPEHYTKa HACTaHKAa yroBOopa MMa HMU3 MPAKTHYHUX MOCIHEAUIA:
obnuranyja Be3yje MOBjepHoOLAa U TYXKHHMKA; CIOCOOHOCT yroBapama YrOBOPHHUX CTpaHa ce
[IMJCHH TIPEMa TOM TPEHYTKY, POKOBHU 3aCTapjeiOCTH TY>KOU U APYTH POKOBU OTIIOYHELY CBO]
Tok*>*; UMK CiTyuajHe MPOMACTH CTBAPH MOHEKA MPENa3H CAMUM 3aKJbydeHeM YrOBOPa, y
CITy4ajy BPEMEHCKE KOJIM3W]j€ 3aKOHA 3a YrOBOP BaXKM MPOIMHC KOJU j€ BAXHO y BpHjEMeE
FETOBOT 3aKJbYUEH»a, OCHM Y CIIy4ajy PeTPOAKTHBHOCTH 3aKoHa.”> OBaj TpeHyTaK je Takolhe
Mjepo/iaBaH 3a NpU3HAKE CTEUYEHUX INIpaBa, 3a ojJpehuBame IpaBa CTpaHaKa y Ciydajy
CTeYaja, 3a HACTaHAK TOPECKHX, NMAPUHCKUX M JIpyrux obase3a. Om m3abpaHOT TpeHYTKa
3aKJbY4€Ha YrOBOpa 3aBHUCH pjelICHEe YMTABOT HU3a IpoliemMa Kao ITO Cy: Koja CcTpaHa
Tpeba 1a CHOCH PHU3HUK, aKO M3jaBa O NMpHUXBaTy He CTUTHE MoHyhauy mim ako je oHa 0e3

KpHUBHIIE OMJIO KOje CTpaHe 3aKacHMUJIA y TOKY MPEHOCa; KOje CBE YHH-CHHULIE TpeDda JT0Ka3aTH

na OM ce YTBPIWJIO TIOCTOJalbe€ YroBOpa; KOje je€ MJecTO 3aKjbydema YroBopa; TPEHyTaK

8307 M. Moringiello, W. L. Reynolds II, Electronic Contracting Cases, 2009-2010, Business Lawyer, Vol. 66,
2010, 5.

81y CUECIC xopuctu ce TepMun originator v npema ui. 4, cr. 1, Tau. 1 03HauaBa CTpaHy oJ KOje HIHM Y umje
nMe eJEeKTPOHCKa KOMYHHKaluja OMBa MociaTa WIM TeHepHCaHa NpHje dyBarba, OCHM JIMIA KOje MoCcTyna Kao
MOCPEAHUK Y TO] EIEKTPOHCKO] KOMYHHUKAIU]H.

% CUECIC, un. 10, ct. 1.

¥ CUECIC, un. 10, ct. 2.

834 Hrp. pok 3a moHHIITem€¢ yroBOPa yCJbe MaHa BOJbE, 32 MOM3AME NAaY/IHjaHCKE TyKOE, H APYTH POKOBH Ka0
IITO je POK 32 JaBare M3jaBe 0O HEBE3aHOCTH TMOHYIOM KaJa je MPUXBAT CTUrao HeOIaroBpeMeHo.

835 0. Awntuh, op. cit., 319.
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Mpenacka CBOJUHE WIJIM Tpeiia3za pusuka (wim 000je), KOju y HEKMM IMpaBUMa j€ BE3aH 3a

6
3aKJbYUCHE YTOBOpA. ™

2. 6. 1. 3akspyueme yropopa usmel)y npucyTHUX Juna

ITpema ui. 40, ct. 1 3akoHa 0 OOIMralIMOHUM OJHOCHMA MOHY/A YUMIEHA MPHUCYTHOM
JMITy cMaTpa ce oJ0MjeHOM ako Huje mpuxBaheHa 0e3 ojanarama, W3y3eB aKO M3 OKOJIHOCTH
npou3na3u JAa NoHyheHOM NpuIaaa H3BjeCTaH pOK 3a pa3Munubame. [loHyna yunmweHa
Tene(OHOM, TENEeNPUHTEPOM MM HENOCPEIHOM paJMo BE30M cMaTpa ce€ Kao MOHyZa

IIPUCYTHOM Jmuy.837

VY un. 186, cr. 2 HI'3C je perynucana moHyaa NPUCYTHOM JIMIy M TO Ha cibenehu
HauuH: ,,[loHyna yuumeHa Tene)OHOM, eIeKTPOHCKUM MyTeM WM HEMOCPETHOM Paauo WIIH
BH3YCIIHOM BE30M, CMaTpa c€ Kao MOHYJa MPUCYTHOM JUIly. AJNTepHaTHBa je Aa ce J0jaje
HOBHU CTaB KOju Tiiacu: ,,JIoHyna yunmeHa TenedakcoM He cMarpa ce MOHYAOM IPHCYTHOM
muy.” OBje uMamo u3MjeHy y ogHocy Ha wi. 40 3akoHa 0 0OJUTallMOHUM OJHOCHMA.

OBpje ce mocTaB/ba MUTAWkE Jla JIM Cy YrOBOPU KOjU 3aKJbydyjy €JIEeKTPOHCKUM
CpelcTBMMa KOMYHHKAIM]€ YrOBOPU KOJU C€ 3aKJby4yjy M3Mel)y OJCYTHHUX WM MPHUCYTHUX
nuna. Ako ce o0je cTpaHe Halla3e Mopej CBOT padyyHapa y UCTO BpHjeMe, MOTJIO Ou ce mohu
O] TIPETIIOCTaBKe Ja C€ pagyl O 3aKJbydemy yroBopa mi3Mel)y mpucyTHHX auna. Y OCTaIuM
CcllyyajeBUMa KOJI €JIEKTPOHCKE TOIITE UM Hapy4yHBama pode koj MHTepHeT cajTa npoaasia,

IpUMjebY]y ce IPaBUIIa O 3aKJbYUYHMBAY YroBopa u3mely oJCyTHHX Juia.

Chat n BuneoxkoHgepeHuje omoryhaBajy HemocpeiaH KOHTaKT 3aWHTEPECOBAHHMX
CTpaHa Ma Cy YroBOpM HAcTalId OBHM IIyTeM 3allpaBO YrOBOPH H3Mel)y MpUCYTHHX JHUIA.
[Tonyhenn ogmax Tpeba ga 0AroBOpHU Ha MOHYY, je€p aKO HE OJrOBOPH 0JMax cMarpahe ce na

HUje MPUXBATHO MOHYLY. "

536 M. Ipamxuh, M. Crarusykosuh, op. cit., 207.

%7300, un. 40, cr. 2.

838 1. Crojanosuh, 3axwyuerne yeosopa o npodaju nymem Humepnema, marucrapeka tesa, Kparyjesar 2003,
143 — 144.
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IIpema cTaBy HEKHX ayTopa , Kaja ce yroBop Ha HTEpHeTY 3akibydyje KIHKOM
MUIIIA Ha Web CTpaHUIU MOHYAWOLA, PHjed je O yroBopy u3Mely MpHCYTHUX — jep cy 00je
YrOBOpHE CTpaHe on line y HEMOCpeIHOM KOHTAKTy, KOjU c€ OfIBHja Ha web cTpaHuLU. Y dIL.
293, cT. 2 XpBaTcKor 3akoHa 0 0OBE3HMM OJHOCHMAa XpBaTcke je mpeaBul)eHo na ce moHyaa
YUHIbEHA ENIEKTPOHCKUM IIyTeM CMaTpa MOHYIOM IPHUCYTHO] 0COOM, aKO ce€ y KOHKPETHOM
cllyyajy MOXe OoJMax JaTh npoTtuBu3jaBa. Ilpema wi. 15, cr. 2 XxpBarckor 3akoHa o
eJIEKTPOHCKO] TPrOBUHM XpBaTCKE TMOHY/Aa M TPUXBAT, TE JApyra HU3pakaBamba BOJbE
npeay3eTa eIeKTPOHCKUM IyTeM, NMPUMJbEHA Cy Kaja UM ocola Ko0joj cy ymyheHa Moxe
NPUCTYNUTH. YTOBOpP j€ 3aKkJbydeH KaJa je MOHYAMJAI] MPUMHO EJIEKTPOHCKY IMOPYKY
pUxBaT, Tj. KaJa j€ Y4YMIEeH KIMK MumeM. [loHyaunalm MoOKe Yy CBAaKOM TPEHYTKY
NPUCTYIIUTH Web CTpaHMIM, Ma TaKO W y 4Yacy KaJa je NMPHUXBAT Ha HEroBOj CTPAaHUIH
YUHIbEH, CBE TOJI YCJIOBOM Ja web CTpaHHIIA MPEACTaB/ba MOHYY, a HE MO3UB Jla C€ YYHHU

l'IOHyI[a.84O

MehyTtum, 1o HEKUM ayTopuMa, Kaja je y MUTamby eJEeKTPOHCKA IMOIITa, MPETIOCTaBKa
je o yroBopamy u3Mel)y mpucyTHUX nHIla, KOja je W paHuje Ouia mpuMjemUBaHa U Ha
KOMyHHKaIuje myreme Tenmekca."! Tako mpeMa CTaBy HEKHX ayTopa IOHyJIa YJIHE-CHA
Tene)OHOM, TEJICPUHTEPOM, PAJHO WM BUICO BE30M, EJICKTPOHCKOM TOIITOM M CIUYHO
cMaTpa ce MOHYIOM YYHE-GHOM MpPHCYTHOM mmmy." Meljytnm, oamax oOBmje CcTaBiba
npodecop orpaiay, jep ce Mopa BOJUTH padyyHa O OKOJHOCTHMMA CiIy4aja, jep Be3a IMyTeM
EJIEKTPOHCKE TOLITe MOXKE€ OMTH M TOCpPEAHA, MOLITO ce 300T paziuKe y BPEMEHY pPaIHO
BpHjeMe TOHYIUOLA U MOHyheHor He mokjamajy. McTo Tako, OKOJIHOCTH ciiydaja MOTy Ja
MoApa3yMHjeBajy Aa MoHyHeHOM, YCIbell PEIMMO 3aKJby4eHha YyroBOpa BEIUKE BPH]ETHOCTH,
Tpeba HEKO MPHUMjEPEHO BpUjeMe J1a ce W3jacHU O MoHyAu. [Ipema npyrom cxBaTamy KO
eJIEKTPOHCKE MoIuTe Tpeda MPUMMjEHUTH MPAaBUJIO O yroBapamy u3Mmel)y NMpUCYTHHX JUIa,
YKOJIMKO MOCeOHE OKOJHOCTHU Cllydyaja, KOje c€ MOTY OJHOCHUTH Ha BpHUjEME Clama, 0OJHOCHO,
npujeM mopyke, He ymyhyjy Ha Hemro mpyro.”* Ilpema TpeheM cxBaramy, H3jaBa IPEeKo
EJEKTPOHCKE TIOMITe WM TMONYyHBEHOT obOpaciia KojoM TOoHyheHu TnpuxBaTta IOHYIY

MOHYIMOLIA, cMaTpa ce yoOMuajeHO Kao Hu3jaBa Mel)y oJCyTHHM cTpaHama, jep yroBapadu

9 T. Mati¢, Formalni ugovori u elektronickom obliku (Sklapanje ugovora klikom mima - elektronickim
ocitovanjem volje putem Interneta na web stranici — click wrap i browse wrap ugovori, Zbornik PFZ, 58, (3)
779-803 (2008), 783.

80T, Mati¢, op. cit., 58/3, 783.

841 M., CranuBykoBuh, op. cit., 356.
82 0. Awntuh, op. cit., 311.

83 M. CranuBykoBuh, op. cit., 357.
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HEMajy HETMoCpeHy KOMYHHUKAIIN]y, Kao IIITO je CiIy4aj HIp. Kaja pa3roBapajy teiaehoHOM, ¢
TUM Ja ayTop HamoMume na je moryha myrem MHTepHeTa M HemocpegHa ayiuo — BUIEO
KOMYHHKaIja u3Mel)y 1Ba WK BUILE JHIA, KO chat TeXHOJOoTHje. Y TOM CiIydajy MOoHy/a 3a
3aKJbydere yroBopa he nmari npaBHu TperMan moHyae Mely npucytHaM murmma.t ! TIpema
YeTBPTOM CXBaTamy, KaJla ce YTOBOP 3aKJby4yje CaBPEMEHHM CpPEACTBUMA Be3e, a YroBapayu
WIN O] ’bUX oBNamheHa Juma cy Ouia JIMYHO Yy BE3H, CMaTpa ce Ja Cy MOHyAa WIX H3jaBa o

MPUXBATY Y MOTJIeay BpeMeHa, AaTu u3Mel)y npucyTHux muma *®

AKko ce o0je cTpaHe Hajla3e y UCTO BpHUjeMe MOpe CBOT padyHapa, Ui TenedoHa ako
Ha BEeMy UMajy npuctyn MHTepHETy, Kao mTOo je ciydaj Kof chat —a, Morio 6u ce mohu on
MPETIOCTaBKE Ja Ce paad O 3aKJbyuelhy yroBopa uiaMely NPUCYTHHX JUIA. Y OCTallUM
cllyyajeBUMa KOJl €JIEKTPOHCKE MOLITE WM Hapy4yHBama pode ko MHTepHeT cajTa npoaasia,
MopaJio 6M ce BOJUTH padyHa O OKOJHOCTMMAa KOHKPETHOT clly4aja, jep OM ce MOIJIO pajuTH
U 0 3aKJby4ely yroopa m3mely mpucyTHHX W ojacyTHUX Jmna. CMaTpamo na Ou 3a Harie
MpaBo OMJIO MPUXBATIEUBO pjelIeHe Koje je mpuxBaheHo y wi. 293, cT. 2 XxpBaTcKor 3akoHa O
00BE3HUM OJHOCHMMAa XpPBAaTCKE T[je je MPOMHCAHO Ja c€ MOHYyJAa YUYHHIEHA EJCKTPOHCKHM
MyTeM cMaTpa MOHYAOM MPUCYTHO] 0COOH, aKO C€ Y KOHKPETHOM CIIy4ajy MOXKe OAMax JaTu
MPOTHBHU3jaBa, jep OM ce y TOM CiIyyajy pHjelInjie HEIOYMHUIIe y BE3W OBa MPETXOJHA JBa
ciIydaja, KaJa ce yroBOp 3aKkJbydyje MyTeM E€JIEKTPOHCKE TMOIITe Wiu myTeM MHTepHeT cajta

MpOJIaBIIA.

2. 6. 2. 3akJbydeme yropopa usmel)y oJICyTHUX JIUIA

[TocraBipa ce mUTame, MTAa aKO Cy JIMIA OJCYTHa MPWIMKOM 3aKJbydema yroropa?
Nmamo Tpu Teopwje: emucuje, mHboOpmalyje W TEOPHJy MO KOjO] j€ OIIydyHa Hamjepa

CTpaHaKa.

ITo Teopuja uzjase (emucuje) (systeme de la declaration, Ausserungstherie) yrosop je
3aKJbY4€H y MOMEHTY IpuXBaTama IOHYJe OJf CTpaHe MoHyheHor. YroBop Hacraje y
TPEHYTKY KaJia je u3jaBJbeH nmpuxBar. Mehyrum, oBzje je HapyIlieHa mpaBHa CUTYPHOCT jep je

YrOBOp HAcTao y TPEHYTKY KaJla oJlpelu MOHyAuian 0e3 mkakaBe epuKacHe KOHTpoie. Y

84 . Henanoswuh, op. cit., 103.
845 M. Bacwsesnh, op. cit., 65 — 66.
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OBOM CJIyyajy TMOHYy/AA je y Hadeny Ouia omo3uBa J0 3aKJbydera yroropa. Y MOICPHHUM
MO3UTHBHUM IIpaBHMa, TPEHYTAK M3jaBe MPUXBAaTa MjEpPOAaBaH je 3a HaCTaHAK yroBopa caMo
KaJa je MPUXBAT HCIOJbEH IyTEeM HU3BpIICHA HEKe pajme (mpehyran mpuxsar). Y oBOM
CIIy4ajy yroBOp HacTaje M3BpIICHEM ojapeleHe paame, Ia TpeHyTaK ToT U3BpIemka oapehyje

¥ TPEHYTAK 3aKJbydera yroBopa.®

MopaudukoBaHa TeopHja E€MHUCHjE€ jaBWJIa C€ y OOJIMKY TEOpHje OTIOCamka WIH
excrieuuuje (systeme de l'expédition, Absendungs — oder Ubermittlungstheorie) pema Kojoj
j€ YroBop 3akJby4eH Kaja NoHyleHM mpeaa MomTy cBoje MUCMO M Tenerpam. OBa Teopuja
je mpuxBaheHa y mIBajiapckoM 3aKOHUKY o oOnuranujama, 4i. 10. [TocraBipa ce mutame na
JM ce TMPHUXBAaT MOXKE OINO3BAaTH, a OJrOBOP j€ HAapaBHO J1a MOXE Op)KUM CpeIcTBUMA
KOMYHHKaIyje nmonyhenu tpeba na obaBHjecTH NMOHYyIWOLA Ja HE MpuxBaTa moHyay. OBa
TeopHja JaHac je 3acTylJbeHa y 3eMJbama common law non Ha3uBoM mail box theory, Teopuja
MOIITAaHCKOT caHaydeta. Y @OpaHIyCcKO] CyAcKa Mpakca Takole cMmarpa ma je yroBop
3aKJbY4EH y TPEHYTKY Kaja je TOHyheHHM Iociao MpHUXBaT, ako YrOBOPHE CTpaHe HHUCY

npeaBujese mTa Apyro.

[lpema Teopuju casHama (systeme de 1 information, Vernehmungenstheorie)*"’

(uH(opMaIje) yroBop je 3aKJbydeH Y TpPEHYTKY Ca3Hamba IMOHYAMOIA O CaApKUHU
MO3UTHUBHOT OAroBopa mnonyheHor, Tj. Aa je monyna npuxsahena. Onje je moryhHoct
3JI0ymoTpede mpennia ca TOHYHeHOr Ha TOHYAHMOILlAa jep Ca3Hame IMPEACTaB/ba JCIHY
Cy0jeKTUBHY KaTe€ropHjy, INTO je TEIIKO YyTBPAWTH, a H Joka3aTu. [lonyhenu moxe
OJIyrOBJIAYUTH, 112 YaK U CIIPHjEUUTH 3aKIJbyUeHE M0/ U3TOBOPOM J1a HUje ca3Hao 3a MPHUXBAT.
To cy 6unu pasno3u Koju cy J0Benu 10 Moaudukaiuje oBe reopuje. 1o 0Boj Teopuju Tpaxu
CEe HCIYHCHE TPU EIIEMEHTa 3a Mep(EeKTHOCT YroBopa: MOHYIY, MPUXBAT U JIOCIIHjCBAbE
BH]ECTH O MPUXBATY JI0 Ca3Hama nonyhaua. [Ipema Teopuju npujema (systeme de la réception,
Empfangstheorie)**®, xoja je npuxsahena y Haurem mpaBy ¥ y HEKHM JAPYTHM, IpeMa 3aKOHY
0 O0JHMralOHUM OJHOCHMA, YTOBOp je 3aKJby4eH KaJa MOHYIMWJIAIl MPUMH MPUXBAT MOHYIE

ox nonyheror.**’

846 BGB, un. 151; uranujancku I'pahancku 3akonuk, wi. 1327; CISG, un. 18, ct. 3; PICC; un. 2. 1. 6, c1. 3;
PECL; an. 2 : 205, ct. 3.

7 OBa Teopuja je mpuxpaheHa y mojeauHMM 3eMibaMma: uTammjancku I'pahamckm 3akommk, wi. 1326, cr. I;
mnaHcku ['pahancku 3akonuk, wi. 1262, cr. 2.

88 BGB, un. 130; ABGB, un. 862a, 300, un. 31, cr. 1. Opa teopuja je Takolje mpuxpahcHa y Hu3y
JYy)KHOAMEpHUYKHX JpKaBa HIP. MEKCUKO, YPYTBaj.

S99 M. Jpamkuh, M. CranuBykoBuh, op. cit., 210 - 214.
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U na xpajy, iMaMo T€OpHjy O K0jOj je OJTydHa Hamjepa cTpaHaka. Hactanak yroBopa
je Be3aH 3a Tymauemhe Hamjepe YroBOPHHMX CcTpaHa. AKO je To Hemoryhe yTBpAWTH,
peNeBaHTHU Cy OOHMYaju WJIM HAyeJIo MPaBUYHOCTH. Y JHjelly HayKe OBa TeopHja ce
MoaudUKyje Tako IITO ce MPBO TyMayu Hamjepa CTpaHa, a y HEJIOCTaTKy OBE, Ka0 TPEHYTaK
3aKJby4eHa YroBopa, IpUXBaTa Ce M3jaBa O NMPHUXBaTamky MOHYyAE. Tako HIIp. ako U3 HaMjepe
CTpaHa YrOBOpHHIIA NpoM3Jia3d Ja he ce YroBop cMmaTrpaTH 3aKkJbydeHHUM Yy TPEHYTKY
NpUXBaTama MOHY/IE 0/l CTpaHe MoHyheHor U Aa he oH Taj TpeHyTaK BUAHO O3HAYUTH Y CBOM
MPHUXBaTy, TaKBa BOJbA CTPaHAa MOpa C€ MPUXBATUTH. AJIM y CBHM OCTAJIUM CIIydYajeBUMa
Tpeba mohu on teopuje npujema. Kaga je y nuramy hyrame nmonyheHor, HapaBHO y OHUM

CllydajeBHMa KaJia ce Mo 3aKoHy O OOJIMraliiOHUM O,Z[HOCI/IMaSSO

, cMatpa na he ce hyrame
CMaTpaTu NMPUXBATAkEM IMOHYJE, YTOBOP j€ 3aKJbY4eH Kaja je MOHYyJAa WM HajJor CTHrao
OHYEHOM, IITO je UMHM HaM ce OACTymame of Teoprje mpujema.”’ ¥ IlIBajiapckoj Baxu
Teoprja mpujema’ ’, any Kaja je jeJHOM yroBop IIyHOBaXHO HACTA0, FHErOBa IIPAaBHA 1EjCTBA
BE3yjy Ce IMOBPATHO 3a TPEHYTAK OJAIINIbaF-a MPUXBaTa. > Y eHIJIECKOM NpaBy IpaBH ce
pasnuMka Aa JM je MoHyheHM npucyTaH WM OJICYTaH. AKO je NpPUCYTaH Kao MOMEHAaT
3aKJbY4CH-a YrOBOpa MPUXBATa CE€ PjeIICHE M0 TEOPUjH TpHjeMa. AKO je oHyheHu oacyraH
MIPaBHU CE pa3jiMKa y OJHOCY Ha CPEJCTBA ClIamka MpUXBara. AKO je TO TEXHHYKO CPEICTBO KOje
oMoryhaBa ucToBpeMeHy pa3MjeHy u3jaBa (TenedoH, akc, Telekc, Tererpam), cMarpa ce,
Kao ¥ y HallleM TpaBy, J1a jé YTOBOp 3aKJbYUEH KaJl je MPUXBAT CTUTA0 MOHYIHOIY. AJIH, aKo
OJICYTHU TIOHYhEHHU caolTaBa MPUXBAT MUCMOM KOj€ IIaJbe TOIITOM, YTOBOP j& 3aKJbydeH

KaJa ra je nmoHyheHu mpemao momTu (TeopHuja OTIoCIama). 3a pa3IuKy O] CPIICKOT TpaBa, y

SHIJIECKOM IIpaBy PU3MK I'yOUTKa MucMa (IPUXBaTa) y TMOMITA CHOCHH MOHYAMJIALL. 854

Y UNCITRAL M3ET He oapel)yje ce BpujeMe 3aK/bydeHe YroBopa IyTEM pa3MjeHE
eJIEKTPOHCKUX MOpYKa, ajdu y 4. 15 Hanasze ce oapende 0 mpeTnocTaBbeHOM BPEMEHY Cllama
U mpujema mopyka. Y JIMpeKTHBU O €JIEKTPOHCKO] TPrOBMHH HHjE PETYJIMCAHO BpHjeMe
3aKJby4eHa yroBopa, Beh je camo je y wi. 11, ct. 1, anmneja 1 npensulena o6aBes3a naBaoria

ycinyre na Tpeba TOTBPAWTH TpHjeM Hapylde mnpumaona 0e3 HemoTpeOHOr ojJiarama

9300, un. 42.
%1'0. Anruh, op. cit., 318 — 322.
%92 uBajapcku 3akoHHK 0 ofnHranmjama, wi. 3 u 5.

? mBajuapckn 3aKoHHK 0 obnurarnujama, i 10: YroBop 3akibydeH u3mel)y OACYTHHX JIHI[A IPOM3BOIM CBOja
JiejcTBa O] TPEHYTKa Kaja je m3jaBa O MpHXBaTamy TMOHYAE ojaciara. AKO HHje TOTpeOHa M3pHYHA H3jaBa O
NIpUXBaTamky MOHY e, YTOBOP MPOW3BOIN CBOja JIejCTBA OJ1 TPEHYTKA NpHjeMa MOHY/e.

834, JoBanosuh, op. cit., 61 — 62.
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eNeKTPOHCKUM TyTeM. OBO C€ HE OJHOCH Ha yrOBOPE KOJH C€ 3aKJbydy]y ITyTeM pa3MjeHE

CJICKTPOHCKC MOMTC UJIN UCTOBPCHOM MHJAUBUIYAJTHOM KOMYHI/IKB.I_];I/IjOM.855

IIpema UNCITRAL M3ET y un. 12 npeasuba ce na mpumanan tpeba a momasbe
MOTBPAY O MPHjeMy €JIEKTPOHCKE MOPYKE aKO MOLIMJbALl TO 3aTPaXXH Y CaMoOj MOPYIH, UIIH

aKo Cy ce cTpaHe cropasyMmjenie 1a he npumManai moTBPAUTH IPHjEM.

V un 15, cr. 1 3akoHa o enekTpoHckoj Tprourn Cpbuje™° je mpensuhero ma je
YrOBOp Y EJEKTPOHCKOM OOJIMKY 3aKkJbydeH OHOra TpPEHYTKa Kaja MoHyhad mnpumu
€JIEKTPOHCKY TOPYKY KOja CaJpXH H3jaBy MOHYyhEeHOr na mpuxBara noHyny. IloHnyma u
NPUXBAT, TE APYyre M3jaBE€ BOJbE YUUILEHE EJCKTPOHCKHM IIyTEM, CMATpajy ce MpUMIbEHUM

KaJga UM JMie KoMme cy ynyheHe moxe HpI/ICTYHI/ITI/I.857

IIpema un. 22 3ak0oH O NMPaBHOM H
nocioBHOM mpoMeTybuX, u3jaBa BoJbe 3a 3aKJbYUEH-€ EIEKTPOHCKOT yroBopa cMmarpa ce
MPUMJBEHOM KajJa je€ CTpaHa Ko0joj je ymyheHa MOXe NPUMHUTH T1I07 yoOWYajeHuM

okoiHocTMa. OBe oapende He MOTy € MCKJbYUHTH Ha IITETY NOTpoIIaya.

AKo je y muTamy 3aKJby4eHe yropopa usMmel)y oACYTHHX JMLA, pa3iIUKyjeMoO JIBHje
cutyanuje. AKO je MOHYIHJIAI OAPEINO POK 3a MPUXBATamke, OH jeé BE3aH y TOM IEpUOIY
CBOjOM TIOHY/IOM, YKOJIUKO je He omo3oBe. Mehytum, oBIje ce MmocTaBjba NMUTAKE Aa JIU
NpUXBaT MOpa Ja CTHTHE MOHYIWOIy Yy TOM POKY HJIH je IOBOJBHO Ja Oyne oTmociaT y
OKBHpY OBOT pOKa. Pjeriema mojeqMHUX HAIMOHAIHHUX 3aKOHA CE Pa3jHKYyjy IMOBOJIOM OBOT

858 860 npaBy mpuxsar Tpe6a ga

nuTama. Tako 10 BEMauKOM™ °, ayCTPHjCKOM® ", HTATHjaHCKOM
CTUTHE JI0 TIOHYAMOIIA Y TOM POKY, a T0 (paHI[yCKOM IpaBy, JOBOJHHO je Aa Oyjae mocnar y
ToM poky.*!

VY 1mpBOj CUTyalMju MOHYIWJIAIl j€ MOCIA0 MUCMO WJIM TEJerpaM U OJIpeauo poK 3a
NpUXBaTamke MOHYyE. Y TOM Cly4ajy MOHyJAa y K0joj je oapeheH pok 3a HEeHO NMpUXBaTambe
o0aBe3yje MOHyAMOIIA O MCTEKa TOT pPoKa. AKO je MOHyIWIal y MUCMY WIH TeJIerpaMmy
OJIpEZIO POK 3a MPUXBaTamke MOHYAE, cMaTpahe ce y TOM Cllydajy Jia je poK modeo Tehu of
JaTyma O3Ha4eHOT y MHUCMY, OJHOCHO OJ1 JIaHa KaJa je TeJlerpam IMpeaaT HOmTH. AKO MHUCMO

He OM OWJIO JaThpaHo, POK 3a MpHXBaTame IMOHYJE MOYME-e Tehu 0oJ] JaHa Kaja je MHUCMO

%35 JupexTuBa 0 eneKTPOHCKOj Tpropunu, wi. 11, cr. 3.

%0 3ETX, un. 15, cr. 1; 3ET, un. 15, cr. 1; 3ETM, un. 14, cr. 1; 3ETLT, un. 17, cr. 1; 3EMPC un. 13.

857 3ETX, un. 15, cr. 2; 3ET, un. 15, cr. 2; 3ETUI, un. 17, cr. 2; 3EIPC, un. 22; Kaga cy y nuramy
MOTPOILIAYKH YrOBOPH HHj€ JONYIITEHO UCKJBYUUTH NMpHUMjeHy onapendu ct. 2, ui. 14. 3ETX. Ucro pjememe je
npuxsaheHo u y ui. 17, cr. 3 3ETLIT.

5% BGB, un. 147.

8 ABGB, un. 862.

$0¢cc, un.1326, cr. 2.

861 M., Jpamkuh, M. CranuBykoBuh, op. cit., 191.
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npeaaro nomtH. [loHyne Ha web cTpaHama y KojuMa Ce€ 3axTHje€Ba OATOBOpP Yy onpeheHoM
POKY, HIIp. OBa MOHY/a BaKU 7 JjaHa, Tymaye ce y ckianxy oapendama ui. 8, cr. 2 u 3 CISG,

Tj. IpeMa CTaHIapy Pa3yMHOT JIHIIA U IIpeMa OKOJTHOCTHMA CIIy4aja.

Yer nonyae (chat offer xoje ce najy pujednMa MpeKO padyHapa) CMaTpajy ce Kao
MOHYJIE YYMEHCHE TPUCYTHOM JIUILY TIOJ] YCIIOBOM JIa aJipecaT MOXe KacHHUje a O TOME IPUMH

CJIEKTPOHCKY HOPYKY y (hOPMATy KOjH je KOPHCTHO MOIIbaar. >

Kana je y mutamy pok 3a nmpuxBarame MOHY/E TO je Ha cJbeaehn HAaUMH peryanucaHo y
1. 182 HI'3C, a koju rnacu: ,,AKO je MOHYAWJIAIl Y THUCMY, €JIEKTPOHCKO] IMOIITH WA
TeJNerpamMmy OJIpeIuo pOK 3a MpHuxBaTame, cMarpahe ce aa je Taj pok moueo Tehu oa garyma
O3HAYECHOT' y MHCMY, €JICKTPOHCKO]j MOUITH WIM O] JlaHa KaJ je TeJerpaM IpenaT MomTu. Y
CIIy4ajy Jla MMCMO HUje JaTHUPAaHO, POK 3a MPHUXBATame MOHYAE T€Ue O JaHa Kaja je MUCMO
MpeaaTo momTu.

[Tonyna yuumeHa OJCYTHOM JIHMILY, Y KOjoj HHUje oapeheH pok 3a MpHuxBaTame, Besyje
MOHYAMOLIA 32 BPHjeMe KOje je pelloBHO MOTpeOHO Ja MOoHYla CTUTHE TToHyheHOMe, J1a je OBaj
pPa3sMoOTpH, O HOj OUTYYH M Ja OJrOBOP O MPHXBaTamy CTUTHE MOHYAHONY. AJTepHaTHBA
oBoMm pjemeny y HI'3C je ma ce momaje HOBM cTaB KOjH IjacH: ,,AKO POK 3a IPHUXBaTamke
MOHYJIe HHje UCTEKao, MoHy1a he mpecTaTu Ja Baku Kaja MOHYAMUJIAIl IPUMHU U3jaBy KOjOM ce
nmoHyzAa oxduja.*

Cmarpamo 1a 61 TIpBO pjeliene Tpedayo MPUXBATUTH U Y TOM MOTJIEAY U3MHJEHUTH Y.
37 3akoHa 0 OOJIMTallMOHUM OJHOCHMA.

VY napyrom ciydajy ©UMaMo MOHYIY YYHE-CHY OJICYTHOM JIMIY KOJ Koje HHje ofpeheH
POK 3a MpuXBaTame MOHyAE. Y TOM ClIydajy, MOHYAa Be3yje MOHYIMOLA 32 BpHjeMe Koje je
penoBHO TOTPEOHO Jia MOHY/1a CTUTHE TTOHYheHOMe, Ja je OBaj pa3MOTPH, O H0j OUTYYH U J1a
OATOBOp O TPUXBATAIbYy CTHTHE MOHYAHOIY. " Y MpaHIyCKO]j AyXKHUHY OBOT PAa3yMHOT POKa
onpehyje cyn, Bogehu pauyHa o okomHOCTHMAa M obwuajuma mpodecuje. Y UTAIMjaHCKOM
npaBy™™ npezsulja ce 1a mpuxBaT Mopa GUTH MOCIAT y POKY KOjH je yobudajeHo moTpeba,
nMajyhu y BUAy TpUpOAY MpaBHOT mocia u obuuaje. Kama je y mutamy aHriIioamMepuyko
MpPaBO pa3yMHU POK 3aBUCH OJ MPUPOJIE MPEIIOKEHOT yroBopa, MOCIOBHUX OOHuaja U
APYTUX OKOJHOCTH ciydaja 3a Koje je MOoHylheH! 3Hao WM MOpao Aa 3Ha. Y 0JICyCTBY oOHuaja

WIM TOCEOHHMX OKOJHOCTH, cCMaTpa ce Ja je MOHyAa Iociara IMOIIToM, HpuxBaheHa y

862 p, . Bykanunosuh, op. cit., 437.
863300, un. 37.
864 CC, un. 1326, cr. 2.
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Pa3yMHOM POKY, aKO j€ MPUXBAT IMOCJAT MOIMITOM y OWJIO KOje BpHjeMe Yy TOKY JlaHa Kaja je
IOHY/[a IPUMJbCHA. Y HEKHM CPEIHOCBPOIICKIM IIPAaBHMa > y OBOM CIydajy MOHYJUIAL j&
BE3aH CBOjOM IIOHYZOM CB€ JI0 TpPEHyTKa J0 KOra OH MOXE OuyeKuMBaTH naa he, mon
MPETIOCTABKOM IPaBOBPEMEHOT Mpucijeha moHyae u 6JaroBpeMeHor ojaciama OJroBopa,
oxroop cruhn.*®® TMpema mehymapomauM m3Bopuma®™’, u3jaBa o mpuxBaramy hie HMatH
JICJCTBO CaMO aKO CTUTHE MOHyhady O pOKy KOjH je OH OJIpelHO0, aKO HHUje OJPEAHO POK, Y
pazymMHOM poky. To Tpajame pa3yMHOT poKa IHjeHH Ce TpeMa OKOJIHOCTHMA T0cia U Op3HHH
cpeicTaBa KOMyHHKamuje Koje je ymorpuje6no monyhaw.®®® Ospje ce kao mHTepeHCaHTHO
MOJKE IMIOCTABUTH MUTAE TIOYETKA POKa 00aBE3HOCTH TIOHY/IE, OJTHOCHO J1a JIN POK MOYHEHE Ja
Te4ye O] TPEHyTKa ojaciiama MOHYJEe WU O] TpeHyTKa meHor npucnjeha monyhenom? YV
CISG*®, pok 3a npuxBar nounbe Tehiu 01 JaTyMa KOji HOCH ITHCMO, OJHOCHO O] 4aca KaJa je
TenerpaM mnpenar. AKO Ha MUCMY HEMa JlaTyMma, MjepojiaBaH je JaTyM KOju C€ Haja3u Ha

KOBEPTH.

TIpema jeHOM CXBaTamby,> ' aKo ce yroBop 3aKJbydyje MHANBHIYATHHM HEOCPEIHIM
HAYMHOM KOMYHULIUpama (chatom, e-koHdepeHIujoM, TenedoHom, skypom, viber, facebook n
CJI). OHJIa Ce cMaTpa Ja ce YroBop 3akibydyje mMel)y mpucyTHUMa U Jja ce Ha MOHYAY OaMax
MOXE HEMOCPETHO M3JaBUTH MPHUXBAT MOHYyAE. Y TOM CIy4ajy, aKoO je MPUXBAT YUUECH Y
POKY, YTOBOp HACTaje y TPEHYTKy IPHXBaTa MOHyAe.” ~ Y OCTallNM ClIydajeBHMa CMaTpa ce 1a
Ce yroBOp 3aKkJbydyje Meh)y OACYTHHMMA, Ma je MOTPEOHO MPEUHu3HO OJPEAUTH TPEHYTaK
IpUXBaTama MOHYyAE. AKO Ce YroBOp 3akjbyuyje NMyTeM e-maila, OHIAa ce YroBop cmarpa
3aKJbyYEHUM Kajla je MO3UTHBHO OYUTOBAKE BOJhE MOHYhEHOT (IIpUXBAT MOHY/E) CTUTIIO Ha
MOCTYXUTeJb Monyauomna ISP a (cepBep), jep 01 TOT TPEHYTKa MOHYAMJIAIl MOXKE MPHUXBATY
MoHyie TMoHyheHor mpuctynuTH, npeysetu ra (download) m MOXpaHUTH y CBOj KOMITjyTep
Wi MOOMIHHM ypehaj M HakoH Tora ra Moke pemnponaykoBatu. KoHauHO, ako ce paau o
3aKJbydely (HOPMYIApHOT YrOoBOpa y EJIEKTPOHCKOM OOJIMKY EJIEKTPOHCKHUM OYHTOBAHEM
BoJbe MyTeM MHTepHeTa Ha web CTpaHULM OHJIAa TOBOPUMO y YKEM CMHUCIY O 3aKJbydehy

Click-wrap u Browse-wrap yroBopa. Y MpaBUIly YyrOBOp CE€ CMaTpa 3aKJby4€HUM KIMKOM

%% BGB, un1. 145, 147 n 148.

866 M. Ipamxuh, M. Crarusykosuh, op. cit., 191.

87 CISG, un. 18, cr. 2; PICC, un. 2. 1. 7. y Besu ca wi. 2. 1. 6; PECL, un. 2 : 206. O pauyHamy BpeMeHa
nornenatu 'y CISG, un. 20, ct. 2; PECL, un. 1 : 304, ct. 2.

%5 M. Ipamxuh, M. Crarusykosuh, op. cit., 192.

89 CISG, un. 20, c1. 1, uy PICC, un. 2. 1. 8.

0 CISG, un. 20, cr. 1; Y PECL, un. 1 : 304, ct. 1 y 0BOM ciyuajy poK 3a NPHXBAT MOUYHEE A TeUe OJ TPEHYTKA
kana nonyzaa crurae nmonyhenom. M. Jlpamkuh, M. CranuBykoBuh, op. cit., 192 — 193.

871 A, Kernesuh, . Kanuesmax, op. cit., 483.

¥72300X, 1. 263.
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MHUIIIa HA CaMOj MHTEPHETCKOj CTpaHuIM (y3 oapeheHe m3yseTrke) kojuM ce mpuxBaha wiu
MHUIIMpA 3aKJbydere yropopa. Hakon Tora je mpyxanai yciyre HHQOPMALUjCKOT APYIITBA
nayxaH 0e3 onrahama eIeKTPOHCKUM ITyTeM, IOCEOHOM EJIEKTPOHCKOM MOPYKOM MOTBPIUTH
IpHjeM eNIEKTPOHCKE IMOpYKe Koja Caap)KU TMOHYAY HIIM TPUXBAT TOHYIE 32 3aKJby4CHE
yrosopa.®”® Paxu ce 0 KOreHTHHM oxpenbaMa 4mjy MpUMjeHy HHje JOIYIITEHO WCKIbYYHTH

KOJ] MOTPOLIaYKHUX yroBoOpa.

[Ipema wi. 7 cnoBeHauykor 3aKOHAa O EJIEKTPOHCKOM TOTIHUCY M E€JIEKTPOHCKOM
MociioBawky MOHYyAWial Beh y moHyau Moke Ha3HAYMTH Aa he ra mpuxsaT 00aBe3UBAaTH TEK
KaJia MPUXBATHOLLy OTIIOIIAJBE MOTBPAY O MPHjeMy HETOBE M3jaBe KOjOM MPUXBaTa MOHYNY.
Ako Ta moTBpAa He Oyae OTIOC/IaHa y Ha3HAuYe€HOM HWJIM Pa3yMHOM poOKy cmarpahe ce na
€JeKTPOHCKa Mopyka (moHyna) Huje Hu ymyheHa. [Ipema um. 1326 u 1335 wuramujanckor
I'pahanckor 3akoHMKa yroBOp je 3aKJby4yeH KaJla MOHYAWJIAll UMa Ca3Hame O MPUXBATamby O]l

CTpaHe pyre CTPaHe.

VYroBop MOke OUTH 3aKJbydeH, y WTAJIMjaHCKOM IIpaBy: KaJa €JIEKTPOHCKa IMOpykKa
CTUTHE Ha CepBep KOjH YNpaBiba €IEKTPOHCKOM IOIITOM MOHYAMOIA; Y CIy4yajy MperoBopa
nyTeM web, Kaja MpUxBaTambe CTUTHE HA CEpBEp MOHYIMOIA, ca CBUM YCIIOBUMA Y CIy4ajy 1a
j€ ToHy/Ia KOMIUIETHA; aKo, ¢ Apyre cTpaHe, MOHyJa MOKe OUTH KBaTu(UKOBaHA KaO TMO3UB
Ha MOHYNy, KaJla KOPUCHUK NMPHUMHM KOMYHMKAILIM]y KOja C€ OAHOCH Ha NPUXBATAHE HETOBE
HapyuGe ox n06aBbaua.”’’ Y HekuM ciyuajeBrMa, Kao WITO je IUahame YHAIpHUjen myTeM
KpenuTHe Kaprtuue, wim download codtBepa ca IHTepHETa, yroBOp ce cMaTpa 3aKJbyuyeHHM
Yy MOMEHTY KaJia oHyheHH mouHe u3Bpuewmhe (y MOMeHTY Iahawmwa uinu download) cxonHo

1. 1327 uranujanckor ['pahanckor 3akoHHKa.

Kana je y nmutamy 3ak/bydeme YroBopa €JIeKTPOHCKUM myTeM npuxpaheHa je y 3akoHy
0 eNneKTpoHCKO] TproBuHu CpOwuje, 3aKOHY O eIeKTPOHCKOM MocioBamy Pemyonmke Cpricke
Kao 1 y 3aKOHY O 0OJIMraliiOHUM OJHOCHMa, TEOpHja MpHujeMa I7ije je yroBop 3aKJby4eH Kaja
noHyhau npuMu eIeKTPOHCKY MOPYKY Koja caJpkKu u3jaBy noHyheHor na je npuxsara. To 6u
Hac y OBOM ClIy4ajy HaBeJO Ha 3aK/bydyak Ja je pUjed O 3aKJbyuelhy yroBopa uzmehy

OJICYTHUX JIUIIA, KaJIa C€ YTOBOPH O TIPOJIaju HA MaJbUHY 3aKJbydy]y MyTeM weba.

3 3ETX, unm. 14, ct. 1.
874 G. Spindler, F. Bérner, op. cit., 320 — 321.
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2. 7. Mjecto 3aKkJbyderma yroBopa

ITo ce Thye MjecTa 3aKby4yerHha YyroBopa, 3aKOH O €JIEeKTPOHCKO] TproBuau Cpbuje u
3aK0H O eNeKTPOHCKOM TocloBamy Pemybnuke Cpricke He caapike onpende O MjecTy
3aKJby4CHa yroBOpa, Ma y TOM CIy4ajy MpUMjemyjeMo oapende 3aKkoHa O OOJUTalliOHUM

OJHOCHMA.

OBo muTame je moceOHO BakHO 3a MehyHapomHe mpomaje w3 yria MmehyHapomHor
npuBaTHOT npaBa. OBO je jeqHa O] Tadyaka Be3WBamba KOje Ce y3UMajy y 003up MPUIUKOM
oapehrBama HAIMOHAIHOT MpaBa Koje he OMTH MjepoaaBHO 3a YCIIOBE MOCTOjambha U BaXKHOCTH
yroBOpa, HEroBy ¢opmy, Kao M 3a mpaBa U obaBe3e U3 TOr yroBopa. Takohe, BaxHO je 3a
onpehuBame Mel)yHapoHE HAUISKHOCTH CY/IOBa, KOj€ C€ Y HEKMM ITpaBUMa MOXE 3aCHOBATH
npemMa MjecTy 3akJbydema yroBopa. IIpaBuino locus regit actum mpuUMjeHEHO Ha YroBOpE
3Ha4YM Ja (popMa yroBopa Mopa OMTH y CKJIaay Ca MjECTOM H-ETOBOT CauMibaBama. Y HEKUM
ciyyajeBUMa he ce mIpemMa MjecTy 3akjbydema yroBopa, y CiIydajy cropa OIpeIuTH
HaJUIeKHOCT cyna. [loceban mpobieM y Be3u ca HMpHUMjEHOM locus regit actum je TAje je
MJECTO 3aKJbyueHha yroBopa Ha JaJbUHY, IMOCEOHO yroBopa O IMpOJajy Ha JaJbUHY ITyTEM

875 e CaipKu

WNuTepHera. 3akoH 0 pjeliaBamy CyKo0a 3aKOHA ca MPOMUCUMa IPYTUX 3eMaba,
oapende Koje ce OIHOCE Ha OBO MUTame. IIpeMa MHUIUBCHY HEKHX ayTopa’ ® CHCTEMAaTCKHM
TyMademheM 3aKoHa O pjelaBamy CykoOa 3aKOHa ca MPOIMUCHMA JAPYTHX 3eMajba H 3aKOHa O
OOJUTAITMOHNM OJHOCHMA, TO MHTamke Tpeba pjemaBaTd KBaTU(UKAIMjOM IO 3aKOHY O
O0JIUTallMOHNM OJTHOCHMA, OJTHOCHO MPUMjEHOM TE€OpHj€ MpHjeMa, T1a aKo je MPUXBAT MOHYIE

npumibeH y CpOuju, Ty je 1 MjecTo HacTaHKa yroBopa. MelyTum Teopuja npujema je BezaHa

3a BpHjeMe, alld HE 32 MjeCTO 3aKJbyUeHha yroBopa.

VY Pumckoj kouBenuuju EY o MjepogaBHoM npaBy 3a yroBopHe o6aBese y ui. 9, cT. 2 je
npeasuheno na he hopma AUCTAHIIMOHUX YrOBOpa OMTH BaJhbaHa aKo j€ TAKBUM CMaTpa MpaBo
Ouo Koje OJ 3eMajba Ha YHMjoj ce Teopuju Hanaze yroBapauu. OBlje MMaMoO Cilydaj Ja ce

yroBop y mrto Behem Opojy ciaydajeBa oJip>ku Ha cHa3u (in favorem contractus).

877

[Ipema 3akoHy O OOJMTallMOHMM OJHOCHMA ~ MjeCTO 3aKJbydema yroBopa je OHO Y

KOME je MOHYAWJIAIl MMAao CBOj€ CjeJMINTE, OJHOCHO NMPEOMBAIMINTE Y TPEHYTKY Kaaa je

875 Con. iuem COPJ, 6p. 43182, 72/82 u 46/96.
876 1, Bapanu, b. bopnam, I'. Kauexxesuh, Mehynapoono npusammno npaso, Hou Can, 2001, 385.
7300, un. 31, cr. 2.
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yunHHO TOHYLY.D'® OBO pjeliemse je 6oJbe, jep OTKIama MOrYHHOCT 1a MjecTo 3aKibyderma
yroBOpa 3aBHCH O] ciy4ajHOCTH. Ha 0Baj HAUMH ce OTKIIamajy U JHJIeMe KOje MOT'Y HacTaTH y
MOTJIEZly MjecTa 3aKjbyuyeha YroBopa Kaja je YroBOp HacTao HpehyTHHM NPHUXBAaTOM HWIIH
npoctum hyramem.®”” Maxo mpema Teopuju mprjeMa yroBop je 3aK/bydeH Kaja MOHYIUIAL
MPUMH H3jaBy MOHYHEHOr 1a MpUXBaTa TMOHYAY, KaJa j€ y THUTalky MJECTO 3aKJbydyea
yroBopa npuxsaheno je apyro npasuio. [lonyhenu je nobuo nonyny u3 oapeheHor mjecra,
aly ako y MeljyBpeMeHy J0 MpujemMa nu3jaBe o MpUxBaTamy MOHYAE MOHYANIALL, aKO j€ TPAaBHO
JIUIe, TPOMH]EHHU CBOj€ CjeAUINTE, OAHOCHO (DU3UYKO JIMIIC MPEeOUBAIIUINTE, Ta YHHHCHUIIA j€

HOBA U Ca BOM HHje padyHao nonyhenu.>

Y CUECIC ce npensuhajy mpaBuia Koja ce€ OJHOCE Ha MjeCTO Clama W TpHjeMa
eJIEKTPOHCKE KOMYHHUKaIje. MjecTo ciama je MjecTo IIje MOIInJbanall uMa CBOje CjeIHIITe,
OJHOCHO MpEeOMBAIMUINTE, JIOK j€ MjECTO MpHjeMa MjecTo I/je MpHUMaiall uMa CjeuIlTe,
onHOCHO mpebuBammmre.”' TakBo mpasmio mpuxsalieHo je u y amepuuxkom UETA.®™ Oso
MATalkE je 3HauajHO 300T Tora MITO EJIEKTPOHCKA MOpyKa MOXKe OWTH IocjaTa O]l CTpaHe
3aCTyIHUKa OMJIO TIje y CBUjETY jep ce onapeleHe mpaBHE MOCIhEIUIe MOTY BE3aTH 33 MjECTO

OJaKJiC CC IMOpPYyKa MaJbC, Kako CMO Beh HaBenn.

C 003upoM Ha mpaBWIO W3 3aKOHA O OOJHMTalMOHUM OJHOCHMMa KOje Ce OJHOCH Ha
MjeCTO 3aKJbydela yroBOpa, y CIy4yajy 3aKjbydyermha YroBopa Ha web CTpaHUIHU, MjecTO
3aKJbY4CHa YroBOpa je CjeIuINTe, OJHOCHO MPEeOUBAIMINTE TOHYAMOIA, aKO, HApaBHO 300T
JUCIIO3UTBHOCTA HOPMH W3 3aKOHA O OOJIMTAIlMOHUM OJIHOCHMMA, HUje Jpyrayuje yroBOPEHO.
Ha oBaj HaumH ce mMTHUTH Kymal, ¢ TUM Aa Tpeba BOAWTH padyyHa O TOME Ja TH YrOBOPH

PEIOBHO cajpsKe KiIay3yiiy o n36opy MjepojaBHOT IIpaBa 3a yroBop.**

OBpje ce MOXKe MOHY/Ia MOCATH U3 jeHE Ap)KaBe U MPUXBAT MOCTAT U3 JIpyre ApKaBe.
OBu yroBopw IO TOjEAMHUM ayTOpuma Tpeba 1a ce TpPeTUpajy Kao yroBOPH 3aKJbYYCHH

MyTeM TPENHCKe, ITO 3Hauu Ja he 10 3akibydema yroBopu Iohum y MjecTy y KojeM je

878 TIpema Y3aucu 6p. 27 OVIIP cMaTpa ce 1a je YrOBOp 3aK/bYd4eH y MjeCTy y KOME MOHY/IMIAL HMa CBOje
CjeUINTEe I TPeONBATUIIITE.

9 M. Ipamxuh, M: Cranusykosuh, op. cit., 215.

%00, Anruh, op. cit., 322 — 323.

! CUECIC, un. 10, ct. 3.

2 UETA, un. 15, tau. x:,,Y ciydajy 1a HuHje Apyradmje M3pHUMTO HABEICHO y CIEKTPOHCKHM 3allMCHMa HIIH
HUje M3PUYMTO Jpyravvje JOTOBOpPEHO m3Mely mpumaona M mommsbaona, Ja ce CJICKTPOHCKH 3alHC cMarpa
MOCTAaTUM U3 TOIIMIJFA0YCBOT TOCIOBHOT CjEIUINTA, @ IPUMJBCHUM Y MPUMAOUYCBOM ITOCIIOBHOM CjeAUINTY. Y
CiIydajy [a TOIIWJbasiall FIM IpUMajall HeMajy TOCIOBHO CjeAWINTe, ITOCIOBHAM CjenuInTeM cMartpar he ce
MjecTo OOpaBHINTA IMOMIMIHAOIA HIIK TpUMaoIa.”

883 T, Mati¢, op. cit., 801.
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nonyhad mpumuo mpuxsaT nonyne. OBo mpaBuio je npuxBaheHo y 3eMibama common law.
Kao wmjecto 3akibydyema yropopa KOjU C€ 3aKJbydyjy Telae(OHOM, TeIepUHTEPOM,
TeneakcoM M JAPYrMM CpeACTBUMa Op3e KOMyHHUKalje Tpeda y3eTH MjecTo CjeluITa,

OIHOCHO IpeGuBaHITa oHyhada. ™"

Kama je y muramy MjecTto 3akjbydela YroBopa O MpOJaju Ha JajbUHY IyTEM
WuTepHeTa, MOXKEMO NMPHUXBATUTH MPABWIO U3 3aKOHA O OOJIHMIallMOHMM OJHOCHMA, a TO je
MjecTO Tije je MOHYIWIall UMao CjeqUuIlTe, OJHOCHO NpeOMBAIMINTE y BpHjeMe Kaja je

YYHUHHUO MOHYY.

3. IIpaBo moTpomaya Ha OJycTaHaK O] YTOBOpa O MpOo/iaju Ha JaJbUHy IyTeM MHTepHeTa

Kana je y nuramy 3amTuTa mpaBa MOTpoIIadya KOJA YroBopa O MpoAajy Ha JajbHHY
nyrem MHTEpHETAa, Ty IIpHje CBEra MUCIMMO Ha (GopMy 3aKJbydema yroBopa, HHOOpMUCAHE
MoTpoIIaya ¥ MpaBo MOTpoOIIada Ha OAYCTaHaK of] yroBopa. C 003UpoM /1a CMO O MPETXO0THA
IBa mpaBa morpomrada Beh roBopuim oBaje hemo ce OCBpHYTHM Ha IpaBO MOTpoIIaya Ha
ofycTaHak of yroBopa. OBnje ce Kao MOCEOHO CPEACTBO 3aIITUTE MOTPOIIAYa jaBbajy U
onpende u3 3akoHa o 3amTUTH NoTporrada CpOuje Koje ce OAHOCE Ha U3BPIICHE, a 0 KOjuMa
hemo kacHuje rooputn. Y mnpaBy PenmyOnuke Cpricke y 3akoHYy O 3alITUTH IOTpoIIaya
TOBOPH C€ O PacKHIy YyroBopa, JOK je Y 3aKOHY O 3aImTuTH norpoirada Pemy6iauke Cpouje u
y JupekTuBu o nmpaBuMa moTpoiaya KopuutheH TepMUH OyCTaHaK OJ YroBopa Koju hemo u

MU y 1aJb€M U3J1arakby KOPUCTUTH, MaJia HEKU ayTOPU OBE TEPMHUHE KOPUCTE KAO CHHOHUME.

3. 1. PauyHame pokoBa 3a OlyCTaHaK MOTpoLIaya ol yroBopa

YroBOop MOXE TpecTaTd Ha BHUIIE HAuWHA, a Yy JUTepaTypu ce HaBoje cibeaehu
Clly4ajeBH: TpecTaHaK yYroBopa YCJbe MOHUILITEHA, packuaa (JeAHOCTPAHOT WIU

CIIOpa3yMHOT), CMPTH 1 HeMoryhnocTH ucrymema.™ Kaja je y murtamy yroBop o mpoziaju Ha

884 M. Jpamkuh, M. CranuBykoBuh, op. cit., 215.
85 C. ITeposuh, Obuecayuono npaso, beorpan, 1990, 447.
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naJbUHY IyTeM MIHTepHeTa, OH MOXe MPECTaTH YCJbE CBUX TOpe HAaBEICHHUX pa3iora. YToBop
O6u Omo HuIITaB, ako Ou ra Ha MHTepHETY 3aKJbY4MJIO JHUIE Koje uMa 13 roamuHa, OJHOCHO
PYLUBMB aKO TO Jule uMma 14 romuHa, and MoOXe OWTH KOHBAJTUAWPAH HaKHAIHUM
07100pemeM 0] CTpaHe 3aKOHCKOT 3acTymHHKa. Kama cy y muTamy HOTPOIIAuyKd yrOBOPH O
MpoJiaju KOju ce 3akibyuyjy myrem MHTepHera y 3akoHy o 3amrTute noTpomiada CpoOuje
npeaBuhajy ce moceOHU CilydajeBu Kaja MoTpolay uMa IMpaBo Ha OyCTaHaK YroBOpa, a To je

pjenieme npeysero u3 JupexTruBe o nmpaBuMa moTporiaya.

IIpema ui. 9, ct. 1 JlupekTuBe 0 mpaBUMa NOTpoIIaya, IOTPoLIad MOXKe y poKy on 14
JlaHa OAYCTaTH OJ YroBopa Ha JaJbUHY WM YroBOpa 3aK/bydeHMX BaH IOCIOBHUX
MpoCcTOpHja, He HaBoAchu HUKaKBe pasziore, U 0€3 MKAKBUX APYTHX TPOIIKOBA, OCUM OHHX
npensuhenux y wi. 13 (2) u u. 143V g1, 9, cr. 2 JlupekTuBe O mpaBUMa IOTpOLIAYa

npeaBUleHo je J1a poK 3a OAYCTaHAK O]l yroBOpa MpecTaje BaXXUTH HaKoH 14 naHa ox naHa:
(a) y cimyuajy yroBopa 3a yciyre, AaHa 3aKkjbyderha yroBOpa;

(0) y ciydajy mpoJajHIX yroBopa, AaHa Ha KOju MmoTpomay win tpeha crpana koja Huje

MIPEBO3HUK, a KOjy j€ HaBeO MOTpoIay, CTeKHEe poOy y pU3HUKU NOCje UITH:

U. y CiIydajy Kaj MOTpoIlay y jeHOj HapylOu Hapydd BUIIECTPYKY poOy Koja My ce
HCIIOpYyYyje OIBOjE€HO, JaHAa Ha KOjU MoTpomad uiu Tpeha cTpaHa kKoja HUje TMPEBO3HUK, a

KOJy je HaBeo MoTpoIay, y GU3NUKH Mocjell CTEKHE MOCJbeIbe 100po;

WHU. Yy CITy4ajy UCTIOPYKE poOe KOja ce€ cacTOjH O] BUIIECTPYKUX MOIIMIBKU WM KOMaJa,
JaHa Ha KOju MOTpoIay uiv Tpeha crpaHa kKoja HUje MMPEBO3HHUK, a KOjy j€ HaBEO MOTpoIIay, y

(U3MYKY 1T0Cje]] CTEKHE TOCIbEe/IbY MOIIUIBKY WM KOMAa;

WUH. Y CIy4ajy YyroBopa 3a pelloBHY HCIOPYKY poOe TOKOM JedHHHCAHOT pa3n1o0Jba,
JlaHa Ha KOju MOoTpoIuay win Tpeha cTpaHa Koja HHje MMPEBO3HHUK, a KOJy je HaBeo MOTpoIay, y

(bU3UYKY TIOC]e/T CTEKHE TIPBO 100pO;

() y citydajy yroBopa 3a UCHOPYKY BOJE, IJIMHA WM €JIEKTPUYHE EHEPrHje KOjH ce He
HyJe 3a Mpojajy y OrpaHMYEHOM OOMMY WM KOJWYHMHU, WIA TOIUIOTHOT TpHjarma HIIH
JTUTUTATHOT CaJpikaja KOju Ce€ HE HUCIopydyje Ha MaTepHjalHOM Hocady IojaTaka, JIaH

3aKJby4eHa yroBOpa.

886 P pox je npensuben y Bemukoj Bpuranujn y wi. 30 Statutory instruments 2013, No. 313, The Consumer
Contracts (Information, Cancellation and Additional Charges) Regulations 2013.
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Jlp>xaBe unaHuIle He 3a0pamy]y YTOBOPHUM CTpaHKaMa U3BPIIABAK-E CBOJUX YTOBOPHHUX

. 7
06aBe3a TOKOM pOKa 3a O/ycTajame.”

AKko Tpromai HHje 00aBHjeCTHO MOTpoIIaya O MpaBy HAa OJYCTaHAK OJ yroBOpa, pOK
uctrye 12 Mjecen HaKOH 3aBpIlETKa MPBOOMTHOT pOKa, KaKko je To mpeaBuheHo y ui. 9, cr.
2 JIMpeKTHBe O IpaBMMa MOTpoIIada.’™ YKONHMKO je Tprosal 0GaBHjCTHO MOTPOLIAYA O
IpaBy Ha OJyCTaHaK OJ YTOBOpa y POKy ox 12 Mjecenn oX qaTyMa MpBOOUTHOT pOKa, POK 3a

ojlycTaHaK McTHYe 14 JaHa HAKOH JaTyMa Kaja je MOTpolay 10610 obasjemrerse.™

VY cr. 41 yBogHor nujena JlupexkTuBe 0 mMpaBMMa MOTpoIIayva je npeaBuleHo aa paau
OCUTYypaBama NpaBHE CHUTYpPHOCTHM NpPUMjEpeHO je Ja O KoJ u3padyHaBamba pOKOBA
canpxkanux y oBoj /lupexktuBu tpebano npumujerutu Ypendy Bujeha (EE3, Eyparom) Op.
1182/71 on 3. jyna 1971. o yrBphuBamy mpaBuia Koja ce npuMjerwyjy Ha pa3fgo0spa, JaTyme
1 pokose.™ Crora 61 ce 3a CBe pOKOBe TpeGano MOAPAa3syMHjEBATH [a Cy H3PAKCHH Y
KaJleHAapcKuM nanuMa. Kang pok u3paxkeH y JaHuMa Tpeda u3padyHaTH O] TPEHYTKa Y KojeM
ce noraha Heku noralaj UM oABHja pajiiba, 3a JaH TOKOM Kojera ce Taj norahaj noraha mnum ta
paama oBHja He OM Tpedaslo cMaTpaTH Ja yjaa3u y JOTHYHO pa3nobsbe. Y ckiamy ¢ Ypeadom
op. 1182/71, nmpema un. 3, ct. 3: ,IlpemmerHa pa3nobsba YKIbYUYyjy IpKaBHE Ipa3HHKE,
Heqjesbe U cy0oTe, OCUM KaJia Cy OHU M3PUYMTO M3Y3€TH WM KajJa cy pa3no0Jba U3paxkeHa y
pagauM nanuma.” Mehytum, y qi. 3, ct. 4. Ypende 1182/71 naBoau ce na: ,,Kana je 3aamu
JaH pa3no0Jba U3PaKEHOT HA HAYMH KOJU HHjE Yy caTUMa JPKaBHU TPa3HHK, HEIjeshba WU

cy0oTa, pa3n00Jbe 3aBpIliaBa HCTEKOM TOCJbEIHET caTa cibeaeher pagHor gaHa.”

[Ipema pjemewy Hdupextuse 97/7/E3 o 3amTuti moTpoIiadya ¢ 003UpoM Ha 3aKJbyUueHe
yroBOpa Ha JaJbUHY Yy Wi. 6 je 610 npensuleHo Ja je moTpolIay MOrao 0JycTaTH O yroBopa
y pa3mo0Jby of OapeM ceiaM pajHUX JaHa 0€3 WKAKBUX MOCJHEAMIIA, a Ja 32 TO HE TMOHYIU
BaJbaH pazJior. JEAWHHW TPOIIAK KOJU OM MOTPOIIad MOTao CHOCHUTH 300T KopuIIhema CBOT

MpaBa Ha OJIyCTajamke OMo OM TUPEKTaH TPOIIaK MoBparta poode.

VY crapom 3akony o 3amrtutH norpomada Cpouje uz 2010. rogune y wi. 31 umamo
opende o AY)KHOCTH OOaBjelliTaBamka O BPIICHY MpaBa Ha jeTHOCTPAHU PACKHU] yroBopa. Y

HOBOM 3aKkoHy o 3amTuTh norpomraya Cpouje u3 2014. rogune y ui. 28, cr. 1 npensuba ce

887
888
889

JupexTuBa o npaBuMa noTpoaya, 4i. 9, ct. 3.
JupextuBa o npaBuMa norpomada, ui. 10, ct. 1.
Hupextusa, ui. 10, cT. 2.

80 QL1 124, 8.6.1971, 1.
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MpaBo TOTpoOIa4ya Ja OJYCTaHE OJf YroBOopa 3aKJbyUYEHOT Ha JaJbHHY, OJHOCHO H3BaH
MOCIIOBHUX MPOCTOpHja Y PoKy oa 14 mana, 6e3 HaBohema pasiora U JOJaTHUX TPOIIKOBA,

OCHM TPOIIKOBA U3 Wil. 34 u 35%! 3akona o 3amruTH notpomaya Cpowuje.

[Tpema ui. 29, cr. 1 3akona o 3amTuTH notpomada CpOuje Kaja je y muTamy MoyeTaKk
padyHama pOKOBa 3a OAyCTaHAaK MOTpOIIada Of yroBopa MpenBuhajy ce pasanduTd TPEeHYIH,
y 3aBUCHOCTH O] TOTa JIa JIM j€ y MUTamky YTOBOP O MpYyKamky YCIyra, yroBop o Mpojaaju pooe,
Ja JU je HapydeHO BUIIE BpcTa poba, MM ce UCIOpYKa CAcTOjU W3 BUIIE MOLIMJBKH WIIH

JIMjeNioBa u JIp.

Tako kaga je y mUTamy YroBOp O IpyXKamy yciyra, pok ox 14 naHa pauyHa ce of
TpPEeHyTKa 3aKJbyuera yroBopa m3Mely moTpolraya ¥ TProBia, JOK KO YroBopa O MpoJaju
pobe, pok ox 14 mana pauyHa ce Ol TpeHyTKa Kajua poba Jocmuje y ApKaBUHY MOTpoIaya,
onHOCcHO Tpeher A Koje je OZpexro MOTpoIad, a Koje HHje MPeBO3HUK.” > CBH OCTAIH
CJIy4ajeBH U POKOBHU y 3aKOHY O 3amITHTH noTpomada Cpbuje cy ucTi Kao u 'y JupekTuBH o

IpaBUMa MOTPOIIAYA.

OBaj poK je pa3jIMyUTO IMOCTAaBJbEH y 3aKOHMMA KOjU PETYJIHIIy O0JIAaCT 3aIlITUTE
noTpomava. Y 3aKoHy 0 3amTUTH notpomada buX pok omycrajama je 15 gana ox gaHa kana
j€ moTpoiiay MpUMHO MPOU3BOJI, a KOJ yciayra poK MOYUE-€ J1a Teue O] JaHa 3aK/byuera
yroBopa. ¥ 3akoHy o 3amTuTé norpomada Penybnuke Cprcke npema uin. 64, cr. 1 u 2
MOTPOIIaY MMa MPaBO J1a PaCKMHE YyroBOp Ha JajbuHy 0e3 o0pasioxema U 06e3 TPOIIKOBA Y
poky ox 15 mana onm gaHa Kaja je MOTpomiad MpuMHO Tpou3Boia. OBIje HE camMo Ja ce
pasnuKyje pok Beh W TpeHyTak oJ Kajia MOTpoIlad MMa MpaBO Ha PacKUI yroBopa KoOjH je

3HATHO JIy)KH jep ce pauyHa OJ] JaHa PHjeMa IPOH3BOIa. *

[Ito ce Tnue oapendu 3akoHa O 3amITUTU TOTpomrada CpOuje, OHE Cy Y MOTIMYHOCTH

yckialene ca pjememuma /lupektuBe o nmpaBuma norpomrada. Mehytum, To HHje ciiydaj ca

91 Mucnu ce Ha ozpenbe Koje ce oaHOCe Ha 00aBe3e TProBua 1 MOTPOLIAYa Y CIIy4ajy OAYCTAHKA O yroBOpA.
892 33I1IC, . 29, ct. 1 1 2.
83y Cnosennju y ZVP wi. 434, cr. 1. mpu yroBOpUMa 3aK/bydeHHM HA JaJbHHY POK 3a packuz je 14 mama.

IIpema ui. 72, ct. 1 33[1X moTtpormiad uma mpaBo, He HaBoehu pas3yore 3a TO, jeIHOCTPAHO PACKUHYTH YTOBOP
3aKJbyUeH M3BaH MOCIOBHUX MPOCTOPHja WIIM 3aKJbydeH Ha JaJbUHY y poky ona 14 mana. Y 33IIM npexnsuba ce
Jla YrOBOD 3aKJby4eH Ha JaJbHHY MOKE PACKMHYTH IIOTPOIIAY Y pOKy 0J 8 pagHuX JaHa 0e3 HaBolema NKaKBUX
pazsora y wi. 92, cr. 1. Y 33IIUI npema un. 66, ct. 1 - 3 noTpomay uma mnpaso z1a, 6e3 HaBolhemwa pasiora,
JEAHOCTPAHO PAaCKWHE YrOBOpP 3aKJby4eH Ha JaJbHHY y POKY OJ ceiaM paJHMX JaHa O] JjaHa npujemMa pooe,
OJHOCHO 3a YCIIyre O] JaHa 3akjbydela YroBopa WM IpHjeMa IOTBPAE NPETXOAHOT 00aBjelITeHa, aKo je
IIpUjeM NOTBPAE YCIIUjeIUO0 MOCIHje 3aK/byueha yroBOpa.
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3aKOHMMA O 3amTUTH noTpomiava Pernyonuke Cprcke n buX, koje Ou moBoIOM OBOT NTUTamka
Tpebasio yckiaaauTH, Boaehu pauyHa o wi. 4 /lupekTuBe o MpaBUMa MOTPOIIaya, MpeMa KojeM
JpKaBe WIAHUIIE HE CMH]Y y CBOM HAI[MOHAJTHOM IIpaBy OJAPKABATH HHUTHU Y HETa YBECTU
onpende koje oncTymajy on onapenada yrBphenux y JMpekTwBHM O mpaBWMa TMOTPOIIAya,
YKJbYUyjyhU ¥ CTpOKE WM Mame CTpOre OJApea0e 3a OCUTYpame pa3INunuTe pa3uHe 3aIITHTE

MOTpOIIaya, OCUM aKo y oBoj JIMpeKTHBH HUje npeaBul)eHo apyKuuje.

3. 2. OcTBapuBame MpaBa Ha OJIyCTaHAK OJ] YroBOpa

[ToTpomiay mpaBo Ha OJyCTaHaK OJl yroBopa Mopa Ja MCKOPHUCTH IpHje UCTEKa poKa
KaKo je To npeasuheHo y pokoBuma o 3amtutu norpouraya Cpouje u JJupextuse o npaBuMa
noTponraya kopumhemeM obpacia 3a oJycTaHak Off YTOBOpa WMJIH JIaBakeM HEJIBOCMHCIICHE
H3jaBe y K0jOj je MCKa3aHa IeroBa OUTyKa O OLYCTAHKY oj yroBopa.®  Jlp)kaBe WIAHHMIE He
npeaBuhajy HUKakBe (GopMallHEe 3axXTjeBe NMPUMjECHHUBE Ha y30pak oOpaclia 3a OJycTajame,
ocuMm 3axtjeBa oapehenux y Ilpmory M(b). Cmarpa ce ma je morpomiad cBoje MpaBo
0JlyCcTajarka OCTBAPHUO y POKY 3a omycTajambe u3 wi. 9, cr. 2. u wi. 10. lupektuBe o npaBuma
MOTpoIIa4a ako CBOj€ CAOMIITECHE O OCTBApHUBay IMpaBa OAyCTajama IMolla/ke MPHje UCTeKa
tora poka. Ocum MoryhHoctd u3 cT. 1, 4. 11 Tprosar morpoimayy MOKe JaTH OMIK]y Ja Ha
MHTEPHETCKO] CTPAHULM TProBIla EJNIEKTPOHCKM HCIIYHH U JOCTaBU y30pak oOpacua 3a
onycrajame onpehen y Ilpunory W(b) unum Heky Apyry HeABOCMHCIEHY HU3jaBy. Y THM
cllyyajeBUMa Tpromall MOTpollayy Oe3 ojyiarama J0CTaBJba MOTBPAY IpHjeMa TaKBOT
OJlyCTajarba Ha TPaJHOM HOcauy TojiaTaka. TepeT /oKa3a O OCTBapemy IMpaBa OJycTajama y

CKJIaJly je Ha motpomaqy.>

[Ipema ct. 44 yBomHOT nujena [upekTrBe 0 MpaBUMa MOTpoIIada HaBOIH CE J1a Pa3uKe
y HAaYMHMMa Ha KOjU Cce y Ap:KaBaMa 4WiaHUI[aMa OCTBapyje MPaBo OJlyCTajama Cy y3poKoBase
TPOIIKOBE 3a TPTOBIIE KOjU 00aBJbajy MPEKOTPaHUYHY NIPoajy. YBoheme yckinaleHor yzopka
oOpaciia 3a oJycTajambeé KOjU TOTPOIIad MOKE€ KOPUCTUTH Tpebano O I10jeTHOCTaBUTH
MOCTYMAaK OAYyCTajakha W JOHHWjEeTH TpaBHY curypHocT. IIpema crt. 45 yBomHOT nujena

JlupekTuBe je mpeaBuheHO Ja UCKYCTBO TMOKa3yje Ja MHOTH MOTPOIIAYXd U TPrOBIH pajuje

894 Nupexrrea o npaBuma motpomada, @wi. 11; Mcro pjemesse je u y wi. 32, c1. 3 Statutory instruments 2013, No.

313, The Consumer Contracts (Information, Cancellation and Additional Charges) Regulations 2013.
895 JlupexTrBa o mpaBuMa moTporraya, wi. 11, cT. 1 — 4.
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KOMYHHUIIUPA]y MyTeM HWHTEPHETCKE CTpaHWIle TProBla, Te OW Tpromai Tpebao uMaTu
MOryhHOCT Ja moTpouiauy MOHYAM ONIUjy HCIyHaBama o0pacia 3a OIycTajame MPEeKo
MHTEPHETCKE CTpaHuie. Y ToMm Ou citydajy Tprosail Tpebao HMpeABHIjETH Cllambe MOTBPIAE O
MpUjeMy, Ha pUMjep eJIEKTPOHCKOM MOIITOM 0e3 ojiarama. [Ipema Tome, He Ou cMmjerno OuTu
Moryhe oJycTaTH O]l yroBOpa IOBpaTOM poOe TProBIly OJf CTpaHE MoTpoiiada 0e3 MKaKBe
M3pUYHTE U3jaBe y Ty cBpxy. On0ujame UCIOpyKe WM HENMpey3uMame poOe y MOIMTaHCKOM
ypeny He OU ce Kao TakBU TyMadyMJIM Kao M3pa3u oAycTajama. Ha Taj HaumH ocurypasa ce aa
TproBarf He OM TOTPEIIHO CMaTpao IMOBpaT MakeTa Kao OJycTajamke, jep OH HIIp. HHje

MCITOpYHeH KyIIILy 3007 HEKOT TEXHHIKOT pasiora.’

Y Cpbuju ce y 3akoHy O 3allITUTH TOTpoIIada mpeasuha MpaBuUiio Aa MOTpOIIad
OCTBapyje NpaBO Ha OJyCTaHaK OJ YroBOpa H3jaBOM KOjy MOXE JaTh Ha IMOCeOHOM
o6Gpaciry®”’ 3a omycraHak of yroBopa 3akibyYeHOT Ha JAJbHHY, OJHOCHO H3BAaH MOCIOBHHX
IPOCTOpHja MM HA APYTHM HEJBOCMUCICH HaumH."® M3jaBa 0 OXyCTaHKY O yroBopa KO
YroBOpa Ha JTaJbMHY W YTOBOpa KOjU Ce 3aKJby4yjy M3BaH IMOCIOBHHUX MPOCTOPHja cMaTpa ce
O7aroBpeMEeHOM YKOJMKO je IocjiaTa TProBLy y pOKy o 14 naHa W NpoOU3BOAM MPABHO
JICjCTBO O JaHA Kaja je mociara Tproeiy.”’ AKo Tprosan omoryhm moTpomrady jga
€JICKTPOHCKH TIOIYHHU M Tolajbe o0pasall 3a OJyCTaHaK, TyXKaH je Jia ra o mpujeMy odpacia
6e3 omlarama 00aBHjecTH y mHCaHOj (OPMM HIIM Ha APYrOM TPajHOM HOCAdy 3ammca.’’’
Teper noka3uBama Ja je TMOCTYIMO y CKIaaAy ca onpeadaMa O MpaBy IOTpoIIavya Ha
OyCTaHAaK OJ YroBOpa paau OCTBapuBama IpaBa Ha OJYCTaHAaK OJ YroBopa, je Ha

HOTpomaqy.901

Kana je y nutamy 3akoH o 3amtutu notpomada Pemybnuke Cpricke, y leMy ce y il.
64, perynuiie MpaBo HA JEJHOCTPAHH PACKUI yroBopa. AKO MOTpOIIay KOPUCTH MPaBO Ha
JETHOCTPaHW PAaCKHU] yroBopa, Ay>KaH j€ 1a 0 TOME TProBIlYy JOCTaBH MHCAHO 00aB]jCIITEHC.

[Torporray uMa mpaBo J1a pacKUHE YroBOp Ha JaJbUHY y POKY of1 15 nana 6e3 oOpasiioxkema 1

89 http://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/crd_guidance hr.pdf,

Smjernice glavne uprave za pravosude o Direktivi 2011/83/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 25. listopada
2011. o pravima potroSaca, izmjeni Direktive Vije¢a 93/13/EEZ i Direktive 1999/44/EZ Europskog parlamenta i
Vijeca te o stavljanju izvan snage Direktive Vijeca 85/577/EEZ i Direktive 97/7/EZ Europskog parlamenta i
Vijeca, 44, 16. 12. 2014.

%7 O6uK 1 cagpxuHy 06pacia 3a 0yCTaHAK MPOMICYje MUHUCTAP HANIEKAH 3a MOCIOBE 3AlITUTE NOTPOIIAYa
mpema ui. 28, cr. 8 33I1C.

898 33I1C, uin. 28, cT. 2.

% 3311C, wn. 28, c1. 3 u 4.

9 3311C, un. 28, ct. 5.

1 3311C, un. 28, ct. 7.
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0e3 TpomkoBa. Pok 3a packu MOYHmbE J1a TeUe OJ1 JaHa KaJa je MOTPOoIIay MPUMHUO MPOU3BOI,

2
a KOJI YCITyra OJ1 IaHa 3aKJbyderba yrosopa.”

IIpema un. 643. n 3akoHa o 3amTuTd noTpomada CroBeHHje 00aBjelITEHE O
OJyCTaHKY, MOTpOIIa4 MOXeE Ja TOJHEce KOMIIAHHjHU Ha oOpacily, WM HEIBOCMHUCICHOM
M3jaBOM Ha OCHOBY KOj€ C€ jaCHO BUIM Jla je y NHUTamy OAyCTaHAaK. Y OBOM CIy4ajy,
KOMITaHHWja Tpeda oJMax Ja MOTBPAM MpHjeM 00aBjelITeHha O OlyCTaHKY Ha TPajHOM HOcCady.
Komnanuja mMoxe Ha CBOM cajTy Ja MOHYAM MOTpOLIayMMa MOTYNHOCT Ja €JIeKTPOHCKH
MOTIyHE M TOJHECYy oOpa3al], WK J1a HallpaBH HEIBOCMUCIECHY M3jaBy M3 KOj€ MPOU3UIa3H
CIIPEMHOCT TIOTpOIlIava Ja OJYCTaHe O] yroBopa. Y OBOM CIydajy, KOMIIaHHja j€ IyKHa
OoIIMax Jla TOTBPAM TIpHjeM oOOaBjemTeha O OAyCTajalby Ha TPajHOM HoOcady. Teper
JI0Ka3MBamka OCTBAapUBAI-E IMpaBa Ha OQyCTaHAK OJ YroBopa cHocu morpomad. OOIHK H
canpxkaj oOpacua 3a o0aBjelITele O OAyCTajamy mponucahe NPaBUIHUKOM MHUHHCTap

HaJJIeXkKaH 3a PUBpENy.

Kana je y nutamy ocTBapuBame IpaBa Ha OJlyCTaHaK O]l yroBOpa ojpende o 3aKoHy O
3amtuti  motpomada CpOuje cy yckinaheHa ca pjememuma JupekTuBe 0 TIpaBUMa
MoTpoIIaya, mMTO HUje CIydaj ca 3aKOHOM O 3amTuTh notpoimada Pemyommke Cpricke. OBaj
3aKOH OM y TOM MpaBlly TpeOajio MHujemaTH, HApPOUUTO Kaja Cy y NHTamky POKOBU 3a
OCTBapvBam-€ MpaBa Ha OJyCTaHaK oJ yroBopa. Tako mpema 3akOHY O 3alITUTH MOTpPOIIAYA
Pery6imke Cpricke’ ako Tproparn I[OTPOIIady HHje AOCTABHO O0OaBjeINTee IpHje
3aKJby4yerha yroBopa o Mpojiaju Ha JajbUHY, MOTPOIIay UMa MPaBo Ja PAaCKUHE YTOBOP Y POKY
Ol TPU Mjecela, KOju Ce pa3IMyuTO payyHa y OJAHOCY Ha TO Ja JIM Cy y IMUTamy polde miu
yenyre. Taj pok y JlupektuBu o mpaBuMa notpoinaya npema wi. 10 usHocu 12 mjecenn.

OBpje ce nmocTaBsba MUTAKE Ja JIM MOTPOILIAY MOXKE J[JeTMMHYHO OyCTaTH O] yroBopa
3a BHUIIECTPYKY OOy aKo JKeJW OTKa3aTH KYMOBUHY CaMO jE€JHE WJIU BHUIIE HUX, a OBO HUJE
M3PUYUTO PEryyrucaHo HU JIMPEeKTHUBOM O 3aIUTUTH MOTpoIIaya, a HU 3aKOHOM O 3aIITUTH

notpomraya Cpbuje, Hu Pemybnuke Cpricke. CmarpamMo Ja He MOCTOj€ pasjio3u KOju Ou

%2 Tpema nosoM 33I1X y um 74 je mpensuheHo na je mOTpomay IyXkaH IpHje HCTEKA POKA 33 jeIHOCTPAHH
packun yrosopa u3 wi. 72. 33[IX o0aBujecTUTH TProBLia O CBOjOj OMIYLM Ja PAaCKHHE YrOBOp M TO IIyTeM
obOpacna 3a jemHOCTpaHu packun yrosopa. Ilpema wi. 67 33IILI" yroBop 3akjbydeH Ha NaJbUHY pacKuia ce
ClTabeM THMCAHOT 00aBjeITemha TProBIly. YTOBOP C€ cMaTpa PaCKHHYTHM y TPEHYTKY Kaja je TPromall PUMHO
obaBjemreme U3 CT. 1 OBOT WiaHa. YTOBOP je PACKMHYT Ha BpHjeMe ako je o0aBjemTeme 0 packuay ymyheHo y
poxoBuma w3 wiana 65 33IIII. Tlpema wi. 94 33IIM yroBop ce packuma MUCaHUM 00aBEIITEHEM O PACKHIY
MIOCJIATOM TPTOBIlYy. YTOBOP j€ PACKUHYT Yy TPEHYTKY KaJa je TProBall MPUMHUO 00aBjemTemne 0 packumy. CmaTpa
ce J1a je yroBOp pacKHHYT Ha BpHjeMe, ako je o0aBjemTemhe 0 packuay ynyheHa yHyrap pokoBa u3 wiaHoBa 92 u
93 33[IM.

%% 3311PC, . 62.
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CIpedaBaJid TProBIla M TMOTpoIlada Ja Cc€ Ha Taj HAYMH CIOPa3yMH]y O JjeTUMUYHOM
OJlyCTajalby OJl yroBopa MOBPATOM CaMO jEOHOT TPOU3BOAA WM HEKOJIMKO MPOU3BOJA

IpOJATHX MpeKo jenne Hapyuoe.”*

3. 3. IlpaBHe nocspeauile OyCTaHKa OJ1 yroBopa

[Tpuje HETO MTO yKa)X]eMo Ha pjeliema U3 JJupekTuBe 0 mpaBuMa MoTpolIada U 3akoHa
o 3amTtuTu norpomaya Cpouje u Pemyonuke Cpricke, ocBpHYT heMo ce YKpaTKo Ha pjeriemha
3akoHa O OOJUTAIIMOHMM OJHOCHMA KOja C€ OJHOCE Ha MpaBHA JIejCTBA PaCKHIa JBOCTPAHUX
yroBopa 300T HEU3BpILIEHa a OMCMO BUAjEIH KOJUKO Cy Ta pjelliermha CIMYHA, OJHOCHO Y

4eMy Ce pasiiuKyjy.

O mpaBHUM [1€jCTBHMA PACKHJa YTOBOpa 300T HEUCIYHEHha, Y 3aKOHY O 0OJIUTalliOHUM
OJIHOCMMa Haylaze ce oxapendoe y wi. 132. Packumom yroBopa 300T HEHCHyHEHa IpecTaje
MpaBHU OJHOC 00OBe3uBama. CTpaHe Cy, MOMEHTOM PAacKH/a, OCJI000)eHEe CBOJUX YrOBOPHUX
obaBe3a. Hujenna ox mUX HE MOXKE BHIIE 3aXTHjEBATH H3BPIICHE YrOBOpA, MOXKE CaMo
TPaXKUTH HAKHALY IITETE aKO Cy MCIYH-CHH YCIOBH 3a Ty HaKHAmy. 110 MpaBHIy, pacKui
Jjenyje peTpOaKTHBHO, IITO 3HAYM Ja J0JIa3H 10 PECTUTYIIH]E, KOja MOKe OUTH jeAHOCTpaHa
WJIU IBOCTpaHa. YKOJHUKO j€ jeJlHa CTpaHa M3BPIIIIIA YTOBOP MOTITYHO WJIU JIjeTUMUYHO, UMa
MpaBo Jia jOj C€ BpaTH OHO MITO je Jana. YKOJUKO 00je CTpaHe MMajy IpaBO 3axTHjeBaTH
Bpahame paror, y3ajamaHa Bpahama ce BpIIe O NPaBWIMMA KOjUMa CE€ W3BPIIABAjy
JBOCTPaHU YrOBOpH. Y3ajaMHO Bpahame ce BpIIM y MPUHIMITY UCTOBPEMEHO, Tj. OHAKO KaKO
ce OBOCTpaHO o0aBe3aH yYroBOp M3BpIIaBa, M TO MPBEHCTBEHO in naturda, a ako je TO
Hemoryhe, onna y HoBily. CBaka cTpaHa Qyryje HaKHaJIy 3a KOPUCTH KOje je y Meh)yBpeMeHy
uMalia 0] OHOTa IITO je Jy’KHa BPaTHUTH, OMHOCHO HakHaauTH. Koz yroBopa o nponaju, Kynai
Ayryje TMpoJaBIly HaKHaJy 3a KOPUCT O]l CTBapu M Kaja My je Hemoryhe jia je BpaTtu Lujery
WU HEH jeJaH JM0, a YroBOp j€ WIaK pPacKWHyT. Ako ce Bpaha HoBai, cTpaHa je Ay)KHa
IUTATUTH 3aTe3HY KaMaTy OJ JaHa KaJa je WCIUIaTy NPUMIIA. YTOBOPHA MOTPaKUBAbha
HaKHaJE IITeTe Cy CEKyHJapHEe MPHUpPOJE, jep J10jla3e Ha MJECTO HEHCIYHEeHE, OJIHOCHO

HEYpEeIHO UCIYyHhEHE YyroBopHe obOaBe3e. OHa HacTajy M3 MPUMApHOT MOTPaKMBaba

94 Bumme o Tome BHfj.: http://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/crd guidance hr.pdf, 44 — 45, 02.
01. 2015.
%5 ¢, ITeposuh, Komenmap 3axona o obrueayuonum oonocuma, kiura I, beorpan, 1995, 258-259.
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MTOBJ€PUOYEBOT, Tj. YNHE MPOTYKETAK TPAKOWHE KOja je MOTIIe MMaia 3a IPEIMET UCTTYHCHE
Iy>)XKHUKOBE 00aBese in natura.”®® [Ipema unany 262 3akoHa 0 OOIHUTAIIMOHUM OJHOCUMA Kaja
OYXKHUK HE UCIyHH 00aBe3y WJIM 3aJI0I[HH Ca HEHHUM HCIYHEHEM, MOBjEepHIIal] UMa IPaBO
3aXTHjeBaTH HaKHAIY IITETE KOjy je ycibe Tora nperpnuo. OH uMa MpaBo Ha HAKHAAY IITETE

300T 3a01CHha U Y CIIy4Yajy Kaja je Jy>KHUK UCITYHHO CBOjy 00aBe3y y HaKHaJHOM POKY.

[Ipema un. 12 JlupekTuBe O mMpaBWMa MOTpOIIa4a OCTBAPECHEM IpaBa OJyCTajama
npectajy obaBe3e cTpaHaka Ja W3BpILE YrOoBOp Ha JaJbUHY WIM y ClIydajeBUMa Kaja je
MOTpOIIaY a0 MOHYAY, Jla 3aKkJbyde yroBop Ha nasbuHy. Ty ce Hajase M moceOHa mpaBuia

KOja ce 0jJJHOCe Ha 00aBe3e TProBIla U 00aBe3e MOTpoIaya y ciaydajy oJycTaHKa OJ] yroBopa.

VY unany 13 JlupekTuBe 0 MpaBHMa MOTpOIIaYa Hajlaze ce oapende Koje ce oJHOoce Ha

o0aBe3e TProslia y Cliy4ajy 0OJyCTaHKa OJ1 yroBOpa, a KOjH TJIacu:

1. ,,CBa mmahama KOja MpUMH OJI MOTpOIIA4a, aKo je MPHUM]EHUBO YKJbY4dyjyhu u
TPOIIIKOBE HCIOpPYyKe, Tpromar] Bpaha 0e3 HemoTpeOHOT ojjiarama, a y CBAaKOM CIy4ajy
HajkacHHuje 14 naHa oX JaHa Ha KOjH je 00aBMjEUITEH O OJUIYIM MOTpOIIaya Jja OJyCTaHe O

yroBsopa y ckiaay ¢ uwi. 11.

[ToBpaT HOBLA M3 MPBOT' MOJCTaBa TProBal] U3BPIIIABAa HCTUM CPEJICTBOM IUTahama Koje
j€ ToTpoIlrad KOPHUCTHO 3a MPBOOUTHY TPAHCAKIH]y, OCHM aKO C€ TMOTpOIIad H3PUIUTO
cariacuo JpyK4Hje U T0]] YCIOBOM Jia MOTPOIIad He CHOCH HUKAaKBE HaKHAJEC Kao TOCIhEIUILY

TOT TIOBpara.

2. be3 o63upa Ha cT. 1, Tprowail HHje AyXKaH HAJOKHAIUTH J0JIaTHE TPOIIKOBE aKo je
MOTPOIIAY U3PHUUUTO NMPUXBATHO MOTYhHOCT HEKe Ipyre BpCTe UCIOPYKE OCUM HajjehTHHH]e

CTaHJapAHE UCTIOPYKE KOy je MOHYANO TProBall.

3. Axo Tpro,ail HHje IOHYJHO Ja caM Ipey3Me poly, ¢ 003MpOoM Ha MPOJajHU YroBOP
TProBall ce MOXKE Cy3[IpKaTh OJl MoBpaTa HOBLA JIOK HE MpuMHU BpaheHy poOy wim JOK

MOTPOIIIAaY HE JOCTABH J0Ka3 Jia je po0y BpaTHO, 3aBUCHO O TOME IIITO CE JOTOJIU IIPBO.

[Ipema ct. 46 yBomHor nujena JlupekTuBe O MpaBUMa MOTpoIIadya y CiIy4ajy J1a
MOTpOIIay OAYCTaHE OJf YroBopa W H3pHUYUTO omadepe oapeheHy BpcTy wHcmopyke (Ha

pUMjep EKCIPECcCHY HUCIOPYKY Y POKYy o 24 caTa), MaKo je Tpromail NOHYIHO yoOudajeHy

%6 7, Pamummh, op. cit., 186-187.
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BpPCTY UCIIOPYKE KOJI Koje O TpoIlak MUCIOpyKe OMO MamH, MoTpoiiay 0u Tpedao CHOCUTH

pas3NuKy TpouIkoBa u3Mel)y Te ABHje BpCTe UCIIOPYKE.

[Topen oGaBe3e TproBua y ciiydajy OJIyCTaHKa OJf YroBopa IMOTpOIIAya, MCTO TaKO

uMamo 1 o6aBese morporraya u3 wi. 14 JlupexTuse o npaBuMa MoTporiaya, Koju riacu :

1. ,,Ako TproBaim HHje MOHYIHO Ja caM Ipey3Mme poOy, moTpoiay 6e3 HemoTpeOHOT
oJlylarama, a y CBakoM ciiydajy HajkacHuje 14 maHa on JaHa Ha KOjU je 00aBHjEIITeH O OTYIH
MoTpoIIava ja oAycTaHe oJ1 yroBopa y ckiany ¢ 4wi. 11, poOy Bpaha unu je mpemaje TproBiry
WJIW JIMITY KOJy TProBall OBJIACTH 3a MpuUMame poode. Kpajmu pok ce cmaTpa MCHOMTOBAHUM

aKo MoTpouIay BpaTH poOy nmpuje ucTeka poka o 14 nana.

[ToTpomray CHOCH caMO JUPEKTHE TPOIIKOBE MOBpara pode, OCUM akKo je TPro,ail
carjacaH Jia UX caM CHOCH WJIM TProBall HUje 00aBHjECTHO MOTpOIIada J1a X MOpa CHOCUTH

MoTpoIIay.

2. I[oTporiay je 0ArOBOpaH 3a €BEHTYAIHY YMamkEeHY BPHjEAHOCT pobe caMo Kaja je oHa
MOCJbEUIIa PYKOBama poOOM KoOje Tpesia3u OKBHUP MOoTpedaH na OM ce yTBpAWIA Hapas,
KapakTepuUCTUKe U (PpyHKIMOHUCame poode. [loTpomau HU y KOjeM citydajy HHje OArOBOPAH 3a
yMameHy BpHjeTHOCT pole Kaja Tpromall HUje JOCTaBHO OO0aBHjeCT O IMpaBy OJyCTajama y

CKJIay ¢ Tad. (X) 4.6, CT. 1.297

3. Kax motporiad ocTBap cBoje MpaBo OAYCTajarmba HAKOH IITO j€ IOCTaBUO 33aXTjeB y
CKJIanay ¢ wi. 7, ¢T. 3 uinu wi. 8 cr. 8§, moTpomay 1uraha TproBiy U3HOC KOjH je pa3MjepaH
OHOM IIITO j€ UCTIOPYUYCHO JI0 TPEHYTKa KaJ| je MOTpoiiady 00aBHjeCTHO TPrOBIAa O OCTBAPEHY
IpaBa O/yCTajama, y OJHOCY Ha myHO mokpuhe yroopa. Pasmjepan M3HOC KOjU MOTpOIIay
Tpeba MIATUTH TProBIly M3padyHaBa c€ HAa TEMeJbY YKYIHE LMjeHE ycarjalieHe Y yroBopy.
AKO je yKymHa IjeHa IPEeBeNHKa, pa3MjepHHd M3HOC M3padyHaBa C€ HA TEMeEJbY TPKUIIHE

[IMJ€HE OHOT IITO € UCTIOPYUYEHO.
4. IToTpoliiady He CHOCH TPOILIKOBE 3a:

(a) u3BpIIaBamkE ycayra UM UCIIOPYKY BOJE, MIIMHA UM €JIEKTPUYHE €HEpruje KOju ce
HE HyJEe 3a NpojAajy y OTpaHHYE€HOM OOMMY WM KOJUYMHHU, WM IEHTPAIHOI TpHjama, Y

MOTITYHOCTH WX JjeTMMUYHO TOKOM pOKa 3a 0J1yCTajame, Ka:

%7 Opjehy 61 moTpomay Tpebao camo UCIPoGATH, aTH He 1a je Hocu. [ToTpomad He 61 MOrao KOH(GHUTYpHCATH
codTBEp HA padyHApYy.
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W. TProBall HUje MPYKKUo uHpopMaImje y ckiany ¢ Tad. (X) uim (j) wi. 6, cr. 1.; win

WU. TOTpOINAY HHUje HM3PUYHUTO 3aTPAKUO Jla HM3BpIIABaEkE 3all0YHE TOKOM pOKa 3a

OllyCcTajame y CKiIany ¢ Wwi. 7, cT. 3. u un. 8, cT. 8.; win

(0) 11jenOBUTY WK JjeTUMUYHY UCTIOPYKY TUTUTAIHOT caJipkaja KOjU ce He UCTIopydyje

Ha MaTepUjaTHOM HOCayy NoJaTaka, Kai:

U. IOTPOIIAY HHUj€ JA0 CBOj NMPETXOTHH M3PHUUTH MPUCTAHAK HA MOYETAK M3BPILIABaa

npuje UcTeka Kpaja 14-aHeBHOT poka u3 ui. 9.;
UU. IOTpOLIay HUje MOTBPANO Ja 1ajyhu cBOj MpHCTaHaK T'yOu MpaBo OyCTajama; TN
WUH. TProBall HUje JOCTaBHO MOTBPAY y CKIaLy € Wi. 7, CT. 2. WiK 4. 8, cT. 7.

5. OcuMm kako je mpensubheHo y 4i. 13, cr. 2. ¥ OBOM uiIaHy, MOTPOIIa4 HE CHOCH

HUKaKBY OJITOBOPHOCT 300T OCTBapema MpaBa olycTajama.

Kana je y nurame pjemierse 3akoHa o 3amTHTH notpomraya CpOuje, ako morporray
OCTBapH MpaBO Ha OJYCTaHAK OJf YrOBOpa, Pa3JIMKyjeMO CUTYyallMje KaJa uMaMo o0aBe3e

TProBlia U MOTpoIIaya, Kao U y JIMpeKTUBH O MpaBUMa MOTpoOIIaya.

Tako y wi. 34 3akona o 3amTutu norpomrada Pemyonuke CpOuje mumMaMo perysiucaHe
o0aBe3e TpPropia y ciydajy OAyCTaHKa oj yroBopa. Tpromarl je mayxaH na 0e3 ojjarama
u3BpimM moBpahaj ymigata Koje je HpUMHUO OJ IOTpollaya, yKJbydyjyhu u Tpouikose
HCTIOpyKe, a HajKacHHMje y PoKky ox 14 nana o1 naHa Kaza je mpuMEo oGpasall 3a OyCTaHaK.
Tprosan Bpmu noBpahaj kopuctehu ucra cpencrsa miahama Koja je moTpoimady KOPUCTHO Y
MPBOOMTHO] TPAHCAKIIM]H, OCUM aKO C€ MOTPOIIay HUje U3PUUMUTO Carjacuo ca KopuirhemeM
Apyror cpeiacTBa Iuiahama U MO yCIOBOM Ja MOTpoIlay 300r TakBOr rnoBpahaja HE CHOCH

HHUKaKBC TpOH_IKOBe.909

W3zyszetno ox ct. 1. wi. 34 3akoHa o 3amtuTH norpomaya CpOuje, Tpro.ai HUje Ty’KaH
Ta W3BpIIM ToBpahaj JOJAaTHUX TPOIIKOBA KOJU CY IIOCJbEIWIIa HW3PUUYUTOr 3axTjeBa
MoTpoIIaya 3a JOCTaBy Koja OACTYIa o1 HajjeQTUHHUje yoOHu4ajeHe OCTaBe KOjy je MOHYAHO

TpFOBaH.910

908 3311C, un. 34, cr. 1.
999 3311C, un. 34, ct. 2.
910 3311C, un. 34, ct. 3.
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Tprosai Moxke 1a o/y10Ku 1moBpahaj cpejcTaBa Jo0K He 100Huje poOy Koja ce Bpaha, wim
JIOK TOTPOIIay HE JOCTaBH JIOKa3 Jia je Mociiao poly TProBIy y 3aBHCHOCTH O] TOTa INTa

HACTYIIA [IPBO, OCHM Y CITy4ajy Kajia je TproBail IIOHY/IHO 1a caM npeysme poby.”' '

[Tpema wi. 35 3akona o 3amTuTH NoTtpomaya CpOuje je MpomucaHo Aa je MOTpoIIay
JTy’KaH Jia BpaTu poOy TProBILy WM JIMIlY OBJIAITheHOM O]l CTpaHe TProBila, O€3 ojjiarama, a

HajKacHUje y poKy o 14 1aHa oj1 JaHa Kaja je mociao o6pasall 3a O4ycTaHaK. -

Cwmarpahe ce na je po6a BpaheHa y poKy ako je MoTpoliad 1mocjaao poOy mpuje ucTeKa
poxka on 14 nmana w3 craBa 1. oBor wrana.’"? [Torpomad CHOCH HCKJbYYHBO IHPEKTHE
TpoirkoBe Bpahama pode, OCUM aKo ce TProBall carjaclo ca THUM J1a UX OH CHOCH, WU aKo
HUjE TPETXOJHO O0aBHjECTHO TOTpoIlava Ja je MOTpolrad y obaBe3n Ja HuX mwrarn.”
[ToTpomady je HMCKJbYYMBO OJTrOBOpaH 3a yMameHY BPHjEAHOCT poOe Koja HacTaHe Kao
MOCJbEIUIA PYKOBamka pOOOM Ha HAYMH KOjU HHUJjE aJieKBaTaH, OJJHOCHO MPEBa3nIa3h OHO IITO
je HeOmXOAHO 1a 6U ce YCTAHOBHIM MPHUPOJA, KAPAKTEPHCTHKE U (yHKIHOHanHOCT pode.”'
[Totpomay Hehe OUTH OATOBOpaH 3a YMamEeHY BPUjEAHOCT pobe y Ciiydajy Kaja My TProBail

HHje 10CTaBHO 00aBjeIITerbe O IIPaBy Ha OLYCTaHAK X yrosopa.’

Kana morpomrad octBapyje mpaBo Ha OJyCTaHaK OJl YroBOpa HAaKOH IITO j€ JIOCTaBHO
3axTjeB y ckiany ca wi. 30, cr. 4. uam . 31, ct. 8 3akoHa o 3amTuTH notpornada Cpowuje,
Iy’KaH je Ja IUIaTh TProBILy U3HOC KOjH je Cpa3MjepaH ca W3BPIICHUM yciIyrama 10 MOMEHTa
KaJia je MOTpomay 00aBHjECTHO TPrOBIA O OCTBAPHBAKLY TPABA HA OyCTAHAK OJ] yTOBOPA.
Cpa3mjepHr M3HOC KOjU TOTpolady Tpeda Ja IJIaTH TProBiy oOpadyHaBa c€ Ha OCHOBY
MPOJIajHE IHjeHEe JOTOBOPEHE YTOBOPOM, KOja HE MOKE OMTH BUIIIA O] TPIKUIIIHE BPH]ETHOCTH

. 1
OHOTa MITO j& OUII0 UCTIOPYUECHO. o18

[ToTporray He CHOCH TPOIIIKOBE 3a:

1) mpyxeHy yciayry wid cHablieBame BOJIOM, TaCOM HIIM €JIEKTPUYHOM E€HEPTUjoM

KaJa OHM HHUCY MOHYhEHU Ha MpoAajy Yy OrpaHHUYEHO] WM yHampHjex onxpeheHoj KOJTUUnHH,

o1 3311C, ui. 34, cr.
912 3311C, u. 35, cr.
913 3311C, u. 35, cr.
914 3311C, u. 35, cr.
915 3311C, u. 35, cr.
%16 33[1C, w1, 35, cr.
17 33[1C, uy. 35, cr.
18 33[1C, w1, 35, cr.

Nk WD =
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WU TIOTIYHO WM JjeTUMHYHO CHa0/jeBame TOIUIOTHOM EHEPTHjoM TOKOM pOKa 3a

OJlyCTaHakK Kaja:

(1) TtproBam Huje nocraBuo obaBjemTeme y ckiamy ca wi. 27, cr. 1. tau. 4) u 5)

33I1C; nim

(2) moTpomiay HUje U3PUUYMUTO 3aXTH)EBAO Ja CE Ca U3BPILICHEM ITOYHE y TOKY POKa 3a
OJyCTaHaK OJ] yroBopa y ckiany ca wi. 30, cT. 4. unm wi. 31, ct. 8. 3aKoHa O 3alITUTH

notpomavya Cpouje;

2)  WCTHOPYKY AWTUTAIHOT cajpXkaja, y MOTIYHOCTH WU JjeIMMUYHO, KOjU HH]JE

JOCTaBJbCH HA TPAJHOM HOCAUy 3amuca Kaja:

(1) morpomad HUje AA0 MPETXOJHY HM3PUYMUTY CarjlaCHOCT 3a IMOYETAK HM3BPIICHA

npuje ucteka poka o 14 nana;

(2) nmorpomad HUje TOTBPAMO Ja 3HA Jna Jajyhm carmacHocT ryOW mpaBo Ha

OJlyCTaHaK OJi YTOBOpa; NN

(3) TproBam HHUje JOCTaBHO MOTBpAY y ckimany ca wi. 30, cr. 2. i un. 31, cr. 3

3akoHa 0 3alITUTH MOTpoIlIaya Cp61/1je.919

Ocum y cnydajeBuma npensuhennm wi. 35 3akona o 3amrtutu norpourada CpOwuje,
MOTpOIIay HE CHOCH OATOBOPHOCT Kao IOCJbEAMIly OCTBAapWBama MpaBa Ha OMYCTaHAK OJ

yrosopa.’*’

Kama je y muramy 3akoH o 3amTuTd motpormrada PemyOmuke Cpricke, y ciydajy
OJIyCTaHKa IMOTpoIlIaya OJf yroBOpa Ha JaJbUHY, HE TpenBuhajy ce moceOHe oapende Koje ce
oqHOce Ha obOaBe3e Tpromma W obOaBe3e MOTpoIIaya y oBoM ciydajy. IIpema um 64, cr. 7
3akoHa 0 3amTuTy notpomada Pemybnuke Cpricke y ciydajy packuia yroBopa Ha JaJbUHY 110
KOjeM je TOTpolllady MPUMHO TMPOU3BOJI, MOTpoImiad HajaokHalyje camo Tpomrak Bpahama
npou3Boja. Kama morpornay packuHe yroBop o MpOJIaju Ha aJbHHY, TPTOBAIL je IyXKaH J1a My
6e3 oarahama BpaTH miaheHu U3HOC HOBLIA, @ HajKacHUje y POKy of 15 naHa o gaHa Kazaa je
MPUMHUO MHCAHO 00aBjeIITeHhe O MOTpomada. AKO TProBail He BpaTu 1iaheHu U3HOC, Ty aH
j€ Ja OCHM IHMjeHE, 3ajeTHO Cca 3aKOHCKMM 3aTe3HUM Kamarama, Tuiath ¥ jgoaatHux 10%

n3Hoca 3a cBakux 30 JaHa Kalllkbema. YTOBOP j€ PACKUHYT y TPEHYTKY Kaja je Tpromall

919 3311C, u. 35, ct. 8.
920 3311C, un. 35, ct. 9.
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nmpuMHO o0aBjemTehe 0 packuay. IloTpormad He oaroBapa 3a IITETY KOjy je Tprosaif

21
TPETPIIHO 360T PACKHA YrOBOpa.®

VY 3akony o 3amtuTtH notpomauda Llpue I'ope y un. 68 mpensubajy ce mocipeauie
jemHOCTpaHOr packuaa yroBopa. Tako, y cirydajy jeAHOCTPAHOT pacKuaa yroBopa moTporiad
j€ Iy)XaH JJa O CBOM TpPOIIKY BpaTH TProBIy NpHMJBEHY poOy IMITO je mpuje Moryhe, a
HajkacHUje y poky ox 30 mana on maHa ynyhuBama oOaBjemTema u3 wi. 67, cT. 1 oBor
3akoHa. [loTpomiay He oAroBapa 3a MTETY KOjy je TProBall IpeTpIuo 300T packuaa yropopa u
HUje TyXaH Ja IJaTH HaKHaIy IITeTe, HU APYry HaKHaIy, TPOIIKOBE, KaMaTy WK Ka3Hy 300T
packuma yrosopa. Tprosarl je myaH Ja mTo je moryhe mpuje, a HajkacHUje Yy poky oxa 30
JaHa O]l laHa MpujeMa 00aBjelTeha 0 PACKUIy, BpaTH IMOTPOIIAYy IjeJIOKYIaH U3HOC KOjH je
MOTpoIay 10 TPEHYTKAa pacKuja IUIaTHO HAa OCHOBY YroBopa, yBehaH 3a W3HOC 3aTe3He

KamaTe 0J1 IprjeMa MUCAHOT 00aBjelITekha O PaCKUIy /10 UCIUIaTe.

VY 3akoHy 0 3amTUTH moTporradya MakenoHuje y 4i. 95 y ciaydajy packuia yroropa,
notporray he o cBOM TPOUIKy Jja BpaTH Mpou3BoJ Tprosiyy. IloTpoiay He onrosapa 3a mrery
KOJy TIPETPIH TProBall YCJbeIl packuaa yroBopa. Tprosail je ayxaH, y poky on 30 maHa of
JaHa TIpHjeMa OOaBeITema O PacKHAy YroBopa, Ja BpaTH I[JEIOKYIIaH HM3HOC KOJU je
MOTPOIIAY 10 packyjaa yroBopa IUIaTHO MO YrOBOPY, OCHM 3a JUPEKTHE TPOLIKOBE Bpahama

IIPOU3BOJA.

Pox 3a Bpahame mpumibeHor usHoca on 30 nmana je 6mo mpensuhen JlupekTuBom
97/7/E3 o npoaaju Ha najbuHy, na OM OBe 3aKOHE Tpedano ycKiIaguTH ca JupekTuBOM O

MpaBUMa TOTPOIIAYA.

VY cnoBeHaykoM 3aKOHY O 3alITUTH MOTpoIlaya MpaBHE MOCJHEAMIIE PACKUIA yroBopa
perynucane cy y wi. 431, ct. 2. Tako y ciydajy packuja yroBopa oJi CTpaHe MOTpollaya,
KOMIIaHMja OJIMaX, WM HajKacHHje y poKy oJ 14 nana mo mpujeMy oOaBjelITema o
oJycTajamy 0]l yroBopa, Bpaha cBa npumsbeHa miahama. Taj pok npuje uzmjena je riacuo 30
nana. Kama je y muramy 33I1X, yckmahen je ca JlupekTuBOM O mpaBMMa MOTpoIIada U
caapxu onpende koje ce moceOHO ogHOce Ha o0OaBe3e TPromia M oOaBe3e IMOTpoliavya y

Clly4yajy OJlyCTaHKa O] yroBOpa.

OBpje ce mocraBba MUTAkHE KO CHOCH PHU3HK 32 CIy4ajHO omTeheme uin ryoutak pode

KajJa ce oHa Bpaha y ciry4ajy oJycTaHKa MOTpolIaya KOoJ yroBopa Ha JajbuHy. Y JIMpeKTHBH

921 3311PC,un. 64, cr. 8 — 11.
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o mpaBuMa notpornada y wi. 20 npenasubajy ce pjemema 3a mpeiia3 pu3uKa camo y ciaydajy
KaJa Tpromai] oTrpeMa poOy MoTpolIady, ma OuM CTOra OBO HUTamEe TPeOasio peryiucaTH
HaIMOHATHUM 3aKoHHMa. C 003UpOM J1a je MOTPOIIay MOCTA0 BIACHUK pOOE Y MOMEHTY H-EHE
npeaaje, oH Ou Tpedao Ja CHOCH PHU3HMK 3a CIy4ajHO omTeheme Wil TYOUTaK pode y ciydajy
noBpaTta. Mehyrum, y ciaydajy aa je moTporiad o010 J1a IPUMH HCTIOPYUYEHO, 0€3 U3PHUNTE
u3jaBe WIM y3 M3jaBy TProBIy O OJyCTajamy OJ YroBOpa, TProman OM HACTAaBUO CHOCUTH
PHU3UK I'YOUTKA WM omITeherwa jep He OM OIUIo 10 MpeHoca pU3MKa Ha MOTpolIaya y CKiIamy

ca wi. 20 J/IupexTuBe o mpaBuMa HOTpomatqa.g22

3. 4. llocibenuue kopumihema mpaBa Ha OAYCTaHAK O]l yroBOpa Ha

MOBE3aHEe YrOBOPE

[Ipema wit. 2, ct. 1, Tau 15 JlupexTuBe 0 mpaBUMa MOTpOIIava MOBE3aHU YTOBOP jeCTe
YroBOp KOJUM MOTPOIIAY CTUYE J00pa WK yCIayre Koje ce 0OJHOCE Ha YrOBOp Ha JaJbUHY, U
YroBOp 3aKJbyueH M3BaH IOCIOBHUX MPOCTOPHja Kajga Ta 1o0pa HCIopydyje WIH T€ yCIayre
Mpy’ka Tprowall uiu Tpeha cTpaHa Ha OCHOBY yroBopa m3amely Tpeher numa u tprosma. He
noBonehu y nurame wi. 15 J{upextuse 2008/48/EL] Espornickor [TapnamenTa u Casjeta o 23.
anpuwina 2008 0 MOTPOIIAYKMM KpPEOUTHMA, y CIy4ajy JAa IOTpolIady OCTBAPH IMPABO Ha
OJyCTaHaK OJ] yroBOpa Ha JaJbMHY HJIM yroBOpa KOjU C€ 3aKJbydyje H3BaH IOCIOBHHUX
MPOCTOPHja, ayTOMATCKH MIPECTaje MPaBHO JIEJCTBO CBUX IMOBE3aHUX yroBopa 0e3 OMito KakBOT
TpolIIKa 3a MOTpoIlladya, OCUM OHMX M3 uiaHal3 (2) m unana 14 JlupekTuBe O mpaBuUMa

2
norpomaua.’>

Ipema 3akoHy 0 3amTHTH moTpomrada Cpouje’>’ oBe3aHH YroBOp je YroBop Ha
OCHOBY KOjer moTpoimad npubaBba po0y WIM YCIyre Koje Cy y BE€3HW ca YroBOPOM
3aKJbY4CHNM Ha JaJbUHY U U3BaH MTOCIOBHUX IPOCTOPHja TPTrOBIA WK Tpeher iauna ca Kojum
Tpropail UMa cropasyM. Y CiIydajy Jia MoTpoliad OCTBapu MpPaBO HA OAYCTaHAK O]l yroBOpa,
npecTaje MpaBHO JEjCTBO TOBE3aHUX YroBopa 0e3 OMJI0 KakBOI TpOIIKa 3a IMOTpollaya,

TpomKoBa u3 wi. 34. u 35. 3akoHa o 3amrutH norporada Cpouje.””> OBO ce ogHOCH H Ha

922 http://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/crd_guidance hr.pdf, 50, 02. 01. 2015.

3 JlupextuBa o mpaBuMa noTpomaua, wi 15; Ymop.: wi 38 Statutory instruments 2013, No. 313, The
Consumer Contracts (Information, Cancellation and Additional Charges) Regulations 2013, raje je oBo nurame
JieTaJbHUj€ peryIucaHo.

924 33I1C, . 5, cT. 1, Ta4. 17.

*% 3311C, . 36, ct. 1.
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YTOBOp O KPEIUTY KOjU j€ MOBE3aH C MOTPOIIAYKHUM YrOBOPOM, HE3aBUCHO O] TOTa Ja Jiu je

MOTpOIIaYy KpeauT og00puo Tpropaul wim Tpehe nuie.

Ako je Tpehe nuie 0100puiI0 KpeauT MOTpoIIady 3a norpede puHaHcupama obaBesa us3

onpeheHor yroBopa ca TproBiem:

1)  Ttproaar je gy>xaH Ja 0 OJlyCTaHKY OJ1 yroBOpa 00aBHjeCTH AaBaolla KPEINTa;

2)  nmaBayail KpeauTa je JyKaH Ja MoTpoimiady 0e3 ojjiaramka BpaTH M3HOC KOJU je
MOTPOIIAY TUIATHO J0 OJyCTaHKa OJ yroBOopa ca KaMaToM, a HajkacHHuje y poky of 30 maHa ox

JlaHa Kazia je 00aBjelITeH 0 OYCTAHKY OJf yroBopa. -

IIpema um. 65, cr. 2 3akoHa o 3amTUTH MoTpouaya Pemybnuke Cpricke, ako Tpro,ai
YroBOpPOM O MpoOAaju Ha JajbUHYy 00e30jehyje moTpomady KpeauT caM WM IOCPEICTBOM
Tpeher nuia, He MOXe y CIIy4ajy OJyCTajama OJf yTOBOpa 3aXTHjEBATH 3aTe€3HE KaMmare N
Jpyre TPOUIKOBE, KaJia MOTPOIlay KOPUCTH CBOj€ MPAaBO HA pacKH] yroBopa. AKO je JOLUIO 10
IpeBape y yrnoTpedu IiiaTHe KapTHIE Y BE3U ca yrOBOPOM Ha JaJbUHY, OTPOIIAY UMa IPaBo
Ha TTOBPAT I[jEIOKYITHAX CPECTaBa. "

Y 3akoHy O 3amITUTH TOTpomaya XpBaTcke, y Wi. 78 peryiauiie ce YTHUIa]
JEOHOCTpAHOT pacKuja yroBopa Ha moBe3aHe yroope. He moBonehm y murame oxmpenode
YJIaHOBA 3aKOHA KOJUM c€ ypelyje MOTpomayko KpPeIuTHpame y JUjeay KOjU ¢€ OJHOCH Ha

MOBE3aHE YrOBOpE O KPEAWTY, aKO MOTPOINad jeTHOCTPAHO PacKUHE YroBop, yjeaHo he ce

926 3311C, un. 36, cr. 3.
027 33I0PC, un. 65, ct. 3; ¥V gan. 70 33[ILI" je perymmcano na ako je, paad AjeTMMHUYHE WM HOTIYHE HCILIATE

IHjeHe W3 yroBOpa 3aKJbYUEHOI Ha IaJbWHY, TProOBaIl WM JIPYTo JIMIC HA OCHOBY CIIOpa3yma ca TPTOBIEM,
MOTPOIIayy OXOOPHIIO KPEANT, PaCKUIOM yroBOpa 3aKJbY4EHOT Ha JaJbMHY Ha OCHOBY WiaHa 66 OBOT 3aKOHa
packuaa ce ¥ yroBop O Kpemurty. Y cilydajy pacKuia yroBopa o Kpeaurty u3 cr. 1 wiana 70 morpomay Huje
JIyXaH Ja KpeAWTOpY IUIaTH HaKHaQy LITETe HM JPYry HaKHaIy, TPOILIKOBE, Kamare WM KaszHy. Tprosar,
OJHOCHO Jpyro Jjmne u3 cr. 1 wi. 70 xyXHO je ha BpaTu moTpolnady M3HoC IutalieH 1Mo OCHOBY yrosopa o
KpeauTy, HajkacHuje Yy poky oxa 30 naHa of jaHa mpujeMa 00aBjellTera O packuay yroBopa 3aKJbydeHOT Ha
naspuny; [Ipema unan 97 33[IM axo je 3a OjenMMUYHY WIM NOTIYHY MCIUIATY YrOBOPEHE LIMjeHE M3 YyroBOpa O
MIPOAajH MPOU3BOJA U yCIyra 3ak/bydeHHX Ha JaJbHHY, MOTPOIIaYy OJO0OpPEeH KPEIOHWT O CTPaHe TProBIA WM
Tpeher numa koje je morpomady oIo0pWIO KpeIuT Ha OCHOBY HETOBOT YrOBOpa ca TPTOBIEM, PACKUIARmHEM
YTroBOpa O MPOJaju MPOU3BOA MM YCIyTa PaCKUHYT jeé W YTOBOP O KPEAWUTY. YKOJHMKO MOTPOIIAY, HA OCHOBY
oapenaba unana 97 33[1M, packnHe yroBop O KpemuTy, Tpropai win Tpehe muie koje je omoOpmiio KpeauT Ha
OCHOBY YrOBOpa ca TPrOBIEM, HEMa IPaBO MOTPOIIAYy 3apadyyHAaTH HUKAaKBE TPOIIKOBE, KaMaTe WM Ka3Hy, y
ckiaay ca ui. 98 331IM.
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pPacKMHYTH OWJIO KOjU TIOBE3aH yroBOp, M TO 0€3 MKAaKBUX TPOIIKOBA 3a MOTPOINAyYa, OCUM
928

OHHUX KOjU cy npenBulenu oapeadama oBora ojcjexa.

[IpuMjepn mOBe3aHMX yroBopa OW OWJIM: YrOoBOp O HCHOPYIH, OJp)KaBamy WU
MHCTAaJallMj1, YTOBOP O OCHTypamy M KpeAuTy 3a (huHaHcupame KynoBuHe. OgHOC u3Mely
OJIBOJEHHUX M TMOBE3aHMX YroBopa Tpebao OM ce OIMjeHUTH Kako OM ce OApenuiIo KOjHu je
IJIaBHHU, a KOjH TOIMPATHU YroBOp y3 TJIABHU YTOBOp: aKo OM MyTEeM OJBOJEHUX YroBOpa C
HMCTHUM TPIOBIIEM MOTPOIIad KyMUo yciryre MoOwuiHe TenedoHrje U MOOWIHH ypehaj Koju je
(mjenmumuyaHo) MaheH y MjecedHo] IMjeHH 3a YCIyry, YyroBop O yciayrama Tpebao Ou ce
CMaTpaTd TJIABHUM YTOBOpPOM. Y TOM ciyd4ajy MOTpoliady OM MOrao OAYCTaTh camo O]
IPONPATHOT KYIMONPOAAjHOT YroBOpa Y3 3aJpkaBame yropopa o yciayrama. AKo je
MIPOTPATHU YTOBOP M3BaH MojApydja npumjeHe JupekTuBe o mpaBuMa MmoTpoliava (Kao mrTo je
YTOBOP O OCHUTYPamy WIH KPEIUTY), TIOCIHEANIE PACKHIA TTOIJIH]eXKY TPAaBUIMMa YTOBOPHOT
IpaBa Ap)KaBa WIAHKIA. >

3akoHu 0 3amTUTH ToTpolnada Pemy6nuke Cpouje u Penybnauke Cprcke cy y ckiamy
ca pjemerbuMa J[UpeKTHBE O TpaBHMa MOTPOIIAYA, C TUM INTO C€ y 3aKOHY O 3allTUTH
notpomraya PermyOnuke Cpricke Hanaze oapende Koje ce 0JHOCe Ha 3JI0ynoTpede MpUINKOM

Kopunihema ImiaTHe KapTUIle, IIITO cMaTpaMo Jia je 1o0po pjemene, a Hema ra y Cpouju.

3. 5. M3y3eun o mpaBa Ha OJyCTaHaK Off yrOBOpa

[TocToje onpehenu cnydajeBu y KojuMma moTpoiiad Hehe UMaTH mpaBo Ja OyCTaHE O]l
yroBopa. To ce onnocu Ha 13 cutyanuja npeasuhenux y JlMpekTHBH 0 paBuMa MOTpoIIavya y

yi1. 16, a Koju TIIacu:

(a) ,,yroBopa 3a ycimyre, HaKOH IITO j€ YCIyra y MOTIIYHOCTH H3BpILICHA, aKO je
M3BPIIABAGE MOYENIO Y3 M3PUUUTH MPETXOJHHM MPUCTAHAK TOTpOIIaya M y3 MOTBpAY aa he

CBOj€ TIPaBO Ha OJyCTajarhe U3TyOUTH, UMM j€ TProBall yroBOp y MOTITYHOCTH U3BPIIHO;

% OBpje je mTepeHcaHTHO MOMeHyTH 1a je y ctapom 331X, y um 50 Guo npeasubeH yTHuaj packupa Ha
on00peny 3ajaM. 1 y iurepaTypy cMO HaujIa3WiIM Ha CllydajeBe Jia c€ OBH [I0jJMOBH KOPHUCTE KA0 CHHOHUMH, LITO
HHUje cIlydaj, jep Cy TO IIBa OJBOjeHa yromopa, 3a koje cy y 300 mpeasuljeHe mocebHe oapende, a ©UMamMo U
oapende Koje ce OAHOCE Ha MOTPOIIAYKH KPEIHT.

92 hittp://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/crd_euidance hr.pdf, 53, 02.01. 2015.
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(6) ucmopyke pobe wim yciayra 3a Koje IMjeHa 3aBucH O QuIyKTyalndjama Ha
(UHAHCH]CKOM TPXKHILUTY Ha KOj€ TProBall HE MOKE YTHULIATH, a A0 KOJUX MOXKe Johu yHyTap

pOKa 3a oJIycTajame;

() ucnopyke pode koja je uzpahena nmpema crenudpuKanyjaMma MoTPoIIada Wi OYUTO

npunarohjena norpomady;”

(11) HCIIOPYKE JIaKO IOKBApJBUBE POOE MM PoGe ¢ KPATKHM POKOM Tpajamba; - |

(e) ucrmopyke OpUTHHAIHO 3aTBOpEHE poOe Koja HHje MOTo/IHA 3a MOBpAT 300T 3aIITUTE

3/[paBJba HIIM XUTH]CHE, a KOja je HAKOH HCIIOPYKE OTBOPEHA;

(¢) ucrmopyke pobGe koja ce 300r CBOje HapaBW HAKOH MCIIOPYKE MH]jeIIa C APYTUM

eJIeMEHTHMA OJ1 KOJUX C€ HE MOXKe O,Z[BOjI/ITI/I;933

(r) ucropyke amkoxoJHMX Nuha Ydja IUjeHa je JOTOBOPEHA Y TPEHYTKY 3aKJbydyea
MPOJIaJHOT YroBOpa, a 4YMja HCmopyka je moryha Tek HakoH 30 maHa W 4HWja CTBapHa

BPHjETHOCT 3aBUCH O (PIIyKTyalujaMa Ha TPXKHUILTY Ha KOje TProBall He MOXKE YTHIIATH;

(X) yroBope y KojuMa je MOTpOIIAa4 W3PUYHUTO 3aTPaKUO J0JIa3aK TProBIA y CBPXY
U3BplIaBamka XUTHUX IONpPaBaKa WM OJp)KaBamka. AKO NMPUIMKOM TAaKBOI JOJACKa TProBall
MPY>KU JIOJIATHE YCJIYT'e TMOBPX OHHMX KOj€ j€ MOTpoIIad MOCeOHO 3aTPpakKUO WM HUCIIOPYYH
poOy OCHMM pe3epBHHX MjeJIOBa MOTPEOHMX 3a YCIYTy OJp)KaBamka WJIM TOIpaBKa, MPaBoO

oJyCTajama MpUMjerbyje ce Ha Te JOAaTHE YCIIyre miu pooy;

(1) WCTIOpYKE OPUTMHAIHO 3aTBOPEHUX ayIuO WIM BUIEO CHMMaKa WIM PavyyHApCKUX

porpama Koju ¢y OTBOPEHU HaKOH UCIIOPYKE;

(j) ucopyke HOBHMHA, NEPUOJUYHUX H3/amba WM Mara3pHa ¢ M3Yy3€TKOM YroBopa O

MPETIUIATH 32 UCIIOPYKY TaKBUX MyOJIUKaIHja;

%0y wgn. 2, cr. 1, tau. 4 JlupexkTHBE O TpaBHMa IOTpouIaYa je mpexBuheHo na je ,,po6a m3paljena mpema
cnenudurKanyjama morpomada” poda Koja HUje TOTOBa poba Hero je m3pal)eHa Ha TeMesby T0jeAMHAYHOT H300pa
i oTyke moTtpomava. Ha mpuMjep To Om Omie XajbuHE IIMBEHE MO MjEpH WIM MajuIe C IOTpOoIIady
npwiaroheHnM HaTIMcoM miK ciaukoM. Vcro pjememse je Owio npeaubheHo u wi. 6, cr. 3 Jupexruse 97/7/E3 o
npojaju Ha nasbuHy. Mehytum, ako norpomau camo ypehyje poOy 6upajyhu msmely crannapaHux onmuja Koje
olpemu Tpromal, Kao ITO cy ©Ooja Majume He BH Owio wmoryhe TroBOpUTH O crHenuUKaIuju.
http://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/crd_guidance hr.pdf, 56, 03. 01. 2015.

%!'"To 6u Guna Hip. xpaHa u muhe ca KPATKEM POKOM Tpajarba.

2 OBo 6M ce MOINIO OJHOCHTH HA IIMHHKY, ajlM TPrOBIM MOTY y CBOJHM HpPOCTOpHjaMa Ja 0be36ujemn
oTpoIragynMa OecruraTHe IpoOHe MPOU3BOIE.

933 Kao mpuMjep 3a 0BO ce HABOIHM y YBOXZHOM amjeny JIMPEKTHBE O MpaBHMa IMOTpOLIaYa y cT. 49 Hermopyka
ropuBa Koje ce 10 HapaBH HAKOH UCIIOPYKE MHjeIIa ¢ IPYTHM eIeMEHTHMA O/ KOjUX Ce HE MOXE OJIBOjUTH.
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(k) yroBopa 3akJby4eHUX Ha JaBHO] IPaxOH;

(J1) Tpykama yciayra cMjelTaja ocuM y OopaBHUINTHE CBpXe, MpeBo3a pode, yciayra
W3HajMJbMBakha ayTOMOOMJIA, YTOCTHUTEJbCKUX YCIyra WM YyclIyra Koje ce OJIHOce Ha
aKTUBHOCTH y CJOOOZHOM BpEMEHY aKo YyroBOp IMpeaBul)a KOHKpeTaH HaTyM WIH POK

934
W3BPIICHA;

(M) UCTIOpYKEe AUTUTAIHOT cajip)kaja KOju ce He MUCIOpydyje Ha MaTepHjaIHOM HOCady
MoJlaTaka aKo je M3BPIIABAE 3alovyelio y3 MPETXOJAHUW M3PUYUTH MPUCTAHAK TOTPOIIavya H

HETOBY MOTBP/Y J1a TUME TYOH TIpaBo OycTajamba.

IIpema wi. 37 3akoHa o 3amTuTd noTpormada CpOuje moTpomad HemMa TpaBo J1a

OJlyCTaHe O]l yroBOpa y CIIy4ajy:

1) ,mpyxama yciayra, HaKOH LITO je yclIyra y HOTIYHOCTH H3BpIIEHA ako je
IpyXame yCIyre Mmoyeso HakKOH M3PHUUTE IMPETXOAHE CarjlaCHOCTH MOTPOINAYa U y3 HEroBy
NOTBPAY Ja 3Ha Ja I'yOW NpaBo Ha OJYCTaHAK OJl YroBopa KaJa TPromall y MOTIIYHOCTH

U3BPILIU YTOBOD;

2)  ucnopyke po0e WM TpyXkama yclyra 4uja IHMjeHa 3aBHCH O] NpOMjeHa Ha
(UHAHCHJCKOM TPXKUIITY Ha KOje TProBall HE MOXE Jla yTUYe M KOjeé MOTY HACTaTH y TOKY

POKa 3a 0JIyCTaHaK;

3)  wucnopyke poOe Mpou3BeICHE MpeMa MOCeOHNM 3aXTjeBUMa MOTpOIIava UIIA JaCHO

MEPCOHAIM30BAHE,

4)  wucrnopyke pobe Koja je MOAJIOKHA MOropliamky KBAJIUTETa MM UMa KpaTak pOK

Tpajama;

5)  wucnopyke 3anedaheHe pode Koja ce HE MOXKE BpaTUTH 300T 3aIITUTE 3/IpaBJba WIIN

XUTH]JEHCKUX pa3jiora u Koja je orrnedyaheHa HaKOH UCIIOPYKE;

%4y ¢r. 49 yBoaHor mujena JIMpeKTHBE O MpaBHMAa [OTPOIIAYA Ce HABOLM Ja 0L00OpaBambe IpaBa oIycTajama
MOTPOIIaYy MOKe OWTH HETIPUMjepeHo 1 y ciy4ajy onpeleHnx yciyra KaJ 3akJbydermhe YroBopa MmoIpa3yMujeBa
YyBamke CMjeIITajHOT KalaruTeTa KOju, Kax OM mpaBo OyCcTajama OMII0 OCTBApEHO, TPTOBIY MOXE OWUTH TEUTKO
nonynuru. To 6u OMo cityuaj pesepBaiyja y XoTeauMa WiIn KO Kyha 3a oaMop win y ciiy4ajy KyJATYpHHUX WU
cnoprckux norabhaja. Y mpeamery C-336/03 easyCar (UK) Ltd protiv Office of Fair Trading y norneny
Jupexruse 97/7/E3 o npoxaju Ha nasuny, Cya je mpecynuo aa ,,ipeBo3” yKJbydyje M CTaBJbambE [IPOMETHOT
CpeACTBa Ha pacnoiarame rnortpoumady. [Ipema ToM Tymadewy, HajaM KaMHOHA 3a MpeBo3 poOe Ha oxpehenu
natyMm Morao 60u Outn oOyxBaheH pacnoHOM H3y3eTka HaBezeHor y wi. 16, cr. 1. JlupekTuBe o mpaBuMa
noTtpomaya 3a ,,lipeBo3 pode”. http://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?language=hr&td=ALL&jur=C,T.F&num=C-
336/03, 03. 01. 2015; http://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/crd_guidance hr.pdf, 58, 03. O1.
2015.
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6) wucmopyke pobe Koja ce, HaKOH HCIOpYyKe, 300T CBOj€ MPHUPOAE HEOIBOJUBO

MHjela ca Apyrom pooom;

7)  WcHopyKe alKOXOJIHUX Muha 4yHja je MjeHa JI0rOBOpEHa y BpHjeMe 3aKJbyuynBabha
yroBopa O MpOJaju W 4YMja Ce HCIOpPYKa MOXeE HM3BpIIMTH TeK HakoH 30 naHa on maHa
3aKJbY4CH-a yrOBOPa, a YMja CTBApHA I[MjE€Ha 3aBUCH O] TPOMjeHa ITMjeHa Ha TPXKHINTY Ha KOje

Tproaall HEC MOXKC J1a YTHYC,

8)  yroBopa KojuMma MOTpOIIAY HU3PHUUUTO 3aXTHjeBa IOCJETy OJ CTpaHe TProBLa Y
[IUJbY CIPOBOhEHma XUTHHUX MOMPABKU WIIM OJPKaBamba; YKOJIHKO MPHUIMKOM OBE TIOCjeTe
Tpro,arl MPY>KH U JAPYre yCIyre OCUM OHUX KOj€ je MOTpoIIady KOHKPETHO 3aXTH]EBA0 WIIH
J0CTaBU JIpyry poOy OCHUM JIHjelioBa 3a 3aMjeHy KOjU Cy HEOIXOJHHU 3a OJIPiKaBame WU
M3BpIICH-E MONpPaBKe, IPAaBO Ha OJyCTaHAK OJf YrOBOpa C€ OJHOCH HAa OBE JOMYHCKE yCIyre

umu pooy;

9) wucnopyke 3aneyaheHUX ayauo, BUAEO 3alKca WM pauyHapcKor codTBepa, Koju

cy orneyaheHr HAKOH UCIIOPYKE;

10) wucnopyke HOBMHA, IEPUOJUYHUX U3/Iakba WIM YacONKCAa OCUM MPETIUIATHUYKHUX

YroBOpa 3a UCTIOPYKY OBUX H3/1amha;
11) yroBopa 3akJby4eHHUX Ha JaBHO] ayKIIHjH;

12) nmpyxama cMmjemTaja KOju HHje Yy cTamMOeHe CBpXe, TpaHcmopra pode, yciayra
M3HajMJbHBaba ayTOMOOMIIA, yCIyra MpUIpeMe U JOCTaBJbalba XpaHe WIN yclyra OBE3aHuX
ca CciIo0OAHMM aKTUBHOCTHMA YKOJIMKO YroBOp IpenBuha KOHKPETHH POK I TIEPUOJ

W3BPIICHA;

13) wucmopyke TUTUTANHOT Ca/ip)kaja KOju HUje UCTIOpYYeH Ha TPajHOM HOCauy 3aruca
aKo j€ W3BPIICHE 3aM0YEII0 MOCIIN]je IPETXO0AHE U3PUUUTE CAarJlaCHOCTH MOTpoLIaya U HEroBe

OTBP/IE J1a 3HA /14 HA Taj HAYKMH I'yOH MPaBO HA OLYCTAHAK OJ yroBOpa.«

VY omnocy Ha 3akoH o 3amTuTH moTpomavya Cpo6uje m3 2010. romamnHe, 3HATHO je
MPOIIMpPEHa JINCTa pa3liora Koja ce OJHOCE Ha M3Yy3eTKE OJI IpaBa Ha OJYCTaHAK YroBopa,

OHOCHO jeHOCTPAHH PACKHJ] YTOBOPA. *-°

VY unany 65 3akona o 3amTuTH notpomada Pemybmuke Cprcke n wi. 69 3akonHa o

3amruty norpomrada Llpae ['ope npeasubajy ce ciyuajeBu Kaja MOTpomIad HeMa MpaBoO Ha

3 3311C, un. 37, cT. 1.
38 Viop.: . 28 The Consumer Contracts (Information, Cancellation and Additional Charges) Regulations
2013, 2013 No. 3134 , Statutory instruments .
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pacKua yroBopa Ha asbHHYy. > IloTpoImmad HeMa MpaBo HA PacKW YrOBOpa Ha AaJbUHY,

YKOJIMKO C€ CTpaHe HUCY JIpyraymje JOroBOpuie, ako je pujed o:

a) YTOBOpPY O TpYyKamy YCIIyre, ako je MpyXame yCIyre Io4Yeo y3 U3pPHUUT MPUCTaHAK

MOTpoIaya Mpuje ucTeka poka o 15 nana u3 yiana 64. 0BOT 3aKOHa,
0) yroBopy o urpama Ha cpehy,

B) YrOBOPY O Mpojaju pode WM yciayra, ako II{jeHa MPOU3BOa WK YCIIyre 3aBUCH O]

npoMjeHa Ha (PMHAHCH]CKOM TPXKUIITY Ha KOje TProBall He MOXKe YTUIATH,

I) YroBOpy O MNpoAaju mpowusBoja u3paheHor mo crneuruKanyju MoTpoliadya MU
MpUIaroheHor JIMYHUM MoTpedamMa MmoTpoinada Wik Mporu3BoIa KOju 300T CBOje MPUPOJIC HE

MOke OuTH BpaheH, WK je MOoI0XKaH Op30M Mponaaamy,

J) YrOBOpY O MpOJaaju ayAuo W BHUICO 3amuca W KOMIIYTePCKUX Tporpama Koje je

moTpouay OTIIakoBao U

) yroBopy o mpojiaju HOBUHA, IEPUOIUYHUX MyOIMKalMja U Mara3uHa.

VY un. 79 3akoHa o0 3amITUTH noTpomada Xpearcke u 4i. 434, c¢T. 5 3aKoHa O 3alUTUTH
notpomavya CiioBeHHje npeaBuhajy ce ciiydajeBu Kaja je UCKJbYYEHO MPAaBO HA PACKUI, U TO

Cy UCTe cuTyaluje kao u y JIupekTuBH 0 MpaBUMa MOTpoIIaya.

Kana je y nutame pjememe 3akoHa o 3amTuTH notpomiada Cpouje, oHo je yckiaaheHo
ca mpaBoM EBporicke yHHje, ITO HHjE CiIy4yaj ca 3aKOHOM O 3allITUTH MoTpornava Pemybnrke
Cpricke. 360r Tora 6u Tpedaao U3MHJEHUTH 3aKOH O 3aIITUTH NoTpolrada Pemyonuke Cpricke
KOjU ce OJHOCH Ha ciy4ajeBe Kaja MOTpOIlay HeMa MPaBO HA jeAHOCTPAHH OJyCTaHAK O]

yroBopa o Mpojaju Ha JajbUHY, KOJUX je cajJia IecT, a Tpedano Ou ux OUTH TpUHAECT.

4. U3BpiIeme U UCIIOpyKa

%37y 331IM y wi. 96, npenBrleHO je HCTO pjellierbe caMo IITO ce Ko H3y3eTaK Of IPaBa Ha jeIHOCTPAHH
pacKu yroBopa He HaBoJie YTOBOPHU O MI'pH Ha cpehy.
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Kama je y murtamy melhyHapoana mpomaja poGe, oapende O HCHOPYIHM W Tpenaju
nokymMmeHata Hamaze ce y wi. 31 mo 34 CISG. Axo mpojaBal] HUje TyKaH UCIIOPYUUTH POOy Yy

HEKOM Jpyrom oJipel)eHoM MjecTy, BeroBa ce 06aBe3a UCIIOPYKE CacTOjH:

(a) ,,ako mpemMa YroBopy O npojaju poOy Tpeba mpeBecTd — y Ipenaaju pode MpBOM

MPEBO3HUKY PaJM JOCTaBE KYIIILY;

(6) ako cy y cinydajeBUMa Ha KOj€ C€ MPETXOJIHA Tauyka HE OJIHOCU MPEIMET YroBopa
WHIMBHIYATHO ofpeheHe cTBapu, WM cTBapu onpeheHe mo poay Koje Tpeba M3IBOJUTH M3
onpehene mace WM uX Tpeba MPOU3BECTH WM M3PAJUTH, a Y BpHjeMe 3aKJbydeHha yroBopa
CTpaHe Cy 3Haie ja je poba y oxpeheHoM MjecTy wiu je Tpeda U3paJuTH UIH MPOU3BECTH Y

oapeheHOM MjecTy — y CTaBJbamby poOe Ha pacnojarame Yy TOM MjecTy;

(11) y CBUM JIpYTHM CIly4ajeBUMa — Y CTaBJbalby poO€ HA pacloiarame KyIiy y MjecTy y

KOjeM je Ipo/IaBall y TPEHYTKY 3aKJbydera yroBOpa HMao CBOje Cjemumrre.

Axo mpojiaBail, y ckiaay ¢ yroopom win CISG, npena poOy nMpeBo3HUKY, a poda HUje
JjacHO HMIEeHTHU(HUKOBaHA Kao poda HaMHjCHEHA 32 W3BPIICHE YroBOpa OOMJbE)KaBamHEM Ha
0], Y JOKYMEHTHMA 3a MPEBO3 WM Ha JIPYTd HA4YMH, NMPOJABall je Jy)KaH KYIIy MMOCIaTH

. . . 93
oGaBHjecT 0 OTIpeMH KojoM ce moGmmke oapelyje poba. >’

[Tponasart je qy»aH poOy UCTIOPYUUTH:
a) aKo je Aatym ozpeheH uiam ce Moxke OJIpeTUTH Ha TEMEJbY YrOBOPa, TOT JaTyMa;

0) axo je pa3nobJbe oJpe)eHo UIu ce MOKE OJIPEIUTH Ha TEMEJbY YyroBopa, OMIIO y KOje
BpHjeMe Yy OKBHPY TOT pa3fo0iba, OCUM aKO OKOJHOCTH HE yKa3yjy Ha TO Ja je Kymain Ouo

OBJIAIITCH OAPCANUTH AATYyM; WA

(1) Y CBAKOM JIPYTOM CIIy4ajy, y pasyMHOM POKY HAaKOH 3aKJbyderba yroBopa.

AKO je mpojaBall TyXaH NpeAaTd JOKYMEHTE KOju ce OJHOoce Ha poly, Mopa HX

IIpeiaTH y BpUjeMe, Ha MjecTy U oOIHKy Koju cy npeasulern yrosopom.” !

98 CISG, un. 31.

939 CISG, un. 32, ct. 1.

%0 CISG, un. 33.

o4 CISG, un. 34, ct. 1; ¥V uin. 7:101 u 7:102 PECL nana3ze ce oapeade Koje ce OJHOCe Ha MjecTO U BpHjeMe
HCIYHCHba.
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Kaza je y nutamy JJUpeKTHBa O IIpaBMMa [OTPOIIada’~, ako ¢e CTpaHe HHCY Apyradmje
JoroBopuiie, Tpropai he ucmopydyuTd poOy y JIpKaBUHY WJIM y KOHTPOJY OJl CTpaHe
notporraya, 6e3 HemoTpeOHOr ojjarama, a HajkacHuje y poky oxa 30 maHa on 3akJbyuerma
yrosopa.”” Ilpema cr. 2, wi. 18 oBe JIUpeKTHBe Kaja TProparl HHje HCIYHHO CBOjy 00aBe3y
J1a ICOpYYH po0y y TPEHYTKY JOTOBOPEHOM ca MOTpoIIadeM WK y poky ox 30 jpaHa of 1aHa
3aKJby4eHa YroBopa, MOTpoInay he ra mo3BaTH Aa U3BPIIU UCHOPYKY Y AOAATHOM POKY KOjH
je TpuMjepeH OBUM OKOJIHOCTUMA. AKO TPromail HE UCIOPYYH poOy y OKBHPY TOT JOJATHOT
pOKa, IOTpoIIa4 UMa MpaBo J1a packuHe yropop. OBO ce HE MPUMjekYje Ha MPOAajHE YyTOBOPE
y KOjuMa je Tpromall 0Jl0M0 MCIOPYYHUTH POOY WM KaJl je MCIOpyKa yHYTap JIOTOBOPEHOT
pOKa UCTIOpyKe 0J] OMTHE BaKHOCTH C 003MPOM Ha CBE OKOJIHOCTH OKO 3aKJbyueHa YroBopa
WIM Kaja, pUje 3aKkJbydera YroBopa, MoTpoiiad o0aBHjecTH TProBla Ja je HCIopyKa 10
onpeheHor natyma wiM Ha oapeheHu matym oa OWTHE BaKHOCTH. Y THUM CIy4ajeBUMa, aKo

TproBall He UCTIOpY4H poOy y TPEHYTKY ycarjamieHoM ¢ MOoTpoIavyeM, Ui y poky ox 30 nana

0]l 3aKJby4€Ha YTOBOpPa, NOTPOIIAY UMa IIPABO 0JIMaX PACKUHYTH YTOBOP.

IIpema ct. 3, un. 18 JlupekTuBe O TmpaBHMa MOTpOIlIadya HAKOH pacKuja yroropa,
TproBari he 0e3 HemoTpeOHOT ojylarama, BPATHTH CBE H3HOCE IUIaheHWX Ha OCHOBY
yropopa.”** Tlopen packuma yroBopa IOTpOmIAY MOXE HCKOPHCTHTH W Jpyra IIpaBHA
cpencTBa npeaBuljeHa HALMOHATHIM 3aKOHOIABCTBOM.

VY yBogHoMm mujeny JlupektuBe y cT. 51 ToBopu ce 0 cmopoBuMa u3Melhy morpomaya u
TpProBua y Morjieay ucrnopyke pobe. I'maBHe moremkohe ¢ kojuma ce cycpehy morpomauu
OJTHOCE C€ Ha HCTHOPYKYy pobe, ykpydyjyhu u poOy Koja ce M3ry0M WU OIITETH TOKOM
MPEBO3a, T¢ HA 3aKalllibelie WIN JjeTMMUYHe ucropyke. Ctora je mpuMjepeHo pa3jacHUTH U

YCKJIQJIUTH HAIIMOHAJIHA MPaBWJIa O TOME KaJa O ucropyka Tpebana yciaujenuta. Mjecto u

%2 JupexTuBa o npaBuMa notpormaua, wi. 18, cr. 1.

*3 Yero pjememse je npexsuheno y wi. 42 The Consumer Contracts (Information, Cancellation and Additional
Charges) Regulations 2013, 2013 No. 3134 , Statutory instruments .

** Yern pok ox 30 mama je Guo mpexsuhen Jlupexrtmom 97/7/E3 0 3amrtuTH mOTpomada ¢ o63HPOM Ha
3aKJbyUeH-€ yroBopa Ha gaspuHy. [Ipema wi. 7, cT. 1 oBe JIupekTHBe ako ce cTpaHKe Jpyraddje He JOTroBOpE,
nobaBipad MOpa M3BPLIMTH HapyyOy y poky on Hajsumie 30 maHa ox JaHa Kajga je IMOTpOIIad JOCTABHO CBOjY
HapyyOy goctaBibady. ¥ ciaydajy Aa no0aBibad HE UCIYHH CBOj MO YrOBOpa 3aTO IITO Cy HapydeHa pobda wim
yciIyre HeIOCTYIHH, n00aBjbady O TOj CHTyalMju Mopa O00aBHjeCTHTH MOTpollaya ¥ MOpa MY M3BPIIUTH
ymraheHor moBpar u3Hoca mTo je Moryhe mpuje, a HajkacHuje y poky ox 30 nmana. Ympkoc Tome, JpiKaBe
YIaHWIE MOTY YTBPOUTH Ja 100aB/bad MOXeE IOTPOIIady HCIIOPYYHTH pOoOy WM yCIyre EKBHBaJICHTHE
KBaJINTETE M LIMjEeHE, 1T0]] YCIIOBOM Jia je Ta MoryhHOCT oHyl)eHa npuje 3akibydera yroBopa Win /1a je OHa Jarta
y camoM yrosopy. Ilorpomray je o Toj MoryhHocTH o0aBHjelITeH Ha jacaH W pa3yMJbUB HauuH. TpouikoBe
nospara pode HakoH Mckopuithema MpaBa Ha OJyCTajame y TOM CIIy4ajy CHOCH caM 100aBibay, a MOTpolIay o
TOoMe Mopa OuTH obaBjemTeH. Y THM ClIy4ajeBUMa UCTIOpyKa poOe min yciyra Hehe ce cMarpaTu iepoaaBameM
0e3 mprcTaHKka y cMUCTy Wi. 9 oBe JlupekTuse.

%3 JupekrrBa o mpaBUMa moTpoIaya, €. 18, cr. 4.

255



MOJQIUTETH MCIIOPYKE W MpaBmia 0 oApehuBamy ycjaoBa 3a MPEHOC CBOjUHE HAJl poOOM U
TPEHyTaK y KOjeM [0 Tora IpeHoca J0ja3H, Tpedajao O ocTaTH MOJUIOKHU HALMOHATHOM
npaBy. [IpaBuna o ucnopyuu tpebano OM YKJbydyuBaTH MOTYhHOCT @ MOTpOIIay JO3BOJIH
Tpehoj cTpaHu, Ja y BUXOBO MME CTEeKHE (M3MYKH TOCje] WJIM KOHTPOIY Haj pobdom. 3a
nmoTpomiaya 6m Tpedaao cMaTpaTH Ja MMa KOHTPOIY Haj poboM kaj oH, wiu Tpeha crpana
KOjy je MOTpoIlady HaBeo, MMa MPHUCTYN poOu Kako OW je KOPUCTHUO Kao BIACHMK, MJIM UMa
MoryhHOCT fa poOy mpernpoza (Ha mpumjep, Kaj je IpUMHO KJby4deBe, WIH KaJl je IPUMHUO Y

nocjesl JOKYMEHTE O BIACHUILTRBY).

Ako Ou ce paauiio 0 3aKalllikbeio] UCIIOPYIIH, HAKOH HcTeka poka o 30 maHa, ocTaBiba
ce J0JaTHU pOK, ald OBO NpaBWIO He OM Tpedaso BpHUjeAUTH aKO je TpPro,ail
HEJIBOCMHUCJICHOM H3jaBOM 0J0M0 UCTOpY4YHTH poOy. OHO He Ou Tpebdaso BpHjEeAUTH HH Y
opeheHrM OKOJIHOCTUMA KaJl jé POK HUCIOpPYKE OJ OMTHE BaXHOCTH Kao Ha MpPUM]jEp Y
Clly4yajy BjeHYaHHUILIE, KOjy Ou Tpebasio UCIIOpYUYHUTH IpHje BjeH4Yama. Mctu 6u Ouo ciaydaj kan
NoTpoIIay 00aBHjecTH TProBIla Ja je UCIOPYKa HAa HABEJCHH JaTyM O OUTHE BaXXHOCTH. Y
OBUM CJIy4ajeBHMa, aKo Tpromal] HE HCIOpydd poOy Ha BpHjeMe, MOTpoIIad WMa IMPaBo
PacCKMHYTH YrOBOp OAMAax IO UCTEKY IPBOOMTHO ycarjalleHor poka Hcropyke. Jupekrusom
0 MpaBUMa MOTpoIIaya He OU Tpebaso TOBECTH y MUTakE HAIIMOHAIHE 0/Ipe0e O HAaUMHy Ha
KOji 6M MOTpOIay Tpe6ao 0GABHjeCTUTH TProBLA [ KeTH packuHyTH yrosop.” ® TToTpourad
MOJXKE Yy CKJIaAy Ca IMPHUMJEHJbUBUM HAIMOHAJIHUM IIPaBOM Ha MpHUMjEep OJOOPUTH TPrOBLLY
JOJATHU POK 3a MCIOPYKY, IPUHYIHO U3BPLIMTU YroBOp, 00YCTaBUTHU IU1ahamke U TPAKUTH

OJILLITETY.

VY cknany ¢ un. 52. cr. 3. upextuse 2007/64/E3 EBporickor mapiamenTta u CajeTa o1
13. nenemOpa 2007. o ycayrama IiaTHOT NMPOMETa Ha YHYTPAIIHEeM Tp}KI/II_HTy947, Ip>kaBama
O6u unanunama Tpebanmo omoryhutu na 3abpaHe WM OTpaHMYe MpPaBO TPromaua Ja oJ
MoTpoIIaya Tpake HakHaje y3uMmajyhu y 003up norpely MoTHIama TPKUIITHOT TAKMUYCHa U

IPOMHIaka yIOTpeOe [jelOTBOPHAX  HMHCTPYMeHaTa Iuiahama.’ ™

HpxaBe unanuie
3a0pamyjy TproBiMMa Ja 3a KOPHINTECHE onapeheHor cpeacrBa mahama Harmahyjy
MOTpoIaYrMa HAKHAJE Koje Mpeia3e TPOIIaK KOjH 3a KOPHUIITEHE Tora CpelcTBa ruiahama

crocu tprosam.””’ Ha mpumjep, HakHaze Ha Koje ce ymyhyje kKao Ha aIMHHHCTDATHBEHE,

%46 JTupexTHBa 0 MpaBMMa MOTPOIIAYA, CT. 52 YBOIHOT JMjera.

1 SLL319,5.12.2007, 1.
%% JupekTrBa 0 MpaBUMa MOTPOLIAYA, YBOIHH JHO CT. 54.
949 JlupexTrBa 0 mpaBuMa MoTpoIIaya, 4. 19.
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HaKHaJC 3a Pe3epBHUCAKHE WM 00aBJhakhe, KOj€ YECTO KOPHUCTE y CEKTOPY 3a online mponajy
Kapara, Mopajy Outu oOyxBahene ui. 19 JlupekTuBe 0 mpaBUMa IMOTPOIIAYa aKO CE MOTY
n30jehn xopumhewmem oppeheHor cpencrBa miuahama. Haknanme koje ce 3apauyHaBajy

TProBLUMMA YONIITE YKIbYUY]Y:

1) mehybankoBHY HakHaay Kojy tutaha OaHka Tprosua (6aHka MPUXBATHOLA) U3/IABAOLLY

KapTHIIE;
2) HakHajae Koje 6anka Tprosua miaha cacraBy (anp. Visa umu MasterCard); n
3) MapKy KOjy 3aJipkaBa OaHKa TProBIla 3a TOKPUBAHKE TPOIITKOBA U MPOQUT.

3a TpaHCcaklMje KpeIUTHUX KapTHUlla HAaKHA/IE KOje ce 3apadyHaBajy TProBIuMa OOUYHO
ce (uKcUpajy Ha MOCTOTaK TPAHCAKLMjCKE BPUjEIHOCTH, JIOK j€ 3a TpaHCaKLUje IeOMTHUX
KapTuila yoOnuajeHuja nayiiajiHa cTona, Hako He YHuBep3ayHo. HakHana koja ce 3apadyHaBa
TProBIMMa 3HA4YajHO BapWpa 3aBUCHO O TMPOMETY, IIOCIOBHOM CEKTOpY U JpyruM
KapakTepucThKaMa Tprosia. Hagasbe, MOTy OCTOjaTH TPAHCAKIM]CKE WIIA PEXKHJCKE HAKHAJE
Koje Tprosail raha GaHIM MPUXBATHUOIA WU TIOCPETHUKY TIIATHE ycnyre.950

[Mpema um. 32, ct. 1 3akona o 3amrtutu norpomada CpOuje Tpropail je TyKaH Ja Y pOKy
on 30 mana oj AaHa 3aKJbydera YroBopa Ha JaJbUHY M yroBOpa KOjU C€ 3aKJbydyje M3BaH
MTOCJIOBHUX TPOCTOPHja MU3BPIIH YCIYTY WA UCIOPYKY poOe, OCHM aKo HHUje HEIITO APYro
yroBopeHo. TproBai je aykaH na 0Oe3 ojarama 00aBHjeCTH TOTpOINada Ja HCIOpYyKa
yroBopeHe poGe WM IpyXame yropopeHe yciuyre Huje moryhe.”! Onpenbe oBor wiana He
IPUMERbYjy Ce Ha YrOBOPE KOjH 3a IIpeaAMeT HMajy (puHAHCH]CKe yeiyre.

Onpende o ucnopyu Hamasze ce u y 4i. 46 - 48 3akona o 3amTuTti norporrada Cpouje.
[Tponasarl je ayaH Ja MOTpoIavy npeaa pody y KOJIMYMHU U KBAJUTETY KOJU Cy YTOBOPEHH
WIN UCIPaBY Ha OCHOBY Koje ce po0a Moxe Mpey3eT, 6e3 oanarama, a HajKacHUje Y POKY O

30 naHa o1 JaHa 3aKJbydeHha YTOBOPa, aKO HHjE€ HEIITO APYTO YTOBOPEHO.

Kana nponasar y3 nponajy pobe HyIu UCHOPYKY Ha ajfpecy Kojy OApenu MoTpoliad,
Ty’KaH je J1a poOy HCTOPYYH Y YTOBOPEHOM POKY M YTOBOPEHOM CTamy y3 00aBe3HY MUCaHY

MOTBpAY O m3aaBamy pobOe. IIpomaBan je mykaH na Ha padyyHy, WIH JIPYroj] HMCIPaBH O

90 hittp://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/crd_guidance hr.pdf, 61 - 62, 03. 01. 2015.
951 33I1C, un. 32, c1. 2; Pok ox 30 nana je npeauhen u wi. 43 33I1X.
%2 331IC, wn. 32, cr. 3.
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YTOBOpPY, YUT/FMBO M jaCHO HAIIWIIIE POK HUcIoOpyke pode. Hehe ce cmarpatu aa je u3BpieHa
ypeaHa ucropyka po0e Ha ajpecy KOojy OApEear MOTPOIIad OCTaBJbaleM poOe HUCIpE]] BpaTa
Kyhe wiM cTaHa moTpolaya, WIM HEKOr JAPYror Mjecra. YKOJIMKO Tpojasalr, omoryhasa
nmoTpomaynuMa TeaedOoHCKY JIMHU]Y 3a KOHTAKTE Y BE3HM Ca 3aKJbyUCHEM U pean3alidjoM
yroBopa, y oOaBe3u je ga 00e30ujequ na ce pasroBopu Tapudupajy HajBHIIE MO IHU]CHH

peaoBHOT nosupa.’>

AKO mpojaBall He UCIOpy4d poOy y YroBOPEHOM POKY, a HCHYyHEHhe 00aBe3e y TOM
POKY je OuTaH cacTojak yroBopa MM je MoTpolIady 00aBUjeCTHO MPOAABLA MpHje 3aKJbyuemha
yroBopa Jia je MCHopyka Ha oapeleHu NaH, OZHOCHO y YrOBOPEHOM DPOKY O CYIITHHCKOT
3HayYaja 3a Wera, yroBop ce packuaa Mo camoMm 3akoHy. IloTpomiay mMoxke oxpkaTtu yroBop
ako 0e3 oanarama OCTaBM HAKHAJAHU DPOK 32 HCIYHEHE YroBopa. AKO TpProsal HU Y

HAKHA/JHOM POKY HE UCTIOPYYH poOy, YTOBOP c€ pacKua 1o caMoM 3aKOHY.

VY cnyyajy packuja yroBopa, pojaBail je AyXaH Jia 0Max, a HajKaCHUje y POKY O] TpH

JIaHa O] IaHa PACKH/Ia YrOBOPa BPaTH MOTPOLIAdy CaB IIaheH: H3HOC 110 OCHOBY yroBopa.”

[Ipema un. 25a, ct. 1 3akoHa o 3amrTuTu norpouraya CiloBeHHje KOMIIaHHja Mopa Ja
UCIIyHHM CcBOje 00aBe3e U3 yroBopa y poKy O TPHJECET JlaHa O JlaHa 3aKJbydea YroBopa,

OCHM aKoO Ce CTpaHe HHUCY OPYKYH]je CIIopa3yMere.

Kana cy y nutamy pjemiema XpBaTcKor 3aKOHa O 3aIUTUTH MOTpolIaya, npema 4. 43
TproBall je Ay)KaH MOTpolladyy MCIOYHWUTH YTOBOp y CKJIaay c ojapeadaMa yroBopa, OBOTa
3akoHa 1 3akoHa 0 0OBE3HUM OJHOCHMA. Y CIIy4ajy MaTepUjaTHOT HEJO0CTaTKa Ha IPOU3BOIY
Ha OJIHOCE IMOTpoIlIaya M TProBla MpUMjemYjy ce olapende 3akoHa 0 0OBE3HUM OAHOCHMA O
OJrOBOPHOCTH 3a MaTepHjajHe HeIOCTaTKe CTBapu. AKO Tproman WM TpousBohau npaje
rapaHiujy 3a HUCHPABHOCT IMPOJATOT IMPOM3BOJA, Ay)KaH je UCIIYHUTH o0aBe3e MpOIUcCaHe
3aKOoHOM 0 0OBE3HHM OJHOCHMA O TapaHIIMjH 32 UCIIPABHOCT MPOJATE CTBApH, Kao u o0aBe3e
npey3ere TrapaHuujoM. Hemocratak Ha MNpoOW3BOAY Kaga je TO HYXKHO, JIOKasyje ce
BjEIITaYCHEM Yy 3a TO OBJAIITEHMM YCTaHOBaMa WJIM y3 TOMOh OBJIAIITEHOT CYACKOT

BjemTaka. AKO C€ HEJO0CTaTaK Ha MPOM3BOJY I0JaBH Yy POKY OJ IIECT MjecelH OJ JaHa

953 33IPC, . 46. [Ipema wr. 47 33I[IPC npoxasal je AykaH [a MOTPOLIAYY MPeaa yIYTCTBO 3a yIoTpeOy i
MOHTaXXy, OTHOCHO JIpyre mH(OpMaIHje KojuMa ce TIOTpoIay yIo3Haje ca CBOjCTBUMA TEXHHUYKe pode, Kaja je
TO OUTHO, a ¢ 003UPOM Ha HCHY IMPUPOY, CBOJCTBA U HAMjCHY Y CKJIAJy ca MOCCOHUM IPOMKCUMA, Ha CPIICKOM
JE3WKy Ha jacaH W pa3yMJbHB Ha4WH. YIYTCTBO 3a YHNOTpeOy W MOHTaXy MOXe OUTH CAaYMI-CHO HAa MOCCOHOM
MUCMEHY, OJTHOCHO TPUJBCIJBCHO WIIM OJIITAMIIAHO HA POOH WM FHCHOj aMOallaku, Y BHIY TCKCTa, CIUKE MM
CKHIIe, Ka0 ¥ Y KOMOWHAITHjH OBUX OOJIHKA.

954 331PC, un. 47.
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npenasa puU3MKa Ha MOTpOIlaya, a TPropall CMaTpa Ja HEAOCTaTaK y TOM TPEHYTKY HHje
MI0CT0ja0, TPOIIKOBE BjeIlITaueha CHOCH TProBall. AKO Ce HEJOCTaTaK Ha MPOU3BOAY I0jaBH
HAKOH MCTEKa poKa u3 CT. 5. ui. 43, anu He KacHUje o7 24 Mjeceria oJ] JaHa Mpena3a pu3uKa
Ha [OTpolIaya, TPOIIKOBE BjeIITa4eha CHOCH MOTPOIIAY WM TPropall, 3aBUCHO O pPe3yiTaTy

. 955
BjeIITaYCHA.

Y npyruMm apkaBama, OHWBIIMM JYTrOCIOBEHCKHM PpEIyOJIMKaMa, YIJIaBHOM Ce€
npeaBuhajy moceOHa MpaBwiIa Kajaa Cy y MHTamby MOTPOIIAYKH YTOBOPH Y 3aKOHHUMA O
3alITHTH MOTpOINaya, 32 MaTepUjaHe HEJIOCTAaTKEe W TapaHIMjy 3a MCIPABHOCT MPOM3BOJA.
Mehyrum, 3akoH O 3aITUTH TOTpomada XpBaTCKe OM MPENCTaB/ba0 H3Y3ETaK y TOM

norueny, jep ynyhyje Ha cXoJHy npuMjeHy 3aKkoHa 0 00BE3HUM OJJHOCHMA.

VY 4. 66, ct. 1 3akoHa o 3amTuTH notpomaya Pemybnuke Cpricke Tprosai Tpeda ga
UCIIOPYYH ITPOU3BOJ MM JIa TIPY’KU YCIYTY y poKy ol 15 naHa ol AaHa Kaja My je MOoTpolay
nocimao HapyuoOy. Kama Tprosail He M3BpIIHM CBOjy 00aBe3y UCIOpPYKE HapydeHe poOe Wiu
ycmyre 300r Tora IITO jeé HEMa WJIM My HHj€ Ha pacrojaramy, MoTpouiad mMopa jaa Oyne
nH(pOpPMHCaH 0 TOME U Mopa My OuTH BpaheH yrutaheHn W3HOC HajKacHUje y poKy of 15 naHa

O] aHa KaJa je mpuMuo HHpOpMAarjy o HeMoryhiHocTH nemopyke.”

23 3311X, un. 43, cr. 1 - 6.

936 33TTIPC, wi. 66, cr. 2; Y. 62, 63. u 64. 33IIPC, kao  cTaB 1. OBOT WiaHa HE IPHM]eEbY]y ce Ha YTOBOPE: a) O
HCTIOPYIIM TpeXpaMOCHUX Mpon3BoAa, muha WM IPYTHX IMPOW3BOJAa HAMHjCH-CHUX J/JHEBHO] YIOTpeOH y
noMahHCTBY, Ha aJpecy MOTpollada, HEroBO OOpaBUINTE WIM PagHO MjecTo W 0) kojuma ce o0e3djehyje
CMjeITaj, MPeB03, YTOCTHTEJFCKE YCIyTe WM yCIyre 3a CIo00AHO BpHjeMe, a KOjuMa ce Mpy)Kajam yciayra
obaBe3yje Ja HaKOH IITO je€ YrOBOP 3aKJbyUeH, YCIYyTy MpPYXH TagHO onpel)eHOr maHa WM TOKOM oapeheHor
nepuona. 33I1PC, qm. 66, ct. 3; ¥V wn. 71 3akony o 3amTutu notpomada Llpae ['ope Tpromarm je myxan na
YroBOp 3aKJbY4YCH Ha JaJbMHY HM3BPIIM HajKacHHje Y poky ox 30 maHa o maHa Kajga My je MOTPOIIay YIYTHO
NOpyHOMHY, OCHUM aKko je JpYK4YHje YrOBOPEHO. AKO TproBall HE H3BpIINM YrOBOp y OBOM POKY, OJHOCHO
mopy4yeHy poOy HeMa Ha 3aJiiXxaMa WU HUje Y MOTYNHOCTH Ja MPYKU MOPYYEHY YCIYyTy, AYKaH je Ja O TOME
o0aBujecTH moTpomiauya Oe3 ojylarama, a IMOTPOoIIad MOXKE Jla PAcKHMHE YTOBOpP WM Ja OCTaBH TPrOBILY
MIPUMjEPEHH JOJAaTHHU POK 3a U3BPILICH-C YrOBopa. Y CiIydajy pacKuaa yroBopa TPropall je AyXKaH Ja MOoTpoIiavy
Bparu miaheHn W3HOC HajkacHUje y poky ox 30 maHa ox maHa yrmyhmBama o0aBjemTema n3 ctaBa 2 OBOT WiaHa,
yBehaH 3a 3aTe3He KaMmare 3a IMepho/l O] MpHjeMa IMICAHOT 00aBjelTema 0 pacKUAy yroBopa 1o uciiare. [Ipema
1. 99 3aKoHy 0 3aTUTH MOTpomaya MakeIoHuje TProBall je Qy>KaH J1a H3BPIIN YTOBOP O MPOAajH MPOU3BOIA
WM W3BpIaBarka yCIIyTa 3akJbydeHNX Ha JaJbuHy y poky on 30 maHa of 1aHa Kaja MOTPOIIay I0ociao Hapynoy,
OCHM aKO Ce€ CTpaHe HHCY Ipyraddje crmopasymjene. Kama TproBam He MOXKe J1a MCIYHH CBOjy o0aBe3y W3
yroBopa, 300r Tora jep HapydeHH IMPOW3BOJ HeEMa Ha 3aJIUXM WJIA HHje Y MOTYNHOCTH TPYXHUTH HapydeHY
yCIIyTy, MOpa TOTpPOIa4a O TOME O0aBHjECTHUTH, a MOTPOIIaY MOXKE, [0 CBOM HU300py, W3jaBUTH O3 PacKuIa
YTOBOp WJIM OCTaBUTH TPTOBILY NMPHM]jEPCHU HAKHAJIHU POK 32 UCIYHCHE. AKO Ce OTPOIIAY OJUTyYH, Y CIy4ajy
u3 cT. 2. 4. 99, pacKMHYTH YrOBOp TProBall My je Ay>KaH BpaTHTH Iu1aheHo 1To je Moryhe mpuje, a HajkacHuje y
poky on 30 nmaHa of 3akallmbema. Y OBHM CIydajeBMMa y 3aKOHY O 3amiTHUTH norpomada Llpae Tope u
MakeoHHje IMaMO OJICTYIAkE O] pjeliemha mpuxpaheHor y wi. 126 3akoHy 0 OOMHraIl[HOHNM OJHOCHMA Kaja
je y uTamky jeMIHOCTPAaHU PACKU TBOCTPAHUX YTOBOPA 300T HEUCIYHEHA, Tje¢ IMaMO 00aBe3y MpHje HEro IITo
JjEMHOCTPaHOM H3jaBOM BOJHE PACKHHEMO YTOBOD, Jla OCTAaBUMO AY)XHHWKY HAaKHAJHU POK, KOJH j& MPUMjEepPEHOT
Tpajama. HapaBHo, mocToje n3y3ernu y 3akoHy 0 OOJIMTaIlliOHAM OJHOCHMa, Kaja He Tpeba 0CTaBJhbaTH OBaj POK,
KoJ (MKCHHX yroBopa W3 Wi. 125 m y cimydajy u3 wi. 127 3akoHa o oOnuramioHuM ojHocuMma. Mmamo u
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Kama je y mutamy 3akoH o 3amTuté norpomada CpOuje y BEeMy Cy H30CTaBJbCHE
oapende Koje ce 0JHOCEe Ha CUTyallMjy IuTa OMBa Kajga TPromall HEe M3BPIIM UCHOPYKY pobe
MOTpOIIaYy y JOTOBOPEHO BpHjeMe, OJHOCHO y poky oxa 30 maHa ox JaHa 3akibydyerha
yroBopa. [Ipema 4. 18, ct. 2 JIupekTuBe o npaBuMa 1moTpoiiaya, moTpoiiad he y Tom ciydajy
MO3BaTH TProBIlAa Jla M3BPIIM HCHOPYKY Yy JOJATHOM POKY KOjU j& TPHUM]EPEH OBUM
OKOJTHOCTHMA. AKO Tpromail po0y He UCIIOPYYH Y TOM JOJATHOM POKY, MOTPOIIay UMa MpaBo
packuHyTH yroBop. MelytuMm, Ha ocHOBY 4. 3, c¢T. 7 3akoHa o 3amTuTH norpomrada Cpouje
Yy OBOM CJIy4ajy MOXEMO MPUMHjEHUTH WI. 127 3aKkoHa 0 0OJUTAIlMOHUM OJTHOCHMA KOje ce
OJIHOCH Ha jJeHOCTPaHU 3aKOHCKHU PacKuj JABOCTpaHUX yroBopa. Kaja cy y nuramy pjeiema
3akoHa 0 3amTUTH ToTpomaya PemyOmuke Cpricke y morieny mpaBa Ha PacKull yroBopa
noTporraya 300r HeHucrnopyke pode o/ CTpaHe TProBla, Y leMy Ce He Hajlaze Te oApeade, anu
ce Ha cHOBy wi. 4, cT. 4 3akoHa o 3amTuTH ToTpomada Pemyonuke Cprcke mory
MPUMHJEHUTH ojpende 3akoHa o oOymranuoHuM omHocuMma. Ilpema uwm. 124 3akoHa o
O0JMTallMOHAM OJHOCHMA y JBOCTPAHMM YTOBOPHMA, KaJ jeHAa CTpaHa HE WCIYHH CBOjY
obaBe3y, Jpyra cTpaHa MOXe, aKO HHje WTO Apyro oapeheHo, 3aXTHjeBaTH HCIYHCHE
o0aBe3a WM, MoJ yclioBuMa mpenuhenuM y wi. 125 — 132, pacKMHYTH yroBOp MPOCTOM
13jaBOM, aKO PAacKHJ yroBopa HE HacTyIa M0 CaMOM 3aKOHY, a Y CBaKOM Cllydajy UMa MpaBo

Ha HaKHaJy HITCTC.

[Ipema un. 39 3akoHa 0 3amITUTH MOTpoIIavya MpeaBuha ce aa je 3a0pameHo Clame
pobe WM mpykame yciIyra moTpolIady ca 3axTjeBoM 3a Iutahame pobe MM yciyra Koje
MOTPOIIaY HUjEe Hapy4yho. AKO ce MOTpollay He M3jaCHU O poOM Koja je JOocTaB/beHa WIH
yCIIy3H KOja je Mpy>KeHa, He cMaTpa ce Jia je TIOHYAYy MPUXBATHO U MOTPOIIa4y UMa MPaBo J1a
3a/Ip KU Tocary poly 6e3 obaBese miahama, OTHOCHO HHUje y 00aBe3U Ja TUIATH 3a U3BPILICHY
yCIyry.

Hehe ce cmarparu cimydajem u3 wi. 39, cr.l. 3akoHa O 3aITUTH TOTpOIIada akKo

Tpro,ait:

CUTyalWjy KaJa c€ JIBOCTPaHH YrOBOP MOJKE j€IHOCTPAHO PACKHHYTH U TIPHjE HCTEKA POKA 33 HCIYHCHE
00aBe3e aKo je OYHUTIICAHO Ja jeIHa CTpaHa Hehe HCIYHUTH 00aBe3y U3 yroBopa, JApyra CTpaHa MOKe PaCKUHYTH
yroBOp M 3aXTHjE€BaTH HAaKHaay witeTe, npema wi. 128 3akoHa 0 OOMUIallMOHMM OJHOCHMA. A OBO OJACTYIAmE
Koje ce ofHOCH Ha packup yrosopa y LipHoj I'opu m MakenoHuju, Huje HU y ckiagy ca wi. 18, cr. 2 Jlupektuse
0 IMpaBUMa MOTpoIIaya, IpeMa KojeM Jia OucTe pacKHHYJIH YyroBOp IPBO MOPATEe OCTABUTH TProBIly JOAATHH POK
Jla N3BPIIN UCTIOPYKY.
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1) moTpomady ymjecto pobe Wiu yciayre, Kojy jé Hapy4uo JOCTaBH JAPYry poOy WIn
NPYXU APYTY YCIYTY UCTE IIMjeHE U KBAIUTETA;
2) obaBHjecTH MOTpolIaya Ja HUje TyKaH Ja MPUXBAaTH poOy HIM YCIyry Kojy HHje

TPaXXHUO HUTH J1a CHOCH TPOIIIKOBE Bpahama poOe TproBiry.

5. Ilpenas pusuka

OCHOBHO je MpaBWJIO Jia C€ Mpejla3ak PU3UKa BPIIM Y MOMEHTY Ipumornpeaje pooe. Ca
MPUJEMOM HCIIOPYKE y CBUM OBUM CIIy4ajeBUMa HM3j€HAYCHO j& M MaJamke y JOIBY ca TUM
npujemom.””’ Jlo mpemaje cTBapH KyIIly PHM3HK Ciy4ajHe IPONAcTH Wi omrtehema cTBapH
CHOCH TIpOJiaBall, a ca MPeAajoM CTBApH PU3MK Tpea3u Ha Kymma. Pu3uk He mpenasu Ha
KyIIIa aKo je OH 300T HEKOI' HeJOCTaTKa IMpeaaTe CTBAPH PACKUHYO YrOBOP HIIM TPAXKHO
3aMjeHy CTBapi.  ® AKO Ipelaja CTBapH HUje M3BpILICHA 300T KYIYeBE TOLELE, PU3HK [Peasu
Ha KyIla y Jacy Kaj je gomao y mommy. Kamga cy mpeamer yroBopa ctBapu ofpeheHe mo
POy, PU3MK Tpeia3ud Ha Kymia y JOLU aKo e MpojJaBall W3/IBOjUO CTBAPU OYHUTIICTHO
HaMjCHCHE 3a HM3BpIICHE Mpelaje U O TOME OJaciao 0OaBjemTeme Kymily. AJu, Kaa cy
cTBapu ojpeheHe mo poay TakBe MpHUPOAE Ja IMpoJiaBall HE MOXKE J1a M3JBOjU jeAaH HUXOB
JIM0, TOBOJBHO j€ J1a je MpOoJIaBall M3BPIIUO CBE PAIbe Koje Cy moTpedHe fa OM Kymalr, Morao

0y CIIy4ajy TMOBjepHIIauKe

0

IPEy3eTH CTBApU U Ja je 0 TOME 0/1aciia0 00aBjelITeHhe KYIILY.

JIOL[Ebe, Ha [IOBjepHOLa [PENasy PH3UK CIIydajHe IPOIAcTH WK oureliera cTBapi.”’

[Mpema un. 68 CISG Haunazumo Ha oapenldy y uwi. 68, koje Hema y 3akoHy O
OOJIUTAITMOHUM OJTHOCHMA, TJje je peABuleHo 1a 3a poly Koja je mpojaTta y TOKY IpeBo3a,
PU3UK TIpeNa3y Ha KyIIla y TPeHYTKY 3ak/bydema yropopa. MehyTum, ako OKOJTHOCTH Ha TO
yKa3yjy, pU3UK Ipeia3u Ha KyIIla y TPEeHYTKY KaJ je po0a mpejiaTta NpeBO3HUKY KOjH je U320
JOKYMEHTE KOjUM ce€ IMOTBphyje yroBop O IMpeBo3y. AKO je, MaK, Y TPEHYTKY 3aKbyucrma
yroBOpa O MpoJIaju MpoJiaBall 3Ha0 WM MOPAo 3HATH Ja je poda u3rydsbeHa uim omrehena u
Ty YHMIECHUIY HHjE€ CAONIITHO KYIIly, PU3WK 3a TakaB TyOMTak wim omrteheme CHOCH

npo/iasail.

#7300, un. 456 — 457, OVIIP, 6p. 96 — 97; CISG, un. 66 - 70.
%8300, u. 456.

%9300, un. 457.

%0300, . 326, cr. 1.
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[Ipema wi. 20 {upexTrBe 0 mpaBMMa MOTpOIIaya y yrOBOpUMa TJj€ TPropail oTrnpemMa
poOy moTpomiady, pu3uK MpornacTy win omrehema pode he mpehu Ha moTpomiaya kaaa je oH
win Tpehe nuile 03HaueHO O/ MOTpOIIaya, OCUM MPEBO3HHUKA, CTEKIIO (DU3MYKH MOCjea pooe.
Melhyrum, pusuk he npehn Ha moTpomIaya HAKOH UCIIOPYKE MPEBO3HUKY, aKO j€ MPEBO3HUK
Hapy4deH O] CTpaHe MoTpolavya 3a MpeBo3 pode u Taj u300p HUje OHYHEeH oa Tpromia, HE

noBozehy y muTame mpaBa NoTpoIIaya MPOTHB MPEBO3HUKA. %01

Kan poOy noTpomauy oTnpema Tprosaii, y ciy4ajy ryouTka uian omrehema Moxe 1ohu
710 CIIOPOBA MO MUTaky TPEHYTKA y KOjeM J0a3H 110 npenasa pusuka. Ctora 6u Jupekrusom
0 MpaBHUMa IMOTpoIIaya Tpedaao OCUTypaTH Ja moTpouiady Oyjae 3amTuheH o/ CBaKOT PU3HKa
ryouTtka unu omtehema pode 10 Kojer jaohe mpHje Hero mTo je aommao y GU3UYKU MOoCcjen
poGe. Ilotpomau O6u Tpebao O6utu 3amTHheH TOKOM MpeBO3a KOjU OpraHu3yje Win obaBiba
Tpro,ail 4ak M Kaj je oxpeheHy Merony ucrnopyke nmotpoiayd ogadpao mMehy omnmujama koje je
nmoHynuo Tprosam. Mehytum, Ta oapenba He Ou Tpebana BpPHUJEIUTH 3a YroBOpE Ka
MoTpoIIa4y MoXKe OupaTtu Xohe JIM caM HM3BPIIUTH UCIOPYKY poOe uiau he TO TpakuTH OJ
npeBo3HuKa. He3aBUCHO 0 TpeHyTKy Ipena3a pu3uka, Tpebdano 61 cMaTpaTH Ja je moTpomay

fomao y GU3HUKH mocjen pobe kax je pody mpumuo.”*

3akoHOM 0 3amTHTH roTpomada Cpouje’® perymucan je mpemas pusHKa KOJ yrOBOPa 0
npoxaju. Pusuk cnywajue mpomactu wim omrehema poOe 10 TpeHyTKa mpeaaje pode
nmoTpomavyy wid TpeheM JuIly Koje je oapeamo MOTpolady, a Koje HHje MPEBO3HUK WIIN
OTIIPEMHHUK, CHOCH IIpoJaBail. ' Pu3MK ciydajHe mpomactd mwim omTehema pobe mocimje
TpEeHyTKa Ipeaje pode moTpomauy uin Tpehem nuiy Koje je oapeauo noTpolay, a Koje Huje
PEBO3HUK HIIM OTIPEMHHK, CHOCH TOTpomad.’>AKo je TOTpOIIad PacKHHYO YrOBOp HIIH
TpaXXuo 3aMmjeHy poOe M3 paszjora ImTo poda Koja My je mpeaara HUje caoOpa3Ha yroBopy,
pH3MK He Tpelnasd Ha morpomada.’’’Ako mpexaja pobe Huje M3BpIIEHA W3 PA3iIora LITO
notpoumray uiau Tpehe nuie koje je oapenno MmoTpouiad, a Koje HHje NPEBO3HHUK WIIH

OTIPEMHUK, 0€3 OCHOBAHOI pasjora oa0Hja Ja NMPUMH POOY HMIM CBOJUM IOHAIIAEKHEM

%! Coimuno pjemese je u y wi. 43 The Consumer Contracts (Information, Cancellation and Additional Charges)
Regulations 2013, 2013 No. 3134 , Statutory instruments .

%62 JTupexTHBa O MpaBHMA MOTPOLIAYA, YBOJHHM JIHO, CT. 55.

963 33[1C, un. 49; Ucro pjememe je npuxsahero y uwr. 50 33I1LIT.

** 3311C, un. 49, cr. 1.

°% 3311C, . 49, cr. 2.

%% 3311C, un. 49, cr. 3.
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crpedaBa UCIIOPYKY, PU3HK TpeNia3d Ha MOTPOIIada MCTEKOM poKa 3a MCHOPYKY, OAHOCHO Y

poky o1 30 1aHa 0J1 JaHa 3aKJbyderba yTOBOPa aKo POK HCIOpYKe HUje yroBopen.”®’

VY un. 45 3akoHa O 3alITUTH MOTpoIIadya XPBAaTCKE PEryJuIle ce Mpeia3 PU3HKa KOJ
yroBopa o Kymnompoaaju. Ko yroBopa o Kymompoaaju pU3MK CIIydajHE IMPONAcTH MU
omrehema pobe mpenasu Ha MOTpolIaya y TPEHYTKY Kajia je HheMy WU JIMIY KOjy jeé OH
HaBeO, a Koja HUje MPEBO3HHK, polda mpeaaTa y mocjea. AKo je MPEeBO3HUK OMo m3adpaH Ha
MpHUjeUIor TOTpollavya, PU3UK ClIydajHe mpomactu Wik omrehema pobde mpenasu Ha

IIOTpOLIaYa Y TPEHYTKY Kaja poba Gyze mpenaTa y mocjel mpeBo3HUKY.

VY 3akony o 3amTuTh norpomaya Penyonuke Cpricke HemMamo ozpeade Koje ce 0aHOCe
Ha Tipena3 pu3uka, Beh OuM ce y OBOM ciyyajy NOpHMHjeHUBalIe oApende 3akoHa O
obnurarmonnM onHocuma. C 063upoM 1a je moTpedHo yckinaauTu npaBo Pemybnuke Cpricke
ca mpaBoM EY Tpebano 6u nonmyHuTH 3aKOH 0 3amITHTH notporraya Pemybnnke Cpricke oBUM
onpendama. Kana je y mutamy 3akoH o 3amrutu notpomada Cpouje, Tpedano O u3MujeHUTH
. 49, cr. 2, jep npema un. 20 JlupekTuBe O MpaBuUMa MOTpoLIauya PHU3UK Mpesia3u Ha
MOTpolIaya HAKOH IITO ce po0a HCIOpPYYd IMPEBO3HUKY AaKo je MOoTpomad 01adpao
MIPEBO3HUKA, a TProBall To HUje nmoHyauo. [lpema ui. 49, c1. 2 3akoHa 0 3alITUTH MOTPOIIAYA

Cpb6uje, Tpehe nuie xoje je oapearo MoTpouay He MOXKe OMTH MPEBO3HUK WU OTIIPEMHHUK.

6. EnexTpoHCKH MOTIHC

EnexTpoHCKM MOTIHC je CKYI eNIEKTPOHCKUX MOAaTaKa KOjH, MOpeN CKEHUpPAHE CIINKE
PYYHOT WJIM TUTUTAIHOT MOTIIKCA, CAIP>KU UCIIHCAHO UME Ha Kpajy € — MejJia, TajHU MUH KOJI,
KOMITjyTepCKHU MPHKa3 OTHCKA MPCTa U APYyre HEOMXOAHE nojaaTke. EJIeKTpoHCKH MOTIUC Kao
CBOjEpyYHHU MOTIIMC HA MHUCAHOM JOKYMEHTYy, uMa cibenehe (yHkIuje: Hamjepy u3aaBoiia
€JICKTPOHCKOT JIOKYMEHTA Jia Tpey3Me o0aBe3e U3 JTOKYMEHTAa CHAa0J[jeBEHOT €JIEKTPOHCKUM
MOTIIMCOM; J1a 00€301jeIu MOTBPY UACHTUTETA MOTIHCHUKA, J1a CTBOPY TIOBjepPEHE YUECHUKA

y CBUM OOJMIMMa KOMYHHUKAaIlMje, Ka0 W Ja CHOpujedn  HeoBinamheHo Kopumiheme,

967 33I1C, uin. 49, cT. 4.

%8 OnpenGe oBora WiaHa He OJHOCE CE HA YrOBOPE O HCIIOPYLH BOJE, ILUIHHA HIIM SICKTPHYHE CHEPTHje KOjH ce
MIPOJIajy y HEOTPAHUICHOM OOMMY WJIM HEOTPAHWYEHO] KOJWYHMHH, YTOBOPE O HCIOPYIU TOIIOTHE CHEPTHje,
HUTH Ha YTOBOPE KOjH UMajy 3a MpeJMeT AUTUTAIHU CaapkKaj KOjU ce He UCTIOPYTyje Ha TjeJIECHOM MEIH]y.
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dancudrKoBambe eIEKTPOHCKOT JOKYMEHTa. ' Y 1a/beM TOKY H3lIarama roBopiuhieMo o mojMy
Y 3Hauajy eNIeKTPOHCKOT MOTMHCA, leTOBUM BPCTaMa, OJTHOCOM EJIEKTPOHCKOT M CBOjEPYUHOT

MOTITHCA, €IEKTPOHCKUM cepTU(UKATUMA U CEPTUPHUKAIIMOHUM THjeJIUMA.

6.1. ITojam 1 3Ha4aj €IEKTPOHCKOT MOTIHCA

[Ipema UNCITRAL M3EII enexkTpoHCKH TMOTIHC O3HAa4yaBa MOJATAK Yy E€JIEKTPOHCKOM
00JIMKY, KOjU j€ A0JAaT WIJIM JIOTUYKH MOBE3aH Cca €JIEKTPOHCKUM TMOpyKaMa, ¥ KOPHUCTH c€ Ja
HICHTHDUKYje OTIICHAKA IOPYKE M HErOBY CArlIACHOCT Ca  CaipKajeM IOopyke. '
ENekTpoHCKM MOTHHC je MOy3/laH Yy HaBeIEHOM CMHCIY ako: a) MOAAlll 3a TeHEpucame
MOTIMHCA, Y KOHTEKCTY Y KOME Cy KopuIlltheHu, TOBE3aH! camMo ca MOTIHUCHUKOM, U HU JE€THOM
JIPYroM o0coOoMm; 0) Mmojaiy 3a TeHepUcame MOTIHCa Cy OWIN y BpHjeMe MOTIUCHBAMKA 10T
KOHTPOJIOM TIOTIHCHUKA, M HHU jelHe Jpyre ocobe; M ako je; II) CBaka IMpOMjeHa Yy
€JIEKTPOHCKOM TIOTIIUCY YYHE-CHA TOCHH]e TOTIHCHBaWka YOuJbMBa; W J) KajJa je CBpxa
3aKOHCKOT 3axXTjeBa Ja nmotnuc obe3bjehyje curypHocT 3a MHTETpUTET HHPOpMaIIHja Ha KOjy

ce OIHOCH, CBAKa M3MjeHa HAKOH IIOTIIHCHBAbA j¢ YOUIbHBa. '

Y  JIUpeKTHBH O €JEeKTPOHCKMM IIOTHHCHMA pAa3IMKYjeMO eNEKTPOHCKH U
KBaJM(UKOBAHU €NEKTPOHCKH MOTIMUC U KBAIW(UKOBaHH cepTudukar. Y wi. 2, cT. 1, Tay. 1
oBe JlupekTuBe aaje ce AeUHUIM]a EIEKTPOHCKOr MOTMHCAa KOjU IMPEJCTaBJba MOJAaTKe y
ENEeKTPOHCKOM OOJIMKY KOjH Cy IPHAPYKEHH WU CY JOTWYKH ITOBE3aHU C JPYTHM IOJAIMa

Y €JIEKTPOHCKOM OOJIMKY T€ KOjU CIIYKE Kao METOoJ1a yTBphHUBama ayTeHTUYHOCTH.

VY JIupeKkTuBU O €IEKTPOHCKUM MOTHUCUMA y CTaBy 4 yBOJHOT JWjeria ce mpeasuba na
€JIEKTPOHCKAa KOMYHHKAIlMja W TPrOBUHA 3axXTH]EBa]y ,,CJIEKTPOHCKE MOTHHCE” U HHUMa
npunazaajyhe yciayre kojuma ce omoryhyje yrBphuBame ayTeHTUYHOCTH [T0J1aTaKa; pa3iniuTa
IpaBUjIa y OAHOCY Ha MPABHO MPU3HABAE SIEKTPOHCKUX MOTIIMCA T€ OBIAIINMBAKE JaBaola
ycliyra cepTU(QUKOBama Yy Jp)KaBaMa 4iaHUIaMa MOTY CTBOPUTHU 3HAuajHy MpEnpeKy
ynoTpeOu eNeKTPOHCKUX KOMYHUKaIMja U €JIeKTPOHCKE TProBUHE. 3aTuM y cT. 9 Jlupektuse
O EJEKTPOHCKMM TMOTIMCHMMA HAaBOAM C€ Jla EJIEKTPOHCKHM MOTIUCH KopHucTtuhe ce y

HAjpa3TUYUTHjUM OKOJHOCTHMA U MPUMjeHaMa, ITo he MaTH 3a MOCJbEAMILY IIHUPOK CIIEKTap

%9 p. [umnosan, Exexmponcka mpeosuna, llpaBan xuBort, op. 13, 2009, 223.
7 Mopnen 3EIL, un. 2, cr. 1.1au. a; Ynop.: gpanmycku I'pahancku 3akonuk, un. 1316 — 4.

o M3EII, . 6, cT. 3.
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HOBHX YCIIyTa M IMPOW3BOJIa TIOBE3aHUX C CIIEKTPOHCKUM moTrnucuma. JlepuHummja TakBux
Npou3Boa M yciayra He Ou ce Tpebana OrpaHMYMTH Ha U3[AaBAlke M YIPaBJbambe
ceprudukaruma, Beh Ou Takohe Tpebana ykbYydUTH OWUIIO KOjy APYTY YCIYTy U HPOHU3BOJI
KOJH KOPHUCTE €JEKTPOHCKE IOTIHCE, OJHOCHO KOju Ccy TmoapeheHH eNeKTPOHCKUM
MOTIUCHMA, TIOMYT YCIIyTa PEerucTpanuje, yciayre H3JaBamkba BPEMEHCKOT XHra, MMEHUYKH
CEpBUCH, padyHapCKe YCIyre WM CaBjeTOJaBHE yCIyre Koje ce OJHOCE Ha EJEKTPOHCKE

IIOTIIMUCCE.

VY 3akoHy O enekTpoHCKMM motnucuma PenyOmuke Cpbuje y wi. 2, cr. 1, Tau. 1
neduHUIIE ce eICKTPOHCKH TOKYMEHT - TOKYMEHT y €JIEKTPOHCKOM OOJIMKY KOjU C€ KOPUCTH
y IPaBHUM TOCJIOBHMA U IPYTUM MPABHUM pajilbaMa, Kao M y YIPaBHOM, CYACKOM U JIPYroM
MOCTYNIKY TIPeX APKABHHM OPraHoM. EJEKTpOHCKM MOTIHC > je CKyn MofaTaka y
EJIEKTPOHCKOM OOJIMKY KOjU CY NMPHUIAPYKEHU WU Cy JIOTMYKU MOBE3aHH Ca EJIEKTPOHCKUM
JIOKYMEHTOM U KOJH CIYXKH 3a UJIeHTH(HKaIM]jy MOTIMcHUKa. Pexim cmo Beh Ha koje mpaBHE

nmocyoBe ce Hehe mpuMjemUBaTH 3aKOH 0 €JIEKTPOHCKUM notrrcuma Cpowje.

[TocTaBsba ce muTame ImITa je TMOTIHC, jep Ta 3aKOH O OOJUTAalMOHUM OJHOCHMA
oMUIbe, anu ra He nedunumie. Kana je pujeu o mucMeHoj ¢opMu yroBopa oHa ce cacTOjH U3
MMCAHOT TEKCTA M3jaBa BOJbA M MOTMHCA. TeKCT He MOpa OUTH cajpKaH HA jeTHOM MHUCMEHY.
3a 3aKJbyueH-€ JABOCTPAHOT YrOBOpPA, OBOJHHO je Ja 00je CTpaHe MOTIUIILY jeAHY UCIpPaBy
WU Jla CBaka O] CTpaHa IMOTIWIIE MPUMjepaKk UCIpaBe HAMH]CHEH PYroj CTpaHU. 3aXTjeB
nucMeHe QopMe je HUCIHyHmEeH ako CTpaHe H3MHUjCeHha)y ITHMCMa WM CE€ CIOpPa3yMHU]jy
TEJNICTIPUHTEPOM, WM HEKHM JPYTUM CpEeICTBOM Koje omoryhaBa ma ce ca u3BjecHourthy

7
7 ENeKTpOHCKM MOTIHC, KA0 MPAaBHH EKBHBAJICHT

4

yTBp/E€ Cagp>KUHA M JaBajall H3jaBe.

PYHHOM IIOTIIHCY U [edaty, 3HaTHO hie ybp3artu mociosame.”’

Kana je y murtamy nucmeHa ¢opma yroBopa, IMOCTaB/hba Ce HU3 THTamba Be3aHa 3a
MOTIHUC: KO TOTIHCYj€ HCIpaBy, MOTIIYHOCT IOTIHCA, CBOJEPYYHOCT TMOTIHCA M MjECTO.
HcnpaBy mno mpaBuiy mnoTnucyjy o0je cTpaHe, jep je KOI Tpojaaje y TNHTamy
JBOCTPAaHOOOABE3HU YTOBOP, JOK KOJI HEKUX YroBOpa, IIje ce caMo jeaHa cTpaHa obaBesyje,
JOBOJBHO JIa je TOTIHIIE caMO TMOKIOHOAaBall. Kama je y muTamy MOTIYHOCT MOTIIHCA,
nmoApa3yMHjeBa ce¢ HaBoheme WMEHa MW TIpe3uMeHa Ja OW ce TOTHUC MOTrao

WHIWBHAyaIM30BaTH. Moryhe je u fa ce MOTIUC cacTOj!, HAPAaBHO CBE 3aBUCH O OKOJIHOCTH

o2 3EIl, um. 2, cr. 1, Tay. 2.
3300, un. 72, cr. 3 u 4.
94T, Katulié, op. cit., 1340 — 1342.
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KOHKPETHOT CiIy4aja, u 3 ckpaheHor moTnuca (HIp. HOYEeTHO CJIOBO HMEHA M IPE3NMEeHa, WiIH
caMO Tpe3uMe, WM HMME, MM YaK camMo TNOo3HaTu rceynoHuM.) Pakcumun je moryhe
NPUXBATUTU CaMO YKOJIMKO je TO yoOWdajeHO y IMOCIOBHOM caoOpahajy. Ako je pujed o
HETIMCMEHOM JIMILY, Taja he ce mpuxBaTUTH PyKO3HAK (OTHUCAK JIECHOT KaXKUIIPCTA), Y3 OBjepy
HaJUIeXKHOT OpraHa Wi MOTBPIY JBa MHCMeHa cBjeqoka. Kan je y muramy MjecTo moTmuca,
OH ce CTaBJba Ha Kpajy MUCMEHA, jep CBE IITO je MCIOJ mhera He o0aBe3yje. AKO je y MUTamby
OJaHKO TIOTHHC, a CTpaHe Cy Ce yHAIpHjel carjiacuie 0 OUTHUM eIeMEHTHMA, TaKaB IMOTIHC

FIMa [IyHO IIPAaBHO IEjCTBO.

OcHOBHO mTHTame KOjeé C€ II0CTaB/ba TMpe] EJIEKTPOHCKH TIIOTIIUC j€ MHUTambe
noTBphyuBama M3BOPHOCTH, OJHOCHO AYTEHTHYHOCTH IOTIHMCHHMKA M cajpikaja MOTIHCAHE
KOMYHHKaIyje. EJeKTpoHCKH MOTHHC, KOjU HHUje 3amTHheH HEKOM BpCTOM Kpumrorpaduje,
3aIpaBo M HUje MOTIHC y y>KEeM CMUCITY Te pujeun. Hanasbe, el1eKTpoHCKH NoTHUC Tpeba OuTH
JEHOCTaBaH 3a ynoTpedy W 3a KOPUCHHKE U 3a THjeJla KOja TapaHTy]y HEroBY ayTEHTUYHOCT.
Tpehe, ocuM KoMmepuMjaIHMX TpyKaolla yciayre cepTuduKoBama, HYXaH j€ W jJaBHU
MHCTUTYLIMOHATIHU OKBHP, OHOCHO TH]jEJIO ApKaBHE yIpaBe Koje he BoauTu 6a3y mojaraka c
PETUCTPOBAHUM  E€JIEKTPOHCKMM MoTnHcuMa. M KOHayHO, 4YETBPTH YCJIOB YCBajamba
eNIEKTPOHCKOT MOTIHCA y CBAKOJHEBHHU JKHBOT j€ M3jeHAUYaBaRE BPHjEAHOCTH EIEKTPOHCKOT

¥ CBOjepy4HOT HOTIHCa.

Kpunrorpaduja mmn  mudpoBame je Hayka Koja ce ©OaBM METOAMMAa OYyBamba
TajHoCcTH H(popMarja. OCHOBHU €JIEMEHT KOjU CE KOPHUCTH Ha3uBa ce MHUGApPCKU CUCTEM
win anroputam mudposama. [llndposame je mporeaypa koja TpaHCPOPMHULIIE OPUTUHAIHY
uHpopmanujy (OTBOpEHH TEKCT) y mmdpoBaHe mnoxarke (mudpar). OOpHYT mpolec
nemmdpoBame, PEKOHCTpYHIIIE OTBOPCHH TEKCT Ha OCHOBY M dpara.
[Tpunukom mudpoBama, Opes OTBOPEHOT TEKCTAa, KOPUCTHU CE€ jeHA HE3aBHCHA BPH]EAHOCT
KOja ce Ha3uBa KJby4 HmMdpoBama. CianuyHo, TpaHchopmanuja 3a IemudpoBame KOPUCTH
KJby4 aemrdpoBama. bpoj cumOona Koju MmpeacTaBibajy Kibyd (DyKMHA KJbyda) 3aBHCH O

mrdapcKOr CHCTEMa 1 TPECTaBIba jeAaH O TapaMeTapa CHIYPHOCTH TOT CHCTEMa.

Jlanac mocToje Tpu MeToje MmudpoBama: CUMETPUYHO, ACUMETPUYHO M JETHOCM]EPHO
mudpoBame. Ko mpBe MeToe KOPUCTH C€ JeIMHCTBEHU KJbYY M BPJIO j€ jJeTHOCTaBHA, alu

MOCTOjU Mpo0JsieM, Kao WTO je Ha npuMjep Kpaha kibyda. On 1976. u nojaBe jaBHOT KJbyda

5 0. Auruh, op. cit., 344 — 345.
76 T Katulié, op. cit., 1344 — 1345.
" hitp://sr.wikipedia.org/st/KPUIITOTPAGUIA, 18. 06. 2014.

266



MO’KEMO TOBOPUTH U O METOJIM aCUMETPUUYHOT MH(PpPOBama KOja KOPUCTH JBa KJbyda — JaBHU
U TajHU. JaBHU ce KOpPUCTH 3a mmdpoBame, a TajHu 3a nemudposame. [Ipennoct oBe mMeroze
je Beha curypHOCT M TajHOCT, JIOK je MaHa KOJMYMHA BPEMEHa Koja je MOoTpeOHa 3a CBAKH
MOCTyMaK JaemudpoBama. JaBHU KJbYY j€ JOCTyNaH CBUMa M CIYXH J1a ce momohy mera
mudpyjy nomanu koju he Outm mocnmatu apyroj ocoou. Ta ocoba he mohm ma mpuctynu
nojanuMa noMohy cBor TajHoOr Kibyda. TajHU KJbyd MOCjedyje caMo MpHUMaiall Mopyke H OH
ra He Tpeba TUCTpUOyHMpaTH OCTaJIMM KOpPHCHUIMMA. TajHM KJby4 omoyryhaBa mpumaoiry
mopyke na aemudpyje mogarke Koju Cy MM(POBAHH HETOBHM jaBHHM Kibydem.' ° Ha
npuMjep, MPETIIOCTAaBUMO J1a je Juie A mommusbanal, a guie b npumanan. Jlume A xohe na
KOMYHHIIMpa ca juueM b, cTpaHiem ca KojuMm Jiuie A HUje HUKajJa Mpuje KOMYHHUIHPAIIO,
mune A u b Mory pazmujeHuTH 00MYaH TEKCT HUXOBUM jaBHUM KJbyueBuUMa. OHpa, aune A u
b mory mmdpoBatn muxoBe oanazehe mopyke ca ApyruM jaBHHUM KJbydeM M JIemudpoBaTu
IUXOBE MPUMJbEHE TIOPYKE Ca HUXOBUM JIMYHUM TajHUM, IPUBATHUM KibydeM. [loTpebHa je
CTpaHa oj moBjepema, kao Certification Authority (CA) na HampaBH MOTBPAY HUXOBHUX
jaBHHX KJbydeBa KA0 M TAYHOCT HH(MOPMAIHje H3aBameM cepTi(IKaTa 3a 06je cTpane.”

Jom jemna BakHa MeTona mmdpoBama je jemHocMjepHo mudpoBame. therora riasHa
0ocoOMHA j€ UPEeBEP3MOMITHOCT Tj. HE MOXE ce JOOWTH OpPUTMHAIHU canpkaj. Jlanac ce
KOPHCTH 3a MOTBpIE, (IUTUTANHE) noTnuce, cohrBep. MeTone jemHocMepHOT mudpoBama 3a
mmdpoBame 1mojaTaka Kopucre jeqHocMepHe (QyHKIHMje Koje Ha3uBaMo U hash ¢pynkuuje. 3a
jom copucTULIMpaHUje MeToJe mMudpoBama KOPUCTH C€ T3B. jaKo IMHQpPOBamE, Koja je y
HEKHUM 3eMJbama 3a0parmbeHo.

[Ipobnemu wmopepHe Kpunrtorpaduje Cy CBaKaKo CUTYpHOCT, ald M 3aKOHCKa
OrpaHUYea y MHOTUM 3eMJbama. [lutame curypHoct je ropyhe murame 300r cBe Behe
rmojaBe Tporpama 3a pa30ujame JO3UHKH Kao mTOo cy: Crack v John the Ripper. pyru
BEJIMKH MpoOJieM cy 3aKkoHCKa orpannuema. Y CAJl ce kpunrorpaduja cmarpa opyxjem. Jlo

1999. y ®paniyckoj je GuiIa 3HATHO OrpaHmyeHa yrorpeda kpunrorpaduje.”**!

6.2. BpcTe eNeKTpOHCKUX MOTIHCa

78 B. 1Bujan, Enexmponcku nomnuc — npasu acnexmu, CTpaHu TIPaBHU KHUBOT, 6p. 1-3, 2001, 292,
99 E. F. Wang, op. cit., 81 — 82.

%89 hitp://hr.wikipedia.org/wiki/Kriptografija, 18. 06. 2014.

%! hitp://sr.wikipedia.org/wiki/Digitalni_potpis#Reference, 28. 05. 2014.
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Bumjenmu cmo, ma Gap kama je ymopeaHO TMpaBO y NUTAmky, YIJIABHOM PaslIUKyjeMO
OOMYHU EJIEKTPOHCKH U KBAIM(UKOBAHH €JIEKTPOHCKHU MOTIHC, OJHOCHO HANpEIHH, Maja ce
Hergje cpehe m mojam aurutanHor mnotnuca. Ilog mmpom aedUHUIMjOM EIEeKTPOHCKOT
MOTIHCAa MOKEMO CBPCTAaTH, HIpP. CKEHUPAH CBOjEpPYYHU MOTIHC, MOTIUC Ha Kpajy MOpYyKe
€JIEKTPOHCKE TotTe. 300T Tora je AUTUTAIHU MOTIHC, KA0 TEXHOJIOMIKA MIaTdhopma Koja ce
0a3upa Ha aCHUMETPUYHO] KpUNTOrpaduju Koja TapaHTyje HEMOPEUHUBOCT W HHTETPUTET
eJIEKTPOHCKE TIOpYKE O] 3Hauaja 3a Jjajba pa3Marpama. Mnak 300r pamupene yrnorpede mojma
€JIEKTPOHCKOT TOTIHCA, KA0 CHHOHMMA 3a MOTOHY TEXHOJOTH]y, YeCTO CE€ OBU IOjMOBU
KOPHCTE HAM3MjCHIYHO y KOHTEKCTY 00aBJbatba MOCIOBA CIEKTPOHCKE cepTruuKamnmje.

VY nuteparypu U 3aKOHOAABCTBMMA HEpHjETKa je 3aMjeHa OBa JiBa TepMHHA, Oyayhu na
Ce YeCTO HE PAa3NUKyjy I0jaM E€JEKTPOHCKOI M I0jaM JUTHTAIHOI IMOTIHCA. YKOJIHUKO Ce,
MelyTuM, paBy pa3inka, OHJa ce 10jaM eJIEKTPOHCKOT MOTIHCA CXBaTa IIUpPE, T€ OH CaapKu
YeTUpHU pa3auuuTa oOivka: 1. yroBOpHa CTpaHa Koja IMpHUXBaTa MOHYAY KIUKHE (IIPUTHCHE
IyrMe MHINA) Ha KOHTPOJIY KOja CaipK O3HAaKY ,.clnaxkeM ce* (eHr. I agree); 2. y pa3MjeHU
onapeheHux TajHUX MoAaraka u3Mely yroBOpHUX CTpaHa, ynoTpedsbaBa ce JIo3uHka, PIN kof,
WU Cce J0CTaBjba OpOj KpeAWTHE KapTuie; 3. Kopuimheme OMOMETPHjCKMX MeToAa 3a
yTBphUBame UIEHTUTETa yroBapaua (CKeHHpaHa MpeXmbada, CKEHUPaH OTHCAK MPCTa, ayauo
3alUC Iaca U Ci.); 4. MpUMjeHa TEXHOJOTWje AWTHTAIHOI MOTHHCAa 3a yTBphuBame
UJCHTUTETa YrOBOPHE CTpaHe M AayTEHTUYHOCTH cajpXaja JOKyMEHTa WIH IOpYyKe
(HajedMKACHH]a M TEXHOIOMIKH HAjKOMIUICKCHH]a (pOPMa eIeKTPOHCKOT MOTIIHCA).

OO6HIM eJIEKTPOHCKOT MOTHHUCA YKIbYUY]Y, ali CE HE OTpaHN4aBajy Ha, MUPPY JTAIHOT
unaeHTuuKauonor 6poja (PIN), mOTHUC € - TOIITEe, MaMeTHE KapTulle, OMOMETPH]CKH,
CKEHHpaHU U Jurutannu nornuc. Y WORD - y moctoju MOryhHOCT 3a KOpPUCHHMKA J1a J07a
mudpy (PIN) na Ou 3amTATAO TOKYMEHT. Bpiio 4yecT je M cCkeHupaHu mormnuc. JlururamHa
cmika (JPEG, bitmap) dajna moxe Outu nomara (ajiry Kao eneKTpoHCKH motnuc. E — mail
MOTITMC MOKE C€ CacTOjaTH OJ TeKCTa WM CiMKe, uiau o0oje. Behuna E — mail noptana uma
aJlaTKe 32 KOPUCHHUKA Ja CTBOPU U KpeHpa eNeKTPOHCKH MOTHHC. IUrUTaaHu MOTIHC j€ jeAaH
0] HAJBAXHHMJUX W HAJNOYy3JaHUJUX OOJMKa elNeKTpoHCKOr mortnuca. OH je nedwuHHCcaH y
ABA's (the American Bar Association) Guidelines xao Tpancdopmaiuja mopyke Kopuirhemem
aCUMETpUYHE KpUnTorparuje ¥ hash (pyHKIMja Tako Ja YOBjeK MMa TMOYETHY TMOPYKY H

NOTIMCHUKOB jaBHM KJbY4 KOJU MOXE TauyHO YTBPAUTH Ja JH je TpaHchopMmalmja

%2 C. Pajuesuh, Enexmpoucku nomnuc xao cpedcmeo obesfjelieroa npagme cuzypHOCmi y eleKmpoHCKOM
nocnogamy, ronuna 18, 6p. 45, 2012, Cprcka npaBHa mucao, 161.

%3 p, Mapunosuh, Exexkmponcku nomnuc y npagy Penyonuke Cpncke, T'ogummak [IpaBHor dakynTeTa, ronnHa
IL, 6p. 2, 2011, 130.
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HampaBJbeHa KopucTehy NpUBAaTHU KJbYY KOJU OJTrOBapa jaBHOM KJbydy MOTHHCHUKA, U Aa JIU
je moueTHa mopyka IpOMHjereHa 0/ Kaja je TpaHc(hopMaIrja HarpaBibeHa.

JIUTUTaTHU TIOTIHC je TEeXHHKa IudpoBama Koja je pUjelInia TJIaBHU MpodiemM
€JIEKTPOHCKOT TocyioBamka. Ha ocHOBY aururtanHor mudpupama eleKTPOHCKH JOKYMEHT ce
YUHU HEYUTJHPUBUM CBHMa OHHMMa KOjU HEMajy KJbyd 3a AemmdpoBame. MaeHTudukanumja
MoIIMJbaoIa ce 00aBjba MOTBPJOM AayTEHTHMYHOCTH KOJ IOBjepsbuBe Tpehe crpane TTP —
Trusted Third Party xoje je paBHO JHLE OBIAIINEHO Aa MPOU3BOAM JTUTUTAIIHE CepTH(HUKATE
AyTEHTHYHOCT EJIEKTPOHCKOT TOTHHCAa M y KOJy MMajy TOBjeperme 00je YyroBOpHE CTpaHe.
[ToTBpa ayTeHTHUYHOCTM HaM CIYKH Kao JOKa3 Ja jeé BIACHUK EJEeKTPOHCKOI MOTMHCa
yIpaBo TO JIMIE Koje TBpAM 1a jecte. HajmpocTpameHuja mMerona je mudpoBame jaBHUM
KJbY4eM KOja MOLIMJbAOIly M NPUMAOIy €JIEKTPOHCKE TMOpYKE Jojjesbyje IBa KJbyda jelaH
JaBHU a IpyTU NMPUBATHU. JaBHU KJbYY ce nenonyje kox 1TTP (Hmp. [TT).”*

CucreM TUTHTAIHOT MOTIHCA 6a3upa ce Ha aCHMETPUYHO] KpunTorpaduju TIje uMaMo
NPUBATHU KJbYY, PACHOJIOKUB CaMO HEIOBOM BIIACHHKY, W jaBHH JOCTYNaH CBHMA, ITyTeM
KOjUX ce Mopyke ImTuTe oA Heomnamhenor yBuaa. lludpoBame mopyke BpIIM ce jaBHUM
KJbydeM, a nemudpoBame (IEKpUIIHja) yrnoTpeOoM mpuBaTHOT Kibyda. [llema mururamHor
MOTIHUCA CacTOjU c€ O Tpu anroputma. [IpBH, KOjeM je HaMmjeHa reHepucame KJbydeBa, 3a
pe3yaTarT uMa IOCTOjame IMapa MPUBATHOT M KOMIUIEMEHTApHOT jaBHOT Kibyda. Jpyru
anropuraM KopuiihemeM MPUBATHOT KJbyda Kpeupa MOTIHUC, JOK ce Tpehum amroputMom
MPOBjepaBa OPrUHAITHOCT MOPYKE IO OCHOBY HEHOT CaJipkaja, jJaBHOT KJbyda W moTmuca. Jla
O0u 0BO (PYHKITMOHHMCAJIO Y MPAaKCH MOpajy Ja Oyay MCHyHEHa JBa yCIOBa: MOTIHC KOJU je
3aCHOBAH Ha Ca/Ip)Kajy MOPYKE U MPUBATHOM KJbY4dYy KOPUCTH C€ 32 IPOBjepy OPUTHHATHOCTH
yroTpebom oxarosapajyher jaBHOT KJjby4ya W JIpYyro, TeHepHcame ojarosapajyher mormuca 3a
CTpaHy Koja He Iocje/lyje IPHBaTHA KJbyd Mopa 6uth oremoryhero.”™

Kopumnihemem TuruTaHOT MOTIIHMCA OCTBAPY]Y C€ TPH IMJba: ayTeHTU(UKAIM]ja CTpaHa
KOja ce MOCTH)KE BE3MBAEM NMPHUBATHOT KJbyda 3a (PM3WYKO WIIM MPABHO JIHUIE. 3aTUM TY je
OUYyBamk€ MHTEIPUTETa TIOpPYKE, jep CBaka U3MjeHa caapXkaja 3a MOCJbEAHIy HMa
WHBaJIMIaNM]jy nmotnuca. M Ha kpajy oBuM moTnucoMm 06e30jelyje ce U HemopeuuBocT, jep ce

caMUM YTBphUBamEeM HJECHTUTETA CTpaHE y KOMYHHKAllMJH M BpPEMEHa y KOjeM je IMopyka

% E.F. Wang, op. cit., 80 - 81.
%35 I1. umurpujesuh, Ilpaso ungopmayuone mexronozuje, Computer law, Hum, 2010, 193.
%6 C. Pajueswuh, op. cit., 161 — 162.
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rmociara, Ha Taj HAuyWH OHeMoryhaBa TmopHIame OJallnjbakba JUTUTATHO IOTIHCAHE

7
nopyke.”

IIpema uin. 2, cr. 1, Tau. 2 J/lupekTuBe O €NEKTPOHCKUM MOTHHCHMA, KBAJTHU(PUKOBAHU
CJIEKTPOHCKU TOTIHC TPEACTaB/ba EJNEKTPOHCKH TMOTIHC KOjU YIOBOJbaBa cCibelehum

3aXTjeBUMA:
(a) Ha JEIMHCTBEH j€ HAYMH MOBE3aH C MOTIIMCHUKOM;
(0) y moryhHoCTH je uaeHTH()UKOBATH MOTIMCHHKA;

() cTBOpeH je ymoTpeOOM cpeacTaBa KOjU TOTHHCHUKY OMOryhyjy HCKIbYYUBY

KOHTPOJTY Ha/l BbUMa; 1

(1) moBe3aH je ¢ mMoJalMMa Ha KOje ce OJHOCH Ha TakaB HAa4MH Ja ce OMJIo0 Koja

HaKHaaHa I/ISMjeHa nmogaTaka MOXE OTKPHUTH.

KBanudukoBaHu €IEKTPOHCKH TOTIHC j€ €JIEKTPOHCKHU IMOTHUC KOJUM C€ TOY3JaHO
rapaHTryje HJICHTHTET MOTIUCHUKA, NHTETPUTET ENIEKTPOHCKUX MOKyMEeHara, U oHeMoryhasa
HAKHAJHO TOPUIIAEkEe OJTOBOPHOCTH 33 HLUXOB CaJpiKaj, M KOjU HCIyHhaBa yclIoBe yTBpheHe
oBuM 3akoHoM.”®® KBalH(UKOBAHHM EIEKTPOHCKM IIOTIIHC, MOpAa [a 3aJ0BOJbH cbeiehe

ycJoBe:
1) UCKJbYYHBO j€ TTOBE3aH Ca MOTITHCHUKOM;
2) HEIBOCMUCIIEHO UCHTU(UKY]e MOTIIMCHHUKA,;

3) HacTaje KopHUIIhemeM cpelicTaBa KOjuMa MOTIHCHUK MOXE CAMOCTAIHO J1a yIpaBiba

1 KOja Cy UCKJbYUHBO MOJ HAI30POM MOTIIHCHUKA;

4) MUPEeKTHO je TOBe3aH ca MojalMa Ha KOje ce OJHOCH, M TO Ha HAYMH KOjU

HEJIBOCMUCIIEHO oMoryhaBa yBUJ y OMJIO KOjY U3MjEHY U3BOPHHX IMMOAATaKa;
5) bopmupan je cpeacTBuma 3a GopMHUpame KBATU(HUKOBAHOT €JIEKTPOHCKOT MOTITHCA;

6) mpoBjepaBa c€ Ha OCHOBY KBAJIM(PUKOBAHOT EJIEKTPOHCKOT cepTudukara

l'IOTl'II/ICHI/IKa.989

%7 C. Pajuesuh, op. cit., 162 — 163.
%88 3EIl, umn. 2, ct. 1, Tag. 3.
989 3EIL, . 7.
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3a peanuzanujy KBaJU(UKOBAHOT EJIEKTPOHCKOT IMOTIHCA HEOMXOJTHO jeé KOPHUCTHTH
cpenctBa 3a (Qopmupame KBaTH(PUKOBAHOT EIEKTPOHCKOT TMOTMHHCA M  IOCjeI0BaTH
KBAJIM(UKOBAHU EIIEKTPOHCKU CepTH(UKAT, U3/1aT OJ] CTpaHE CePTHPHUKAIMOHOT THjeNa Koje
HCIymaBa ojaroapajyhe ycimoe mpema 3akoHYy O eleKTpoHCKOM motnucy CpoOuje. Y oBoMm
TEXHOJIOIIKOM TPEHYTKY, KBAJU(UKOBAHU EJIEKTPOHCKH HOTIHUC CE€ peaju3yje MPUMjEeHOM
aCUMETPUYHMX KpunTorpadckux cucrema (Ha mpumjep RSA anroputam) u hash yHkmja
(MDS wmu SHA -1 aiaropuTmu), JOK Ce€ Kao CpeacTBa 3a (opMHpame KBaTU(PUKOBAHOT
€JIEKTPOHCKOT MOTIHCA YIJIABHOM KOPUCTE CMapT KapTHULIE.

MNako eneKTpOHCKH MOTIHC MOXKE IpeMa 3aKOHy OWTH OWJI0 ImTa MTO je '"JTOTHYKH
MIOBE3aHO Ca EJIEKTPOHCKUM JIOKYMEHTOM U ILTO CIYKU 32 UACHTH(PHUKAIN]y MOTIHCHUKA" (Ha
npuUMjep, CKEHHpPAHM CBOJEpYYHH MOTIMC HA Kpajy JOKyMEHTa M CI.), EJNEKTPOHCKUM
MTOTIUCOM CE€ CMaTpa W MOTIIUC KOjH j€ U3BPIICH CPEeICTBOM 3a (popMupame KBaTU(HUKOBAHOT
€JIEKTPOHCKOT TMOTIKCA, aJli IIOTIMCHUK HeMa KBaJn(puKoBaHU cepTudukar. [loTnucHuk xoju
uMa KBaJH(HKOBAHM CepTU(UKAT, a TOTHHCHBAKE HE BPIIM IMPHUMJEHOM CpEACTBA 3a
¢dopmupame KBaTH(pUKOBAHOT MOTIIHCA, HE MOXKE J1a (hopMHUpa KBATU(PUKOBAHU €JIEKTPOHCKU
HOTITUC.

KBanudurkoBanu eIeKTpOHCKH MOTIHC (opMuUpa ce MPUM]EHOM JETHOT O]

CTaHJapAM30BaHUX ACUMETPUYHHUX KPUNITOTrPaCKUX aIropuTaMa, v To:

1) RSA (Rivest Shamir Adleman) npumjeHoMm ctangapaa PKCS#I y3 MUHUMaIHY
nyxxkuny RSA wmonmynyca n ox 1024 oOwura; 2) DSA (Digital Signature Algorithm) ca
MUHUMAJIHUM TyXXUHaMa napamerapa p u g on 1024 u 160 6ura, pecriektusHo; 3) ECDSA
(Elliptic Curve Digital Signature Algorithm) ca MUHMUMaJIHUM Jy)KMHaMa Iapamerapa p u q
ox 192 u 160 6ura, pecrnextuBro.”” Ilpn (GopMupamy KBaIH(PHKOBAHOT EIEKTPOHCKOT
MOTIHUCa MPUMEBY]Y ce U hash dyHKIHjEe 3a J00Hjamke OTHCaKa MOpyKe (UKCHE BEIIMYHHE
(najmMame 160 OuTa), Koje ce peanu3yjy NPUMjEeHOM CTaHAApIM30BaHUX hash anropurama, u

TO:

%% TIpaBHIHMK O TEXHHYKO — TEXHONOLUIKAM IOCTYIIHMA 33 (OPMHpare KBATH(DUKOBAHOT EIEKTPOHCKOT
MOTIHCAa U KPUTEpUjyMUMa Koje Tpeba a MCIyHe cpelcTBa 3a (Gopmupame KBaTU(PUKOBAHOT EIEKTPOHCKOT
notruca, Ca. enacuux Penyonuxe Cpouje, 6p. 26/2008 u 13/2010,u. 4.
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1) SHA-1 (Secure Hash Algorithm) - hash BpujenHoctT Benmmuune 160 Owuta; 2)
RIPEMD-160 - hash Bpujennoct Benuumne 160 6uta; 3) SHA-224, SHA-256, SHA-384 i
SHA-512.%"!

KBanugukoBaHn eIEKTPOHCKM MOTIUC CE HAa OBOM CTENEHY TEXHOJOIIKOT pa3Boja
dopmupa Ha 0a3u MpPUMjeHE ACUMETPUUHUX KPUNTOrpad)CKUX auropurama M TEXHOJOTH]je
auruTanHor nortnuca. KBanu@uKoBaHM €NEKTPOHCKH MOTHHC ce (Gopmupa y CKIagy ca
npenopykom PKCS#1 (Public Key Cryptographic Standard), a nyxwHa wMonmymyca Yy
ACUMETPUYHOM Kpumnrorpadckom anroputmy mMopa 6utu muHuManHo 1.024 outa. PKCS#1
CTaHJapA omnHucyje Meroae mmdpoBama mnojgaTaka KopuiihemeM RSA acuMETpUYHOT
alropuT™Ma M Hajuemrhe ce KOPUCTH 32 KOHCTPYKLHM]Y TUTUTAIHOT KOBEPTAa M JAUTHTAIHOT
mornuca. Y Ciydajy JUTHTAIHOT TOTIMCA, caapikaj KOoju Tpebda Ja ce MOTHHIIEe MPBO Ce
penykyje y oTtucak mopyke (message digest) MpUMjEHOM HEKOT OJl METO/JA 3a KPEHpame
OTHUCKa TOpyKe, message digest anroputma (Ha npumjep, MDS umu SHA -1 anroputmu), a
3aTUM ce J0OMjeHH OTHCaK IMopyke Mmudpyje MpuMjeHoM, Ha mpumjep, RSA anroputma,

KopucTtehu MpuBaTHU KJbY4 MOTIHCHUKA MTOPYKE.

[udpoBanm oTHCAK MOpYKE MPEACTaB/hba JTUTHTATHH MOTIHC JaTe MOPYKEe U MOCTaje
BEH mpuapyxkeHu nuo. Kama oBakBa mopyka CTHTHE JI0 IpUMaolla KOjeM je HaMHjeHEHa,
M3BpIIIaBa C€ MOCTyNak BepuduKaiyje aurutaiHor nornuca. OBaj MOCTyIaK Cce CacTOju OJl
nemmdpoBama OTHCKA JA00HjEHE MOpYyKe MpuMjeHoM RSA anroputma, y3 ymotpedy jaBHOT
KJbyda TMOIIMJbaola (MOTHUCHHUKA) mopyke. [lo gemmdpoBamy AWTUTATHOT TMOTIHCA,
pUMaal mopyke U3BPIIN UCTU message digest TIOCTyNaK HaJ TOOUJEHOM MOPYKOM. AKO je
noOWjeHr OTHCAaK TOpyKe MWJEGHTHYaH ca JAemu(poBaHOM BpHjeAHOmNY  OTHCKA,
Bepu(duKalyja je ycmjena; y IpoTHBHOM je BepudUKallija HEraTUBHA U TIOPYyKa ce ojdalryje
Ka0 HeBAJIHUIHA.

[ToTnucana eneKTpoOHCKa TOKyMEHTa ce pa3Mjemnyjy Y GopMH JOKyMeHaTa y KOjuMa cy
yrpalleHn OCHOBHHM MOJAIMl O TOCTYIKY, aJrOPUTMY M KBAIM()UKOBAHOM EJIEKTPOHCKOM
cepruduKaTy MOTHUCHUKA, KAaKO OM y TOM CIlIy4ajy MpUMajal] €JIeKTPOHCKOT TOKyMEHTa
MOTa0 TMPOBjEpUTH KBATU(UKOBAHU EJIEKTPOHCKH TIOTIIUC HA OCHOBH YycarjamieHe

TEXHONOTH]E M TMOCTyaKa.

%! TIpaBUIHHK O TEXHHYKO — TEXHOJOUIKHM IOCTYIIMMA 3a (HOPMHpare KBaTMMUKOBAHOT €IEKTPOHCKOT
MOTIHCAa U KPUTEpUjyMUMa Koje Tpeba a MCIyHe cpelcTBa 3a (Gopmupame KBaTU(PUKOBAHOT EIEKTPOHCKOT
MOTITHCA, YII. 5.

%2 1. Tumutpujesuh, http://www.prafak.ni.ac.rs/files/nast_mat/elektronski_potpis.pdf, 28. 05. 2014.
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KBanudukoBaHu €NEKTPOHCKH IOTIMC j€ TOTIHC KOJUM C€ IMOy3JaHO TapaHTyje
UACHTUTET MOTIUCHUKA, HHTETPUTET MOTIHCAHOT EJIEKTPOHCKOT JOKYMEHTa U oHeMoryhasa
HAKHA/HO Mopulame nornuca. /la O HaBeJeHM 3aXTjeBH OMIIM HCIYHECHU, KBATU()UKOBAHH
eNEKTPOHCKM TOTIHC Mopa na Oyme ¢opmupan mnpema [IpaBHIHHKY O TEXHHYKO-
TEXHOJIOMIKMM TOCTynuuMa 3a (opMHpame KBAIM(HUKOBAHOT EJIEKTPOHCKOT IOTHHCA H
KpUTEepHjyMa Koje Tpeba /1a UCIyHe cpesicTBa 3a (hopMHUpamke KBATU()HUKOBAHOT €EKTPOHCKOT

l'[OTl'II/Ica..993

6. 3. OHOC eNEKTPOHCKOT U CBOjEPYUYHOT MOTIHCA

Kana je y nmutamy OZHOC €NEKTPOHCKOT M CBOJEPYUHOTI IMOTIHCA MPABU CE€ pa3iIvKa
3aBUCHO OJl TOra Ja JU je pHjed O OOMYHOM eJEKTPOHCKOM WJIHM KBaTU(UKOBAHOM
eNEeKTPOHCKOM TMOTIHUCY. Y JIMPEKTHUBH O €JIEKTPOHCKHM IMOTIIMCHMA Y Wi. 5, cT. 1 mpeasuba
ce Ja AprKaBe WiaHWIle OMOTyhyjy /la HampeaIH! eIEeKTPOHCKH MOTIIMCH, KOJH CE 3aCHUBAjy Ha
KBAJIM(UKOBAHOM CEpTU(HKATY, T€ KOjU Cy u3pal)eHU MyTeM CUTYPHHUX CPEJCTaBa 3a U3paay

IIOoTIuMcCa:

(a) ynoBoJbaBajy IpaBHUM 3aXTjeBUMa MOTIHCA Y OJHOCY Ha MOJATKE Y €JIEKTPOHCKOM
00JIMKY Ha MCTU HauYWH Ha KOJU CBOjepyYHH MOTIHC yI0BOJbABA THM 3aXTj€BUMa Y OJHOCY Ha

MOJIaTKe y MUCAaHOM OOJIHKY;
(0) Oyny momyIITeHU Kao T0Ka3 y CYACKUM MOCTYMIUMA.

Tako ce uwn. 5, ct. 2 JlupekTuBe O ENEKTPOHCKUM MOTHHcuMa ojnpehyje ma 3emibe
yiaHuie Hehe yCKpaTUTH OCHOBHOM EJIEKTPOHCKOM MOTIHCY MOTYhHOCT OCTBapuBama
MpaBHUX YYMHAKA U YHNOTpeOe eNeKTPOHCKOr MOTMHCA Kao J0Ka3a y MPaBHUM MOCTYMLIKUMA

camo 3aTo IITO:
1. moTnuc je AatT y eneKTpOHCKOM OOJIHKY;
2. motnuc HUje 0a3upaH Ha KBATM(UKOBAHOM CEPTU(DUKATY;

3. mornuc HHUje Oa3upaH Ha KBaTU(UKOBAHOM CepTH(UKATY H3AATOM O] CTpaHE

oBnaIheHor cepTU(HUKAII]CKOT THjeNa;

993 Cn. enacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 26/08 u 13/10.

273



4. IOTIHC HUJE YYUEHCH MyTeM MmoceOHoT ypehaja 3a cTBapame eneKTPOHCKOT MOTITHCA.

VY cr. 20 yBomHor aujena JIMpeKTHBE O EIEKTPOHCKUM TMOTIHCHUMa C€ HaBOIU Ja
HAIIMOHAJIHO MPaBO YTBplyje pa3anuuTe 3aXTjeBe 3a MPaBHY BaJbaHOCT CBOjEPYUYHHUX MOTIIHCA.
Bynyhu na ce cepruduxaru MOry KOpUCTUTH KaKo O ce MOTBPIHO UICHTUTET 0co0e Koja ce
MOTHHCYj€ ENEKTPOHCKUM IyTeM, HalpeJHH EJIEKTPOHCKH IOTIIMCH KOjU CE 3aCHHBAjy Ha
KBATM(UKOBAHUM CepTHU(PHKATUMA, MMajy 3a IWJb BUIIM HHUBO curypHocTH. Hampemnn
EJIEKTPOHCKHU TOTIHCH, KOJU C€ 3aCHMBAjy Ha KBAIM(UKOBAHOM cepTU(UKATY Te Koje je
U3paIMiIo CPEACTBO 3a M3pajay CUTYPHHMX MOTIIHCA, MOTY CE€ CMaTpaTH MpPaBHO jeIHAKUMa

CBOjepyYHUM MOTIHCHUMA CaMO aKO CY UCIYHEHU YCIIOBH 3a CBOjepyUYHE MOTITUCE.

IIpema ct. 21 yBomnor nujena J[MpeKTHBE O EJIEKTPOHCKHMM IMOTIHMCHUMA Tpeba ce
oMoryhuTu a ce eneKTpOHCKH MOTIHCH MOTY KOPUCTHTH Kao JI0Ka3 y CYJACKUM MOCTYIIIMa
y CBUM JprkaBama 4wiaHuliama. HannoHanHo npaBo ymnpaBiba IpaBHUM cepama y Kojuma ce
€JIEKTPOHCKU JTOKYMEHTH M €JIEKTPOHCKU MOTIUCH MOTY KOPUCTHTH, T€ oBa JlMpeKkTHBa He
JOBOAM y MHTAalke HAMISKHOCT HAIMOHAJIHOI CyJa Ja JOHece OMIyKy Y Be3U C
yI0BOJbaBamkeM ofjpendama oBe /lupekTHBe, T€ HEe yTHYE Ha HallMOHAJIHA MpaBUjia Koja ce

OJTHOCE Ha CJIO00HO CYJICKO pa3MaTpame JI0Kasa.

Kako O6m ce moBehaso moBjeperme KOPHUCHHKA Y EJIEKTPOHCKY KOMYHHKAIUA])y |
eJIEKTPOHCKY TPrOBUHY, JaBaolld YCIyra CepTU(PHUKOBaka MOpPajy BOAMTH padyyHa o
3aKOHCKHMM TIPONHCHMA KOjH ypelyjy 3alITuTy MojaTaka Te JIM4Hy npuBaTHocT. W Oxpende o
ynoTpeOu TceynoHnMa y ceptudukatimMa He OM Tpebaye crpedyaBaTH ApP)KaBE WIAHMIIEC J1a

3aXTHjeBajy naeHTHdHUKALM]y 0c00a IpeMa IpaBy 3ajeIHHIE WIH HALMOHAIHOM [IPaBy.

VY morneny nmokasHe (QyHKIMje TOTIHCA, aKO j€ y MUTalky CBOJEPYYHH IOTIIHC, OH CE€
yTBphyje JENMHCTBEHUM KapaKTEPUCTHKAMa PYKOIHCAa CBAKOT TOTIHCHUKA, MTOK j€ KOJ
JUTUTATHOT TOTIHCA, OHA JIeTEPMHUHHCAHA NPUBATHUM KJby4eM KOjer je MPaKTUYHO
Hemoryhe ¢ancudukoBaT, ako QancupuKaTop HeMa NPUCTyN Oa3u cepTUHUKATA WIH
GU3MYKK TPUCTYN CpPEICTBHMa 3a Kpeupame wucror. CaiapXuHa ITOKyMEHTa KOjH Ce
MOTIHUCY]j€, 3aBUCH O]l NMPAaBWJIHE YIMOTPeOe TEXHOJIOTH]e AUTHTAIHOT TOTIHCA W YTOJIHKO j&
MOTYNHOCT HBUXOBOI KPUBOTBOPEHA Yy MOTIYHOCTH €IMMHHHUCAHA, JTOK jeé KOJ| CBOjepy4YHOT

MOTIMCHBAKA MANKUPHE JOKYMEHTAIMj€ TO YeCT Ciiy4aj. /IuruTaqHo NOTHHCUBAKE CE OJBHja

994
995

JInpexTrBa 0 eNeKTPOHCKHAM TOTITUCUMA, CT. 24 YBOJHOT IHjena.
JlupexTrBa 0 eNeKTPOHCKUM TOTITUCUMA, CT. 25 YBOJHOT JHjerna
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OpXe, a UCTO BaXH M 32 MPEHOC JAWTUTAIHO MOTIUCAHUX EJIEKTPOHCKUX JOKyMeHara y

OHOCY Ha KJIACHYHY KOPECIIOACHIH]Y.

VY mpaBy CpOuje eneKTpOHCKH MOTIUC MOXKE HWMaTH MpPaBHO JEJCTBO M MOXE ce
KOPUCTUTH Ka0 JOKa3HO CPEICTBO Yy 3aKOHOM ypeheHOM MOCTYIIKY, OCUM KaJa ce, y CKIaxy
ca TMoceOHMM 3aKOHOM, 3aXTHjeBa Jla CaMO CBOJEpPYYHH IOTIHC WMa IMPaBHO JI€JCTBO M

OKa3Hy CHary.”’

KBann¢pukoBaHu €JIEKTPOHCKH IMOTHHC Yy OJHOCY Ha IOAaTKe Yy
eJIEKTPOHCKOM OOJIMKY MMa UCTO MPABHO JI€jCTBO U JIOKA3HY CHAry Kao U CBOjepYYHHU MOTITUC,
OJHOCHO CBOjePYYHH IOTIIHC M II€YaT, y OJHOCY Ha MOAATKe Y MAHpHOM oGmuKy. " IIpema
wI. 5 3akoHa 0 eIeKTpOHCKOM moTnucy Pemybnuke Cpricke kBaau(pUKOBAHH €JICKTPOHCKU
NOTHHMC UMa WCTY NPaBHY CHAry M paBHOINPABaH je ca MHCAHOM (OPMOM, OJHOCHO JMYHUM
MOTIIMCOM M OTHCKOM Ile4ara ako je u3paheH y ckimagy ca oapeabama 3akoHa O

CJICKTPOHCKOM IOTIHCY, TC dKO CY UCIHYHLCHU OCTAJIM YCJIOBU NPONHWCAHW OBHM 3dKOHOM H

TIPOIHCHMA KOjH Cy JOHECCHH Ha OCHOBY OBOT 3aKOHA.

Tako y TOM KOHTEKCTy Bajba M3JBOJUTH OJUIyKY BpxoBHor cyna PemyOnnke XpBarcke
op. Pes. 1227/93, y kojoj BpxoBHu cyn cmaTpa Ja je 3aXTjeB NMHUCMEHOr OOJMKa yroBopa
UCIYHEH, Mel)y ocTaiuM, M KaJa ce CTpaHKe CIOpa3yMe HEKHUM JPYrMM CPeICTBMMa Koja
omoryhyjy na ce ca curypHouthy yTBpau caapaj U JaBanall ucrpase. V3 HaBeeHOT MOTIJIO
Ou ce BHJjETH Kako je BpXOBHM cCya TEXHHUYKH HEYTPATHO NPEABHIMO U BAXKHOCT
€JIEKTPOHCKE KOMYHHUKaIMje U Oynyhux ayreHTuduKanujckux TexHosoruja. Mnak, Temko 6u
OWJIO TBPAWTH HA OCHOBY jeIHE CYJCKE Mpecyje, Y NepHoay MpHrje 3aKOHa O €IEKTPOHCKUM
NOTIMCHUMa XpBaTCKe Ja je IOCTojajla CKIOHOCT Jla C€ EJIEKTPOHCKO] KOMYHHUKAIMjH |

€JICKTPOHCKUM UCIIpaBaMa MPU3HA JJOKa3Ha CHAra y CyJICKUM U YIIPaBHUM HOCTyHL[I/IMa.IOOO

Y Cp6uju y 3akoHy 0 emekTpoHckoM mormucy ™

nokymenty'"? je mpenBuheHOo a Ce ENEKTPOHCKOM JOKYMEHTY HE MOXKE OCIIOPHTH

U 3aKOHY O €JEKTPOHCKOM

MMYHOBXHOCT WJIM JIOKa3Ha CHara camo 300T Tora IITO je y €JIEKTPOHCKOM OOJIMKY. AKO je
MPONKMCOM YTBph)eH MucMeHH 00JIMK Kao yCJIOB IMyHOBRKHOCTHU MPABHOT aKTa, IPaBHOT Mocia

WIM Jpyre TpaBHE paame, OAroBapajyhm eleKTpoHCKM JOKYMEHT HOTIHCYje ce

%% C. Pajuesuh, op. cit., 169.

97 3ETL, . 6.

9%8 3ETL, ui. 10.

% 1lIto ce IpaBHE CHAare HarpeJHOr EJEKTPOHCKOT MOTIHCAa THYe, OH MMa UCTy IpaBHY CHary u 3amjemyje
CBOjepy‘lHI/I HOTIIMC, OAHOCHO CBOjepy‘lHI/I IIOTIIMC U OTHUCAK II€4yaTa Ha eﬂeKTpOHCKOM I{OKyMeHTy npeMa YlJI. 5
3aKOHa 0o eJ'IeKTpOHI/I‘IKOM HOTHI/Icy XpBaTCKe.

1900 Katuli¢, op. cit., 1355.

1001 3EII, uxn. 3, ct. 1.

1002 3E/, un. 4, cT. 1.
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KBATM(UKOBAHUM EJIEKTPOHCKUM TOTIIMCOM, Yy CKJIaJy ca 3aKOHOM KOjuM ce ypehyje

CJICKTPOHCKH HOTHI/IC.1003

1004 - .
KOjU YKJbydyje CIIOp y BE3U ca KYyITOBMHOM HEKpeTHHMHa u3Mely Kyrmua,

VY cnyuajy
pe3usieHTa, cTaHOBHUKAa USA M KMHECKOI areHTa, Kymall je Kynmuo OpojHe HEMOKPETHOCTH Y
[lanrajy u Hapyyuo JIOKQJHOT areHTa Ja [IOMOTHE Yy YIpaB/balby TOM HMOBHHOM,
yKJbYuyjyhu KyImOBHHY M OJipKaBamke¢ UMOBUHE, YnHEhU MOTpeOHe yIaTe, Kao U yIpaBbambe
oarosapajyhum ¢gonmoBuma u 6aHKOBHUM pauyHuMa. CIIOp je HACTAaO KaJa je areHT IPEeHHO
CpeZcTBa, Koje Cy MpeHHjeTa o CTpaHe KyIla ca OMIITer padyHa areHra y ¢ebpyapy 2009,
Ha HErOoB JIMYHHM TproBauku pauyH. Kyman je 3aTpaxuo na ce cpencrta Bparte. CTpaHe cy
KOMYHUIIUpAIN TYyTEeM e-maila, KOju Cy JOCTaBJbEHH Kao J0Ka3. ATEHT je JIEeMaHTOBaO
caupxaj e-mail Topyke W TBpPAUO Ja OH HHUje OWO BIACHUK TpU e—mail Hamora wu3
npeamera. OH Jajbe TBpIU JAa e-mail IOpyKe HE O/IpaskaBajy CTBapHE OKOJIHOCTH U Ja Cy e-
mail TIOpyke HEIOMyIITeHe Kao Joka3 Ha cyay. U IlperpecHn cyn m AmnemanvioHu cya cy
onbanuiau TBpAmE areHTa. PedeHo je ma e — mail Ouna no3BojbeHa (opma MoHyAe |
MPUXBaTamka y KHHECKOM YTOBOPHOM TpaBy. ATEHT HHje IPYKUO HUKAKBE JJOKa3€ J1a JI0KaxXe
Jla CTBapHE OKOJHOCTH HHCY OMJie y CKJIaAy ca caapiKajeM TUX MejJIoBa, HUTH je 3aTPakuo
HCTpary o Ta4YHOCTH OBUX e—mail. lllTaBuiie, campkaj e—mail HOCTaBJbEHUX OJ1 CTpaHE KyIIIIa
Cllake ce€ ca 3alMcuMa TpaHCakiuja ca OaHKOBHOI padyHa W MCTPaKHUX 3aluca
cBjenoka. JIok je jemaH oj e—mail mocnaTux OJ CTpaHe areHTa Omo ¢ padyHa Tpehe crpamne,

UIAaK je yKJby4rBao notnuc arenta. Kymues 3axtjeB Bpahama cpencrasa je moTBpheH.

1903 3BT, wn. 4, cr. 2. Kaga ce kao mpeTnocTaBKa MyHOBaXKHOCTH W HACTAHKA yroBOPA 3aXTHjeBa MOTIINC JIHIA,
cMaTpa ce Ja Taj YyCJOB 3a/I0BOJhaBa EJEKTPOHCKA IMOpYyKa IOTIHCAaHA KBATU(HUKOBAHUM €JNCKTPOHCKIM
MIOTIIMCOM, Y CKIIaJy ca 3aKOHOM KojuM ce ypehyje emekrponcku mormuc. 3ET, wr. 11, cT. 1; IIpema wr. 12
3EIIIIbuX, nmpaBHO JjenoBambe Mojaraka y elIeKTpOHCKO] GOPMH U BUXOBa yIoTpeda Kao JOKa3HOI' CpecTBa
HE MOXKE C€ MCKJbYYHTH 300T YHIbEHHIIE Ja Cy Y eleKTpoHcKo] Gpopmu. [Ipema un. 6, ct. 1 3EIIC, npensubha na
ce He MOXe OJIOMTH NPHUXBaTambe JOKyMEHTa caMo 300T TOTa IITO je CaulbeH M M3JaH y eJIEKTPOHCKOM OOJIHKY
C CICKTPOHCKMM TMOTIUCOM WM KBAIU(UKOBAHUM CICKTPOHCKMM mormucoM. [Ipema uwn. 7 3akona o
€JIEKTPOHCKOM JIOKyMeHTY PemyOnuke Cpricke, €JIeKTpOHCKU JOKYMEHT MMa IPaBHY BajbaHOCT Ka0 U JIOKYMEHT
Ha TIAIUpy ako je u3paheH, MmociaH, MPUMJbCH, YyBaH W apXHBHPaH MPUMjECHOM PACIOIOXKUBE UHPOPMAITHOHE
texHonoruje. Ilpema un. 12, ct. 1 3EJUI y mocTtynmmmMa Koju ce BOAE Mpea HaJIeKUM OpraHuMa |
apOuTpakaMa, Kao JJOKa3 MOTY ¢€ KOPUCTHTH M €JISKTPOHCKHU AokyMeHTH. [Ipema wi. 10, ct. 3 3ETUI™: ,,Kan ce
€JIEKTPOHCKA MTOPYKa, OJHOCHO ENIEKTPOHCKA (opMa KOPUCTH MPUIMKOM 3aKJbydea YyrOBOpa, TAKBOM YTOBOPY
HE MOXE C€ OCIMOPUTH ITYHOBKHOCT camMoO 300T TOTa INTO je y eJNeKTPOHCKOj ¢opmu.” O e — Mamiry Kao
nokasHoM cpeactBy Bumjetu Buime: JI. ITpspa, M. CaBoBuh, E — maun xao 00kasHo cpedcmeo y YnopeoHom
npasy, Crtpanu MIpaBHU JKUBOT, 2, 20009, 71 - 83,
file:///C:/Documents %20and %20Settings/X/My%20Documents/Downloads/SP%CS5 % BD %20-%20E-

mail%20kao%20dokazno%?20sredstvo%20u%20uporednom%20pravu.pdf, 21. 03. 2014.
14 UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce (MLEC) and the United Nations Convention on the Use of

Electronic Communications in International Contracts (ECC)Case 1196: MLEC 8; 9; 11; ECC 9. People’s
Republic of China: Second Intermediate People’s Court of Shanghai,Case No. 1949, 2011, 21 October
201 Inttp://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/V12/567/50/PDF/V1256750.pdf?OpenElement  Published
in Chinese: www.hshfy.sh.cn:8081/flws/text.jsp?pa=ad3N4aD03
ODU2MTUmdGFoPaOoMjAxMaOpu6a2/tbQw/HSuyjD8SnW 1dfWtdoxOTQS5usUmd309z, 13. 03. 2014.
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CpenctBa 3a mpoBjepy KBaTM(UKOBAHOT EJIEKTPOHCKOT IOTIHCA CYy CPEICTBa Koja

00e30jehyjy, mpema 4. 9 3akoHa o enekTpoHckoM noTnucy Cpouje:

1. ,I0y37aHo yTBphuBame Ja momauu KopuinheHH 3a MpoBjepy
EJIEKTPOHCKOT TOTIHCA OJroBapajy MojaluMa TNpPUKa3aHUM JHIY KOje BpIIH
MPOBjepy;

2. NOy3aHO BepH(UKOBame IMOTHHCA M KOPEKTHO IPUKA3UBambe
pesyJiTara mposjepe;

3. oMoryhaBame Moy3JaHOT YBH/Ia y Ca/ipkaj MOTHHCAHUX M0J1aTaKa;

4. MOY3/1aHO BepHU(PHUKOBAKHE AyTEHTUYHOCTH U BaJIMJHOCTH EJICKTPOHCKOT

ceptuduKaTa NOTNHCHUKA Y TPEHYTKY MPOBjepe eJIEKTPOHCKOT MOTINCA;

5. KOPEKTHO NMPHKA3HBaE UACHTHTETA OTIIHCHHUKA;
6. Ja ce OWIo0 Koje H3MjeHe Yy MOTIHCAaHUM TOoJaluMa I0Yy3J1aHO
otxpHjy.” 1%

Kana je y nutamy 0IHOC CBOjEpYYHOT U €IETPOHCKOT moTnuca y npaBy CpOuje, nmpema
1. 10 3akoHa O €IEeKTPOHCKOM IOTIIMCY CaMO KBaJIM()PUKOBAHM EJIEKTPOHCKH TOTIIHC Y
OJIHOCY Ha IMOJATKe y eIEKTPOHCKOM OOJIMKY MMa MCTO MPaBHO JIEJCTBO U JIOKA3HY CHAry Kao
U CBOjJEpYYHM IOTIHC, OJHOCHO CBOjepy4YHHM IMOTIHC W I€YaT, y OJHOCY Ha IOJAaTKE Yy
nanupHoM o6nuKy. Kana je y nutamy eleKTpOHCKHU MOTIUC Kao JOKa3HO CPEACTBO, MOXKE Ce
KOPUCTUTH Kao JIOKa3HO CPEACTBO Y 3aKOHOM ypeheHOM IMOCTYIKY, OCUM Kaja ce, y CKIaay
ca TMOceOHMUM 3aKOHOM, 3aXTHjeBa Jla CaMO CBOJEpPYYHH IOTIHC WMa IMPaBHO JI€JCTBO M
nokasuy cHary. " Melyrum, pextn cMo Beh 1a mocToje oapeljeHn mpaBHK TOCTOBH KOjH ce

HE MOTY 3aKJbYYHTH y €IEKTPOHCKOM OOJIHUKY.

6. 4. EnexTpoHCKH cepTU(UKATH U CepTU(PHUKAIIMOHA THjela

[Ipema ui. 2, ct. 1, Tay. 9 JlupekTruBe O €NEKTPOHCKUM MOTHHCUMA CepTU(UKAT 3HAUU
MOTBP/Y Y €IEKTPOHCKOM OOJIMKY KOja IMOBe3yje MoAaTKe 3a BepUPHUKAIH]y MOTIHCA C HEKOM
ocobom u motBphyje uaeHTUTET TE ocobe. KBanmudukoBanu ceprudukar 3Haun cepTudurar

KOjH yJI0BOJhaBa 3axTjeBumMa u3 Ilpuora I u n3maje ra maBanan ycinyra cepTugukoBama KOju

1005 3EII, ux. 9.
1006 3EII, ui. 6.
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ucymasa yeiaose u3 Ilpmwmora IL'™7 Jlaaman yenyra ceprudukoBama 3Ha4M CyGjeKT,
OJTHOCHO IIPAaBHO MM (PU3HUKO JIMIIE KOja U3/aje cepTU(HUKATe, OJHOCHO MpYyKa APYyre yCiyre

MOBEC3aHC C CIICKTPOHCKUM l'IOTl'[I/ICI/IMa.1008

Y JIMpeKTHBH O eIeKTPOHCKOM MOTITHCY " jaBamal| ycIyra M3JaBamba eIeKTPOHCKOT

ceprudukara oaronapa:
1. 3a IpenM3HOCT BpeMEHA U3/1aBarkha U CBEeHTYATHOT MMOBJIAYCHha CEPTH(HKATA;

2. 3a caapxkaj mojaTaka CaAp)KaHUX Yy CcepTU(UKATy Yy TPEHYTKY H3JaBamba

ceprudukara;

3. 3a KOMIUIEMEHTapHy ymoTpeOdy mojaraka 3a wu3paay H Bepudukamnujy

(ceprudukanmjy)

€JIEKTPOHCKOT TOTIHCA y Ciy4yajy Ja JdaBajiall yciayre TeHepulle 00a oBa CKyIa

MoJIaTaKa;
4. 3a HETPABOBPEMEHO [Ij€JIOBAKE y CITy4Ya]y MOBJIAYCHa WIIM CYCIICH3H]e cepTUuduKara.

[Ipema mpaBy PemyOmuke CpOuje eneKTpOoHCKH cepTU(UKAT je eIeKTPOHCKAa MOTBpAA
KOJUM ce TIOTBphyje Be3a u3mel)y mojataka 3a mpoBjepy eIeKTPOHCKOT MOTIUCA U UISHTHTETa
normucHuKa. 0 KBanu()HUKOBAHN €IEKTPOHCKH CEPTH(HKAT je ENEKTPOHCKH CepTH(UKAT
KOJH je W3JaT O] CTpaHe CepTH(HUKAIMOHOT THjelna 3a U3/IaBambe KBATM(PUKOBAHUX

EJIEKTPOHCKUX CepTH(HKATa U CAAPKU MOJaTKe:
1) o3HaKy 0 TOMeE Ja ce paau O KBATHU(PUKOBAHOM €JIEKTPOHCKOM CepTH(UKATY;

2) CcKyn TmojaTaka KOJjU jJEeJUHCTBEHO WICHTU(]HKYje MpaBHO JIMIE KOje H3/aje

cepruduKar;
3) ckym mojaTaka KOju JeIMHCTBEHO UJICHTU(DHKY]Ee TTOTITIHCHHUKA;

4) moiaTke 3a MPOBjepy €IEKTPOHCKOT MOTIHCA, KOJU OJroBapajy mojanuMa 3a u3pamay

KBJIM(UKOBAHOT €JIEKTPOHCKOT MOTIMHCA a KOjU CY MO KOHTPOJIOM MOTIUCHUKA;

5) mogaTke o MOYETKY M KPajy BaKermha CIEKTPOHCKOT cepTUdUKaTa;

1007
1008

JupexTrBa 0 eJeKTPOHCKUM MOTIUCUMA, 4i. 2, ¢T. 1, Tau. 10.
JlupekTrBa 0 eJIEKTPOHCKUM MOTIUCUMA, WI. 2, ¢T. 1, Tad. 11.
109y 6.

1010 3ETT, . 12, cr. 1.
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6) naeHTU(PUKAIMOHY 03HAKY M3JAaTOT €ICKTPOHCKOT cepTU(UKATa;

7) xBamM(PUKOBAHU EJIEKTPOHCKH TMOTIHC CEPTU(PHUKAIMOHOT THjeNla KOje je H3Iajo

KBaJIM(UKOBAHU EIEKTPOHCKH cepTU(UKAT;

8) orpaHmderba BesaHa 3a ynorpeby ceprudukara, ako ux uma. !

KopucHuk je mpaBHO JuIle, NpPEAy3eTHHK, IPXKaBHH OpraH, OpraH TEPHUTOPHjaTHE
ayTOHOMH]e, OpraH JIOKAJIHE CaMOyIpaBe WM (PU3NYKO JHIE KOME Ce M3/aje CICKTPOHCKU
ceprudurar. CepTHPUKALMOHO THjEIO je TMpPaBHO JHIE KOje U37aje EIEKTPOHCKE
cepruduKkare y cKiaay ca oapeadoama 3akoHa O eJIeKTPOHCKOM noTnucy Cpouje u ;ruMa HHje
noTpeOHa moceOHa J03BOJIa 3a M3/IaBalkbe CIEKTPOHCKUX cepTU(dHKaTa, a HAAJICKHU OpraH

BOJIM CBH/ICHIH]y cepTHduKanmonnx trjena. '

1011
3EII, uxn. 17.
912 G. Koevski, Finalna komparativna analiza, Elektronsko sklapanje ugovora, Forum za gradansko pravo za

jugoistoénu Evropu, knjiga II izbor radova i analiza, Druga regionalna konferencija Skoplje, 2012,
http://www.seelawschool.org/Uploads/Civil%20Law %20Forum%20Book%20V?2.pdf,144; 3EII, 41 12 — 15;
IIpema qn. 18 3EII ceprudukanmoHo THjeNO 3a U3aBamke KBATU(PUKOBAHUX EICKTPOHCKUX cepTHdukaTa Mopa

HCTyhaBaTH cJbenehe yciione:

1) criocoOHOCT 3a OY3aHO 00aBJbakE YCIyra H3/laBarha CICKTPOHCKUX cepTudukara; 2) 6e30jeJHO U aKypHO
Bolere perucrTpa KOpUCHUKA Kao U crpoBolere 6e30jeJHOT U TPEHYTHOT OTI03UBA EJIEKTPOHCKOT CepTU(HKATA;
3) o6e30jehuBame TayHor yTBphHUBamka 1aTymMa M BpeMeHa M3JaBama MM OMO03MBa EJICKTPOHCKOT CepTU(HKATA;
4) ma W3BpIIaBa MPOBjepy MICHTHTETA H, aKO je MOTPeOHO, APYTUX MOJATHUX OOMJBEXKja IJHIY KOjeM ce M311aje
ceptuduKar, Ha MOy3JaH HAYMH M y CKJIQJy ca MPOMKCHMA; 5) Jia UMa 3allociieHa JIMIA ca CIEeNjaTUCTUIKAM
3HabUMa, UCKYCTBOM U CTPYYHHM KBalU(HKaIfjaMa MOTPEOHUM 3a BpLICHE YCIYre U3/aBarba eleKTPOHCKHX
cepruduKaTa, a HAPOYUTO y OJHOCY HA: YIpaBJbadyKe CIIOCOOHOCTH, CTPYYHOCT y TPUMjEHH TEXHOJOTHja
€JIEeKTPOHCKOT TIOTHHCAa W OArOBapajyNnx CHTYpPHOCHHX TIpouexypa u 0e30jeqHy mpuMjeHy onaroBapajyhmx
aJIMUHHUCTPATUBHHUX M YNPaBJbauKUX MOCTYMaKa KOjU Cy ycarjalleHH ca HpU3HATHM CTaHaapauMa; 6) na
KOPHCTH MOY3JIJaHE CHCTEME W MPOMU3BOJIC KOjH Cy 3aIUTHNeHU 0] HeoBNamheHNX U3MjeHa u Koju 00e30jehyjy
TEXHUYKY M KpHNTOrpadcky CHUTypHOCT TIIpoleca; 7) JAa Tpeny3uMma Mjepe MpoTuB QaicupuKoBama
CJIEKTPOHCKHUX cepTH(duKaTa, a y cllydajeBUMa y KOjUMa I'eHEepuIle NoaaTke 3a (opMmupame eleKTPOHCKOT
MIOTIHCA Ja rapaHTyje TajHOCT mpoleca GopMupama THX Nojaraka; 8) 1a 06e30ujenu GpuHaHCH]CKE pecypce 3a
ocUrypame OJ pU3MKa M OATOBOPHOCTH 332 MOTYhy IITETy HacTaly BpLICHEM YCIyre M3AaBarba eJeKTPOHCKHX
ceptudukaTa; 9) ma obe3dmjenn dyBame CBHUX pEICBAHTHHX WH(POpMAIlHja KOje Ce OJHOCE Ha ENEKTPOHCKE
cepTuduKaTe y MpOMHUCAHOM BPEMEHCKOM IEPUOAY U TO Y M3BOpPHOM o0iuKy; 10) ma He 4yBa W He Komupa
rmojatke 3a (GopMHUpame eNEeKTPOHCKOT TOTIHCA 3a JIMIA Yy YHje MMe Mpyka Ty ycuyry; 11) ma o6e30ujenn
cucteMe 3a (M3MUYKY 3alITUTy ypehaja, ompeMe W TojaTraka, M CHUTYPHOCHA pjelierma 3a 3allTHTY O
HeomnanmheHor mpucrtyna; 12) ma mHOOpMHIIE JTUIAa KOja Tpake H3MaBambe KBATH(QUKOBAHOT EICKTPOHCKOT
cepTudukaTa O TAYHMM YCJIOBMMa WH3JaBama W Kopuinhema TOT cepTUHUKATa, YKIbYIyjydd OWIO Koja
orpaHHYema y Kopumhemy, Kao ¥ 0 IOCTYIIMMa 3a pjeliaBame croposa. Takse nndopmanuje, koje Mory 6uTu
JIOCTaBJbCHE EJICKTPOHCKH, MOpajy OWUTH HalMcaHe ¥ MPUIIPEMIbEHE Y Pa3yMJEUBOM OOJIMKY Ha CPIICKOM jE3UKY.
OpxroBapajyhn amjenoBu Tux uH(opMmanuja Mopajy OWTH paclojiOKMBM Ha 3axTjeB Tpehmm nunmma Koja
KOpHUCTE eJICKTPOHCKH cepTudukar; 13) ma KOpUCTM TOYy3aH CHUCTEM YIpaBjbatkba EJIEKTPOHCKUM
cepruduKaTiMa y o0JIMKY Koju oMoryhaBa HHXOBY NHpOBjepy Kako Ou: (a) yHOC M NpOMjEHE paluia camo
osnamhena smna; (6) Morya OMTH NMPOBjepeHa ayTeHTUYHOCT nHpopManrja U3 cepTuduKara; (B) eIEKTPOHCKU
cepTuduKaTH OWJIM jaBHO PACIIOJNIOKHMBH 33 MPETPAKUBAKHE CaMO y OHMM CIIydajeBHMa 3a KOje je BIIACHUK
ceptudukaTa Mao cariacHocT;(r) OWIO Koja TeXHHWYKa TpOMjeHa Koja Ou Morja na Hapymu 0e30jemHOCHe
3axTjeBe Omiia To3HaTa cepTH(PUKAITIOHOM THjely.
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Kama cy y nurtamy enektpoHcku ceptudukatu y CpOWjH, TPEHYTHO IOCTOjU IIIECT
peructpoBanux CepTu(UKAMOHUX THjela HAa YHJUM web CTpaHUIIaMa Cy JOCTYITHE
npoleype 3a M3AaBame €NEeKTpOHCKuX ceprudukata. Ty cmanajy: JaBuo mpemysehe ITTT
caoOpahaja ,,Cp6uja* PJ 3a enexrporcko nornucuBame — LIEIIIT; [TpuBpeana komopa Cpouje
— [IKC LA (Ceprduxanuono tujeno I[Ipuspenne komope Cpouje); Halcom BI' CA, MYII PC
Ceptudukanuono TtHjeno MVYIT PC; ~E — Smart Systems* n.0.0. — ESS CA,

Ceprudukarono tujeno Munucrapersa onopase un Bojcke Cpouje.'"

EnexTpoHCKH cepTHUKAT MOXKE Ce U3JaTH KOPHCHHUKY Ha FHErOB 3aXTjeB, O UEMY Ce
3aKIbydyje moceban yroeop.' 't KOPUCHHK MOXe KOPUCTHTH YCIyre cepTU(hUKALE jeXHOT

. 1015
WIM BUIIE CEPTUPHUKAIUOHUX TH]eNa.

[Ipema un. 24 3akoHa O €JIEKTPOHCKOM MOTHUCY
CpOuje, kBamu(pUKOBAHU €IEKTPOHCKH CEPTUPHUKAT MOXKE C€ M3/IaTH CBAKOM JIMILY Ha HETOB
3aXTjeB, HA OCHOBY HECYMIbMBO YTBPHEHOT MIEHTHTETA M OCTAIMX IMOAATaKa O JIMIy Koje je
nogHujeno 3axTjeB. Kaga cy y muTamy €IeKTpOHCKH cepTH(hUKATH KOje HM3/1aje CTPaHO
cepTu(HUKAIIMOHO TH]JEJI0 OHU Cy PAaBHOINpPABHU ca JoMahuM eIeKTPOHCKUM CcepTU(HUKATHMA.
Mehytum kana cy y nutamy KBaTU(PUKOBAHU €NEKTPOHCKU CepTU(UKATH U3/1AaTH O] CTpaHe
MHOCTPAaHUX CEePTU(UKALMOHUX THjeNa paBHOIPAaBHU cy ca npomahum: 1) ako je MHOCTpaHO
cepTu(UKAIMOHO TH]EJIO JTOOWIIO pjelIehe O]l HAIJIKHOT OpraHa, y CKJIaay ca ojapeadama
1. 18 u 20 3akoHa o enekTpoHckoM notnucy Cpouje; nim; 2) ako MOTHIY U3 3eMJbe Ca KOJOM
MOCTOjU  OWJIaTepaJiHM  cropa3yM O MelhycoOHOM TMpu3HaBamky  KBATM(UKOBAHHUX

1016
EIIEKTPOHCKHX cepTidukara.'’

VY un. 2, ct. 1, Ta4. k. 3aKoHa O eleKTpOHCKOM noTnucy Pemnybnuke Cpricke nepuHuie
ce CcepTU(UKAMOHO THjEJIO0 KAao NPaBHO WM (U3UYKO JIMIE KOja H3Jaje EIEeKTPOHCKE
cepruduKkare, WIK Jaje Ipyre ycayre Koje Cy y Be3H ¢ €JIEKTPOHCKUM MOTIHUCUMA. ATEHIH]a
3a umHpopmarmoHo napymTBo PemyOnmke Cpricke je HOCWIAIl TOCIOBA E€JIEKTPOHCKE
cepTH(HKAIM]je 32 OpraHe JAp>KaBHE YIPaBe U Mpey3uMa MOCIOBe 3a KOje je Ha OCHOBY 3aKOHa
0 enekTpoHckoM notrnucy PemyOmuke Cpricke yTBpheHO Aa WX M3BpIIaBa HOCHJIAIL ITOCIOBA

ceprudukanuja. [Ipomjemyje ce ma y buX je y 2011. roguam 6mno oko 12.000 m3matux

1913 http://epotpis.mitt.gov.rs/elektronski-potpis/#perucrap, 05. 01. 2014.

191 TpmMjep yroBopa Moxere BrIjeTH Ha: http://www.ca.posta.rs/dokumentacija/default.htm, 28. 07. 2014.
115 3ETT, . 23.

1016 3ETT, u. 35.
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obununux ceprudukara (10.000 3a npemyseha u 2.000 3a apxkaBHE cimy)OeHuke) u oko 100

1017
KBaTH(UKOBAHKMX cepTH(uKaTa.

IIpema 3akoHa O €JIEKTPOHWYKOM MOTHUCY XpBaTCKe, WI. 2 JaBajal yciayra
cepTuKoBama, KOME HHUje MOTpeOHa moceOHa J03BOJA 3a 00aBJbame yciyra, je (U3NYKO
WU TIPAaBHO JIMIE KOja MCIyHmaBa 3aKOHOM TmpomucaHe ycioBe. [Ipema um. 16, ct. 1 u 2
3akoHa O ENEKTPOHMYKOM MOTHHCY XpBaTCKe EBUJACHIM]Y AaBaola cepTU(HUKATa BOAM
MUHHMCTAapCTBO TOCMOJAPCTBA, paja W TMOIY3€THUIITBA, KOja je jaBHA U BOOU C€ Yy
eJIEKTPOHCKOM 00JHKY. TpeHyTHO y XpBaTCKOj KMaMO caMo jeJHOT M3JaBaola cepThudukara:
Ounannujcka arennuja (FINA, www.fi na.hr) koja omoryhyje MOCIOBHUM CyOjeKTHMa
npudaBbakbe EIEKTPOHCKOT mormuca.'’'® Kao mro cmo Beh HCTaKHynu, cucrtem PKI
eJIEKTPOHCKOT TOTIHCA IMOJApa3syMHjeBa MPEXY CepTHPHKAIM]CKUX THjelaa Koja he BoaUTH
padyHa O UCIPABHOCTH KOPHUCHUYKUX CepTHU(HKATA, Ma 3aKOH O €JIEKTPOHUYKOM IOTIIHCY
XpBaTcke [aje M CMjepHHIE O BHXOBO] opraHmsaumju.'’’’ V oBoM 3akoHy mpensuha ce
pasIMUUT TPETMaH 3a BaJbaHOCT cepTHUdUKATa OJf CTpaHE CEepTU(DHKAIU]CKUX THjela ca
cjenumreM y XpBaTCKOj WM Yy HEKOj O/ 3eMajba uiaHule EBporicke yHuje y OHOCY Ha apyre

ceprudukare.'

Y Makenonuju uMamo 1Buje pupMe perucrpoBaHe y MuHUCTApCTBY (MHAHCHja KOje

u3najy enekrponcke nornuce, Clearing House, Clearing Interbank System A.J]. Ckonsbe u

1021

Makenoncku Temekom A.J[. Ckomje. Jenuam  oBnamtheHm mpykamair — yciyra

cepTH(HKOBaba HAIPEIHIX eNeKTPOHCKHX motrmca y Liproj Topu je ITowrra Lpre ope.'**
Y Cpbuju ox 16.11.2004. rogure Ceptudukanmono tujeno [lomre u3maje (mponaaje)

auruTanHe ceprudukare 3amHTepecoBaHMM KopucHuumMma u3BaH IITT-a, u ¢usznukum u

1977 Aanu3a yumHKa MpOMMCa HA NPABHHW W HHCTHTYIHOHATHH OKBHD 33 €ICKTPOHCKH MOTIHC, MHUHICTAPCTBO
KOMYHHKaIja u npomera buX y capaamu ca MehyHapoaHom ¢uHaHCHjckOM Kopmoparujom, 31. 8. 2011.
roxude. http://www.mkt.gov.ba/help/Revidirana%20RIA %20211211%20srp.pdf, 24. 07. 2014, M. beBanma, M.
UYonakosuh, Enexmponcko cxnanamwe yeoeopa, Hanmonamau ussjemTaj 3a bocny u Xepuerosuny, ®opym 3a
rpahancko mpaBo 3a jyrouctouHy EBpomy, Kmura II u3bop pagoBa u anammsa, Jlpyra permoHaiHa
KoH(epeH1Hja Ckonbe, 2012,
http://www.seelawschool.org/Uploads/Civil%20Law%20Forum%20Book%20V?2.pdf, 479.

1018 A Kernesuh, U. Kanuesmak, op. cit., 490.

19 Katulié, op. cit., 1358.

1920 Katulié, op. cit., 1376.

1921 1. Arnaudovska, D. Spasevski, Elektronsko sklapanje ugovora, Nacionalni izvjestaj za Makedoniju, Forum
za gradansko pravo za jugoisto¢nu Evropu, knjiga II izbor radova i analiza, Druga regionalna konferencija
Skoplje, 2012, http://www.seelawschool.org/Uploads/Civil%20Law%20Forum%20Book%20V2.pdf, 503.

10225 CasxkoBwuh, op. cit., 509.
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MPaBHUM JHIMMA. MUHHUCTApCTBO CIIOJbE-E U YHYTpAIIkhEe TPrOBUHE U TEIEKOMYHHUKAIU]eE, je

HAJUIC)KHH OPraH 33 PErHCTPOBambe CepTH(UKAHOHNX THjena y Perry6mumu CpGuju.'*>

KopucHunm 3a eneKTpOHCKO MOTIHCHBAKE EJIEKTPOHCKHX JOKyMEHaTa MOry Ja
kopucre Microsoft Office amnukanuje: Word, Excel wmmu PowerPoint. IlpenycnoBu 3a

€JICKTPOHCKO MOTIHUCHUBAE eIEKTPOHCKUX Microsoft Office nokymenara cy cibeaehu:

1. KOPHCHHK KOjU BpILIU EJIEKTPOHCKO MOTHUCHBAIKE, Tj. MOTIHMCHUK MOpa Jla uMma

JUYHU eNeKTpoHCKH ceptudukar Ceprudukanuonor tujena [lomre;

2. Ha padyyHapy MOTIHCHHMKa Mopa Ja Oyde NOJeIIeH TayaH JaTyM, BpHjeMe U

BpeMeHcKa (dacoBHa) 30Ha (I'TMT+01:00);

3. Ha padyyHapy MOTIHUCHHKA MOpa Jia Oyne WHcTanucana arukanuja Microsoft Office
(Word, Excel u PowerPoint) 2002 CII3, 2003 unu HoBuja. [IpenopydussuBo je 1a ce KOpUCTH

nocJbeba Bep3uja atmkanuje u nocuenmwu CIT;

4. paduyHap TIOTIMCHMKa MOpa Ja wuMa npuctyn HHTepHeT cepBepuma
Ceprudukanuonor tujena [lomre Ha KOojuMa ce Haja3e PErHCTPHU OMO3BAaHMX CepTU(UKATA

(Certificate Revocation List- CRL).

[IpenycnoBu 3a BepuduKOBaWmE, Tj. MPOBjEPY EICKTPOHCKOT IMOTIHCA MOTIMHCAHUX

€JIEKTPOHCKHUX JIOKyMeHaTa cy cibeaehu:

1. Ha padyyHapy KOpHCHHMKa KOjHU BpIIM Bepu(HKOBamEe Mopa na Oyne HWHCTAIMCaH
ceprudukar poor I[A cepepa Ceprudukammonor tujena Ilomre ("Posta CA Root ").
KopucHuk koju BpimmM Bepu(]HUKOBam-EHE MOpa Ja WMa JIMYHU EJIEKTPOHCKU CepTU(UKAT

Ceprudukanuonor tujena [lomre;

2. Ha padyyHapy KOPHUCHHUKA KOjH BpIIM BepH(PHUKOBamE MOpa Ja Oyae MOJCLICH TayaH

JaTyM, BpujeMe u BpeMmeHcka (dacoBHa) 30Ha (M T+01:00);

3. Ha padyyHapy KOpPHUCHHKAa KOJU BpIIHM Bepu(uKoBame Mopa na Oyae HMHCTalucaHa
arumukanuja Microsoft Office (Word, Excel m PowerPoint) 2002 CII3, 2003 wmm HOBH]a.

[Ipenopy4/pUBO je 1a ce KOPUCTH TMOCIIeha Bep3uja arukanuje u nocienmwu CIIT;

1023
J. Cnacuh, Enexmponcko nomnucusarve Kopuuithieroem Oueumainux cepmugpuxama cepmu@urkayuoroe

mujena nowme, 2.
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4. padyHap KOpHCHHKA KOjU BpIIM BepH(HKOBame Mopa na nMma npuctyn VHTepHeT
cepBepuMa Ceptudurammonor tujena Ilomre Ha KojuMa ce Hajga3e PETUCTPH OMO3BAHUX

ceprucdukara (Certificate Revocation List- CRL).

[TpunukoM BepUPHUKOBAaWKA EIEKTPOHCKOT MOTIHCA, CIPOBOAM C€ IOCTYIaK
Bepu(HrKOBamka EIEKTPOHCKOT cepTU(HKaTa MOTMHCHUKA KOJU j€ TMOTIHNCA0 EJICKTPOHCKHU
nokymeHT. Kao pesynrar cipoBeneHOT Bepu(pUKOBamba, 100M]a ce yCIIjelIHa WA HeYCITjelTHa
Bepu(uUKanrja eIeKTPOHCKOr MOTHHUCA. YKOJIUKO je BepH]HKalMja eJIeKTPOHCKOT MOTIHUCA
HeycnjemHa (mto he y ammkanuju OUTH BUAJBUBO O3HAYEHO KApAaKTEPUCTHUYHOM O3HAKOM
HEUCIIPABHOT €JIEKTPOHCKOT cepTr(HUKaTa), KOPUCHUK KOJU BPIIU BepU(PUKOBaKHE HE CMHU]E 1A
ce Moy3Ja y UIACHTUTET MOTINHCHUKA U UHTETPUTET €JIEKTPOHCKOT JOKYMEHTA, a MOTHHUCHUK
He Tpeba y TOM ciyyajy Ja OAroBapa 3a caJpikaj €JEKTPOHCKOr JOKyMeHTa. HajBakHuju
pasinor 300r Kora BepH(HKalMja EJISKTPOHCKOT IOTIHCAa HHje YCHjelIHa je Kajxa je
EJEKTPOHCKU CePTH(HUKAT, KOJUM j& H3BPIICHO EJICKTPOHCKO MOTHHCHBame, ono3BaH (This
certificate has been revoked by its certification authority.). OIO3BaH €JIEKTPOHCKHU
cepTudUKaT je oOmIbexeH LpBeHOM o3HakoM. Ceptuduxaunono tujeno Ilomre je yBeno
3Ha4yajHy HOBMHY Ha Haiue Tpxuiurte y Buny OCSP cuctema 3a online mpoBjepy OM03BaHOCTH
eNeKTpoHcKor ceptudukarta. Ilpema camammpo] MpakcH, CBAKO CEePTHUHUKAIMOHO TH]EIIO
dbopmupa CRL nucTy, Ha KOjO] Cy EBHJICHTHPAHU EJEKTPOHCKH CEepTU(HKATH KOJH CY
OTIO3BaHM YCJbENl UCTEKa POK BaXK€a, MPOMjEHE HEKOI O] Mojaraka y cepTu(uKary, Uiu

ryGuTKa cepTHdUKaTa Kako OH ce crpujedre 31oynorpede.

7.11oBpene npuBatHOCTH Ha MHTEpHETY

C o03upom na je mpaBo Ha mpuBaTHOCT mpenuheno YcraBom PemyGnuke CpOwuje,
YcraBom Penmybnuke Cpricke, EBpoOnckoM KOHBEHIIMjOM O 3allITUTH JbYJICKHX IIpaBa u
OCHOBHHMX C€JI000/1a, YHUBEpP3aJIHOM JEKJapaiijoM O JbYJACKHUM IipaBuMa, KOHBEHIHjOM
Casjera EBpome o 3amTuTu auma ¢ 003upoM Ha ayTOMAarcKy oOpaay JUYHUX ToJaTaka U
Honataum IIpoTokonom y3 KoHBeHIMjy 3a 3aIITUTY JHLA ¢ 003MPOM Ha ayTOMaTcKy odpany
JUYHUX TI0JIaTaka Yy BE3W HAA30pHUX opraHa u MehyHaponHe pasMjeHe TMojaraka,

1025

KoHBeHIIMjOM O BHCOKOTEXHOJOWIKOM KpumuHany —, HdupexktuBom 95/46/ELl EBporckor

1024 . Cnacwuh, op. cit., 5 - 6.
1925 Omyka o parndukanujn KoHBeHIuje 3a 3aITHTY MOjerHALd ¢ 0O3UPOM HA ayTOMATCKY 00paiy JHIHHX

noxaraka ,,Ci. rmacuuk buX — wmelhynapoxnu yrosopu®, Op. 7/04 u Omiyka o parnduxauuju JlomarHor
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[TapnamenTa u CagjeTa 0 3alITUTH TOjeIMHAIIA Y BE3U ca 00pasioM IMojaTaka O JUYHOCTU U
c000THOM KpeTamy TakBHX moparaka, JupekruBom 97/66/ELl EBponckor Ilapmamenta u
Cagjera 0 oOpanu mojaTaka O JUYHOCTU M 3aIITUTA IPUBATHOCTH Y TEJIEKOMYHUKAIIMOHOM
cexropy u JupexruBom 2002/58/EL] EBponickor napinamenTta u Cajera 0 00paau mnojaTaka o
JUYHOCTH U 3alUTUTH MPHUBATHOCTH Y CEKTOPY EJNEKTPOHCKUX KOMYHHKaIuja, {upektuBom
2009/136/ELl o u3mjenu [upextuBe 2002/22/E3 o yHuBep3aJHUM yciyrama M IpaBHMa
KOpPHUCHUKA C O03MpPOM Ha ENEeKTPOHCKE KOMYHHKALMjCKE Mpexe Hu ycayre, JlUpekTuBe
2003/98/E3 o moHOBHO] ymoTpeOu HH(OpMalMja U3 jaBHOT CEKTOpa, Koja je MHjemaHa
HupextuBom 2013/37/EY, VYpenode (E3) 2006/2004 o capaamu u3Mel)y HallMOHATHUX THjeJa
0 capaamy u3Mel)y HaIMOHAIHUX THjella OATOBOPHUX 3a IMpoBoheme 3aKoHa O 3allTHTH
norpomaya, IloBesbe 0 OCHOBHMM mpaBuma y Esporckoj yrmju'*°, 3akonom o 3amruth
nmruHEX mogataka Bocue u Xeprerosure'’?’, 3akoHOM 0 c10601H mpHCTYIa HHpOPMALHjaMa
Pery6inke Cpricke, > 3akoHoM 0 cinoboxd mpucryma uHpoOpManujama y BocHun u
XepHeFOBI/IHI/I1029, y Cpb6uju 3akoHOM O 3alITUTH TOJAaTaka o magEOCTH ', 3aKOHOM O
3aKOHOM O CIIOGOXHOM TIPHCTYITY HH(OPMAIIja O jaBHOT 3Hauaja, ' 3aKOHOM O TajHOCTH

nonaraka. %2

Kana je y nuTtamy NpuUBaTHOCT OHa c€ MOCEOHO OJHOCH Ha: JIOM, MOPOJIHILY, JTHYHE
MojJaTKe, Mocao Te Ha MelyJbyACKe OJJHOCE Kao IITO Cy: OAHOCH Mel)y mpujarespuma, Mya u
JKEHe, J[jeBOjKe U MOMKA, MAL[MjeHTa U JOKTOPA, YUUTEIba U yUeHHKA. > [[pHBATHHU XKHBOT, ¥
CBaKOM CIlyuajy, TpeAcTaB/ba NMPUBATHY cepy, MpaBo HOBjeKa 1a 3amTHheH o jaBHOCTH,
KMBH KaKo JKelld, a 10 U3BjECHE Mjepe MpPEeCTaB/ba YCIIOCTABIbAE M HETOBABE OJHOCA Ca
1034

IPYrUM  JbyJICKMM OwhuMa, HApo4YWTO Kajua je y MNHuTamky eMOoIMoHanmHa cdepa.

CangpXMHCKM MpPaBO Ha NMPHUBATHOCT CacTOjU C€ OJ IpaBa Ha NMPUBATHU XKUBOT, MpaBa Ha

npoTokoiia y3 KoHBeHIM)jy 3a 3aIITUTY MOjeArHAIA ¢ 003UPOM Ha ayTOMATCKy 00paay JTUYHUX MOJATaKa, Y BE3H
ca HaJ30pHUM OpraHMMa M MPEKOIPaHMYHUM IPOTOKOM mojaraka, ,,Ci. rinacHuk buX — melyHapoaHu
yrosopu*, 6p. 7/04.

1026 7010/C 83/02, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2010:083:0389:0403:EN:PDF,
19. 11. 2014.

1927 O, enacnux BuX, 6p. 49/06 1 76/11. O momahuM 1 Mel)yHAPOIHMM MPOIMCHMA BHIIIC BHCTH Ha:
http://www.azlp.gov.ba/propisi/Default.aspx?id=5&langTag=sr-SP-Cyrl&template _id=149&pagelndex=1, 201.
11.2014.

1928 O, enacnux Peny6nuxe Cpnexe, 6p. 20/01.

1929 O, enacnux BuX, 6p. 28/00, 45/06, 102/09, 62/11 u 100/13.

.7 Cn. enacnux Penybnuxe Cpouje, 6p. 9708, 104/09 — np. saxom, 68/12 Opnyxa YCw 107/2012. . __.
19 O, enacnux Penybnuxe Cpéuje, 6p. 120/04, 54/07, 104/09 u 36/10.

1932 O, enacnux Peny6nuxe Cp6uje, 6p. 104/2009.

1933 p_ Capso, Ilpaso na npusammocm ¢ noceGnum ocepmom Ha unmepHemcky opyuimeeny mpexcy Facebook,
ITornemu, 175.

193 C. T'yruh, Ipaso na npusammocm y Eeponckoj Komsemyuju 3a 3auumumy /oyOCKUX npasa u OCHOBHUX

cn0600a, CTpaHu paBHH XKUBOT, Op. 2, 2010, 338.
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MOIITOBAE TOPOJUYHOT XMBOTA, TpaBa Ha IOIITOBAEmE JOMA M TpaBa Ha IPEMUCKY —
komyHuKanujy. CBa oBa IMojelMHauyHa TpaBa JOJATHO C€ TpaHajy Ha HU3 I[0jaBHUX

o6muka.'*?

VY oKkBUpY IIpaBa Ha NMPUBATHU >KUBOT jaBJba CE: IMPAaBO Ha UME, MPABO HA CEKCYAIHY
OpHjEeHTALH]Y, [IPABO HA TAJHOCT MEIUIMHCKHX TI0JATaKa, IPABO HA (U3NYKH HHTETPHTET.
[IpaBo Ha mMOMITOBaEkE MOPOJWYHOT >KMBOTA O3HAYaBa IPABO WIAHOBA IOPOAWIE Ha
3ajeJHUYKU >)KUBOT U Ha pa3BHjame MelycoOHux oanoca. Ilog mojMom noma moapasymujeBa
ce MJjecTO TJje JIMIE )KUBH, TJje C€ HACTAaHWJIO U MOJ TUM II0JMOM C€ MOKE MOJIpa3yMHjeBaTu
W BHIIE CTaHOBa-Kyha, Kao M BUKCHIUIIA WIN JPYTH NpUBpeMeHHu cMjemnraj. [lox mpaBoM Ha
MOIITOBAkE MPEMUCKE IMOJApa3yMHjeBaMO W KOMYHHKaIMjy TenedoHoM, (akcoM,

EIIEKTPOHCKOM TIOLITOM, K0 i Oyxyha cpeicTa KoMyHHKammje.

[Topen oBe kimacudukaiyje mojaBjbyje ce U HU3 APYTrUX TEOPHjCKHX Kiacudukaiuja,
TaKo J1a c€ HIp. TOBOPH O 3AIITUTH MPUBATHOCTH JTUYHHX IMOJATaKa, O MPaBy Ha MPUBATHOCT
THjena W opraHum3Ma (y CMHCIY HCKJbYYMBE U CAaMOCTaJHE OJUIYKE O TIIO/BpPIaBamby
MEIUIMHCKUM TECTOBMMa Ha JApore, CHAY, alKOXOJ M CI.), O TpaBy IHPUBATHOCTH
KOMYHHUKaIMja, TpuBaTHOCTH okpyxkema. [Ipeanmer Konsennmje Casjeta EBporie o 3amtutu
nojeuHana y OJHOCY Ha ayToOMaTcKy oOpany Ium4HuX mnogaraka u3 1981. romune je
yckinahuBame HaIlMOHATHUX 3aKOHOJABCTBA JpiKaBa MOTIHCHHUIIA C OCHOBHHM HadeluMa |

Tpernopykama CaapiKaHiM y OBOM JOKYMEHTY.

Ha mouerky BaXHO je HarjaCHUTH Ja j€ TPaBO MPUBATHOCTH JEAHO OJI OCHOBHHX
Jpynckux mpasa. “TIpaBo ma ce Oyme ocTaBbeH HA MUPY TOAPa3yMHjeBa UyBambe TajHOCTH
HEYHjUX I0JIaTaKa, OCHM, YKOJIMKO MOCTOjU jacHa moTpeda aa ce oBU mojanu oTkpujy. OBo
MUTakbe 3aXTHj€Ba ONpe3aH MPUCTYN Yy MHOTMM obiacTuMa (moceOHO y 00acTH 3apaBiba U
dunancuja, amum u npmwmkoM xopumhema Wareprera).'”” Vmajyhu oakso ompeljerse
APYIITBEHUX MpEXa y BHILy HE Uy/H 3aTO ce MIHTEepHET, Kao Mpeka CBUX MPEkKa, CaBPIICHO
Ha/0Be3a0 Ha Beh ycrocTaBibeHYy MPEXHY JIOTUKY APYIITBEHHUX OJHOCA. YTPaBO Y TOj

ErOBOj KapaKTEPUCTULIM Tpeda TPaXUTH YCIOBE 3a HACTAaHAK M OTPOMHY IMOITYJIAPHOCT

1955 T Ilypnman, Mehynapoononpasna sawmuma npasa na npusamuocm, CpricKa NpaBHA MHCA0, S58.
http://www.spmisao.rs/wp-content/uploads/2014/02/03-Tijana-Surlan.pdf, 22, 10. 2014.

1036 van Dijk, Pietr.,,Van Hoof, Godefridus.J.H., Theory and Practice of the European Convention on Human
Rights. Kluwer Law International, 1998, 496. Haseneno npema: T. Illypnan, 59.

97T Illypnan, 58 — 62.

198 T Illypnan, 66.

1939 Y. Tomuh, 1. ITerpoBuh, /pyuimeeno ympooicasare u 3aumuma npueamuocmu Kopuchuka Mumepuema,
XXVII Cumnio3ujyMm 0 HOBUM TEXHOJIOTHjaMa Y MOIITAHCKOM U TeJIeKMYHUKaImoHoM caobpahajy — ITocTern,
2009, beorpan, 15 u 16 gemem6ap 2009, 95.
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V"% Tomarau mpoGiem, Ha Koju ykasyje BelinHa

cajToBa 3a ApymITBeHO ymMpexkaBame CJ[
aHaTUTH4Yapa Koju ce OaBe mpoOieMoM 3alTHTE MPUBATHOCTH MojaTaka Ha HHTepHery,
MPEJICTaBba TO ITO KOPUCHUIIM CAMOMHUIINjaTHBHO U JOOPOBOJHHO TMpYXkajy uHpopmanuje o
cebu (uMe m mpe3ume, aapece, O6pojeBe Tenedona, hororpaduje, UTA.) a Aa TP TOM MaJIO
pa3sMHIILBajy O MOChEIUIIaMa TaKBOT UYnmbema. [Ipumjepa panu, ['poc u Axyuctu (Gross &
Acquisti) y CBOM HCTpaXMBamy IMOKa3zyjy na 4yak 82% axkTuBHUX KopucHHMka @DejcOyka
(Facebook) otkpuBajy moBjepspuBe HH(pOpMamMje o cedu Kao IMTo Cy, naTyMm pohema, Opoj
MOOWIHOT TenedoHa, aapecy, MOMUTHYKY W CEKCyalHy OpPHJCHTAIMjy U WME TapTHepa,

3aBpIICHY MIKOJY, CTPYYHY CIIPEMy, PagHO MjecTo, mTa Bommmo. '

[Ipema wi. 8 JIupekTuBE O CICKTPOHCKUM IMOTIHUCHMA JpKaBe WIaHWUIE oMOTryhyjy na
JlaBaoIly yciiyra cepTu(UKOBama U ApKaBHA THjella OJrOBOPHA 3a OBJIAaINMBakE WK HA/I30D
yII0BOJbaBajy 3axtTjeBuMma yTBphernum [lupextuBom 95/46/E3 EBporickor mnapiamMeHTa u
Casjeta ox 24. oktobpa 1995. o 3amTuTH MojeauHaIa y Be3u ¢ 00pajoM JIMYHHUX MoJaTaka 1
0 c1000JHOM KpeTamy TakBUX mojaTaka. J[pxkaBe umanuiie omoryhyjy nma maBamarn yciyra
CepTHU(HKOBaWka, KOjU U3Jaje CepTH(HKATEe jaBHOCTH, MOXKE NMPHUKYIJbATH JIMYHE MOAATKE
caMo JMPEKTHO 0] cy0jeKTa mojaTaka, MM Ha TeMeJby IUPEKTHOT 0100pema 0J CTpaHe
cy0jeKTa 1mojiataka, Te HCKJbYYHBO Y OHOJ Mj€pH Y K0jOj j€ TO HEOIIXOHO Y CBPXY M3/1aBarmba 1
yyBama ceprudukara. [loganu ce He MOTY IPUKYIIJbaTU HUTHU 00pahuBaTu y OUIIO KOJy APYTY
CBpXY 0€3 m3puuuTor ojo0pema cyojekra nonaraka. He moronehu y nmurame mpaBHO J€jCTBO
KOjU TMCEYJOHUMH HMajy INpeMa HaI[MOHAIHOM NpaBy, JAp)KaBe UJIaHMIIE HE CIpEYaBajy
JaBaole yciyra cepruukoBama Ja y cepTH(UKATy HaBeoy IICEyJOHUM yMjeCTO
MOTIMCHUKOBA MMEHA.

HupextuBa 2002/58/E3 0 mpuBaTHOCTH M €JIEKTPOHCKUM KOMYHUKarjama on 12. jyna
2002. ronuHe peryiuile MUTama MOBjepJbUBOCTH KoMyHuKanuja. Jdupextuna 2006/24/E3 o
yyBamby I0JaTaka HACTaJMX WM oOpalleHMX Yy Be3UW C NPYKAkEM JaBHO JIOCTYIHUX
€JIEKTPOHCKUX KOMYHHUKAI[MOHUX YCIYra WIN yCIyra jJaBHUX KOMYHUKAI[MOHUX MpexXa TeXH
yckiahuBamy mpomuca Jp)kaBa WIaHUMIA O MAYKHOCTHMAa IIpOBajaepa €IEKTPOHCKHUX

KOMYHHMKAIIUOHUX YCIyra Yy BE3H Ca 4YyBameM nonaraka.'** Y VYcraBy Peny6nuke CpOuje u3

1043

2006 romuHe y wi. 42 3ajeM4YeHa je 3alITHTa mojaraka o JugHoctd. Y CpOuju 3akoHOM O

1940 H Tomuh, [I. erposuh, op. cit., 98.
1041y Towmmwh, [I. ITerpoBuh, op. cit., 98 — 99.
1042 ¢, JIunwuh, J1. Tlpsea, op. cit., 130

1043 ¢, Jlunwuh, J1. Tpsea, op. cit.,, 126 — 127.
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3al0TUTH T10JJaTaKa O JIMYHOCTHU PEryjaume C€ 3allThuTa JUYHUX IIoJaTaka Yy BE3U Ca
1044

3aKJbYUEH-EM EJICKTPOHCKHUX YroBOpa.

Kana je y nurtamy npaBo buX, OIHOCHO HWEHHX EHTUTETA, CBAKAKO je 3HAYajHO
MMOMEHYTH cJbesiehe 3aK0HE KOjH C€ OJHOCE Ha OBY OOJacT, a Ty NMpHje CBEra MUCIMMO Ha:
3aKkoH O 3alITHTH JUYHHUX Mojataka bocHe m XepieroBuHe, 3akoH O CIO0OAM TPHUCTYIIA
uHpopmanujama Penybnuke Cpricke, 3akoH o cioboau npuctyna uHpopmarjama y bocau u

Xepuerosunu, Kpusnunu sakon' ", 3akoH 0 KPUBUYHOM IIOCTYIIKY,

1048

1046
3akoH O

00JIMTrallnOHUM O,I[HOCI/IMa1047, 3aKoH 0 37PaBCTBEHO] 3aIITUTH Y JOIII MHOTUM JPYTHM.

[Ipumjepa panu, y nuYHE MOJATKE yOpajajy ce: MMe M Mpe3uMe, MjeCTO CTaHOBamba,
naTyMm pobhema, jeMHCTBEHM MaTUYHU Opoj, MOJalM O IUIaTH, OAaHKOBHU padyyHH, OpO]

MICHTH(HUKAIHOHAX JOKYMEHATA TOMyT Gpoja JIMdHe KapTe, macoma i cauaHo. ™%

IIpema un. 6 [dupextuBe 2000/31/E3 0 €neKTpOHCKO] TPrOBUHH TIOPEN OCTaIUX
nHPOpPMALMjCKUX 3axTjeBa YTBphHEHUX TMpaBoM 3ajelHUIle, [p)KaBe UIAHHIIE MOPajy
OCUTYpaTH Ja KOMEpIMjaJiHa CAOMIITEeHha KOja YWHE Y LUJEJOCTH WU J[JeIUMUYHO YCIYTy

MH(pOpMaIHjCKOT APYIITBA 33/10BOJHaBa]y cibenehe ycone:
(a) KOMEpIIHjaJTHO CAOIIITEHE j€ JaACHO MPEMO3HATIFUBO KA0 TaKBO;

(6) du3MyKO MM TIPABHO JIMIIE Y YHj€ UME CE IIajbe KOMEPIIHjaTHO CAOIIITEHE j€ JaCHO

IIPECIIO3HATJEUBO;

(11) MPOMOTHUBHE MOHY/IE, Ka0 IITO Cy MOMYCTH, HAarpaje U MOKJIOHH, aKO CY J03BOJHEHH
y JpXXaBU WIAHWIM Yy KOjO] JaBajal] yciayra WMa IOCJIIOBHHM HAcTaH, MOpajy OUTH jacHO
NPENo3HaTJbUBE Kao TaKBE, a YCIOBU KOJU CE€ MOPAjy 3a/J0BOJHUTH 33 YUECTBOBAKE MOPajJy

OWUTH JIAKO TOCTYITHHU U JaCHO U jeTHO3HAYHO HaBEJICHH;

(1) TPOMOTHBHA TaKMHUEH-a WU UTPE, KaJa Cy A03BOJbEHH y JIP>KAaBU WIAHHUIM Y KOjOj
JaBajal ycJyra uMa IOCJIOBHU HACcTaH, MOpajy OWTH jacCHO MPENO3HAT/bMBH Kao TaKBU a

YCJIOBH 32 y4€CTBOBame TpeOajy OUTH JIaKO JOCTYITHU U JaCHO M JeTHO3HAYHO HABEJICHU.

19% . Jlunuh, 1. Hpsa, op. cit., 112 - 113.

1995 Cn. enacnux Peny6nuxe Cpnexe, 6p. 49/03, 108/04, 37/06, 70/06, 73/10, 1/12 u 67/13.

196 Cn. enacnux Peny6nuxe Cpncxe, 6p. 53/12.

14 Cn. uem CDPJ, 6p. 29178, 39/85, 45/89 u 57/89, Cr. enacnux Peny6nuxe Cpncke, 6p. 21/92, 17/93, 3/96,
39/03 u 74/04.

1098 O, enacnux Peny6nuxe Cpnexe, 6p. 106/09.

104 http://opservatorij.wordpress.com/pravo-na-privatnost-i-zastita-licnih-podataka-u-bih-11/, 23. 11. 2014.
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VY un. 7 JlupekTrBe O €NEeKTPOHCKO] TPrOBHHHM HaBeJeHA Cy HEXeJhbeHa KOMEpIIHjalHa
caonurema. [Ipema un. 7, cr. 1 oBe JlupekTuBe mopes ocTaqux MH(OPMAIM]CKUX 3axTjeBa
yIBpheHux mpaBoM 3ajefHHULE, ApPXKABE WIAHMLE, KOje J03BOJbABAjy CIambe HEKEIHEHHX
KOMEpPIIMjaJIHAX CAOMIITeHha EJIEKTPOHCKOM TOIITOM, MOpajy OCHUTYpaTH Ja j€ TaKBO
KOMEPIIHjaJIHO CAOMILITEHE JaBaolla ycayra ¢ MOCIOBHUM HACTaHOM Ha HUXOBOM JIPKABHOM
MOJIPYYjy jaCHO W jeTHO3HAYHO MPEMO3HAT/FUBO KA0 TaKBE YMM je mpumainai npumi. [Ipema
. 7, cr. 2. oBe upektuBe, He noojchu y nurame HupextuBy 97/7/E3 u JupexktuBy
97/66/E3, np>xaBe uiaHHIle MOpajy MPeNy3eTH Mjepe Kako OM ocurypasie Jia 1aBaoly yciyra
KOJU IIaJjby HeXeJbeHa KOMeplHjaiHa CaoMIUTeHha EJIEeKTPOHCKOM IOIITOM PEIOBHO
MpOBjepaBajy M MOILUTYjy MOMKUCE 3a 0/jaBy y KOje ce MOTry ymucaTd (uU3MuKa Jula Koja He
KeJie MPUMATH TaKBa KOMEPLIMjalHa CAOIIITEHha.

IIpema un. 8, cr. 1 JlupekTuBe O €IEKTPOHCKO] TPTOBUHU Jp>KaBE YIAHUIIE MOPAjy
OCHTYpPATH J1a j€ J03BOJbEHO KOpHUIThehe KOMEPIMjATHIX CAOMIITEHa KOj€ YNHE Y 1IU]eTOCTH
WIN J[JeIMMUYHO YCIYTY HH(POPMAIHjCKOT JIPYIITBA KOjy MpYy’Ka 4iaH peryiucaHe CTpyKe y3
yCJIOB TOINTOBaWka IMpaBHUa CTPYKE MOCEOHO y TMOrJeAy HE3aBUCHOCTH, JOCTOjaHCTBA H
MOIITEHka CTPyKe, MpodecroHalHe TajHE M MPaBEJHOCTU IMpeMa CTpaHKaMa M OCTalluM
YJIaHOBUMA CTPYKE.

IIpema wn. 8, cr. 2 JlupeKkTHBE O EJIEKTPOHCKO] TPrOBUHH, HE NoBoehu y murame
ayTOHOMM]Yy CTPYKOBHHUX THjeJla M yApyra, ApkaBe wiaHune u Komucuja mopajy morunaru
CTPYKOBHE YApYIe U THjeJa Y YCIIOCTaBH KOJIeKca MOHaIlamka Ha Pa3uHM 3ajeHUIe Kako Ou
ce yTBpauie BpcTe mHpOpMaIHja KOje c€ MOTY JaTH Y KOMEpPIMjaTHUM CAOoMIITCHUMa Y
CKIagy C mpaBuwiuMma u3 cT. | oBor wiana. Ilpu u3pamu mnpujemiora 3a WHUIMjaTHBE
3ajenuune, koje O Moryie OMTH MOTpeOHE pagu MPAaBMIIHOT (PYHKIIMOHHCAHmA YHYTapHEr
TpkUITa y moryieny uHbopmamuja w3 cr. 2, Kommcumja mMopa y3etm y 003uUp KOJEKC
MoHaIamka MPUMjCHUB HAa pa3vuHM 3ajeHUIlE W yCcKo capahuBatu ¢ ojrorapajyhum
CTPYKOBHUM yapyrama u tujenuma. OBa JlupekTuBa ce mpuMjembyje U Ha JUPEKTHUBE
3ajeqHuIIe KOje Ce OAHOCE Ha MPUCTYI JjelaTHOCTHMA PETyJIMCAHUX CTPyKa U HHHUXOBO
oGasbame. "

Hexemmeno xomynuimupame Beh je ypeheno [IupexktuBom 2002/58/E3 Emporickor
napimamedTa u Casjeta oxm 12. jyma 2002. o oOpaau JIMYHHUX TOJaTaka M 3allITUTH

NPUBATHOCTH Yy TOAPY4Y]y ENEKTPOHCKMX KOMyHUKanuja (/lupexkTuBa O NPHUBATHOCTH H

1950 TupexTHBa O ENEKTPOHCKO] TPrOBHHH, 4IL. 8, CT. 3 1 4.
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1051

€JIEKTPOHCKUM KOMYHHUKaIHjaMa) Koja mpensuha BUIIM HUBO 3alITUTE TMOTpOIIAYa.

Onrosapajyhe oapenbe o tom mnutamy caapxane y [upextusu 97/7/E3 crora Hucy
norpeGue. ">

[Tpema . 40 3akona o 3amrTuT nmotpomada CpOuje Tprosail je AyXaH Aa MPUITUKOM
OIJIalllaBamka CPEeICTBUMAa KOMYHUKAIMje Ha AJbHHY OTJACHY MPHUPOIY TOPYKE M UIACHTUTET
NpaBHOT WM (PU3MYKOr JIMIA, Yy YMjeé MME Ce BpUIM OrjlalllaBame, WCTaKHE Ha jacaH H
pa3yMJbuB HauuH. Tpro,ail je AyXaH Ja MPOMOTHUBHE UTpe, HaIMETama U CIeLHjaTHe TOHY/ e
O3HAYM Ha jacaH W pa3yMJbMB HAYMH W J1a yCJIOBE yueniha y MPOMOTHBHO] WUTPH WU

HaJIMETamy, OJJHOCHO YCJIOBE IOJ KOjUMa Ba)kKH CIEIlMjallHa MOHyAa 00jaBM HAa HA4YMH KOJU

omoryhasa n1a Oyzny JaKo JOCTYITHH, JaCHU M Pa3yMJbUBH MOTPOIIAYY.

VY Cp06uju mocToju noBjepeHuK 3a HH(opMalyje o1 jaBHOT 3Hauaja U 3alITUTY MoJlaTaKa
O JIMYHOCTH, YHja je€ HaIJIeKHOCT onpeheHa y wi. 44 3akoHa O 3aIUTUTH TOJAaTaka o
angHOCTH. TO je caMOCTaaHM Jp’KaBHM OpraH KOjU BPIIM IOCIIOBE 3aIITHTE MOJAaTaka o

JIMYHOCTH.

IIpema wi. 16, cr. 1 3akoHa O eneKTpoHCKO] TproBunm CpOuje mpykamam yciayra
MH(POPMAIIMOHOT APYIITBA KOJU MPEHOCH EIIEKTPOHCKE MOPYKE, KOje MY j€ TIPeaa0 KOPUCHUK

yciayra, HUje OArOBOpPaH 3a cajpikaj rmociaTe Nopyke U leHo ynyhuBame, ako HUje:
1) nHUIIMpPao npeHoc;
2) U3BpIIKO 01a0Up To1aTaKa WA JOKyMEHaTa KOjU ce TIPEHOCE;
3) u3y3€0 UM U3MM]EHUO MOJIaTKe Yy caJprkKajy NOpYyKe WIN JOKyMEHATa;
4) ogabpao mpumaolia npeHoca.

[Mpyxanan yciayra WHGOPMAIMOHOT IPYIITBA  KOjU TIOCPEIACTBOM EIEKTPOHCKOT
ynyhuBama oMoryhu mpucTyn momanuma Jpyror MpyXaola yciyra, HHje OATOBOPaH 3a Te

uHpopmalyje, ako:

1) HUje 3Ha0 HUTH je MOTao 3HATHU 3a HEJOIMYIITEHO JjeIOBamhe KOPUCHHUKA YCIyTra WU

3a ca/ipikaj mojlaraka y THM HH(popMaljama;

'S 1201, 31.7.2002, 37.
1052 JlupekTrBa 0 ipaBUMa MOTpoIavya, YBOJIHHU AHO, CT. 61.
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2) omMax HAaKOH Ca3Hamwa Ja Ce PaJy O HEJOIMYIITEHOM JIjeJIOBaY WIN MOJATKY YKIOHU

WM OHeMoryhu mpucTyI noxamuma,' >

IIpema un. 2la 3akoHa O eneKTpPOHCKO] TproBuHu CpOuje cya Moxke, Ha 3aXTjeB
cyOjekTa uHMja cy mpaBa noBpHjeheHa, oIpemuTH Mjepy OrpaHHYEHa MpYyKamba YCIyre
WHGOPMAIIMOHOT JPYINTBA, TOJ YCIOBOM Ja TOJHOCHIIAI 3aXTjeBa YYHHUM BjepOBATHUM
MOCTOjabe TOBpEIe, OJHOCHO HACTylName HEHAaJOKHaauBe mTere. Ha moctymak w
HAJJIEKHOCT W YCJIOBe onapehuBama OBE Mjepe CXOAHO Ce€ MpUMjemhyjy NpaBHia o
MPUBPEMEHUM Mjepama, y CKJIaay ca 3aKOHOM KojuM ce ypelhyje u3Bpiuieme u obesdjeheme.
Cyn Moxe J1a MjepoM Hapeau YKJIamame CIIOPHOT caapikaja, 3a0paHy paamH Koje Cy JOBENe
70 KpIIeHma TpaBa, WK APYrd OOJUK 3alITUTE CpPa3MjepHO IUJbY KOJH C€ KeJlu mocTuhu
MjepoMm. Y 3aKkoHy 0 mapHH4HOM mocTynky' ' Cpbuje Hamase ce mocebHe ompende Koje ce
OJIHOCE Ha MOCTYNAK y MOTPOIIAYKHM CIIOPOBUMA M MOCTYIAK 32 OCTBAPUBAHEC KOJICKTUBHUX

rpaBa U WHTEpeca rpahana.

Kana je y nutamy HakHaza IITETE yCJbE[ MOBpEJE MpaBa HAa MPHUBATHOCT, Y 3aKOHY O

06Be3HnM oxHOCHMa Pemy6muke Xpsarcke'’

y wi. 19 npenBuba ce na cBako GpuU3UUKO U
MpaBHO JIMIIE MMa MpaBO Ha 3aIITUTY CBOJUX IMpaBa JUYHOCTU MO IMPETIOCTaBKaMa
yrBphenum 3akoHoM. Ilog mpaBHMa JMYHOCTH Yy CMHUCIY OBOT 3aKOHA IOJpa3yMHUjeBajy ce
IpaBa Ha JKUBOT, TjeJICCHO U IYIIEBHO 3/paBJbe, YIie, 4acT, JOCTOjaHCTBO, UM, IPUBATHOCT
JUYHOT U MOPOJUYHOT KMBOTA, caobony u apyro. IIpaBHO nuile MMa cBa HaBeleHa MpaBa
JUYHOCTH, OCUM OHUX BE3aHHUX y3 OMOJIOMKY OUT (DU3UYKOT JIMIIa, a OCOOUTO TIPaBO Ha yIJie]
u 100ap riac, yact, iMe, OJHOCHO TBPTKY, IIOCIIOBHY TajHY, Cl1000ay npuBpehuBama 1 1pyro.
Y umany 1099 u 1100 3akoHa o oOBe3HMM OJHOCMMa XpBaTCKE Hayla3e ce oapende o
MONpPaBJbalby HEMMOBHHCKE IITETE, OJHOCHO MO HallleM 3aKOHY O OOJIMTalliOHUM OJHOCHMA,
HakHaAW HemaTtepujanHe mrere. [locToje nBa HauMHA HAKHAIE OBE IITETE, PECTHUTYIIHjA Y
BUy 00jaBJbHBamba MPECY/E WM UCIIPABKE W Yy BUAY MPAaBUYHE HOBYAHE HAKHANE, C TUM JIa
ce oBa JiBa O0JIMKa HakHaJe Mel)ycOOHO He MCKIbYuyjy. Y ciydajy MOBpeae MpaBa JINYHOCTU
omrTeheHHK MOXKE 3aXTHjeBaTH, Ha TPOIIAK INTETHHWKA, 00jaBJbUBAME TMPECyAe, OJIHOCHO
HCIIpaBKe, MOBJIAYEHE M3jaBe KOJOM j€ MOBpeAa YUYHEEHA, WIIM IITO JAPYro YMME CE MOXKE

. 105
OCTBApHTH CBPXa KOja Ce TIOCTIDKE IPABUIHOM HakHagoM. >

1053
3ET, un. 19.
193 Cn. enacnux, Peny6auxe Cpouje, 6p. 72/2011, 49/2013 — omnyka YC, 74/2013 — omnyka YC u 55/2014.
1955 Narodne novine Republike Hrvatske, 6p. 35/05, 41/08 u 125/11.
195 300X, . 1099.
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Kana je y nutamy HOBUaHA HaKHajJa HEMaTEpHjaJIHE IITETE, Y CIy4yajy TOBpEne MmpaBa
auYHOCTH, cyA he, ako Hahe ma TO Te)XMHA MOBpENE W OKOJHOCTH CiIydaja ONpaBAaBajy,
JIOCYJUTH TpaBUYHY HOBYAHY HAaKHAJy, HE3aBUCHO O/ HAaKHAJEe MMOBHHCKE IITETE, a U Kaj
e HeMma. [Ipu ouryunBamy 0 BUCHHHM NpaBUYHE HOBYAHE HaKHAJe cyn he BoauTh padyHa o
JauyMHU W Tpajamkby MOBPEIOM H3a3BaHUX (PU3MUYKUX 00N, MYIMIEBHUX OOJM M CTpaxa, MHJbY
KOjeM CITyXH Ta HaKHAJa, aJli ¥ 0 TOME JIa Ce ’hOME HeE MOTo/yje TeXmbaMa Koje HUCY CIIOjHBe
ca HKE3WHOM HapaBU U JAPYUITBEHOM CBPXOM. 3a MOBpEAYy yrielna U APYrux IpaBa JUYHOCTU
MpaBHOT JiMlla cyd he, ako MPOIMJEHH Ja TO TEKHWHA TIOBPENE W OKOJHOCTH CIydajy
OIIpaBlaBajy, MOCYANTH jOj TIPAaBUYHY HOBUAHY HAKHATy, HE3aBHCHO O]l HAKHAJIE UMOBHHCKE

1057
mTCTEC, a U Kaa BbC HEMA. 0

VY Hamem 3akoHy 0 OOJUTallMOHUM OJJHOCMMa HeMa OBaKBe IOJIjelie, Maja cMaTpaMo Ja
je 6ospa oBa mpuxBaheHa y 3akoHy o oOBe3HMM oaHocuma XpBarcke, Beh cy y wi. 200
TaKCaTHBHO HaBEJCHU CIy4ajeBU y KOjUMa MMaTe MPaBO HAa HOBUAHY HAKHAAy HeMaTepujaiHe
mreTe. MHaye moa HeMarepujaaHOM IITETOM MoJpasyMujeBamMo mpema 4wi. 155 3akoHa o
OOJIMTallMOHUM OJIHOCHMA HaHOMICHE APYroM (PU3HUKOT MM IICUXUYKOT 00JIa UK cTpaxa. Y
yin. 200 3akoHa O OOMUTalMOHMM OAHOCHMa je mpenaBuheHo na he cyxn, ako Hahe ma
OKOJIHOCTH CITy4ajy, a HApOUMUTO jadyrmHa OOJIOBa M CTpaxa M HHUXOBO Tpajamke TO ONMpPaB/aBa,
JOCYIUTH TpPaBUYHY HaBYaHy HaKHaJy 3a MNpeTprsbeHe Qu3nuke OoyoBe, 3a cTpax, 3a
MpeTpIJbeHe TylIeBHE 00JI0BE 300T yMamewha )KMBOTHE aKTUBHOCTH, HAPYKEHOCTH, MTOBpEIEe
yriena, 4actu, ca000/e WIK IpaBa JUYHOCTH, CMPTHU OJUCKOT JIMIIA, HE3aBUCHO O]l HaKHAaJe
MaTepHjajHe ITeTe, Kao U y meHoM oacycTsy.'*® Kama cyx Oyae OTydHBao O 3aXTjeBy H
BHCHHHM HaKHaJe HeMaTepHjalHe ITeTe, pykoBoauhe ce 3HauajeM moBpujeheHor gobpa u
MJbY KOME CITY’KU Ta HaKHaJla, ajli U 0 TOME Ja c€ HhOMe He MOorojyje TeXmwama, Koje HUCY

. 10
CIIOJUBE Ca BEHOM IIPUPOJOM U IPYIITBEHOM CBPXOM. %

Kana ynmopenumo oBo pjemieme ca OHUM U3 3aKOHAa 0 0OBE3HMM OJHOCHMa XpBAaTCKeE,
BUMMO Ja C€ Pa3jIMKyjeMO 0 TOME IITO Cy y 3aKOHY O OOBE3HUM OJHOCHMMa XPpBaTCKE y
JMjey KOju c€ OJJHOCH Ha Hadejia HaOpojaHo IITa CBE CIajia y MpaBa JIMYHOCTH U OHJIA CE TO
KOJl HaKHaJle HeMaTepHjaTHe IMTeTe MoceOHO He Ha0paja, IOK Cy y HalleM MpaBy HaOpojaHu
cllyyajeBH Kajia he ce ce UMaTH MpaBo HA MMPaBUYHY HOBUAHY HAKHAJy HEMaTepHjaHe IITeTe

3a TpeTpIUbeHE IylieBHEe 0ojoBe Ma ce Ty yOpajajy w/wnm mpasa JudHOcTH. Llupoxum

157 300X, u. 1100.
1058 300, um. 200, cr. 1.
1059300, un. 200, cr. 2.
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TyMayewmheM OMCMO MOIVIM M3BECTH 3aKJbydaK Ja M MpaBO Ha IPUBATHOCT CHaja y INpaBa
JUYHOCTH M Ja OMCMO y CiIy4ajy MOBpeze MpaBa Ha MPUBATHOCT MMAaJIH MPABO HA MPABUYHY

HOBYAHY 3a MPETPIUbEHE TYyIIEBHE 00I0BE, KOje MPeACcTaBiba caTUC(haKIIH]y.

Jeman ox BaXHHMX LMJbEBA M Hadella peryiHcama OJHOCAa Y O0JIaCTH EJIEKTPOHCKUX
KOMYyHHKaIja je y o0e30jehuBamy BHUCOKOr HHBOA 3aIlITUTE IMOJaTaka O JIMYHOCTH U
IPUBATHOCTH KOPHCHHKA, 4 y CKIagy ca 3aKOHOM O 3alITHTH MOJATaKa O JHYHOCTH 0 1
JIPYTUM 3aKOHUMa W OCUTYypaBame 0€30jeTHOCTH M MHTETPUTETA JaBHUX KOMYHHUKAITMOHHX
Mpexa U ycnyra.lo61 [Ipema . 4, ct. 1, Tau. 11 3akoHa O €NEKTPOHCKUM KOMYHHKaIlHjama
€JIIEKTPOHCKA TOPYKA j€ CBaKW TEKCTYAIHH, TJIACOBHU, 3BYUYHHU WJIHM CIMKOBHH 3aIUC, ITOCIAT
MIPEKO jaBHE KOMYHHKAIIMOHE MPEXeE, KOJH C& MOKE MOXPAHUTH Y MPEKH MU y TEPMUHAIIHO]
OTpeMH TpUMaolia CBE JOK je MpHMalall He Mmpey3Me WiH joj nmpuctynu. OBJje je 3ampaBo
pHjed 0 opyKaMa KOje€ KOPHUCHHUK (TPETINIATHUK) €JIEKTPOHCKOT CUCTEMa MPUMa, a HHUje UX
Tpaxuo (T3B. He3aTpakeHa mopyka).'’®> OBjje ce monasu of NPHUHIMNA ga KopHurherse
cucreMa € — KOMYHHUKaluje, pagd HEMOCPEIHOI OrJialllaBama, JOMYHITEHO CaMmo Y3
MPETXOJHN TPUCTAHAK KOPUCHUKA, OJIHOCHO MpPETIUIATHHKA (MpuUMaolia). 3a0pameHo je
HEMOCPEeAHO (JIMYHO) OrJlallaBambe KOJUM C€ HETAYHO MpUKa3yje WM MPUKPUBA UIECHTUTET
MOIINJbAOIA EJEKTPOHCKUX TOpyKa (HIp. EJNEeKTPOHCKE TOILITE), Ka0 U HEMOCPEIHO
oryamniaBame 0e3 HazHaKe eJIEKTPOHCKE ajpece. Y TOM clly4ajy MmpuManall nopyka Moxe 0e3
HaKHaJe Jia 3axTHjeBa CIpeyaBame Jajber clama OrjacHUX mnopyka. IIpema oBoMm 3akoHy
jemHa on obOaBe3a orepaTepa je W Ta Ja MPETINIATHUKY (KOPUCHUKY cHCTema) oMoryhu
bunaTpUpame He3aTPAKCHUX U MIKOJJBUBHX EJICKTPOHCKUX TOPYKA, KA0 U jJeTHOCTaBaH HAYUH
3a IOJICIIABAIbE MM HCKIbyunBame (umrpepa.'®® Omeparep je myxam na jaHO oGjaBm
€JIEKTPOHCKY aJIpecy 3a MpHjaBJbUBame HE3aTPAKEHUX U IIKOJJbUBUX €JIEKTPOHCKHUX MOPYKa.
OH je myxaH, J1a 1Mo MpHjeMy J0Ka3a O He3aTPaXEHWM M IIKOJJBbMBUM IOpyKama Koje Cy
nocjare ojf CTpaHe HEroBOT MPETIUIATHUKA, YTBPAU YUIEHUYHO CTambe U, Y 3aBUCHOCTH O]
CTereHa 3J70yrnoTpede, OloMeHe NMPeTIJIaTHUKA WIM My IPUBPEMEHO oHeMoryhu kopuinheme
yciayre u o TomMe ra 0e3 omarama obOaBujectd. OrmepaTrop WMa TpaBO Ja y CIydajy
MMOHOBJBEHE 3JI0YMOTPeOe MPETIUIATHUKY TPajHO OHEMOTYhH KopulTheme yciryra U 0 TOMe ra
6e3 omiarama obaBujecTu. OmepaTop MMa IMpaBO Ja, Yy CIydajy IOHOBJbEHE 3JI0ynoTpede

NpPETIUIATHUKY TpajHO oOHeMoryhu xkopumheme yciayra, OJHOCHO pPAaCKUHE YrOBOp O

190 C.enacnux Peny6nuxe Cpéuje, 6p. 97/2008, 104/2009, 68/2012 — Omnyka Yerasror cyna u 107/12.
1061 3EK, 4. 3, cr. 1, Tau. 12 u 13.

1962 3EK, un. 118.

193 3EK, uim. 119.
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1065 npensubjeno ma je

kopumhewy yenyra.'°* Ucro tako je 3akoHOM 0 oriamaBamy
3a0pamkEeHO OIJIallaBamke CIIAkEeM OIVIACHUX IMOpYyKa IyTeM MO3MBHHUX CpECTaBa ca WU 0e3
JbYJICKOT TIOCpeJoBama, IyreM Tenedakc ypehaja MM EIEKTPOHCKHUX TMOpyKa, 0e3
carJlaCHOCTH TpuMaolia orjacHe nopyke. OBo pjenieme je y ckianay ca wi. 7 Jlupektuse EY
2002/58 o obpamu JIWYHUX TMOJAaTaKa W 3alITUTH TPUBATHOCTH y OOJIACTH EJIEKTPOHCKUX
xomynukanmja' " kojum ce maje moryhmoc mszbopa mamely ,opt — out* u ,opt — in*
cucrema. '’

OBpje je moceOHO BaKHO MOMEHYTH Wi. 126 3aKoHa O €IeKTPOHCKMM KOMYHHUKAIlHjaMa
CpOuje Koju ce 0JJHOCH Ha TajHOCT €JIEKTPOHCKUX KOMYHHMKAIIMja U KOjH riacH: ,,IIpecperame
eJIEKTPOHCKUX KOMYHUKAI[Mja KOJUM CE€ OTKpUBA CaJaprKaj KOMyHHMKalKje HHje JOMyIITeHo 0e3
MPUCTAaHKA KOPHCHHKA, OCHM Ha oJpe)eHO BpHjeMe M Ha OCHOBY OJUIYKE CyJa, ako je TO
HEONXOJIHO paau Bohema KPUBHUYHOT TOCTYNKAa WM 3amTuTe O0e30jenHoctn PemyOnmke
Cpbuje, Ha HaunH mpensuhen 3akoHoM. Oxpenba w3 craBa 1. OBOr wiaHa HE crpedaBa
CHMMame KOMYHHKAIIMja U ca BbUMa NIOBE3aHUX Io/1aTaka o caoopahajy, koje ce obaBiba paau
JIOKa3MBamka KOMEPIMjATHIUX TPAHCAKIIM]a WM JPYTHX MOCIOBHHUX OJIHOCA, Y KOjUMa Cy 00je
CTpaHE CBjeCHE WJIM OW Mopajie OWTH CBjeCHE WJIM Cy H3PHYMATO YIO30peHE Ha TO Ja
o0aB/beHa KOMYHHKalMja Moke Ja Oyzne cHumibeHa. Kopumiheme enekTpoHCKUX
KOMYHHUKAIIMOHUX MPEKa U yCIyra paau 4yBama WIM MPUCTYIamba MoAaluMa MOXPambeHUM Y
TEPMHUHAJIHO] ONPEMHU TPETIUIATHUKA WM KOPHUCHHKA, JO3BOJHEHO j€ TOJ] YCIOBOM Ja je
MPETINIATHUKY WJIM KOPUCHUKY JaTO JaCHO U MOTIIYHO 00aBjellITEeHhe O CBPCU MPUKYIJbamha U
o0pajie mojiataka, y CKJIaJgy ca 3aKOHOM KOjUM ce ypebyje 3amrura mogaraka O JHYHOCTH,

K0 M J1a MY je pyKeHa IPUIHKA J1a TakBy oOpany onomje.« %

3atuMm npema wi. 32 3akoHa O 3alUTUTH JUYHMUX nojartaka y bocHu m XepreroBuHu
:“KonTponop mojataka aykaH je J1a HaJOKHAIW MaTepUjalIHy WM HEMAaTepHjaHy IITETY

HOCHOIly II0/IaTaka aKo MYy je OHa HaHeceHa 300T TOBpene NpaBa Ha MPUBATHOCT. Y

194 3EK, un. 119.

195 O, enacnux Penybnuxe Cpéuje, 6p. 79/05, ur. 9, cr. 3.

196 Directive 2002/58/EC of the European Parliament and of the Council of 12 July 2002 concerning the
processing of personal data and the protection of privacy in the electronic communications sector (Directive on
privacy and electronic communications), http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/ALL/?uri=CELEX:32002L0058, 07. 08. 2013.

1067 01, Muhosuh, op. cit., 88.

198 Bynjern Bume o tome: I1. Iumurpujesuh, lIpaso ungopmayuone mexnonozuje, Internet law, Humr, 2011,
278 — 284.

293



CIIOpPOBUMA Pajin nanoknane °® mrrere HOCHIAIl MTOATAKA TIOHOCH TY)XOy HaJJICKHOM CyIy

Ha YUjeM MOJApYYjy MMa NpeOHBATUINTE MU OOpaBHUILTE, WIM HAAJICKHOM CYyIy Ha 4YHjeM
MOJIPy4jy KOHTPOJOp MMa CjequinTe. BUCHHY HOBYaHE HAJOKHAJAE 3a MaTepHjasiHy LITETY
yTBphyje Ha/UIe)KHU CyI, OCHM aKO C€ CTpaHKe Ipel CYAOM CIIOpa3yMHO HE JOTOBOPE O
BHCHHH HajlokHaje. HemaTepujanna mrera HamokHahyje ce JaBHUM U3BUILECHEM T€ HCILIATOM
IpaBUYHE HOBUaHE HaJgokHaze. KoHTponop nmomaraka he oaroBapaT ako je MoOBpeny NpaBa

HOCHOI[a TI0JIaTaKa, MPOMKICAHUX OBUM 3aKOHOM, HAHHUO U 0OpahuBay.

Kana je y nurtamy ociobohame OAroBOPHOCTH 3a mTeTy mnpema wi. 33 3akoHa o
3aITUTH JINYHUX ToAaTaka y buX, KOHTpoop mogaraka Moe ce 0CI000JUTH OATOBOPHOCTH
3a MTETY, Y MjeIMHN WM JjeTUMUYHO, aKO JIOKa)Xe Jla HHje OATOBOpaH 3a jorahaj Koju je
JI0BEO J0 HacTaHKa IITeTe. Y CBakoM ciyyajy, obemreheme ce Hehe mcruiatuTu 3a mrery

KOjy je omreheHa cTpaHa mpoy3poKoBaja HaMjepHO WIH KPajE-OM HETIaXEOM.

O muTamy MOHUTOPHUHTA e —mail TIPEIUCKe 3arociieHnKa Ha TIOCTy pacipaBibao je 1 EBporicku
Cy 3a JbyJicKa TipaBa y npenmery Copland nipotus YjemumeHor Kpasseersa on 03.07.2007. roaune.
Y OBOM ciTy4ajy aruMKaHTHIIA je Ouia 3arociieHa Ha apskaBHoM Carmarthenshire konenty. Ha 3axTjeB
3aMjeHHKa JTUPEKTOpa HafRupaH je meH TeredoH, VHTepHeT u e — mail kako Ou ce yTBpAWIO J1a Jii
3aroclieHa MCTe MpeTjepaHo KOPUCTH y IpUBaTHE cBpxe. [lpykaBa je TBpIiia J1a je KOPUILTEHhE TesiedoHa
3arocyieHe HaJBUPaH aHATM3HPAEM TeNIe(hOHCKHX TPOILIKOBA KOJIela, JIOK je aluIMKaHTULIA TBPAIIA J1a
cy npaheHn 1 BeHH Jo1azehn TIO3MBH, T€ /1 j€ PErMCTPOBaHa TY>KUHA F-UXOBOT Tpajarba, FBUXOB Opoj 1
Tenedorckr OpojeBu. [prkaBa je TBpawia Aa Cy TeneOHCKH TO3UMBU U e — mail — OBU HAIBUPAHU
HEKOJIMKO MjECelld, JIOK je 3aroclieHa TBp/IUiIa Jia Cy HeHH no3uBy npaheHn Hajmame 18 mjecery, a e —
mail IopyKe HajMarbe 6 Mjecel.

Cyn je y KOHKPETHOM TIPEIMETY YCTAHOBHO TIOBPE/TY MpaBa Ha MOIITOBAE MPUBATHOT KUBOTA U
nipermcke m3 wiaHa 8. EK3JBIIC, jep Haarnename Huje 6uio y ckiamy ca 3akoHom. CBojy omyky Cyi je
TeMeJBUO Ha cibenicheM: y ckiiay ca rpakcoM Cyna, Tene(OHCKH TIO3UBY U3 TIOCTIOBHHX TIPOCTOpHja CY

1070 .
Jlormuno je crora na

prima facie 3amrruhere MpaBoM Ha 3aIITUTY MOPOUYHOT KUBOTA U TIPETIHCKE.
U e — mail opyKe Koje ce masby ¢ mocna Tpedajy a Oymy 3amruheHe y CKaay ca WiaHoM 8, Kao U

nHpopMarje 1o0MjeHe HaIIeAameM JTMIHOT Kopuihema VHTepHeTa. ATUIMKaHTHIIA Y KOHKPETHOM

199 Yypp mam ce 1a je MPUKIAIHAjH TEPMHUH HAKHAA IITETE, KA0 IITO ce KopreTH 1 y 300, Maja uMa ayTopa,
kao mto je J. Pagummuh, Koju KOPUCTH TEPMHUH HAJOKHA/IA, YMjECTO HAKHA/IA IITETE.
1970 Eppornckn cyx 3a Jbycka npasa, Amann nporus llIBajmapcke, 16.02.2000. roxuse.
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crydajy HHje Owita yrosopeHa Aa he meHH Mo3uBH OWTH HATIIEaHH, TaKo Ja j& MMaja OINpaBIaHO

OYCKHBAHLE /1A FheHH TI03UBH, € — mail Tiopyke u kopuiiiheme HMaTepHeTa Hehe Outn Ha,urnezxau{lzl.l071

Kama cy y nuramy mpeBapHe paame Ha VMHTepHeTy M3 obOiiactu cajOéep KpUMHHAIIA,
Hajuemrhe ce ogHOCE Ha TUIaTHE KapTHie. KpuMUHANIM Cy KOPUCTUIM PA3IMYUTE METOE Ja
O6u mouun A0 OpojeBa IJIATHUX KapTHIa TenedOHCKHM ImyTeM U myteM nmcma.Cana je
HajaKTyeIHU]JH fishing MeTon na OW ce O] JIaKOBjepHUX KopucHUWKa MHTepHeTa MpUKymuiIn
OpojeBn OaHKOBHHMX KapTuia. To ce Moke mocTuhu KpewpameMm cajTa Koju he y cBOM
KaTaJIoTy UMaTH pa3jIHyuTe MPOU3BOJE, TJj€ MOpaTe OCTaBUTU OpojeBe KapTHla, wiu he Ha
eJIEKTPOHCKY MOoITy cTHhu o0aBjelTeme o1 0aHKe KaKo Cy UM XHUTHO MOTPEOHH MOAALH O
BaIll0j KapTHUIM paau ucipaBke. Ha oBaj HaUMH KpUMHUHAIIM MPUKYIJbajy MOAATKE O Bama
KOJH C€ OJTHOCE Ha Ballle M€ M TIpe3uMe, OpojeBe KapTulla Ja Ou ce MOTJia BPIIUTH KyITOBHHA

Ha UntepHery, on — line xomkame. '

Kana je y nmutamy nponaja Ha gaJjbuHy IyTeM VIHTEpHETa MpaBO Ha MPUBATHOCT Kao
JbYJICKO TPaBO j€ HApOYUTO 3HAUYAJHO, jep YKOJIMKO je OHO MOBpHUjeheHO YCIbel HEKHUX
NPEBAPHUX palibd, Kao IUTO je HEI03BOJHEHO NPECPETame EJIEKTPOHCKE KOMYHHUKaIHje,
HapouuTo (PMHAHCHjCKE TpaHCKaIMje, MOCTOju u3Mehy ocramor HakHajga mTeTe O KOjoj CMO
Beh roBopuim. [IpaBo Ha MpUBaTHOCT je 3amITHNEHO HU30M 3aKOHA KaKO KPUBHYHHX TaKO U

OHHUX U3 rpaljaHCcKoONpaBHE 001ACTH.

8. HTepHeT AeUKTH

[Ipunukom kopunihema HMHTepHeTa Ao0ja3w 10 BedUKor Opoja rpaljaHCKOMpaBHUX
JeTuKaTa ca €JIeMEHTOM HHOCTPAaHOCTH, Kao IITO Cy hacking, TOBpene IpaBa JMYHOCTH
(yBpene myreM e —maila, HeoBnamheHo oOjaBjbuBame Tyhux dQororpaduja, cHuMaka,
HEeJI0jaJITHA KOHKYpPEHIIHja, TpyXame NehEeKTHUX ycayra u jom MHoro npyrux). OBmje ce
MOCTaBJba HHU3 MUTaKkha BE3aHHUX 3a MeyHApOJHY HAJUISKHOCT W MPaBO KOj€ j€ MjepOJaBHO.

1073

IIpema un. 28 3akoHa O pjemaBamby CyKoOa 3aKOHa ca IMPOMUCHUMA JPYTruUX 3eMaba

onpehuBame lex loci delicti commissi (TOKaIU3alKje MjecTa palibe U MjecTa MOCIbEIUIIE) KO

7! hitp://opservatorij.wordpress.com/pravo-na-privatnost-i-zastita-licnih-podataka-u-bih-11/, 24. 11. 2014.
1072 BucokorexHomOWKH kpumuHaJI, [IpakTHYHN BOJUY KPO3 CaBPEMEHO KPUBUYHO MPABO U MPUM]jEpe U3
npaxce, [Togropuua, 2014, 83, http://www.osce.org/me/montenegro/117630?download=true, 20. 01. 2015.
1973 Coyorc6enu nuem COPJ, 6p. 43/82, 72/82 1 46/96.

295



HNHTepHer nenukata Moke OWTH KOMIUIMKOBaHO. Y 4i. 28 3akoHa O pjemaBamy CcykoOa
3aKOHa ca MpoIKCUMa JPYrux 3eMajba, npeasuheHo je cipenehe pjememe: ,,3a BAHYTOBOPHY
OJITOBOPHOCT 3a IITETY, aKo 3a MOjeIuHe CIydajeBe HUje ApyKuHje onapeheHo, MjepoaaBHoO je
MpaBoO MjecTa T/je je pajma W3BPIICHA WM MPaBO MjecTa TJje je MoCJhbeauila HACTYINIa,
3aBUCHO OJ1 TOTa KOje je OJ] Ta JIBa MpaBa MoBOJbHHU]jE 3a omTehenunka. [IpaBo u3 craBa 1 oBor
YjlaHa MjepoJIaBHO je M 3a BaHYTOBOPHY OJIOBOPHOCT 3a IUTETY KOja je HacTaja y Be3H ca
MPaBHUM OJHOCHMA U3 WI. 27 OBOT 3aKOHA. 3a MPOTUBIPABHOCT PaIbe MjepOJIaBHO j€ MPaBo
MjecTa T/Ije je pajiiba U3BPIICHA WU T/Ije je MOCJheINIIa HaCTYIIIIa, a aKo je pajmka U3BpIIcHa
WJIU j€ TIOCJbeIUIIa HACTYIMIIa Ha BHIIIE MjecTa — JOBOJHHO € J1a j€ pajilba MPOTUBIPABHA I10

npaBy OMJIO KOT Off TUX MjecTa.

Hajmupe rimemano, MjecTo paime jé OHO MjEeCTO TIJjjeé Ce Haja3M IITETHUK Kaja
npeay3uMa MPOTUBIIPABHY Paiby, MOK je MJECTO MOCIbEAULIE MjecTO Y KOME j€ HEIOCPEIHO
noBpujeheHo mpaBHO 100po (MjecTo MOBpeAe, Kao U OHO MJECTO TJIje je HacTaja IITeTa, ako
TO HHCY ucTa Mmjecta). Kao mpoOieM Moke ce TOjaBUTH pPa3TpaHUUCH-E€ MjecTa palibe
U3BpIICHA O] MPUIIPEMHUX PaIibU, HIP. MUCMO j€ HAUCAHO y JeTHO] 36MJbH, CTaBJBEHO Y
KOBepar y APYroj 3eMJbH, a mociato u3 Tpehe apxkase. Peanu3anmonu eneMeHT je OHJa Kaja
ce TOIIabe MICMO | TO je KOJNM3HOHOMPABHO PEIEBAHTHO MjecTo NENMKTHE pagme.  Kaxa
j€ y muTamy MoBpeja MpaBa JIMYHOCTH ImyTeM MHTepHeTa, MjecTo paamke jeé MjecTO Yy KOME je
ITETHUK content provaider Bpujehajyhy nadopmarujy craBuo Ha HTEpHET, r/je je MTETHUK
yIoTpujedno cBoj KomIjyTep, TenedoH, notebook, a cBe ocrane cy MpHUIPEMHE pajmbe. AKO
ce yBpeIJbUBa M3jaBa Ilajbe MyTeM e —maila MjecTo YHOUICHA je MjecTO y KOME je IITEeTHHK,

KITHKHYO Ha TT0Jbe Send, 0K je MICambe MOopyKe CaMo MPHIPEMHA pamba.

OBpje, KO MTHTEPHET JAEIHKaTa, MOXE C€ YECTO JIECUTH CIy4aj Ja je pajmha MOYNbEHA Y
JEIIHO] IpaBH, a MOCJbEIUIAa y APYroj, Ma ce MOCTaBJba MUTAkE KOME MjecTy Tpeba maTu
NpeTHOCT, WM 00a Mjecta Tpeba cMaTpaTH MjecTOM JEIHMKaTa U MPUTOM NPABUTH HHHXOBE

KoMOuHaIuje (MpUHIKI yOUKBUTETA).

Kana je y mnuramy mnoBpena mnpaBa JMYHOCTH myreM MHTepHera TO cmama y
JHCTIEP3UOHE JICTUKTE, OCUM TOBpe/a IyTeM e —maila. JIuciep3noHoCT ce cacToju y TOMe Ja
MOCJBEIUIA HACTYIIA Y BUIIE APXKaBa, jep Cy MHTEPHET CcaJpkKaju JTOCTYITHU IIUPOM CBHjETA.

Jlo oBor Hajuemrhe nona3u y cirydajy myoJMKoBama HHGOpPMAIMja IPEKO WWw U newsgroup.

1974 O oBome Bume Buzj. C. Bophesuh, Mjepodasro npaso 3a unmepnem — denukme, MarucTapcku paz, Beorpan
2006, 96 -97.
1975 C. Bophesuh, op. cit., 98 — 99.
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Hexanma ce kao mpoOmeMm jaBjba Ja ce YTBPAM HACHTHTET IOYMOHMOLA KOJ JENHKaTa,
HApOUYUTO KaJa je y muTamy hacking u BUPYCH, T/je C€ MPUKPHUBAjy TPAaroBU Ha Pa3IMUUTE
HaunHe. Konmu3noHonpaBHa MjecTa MmocJbeJuIle Cy caMO OHa ca KOjuMa je IITETHUK MOrao Ja
padyHa, OJHOCHO OHa Koja je Morao na npeasuad. Kox moBpene mpaBa JIMYHOCTH
o0jaB/puMBameM MH(pOpMaIMja HA Www U newsgruop, mailing — list - e MjeCTO TIOCJbEAHIIE
JIOKaJu3yje ce y MjecTuMa pEeJOBHE I030BJHUBOCTH HH(pOpMaIHje, Koja MpPeCcTaBibajy
OoyeKuBaHy oOiacT mpujema HHpOpMaluje, Koja ce yTBphyje mpuMjeHoM ojronapajyhux
uHauIMja (Je3uK MHTEPHET — TEKCTa, fop level domain name, canpxuHa VHTEpHET TekcTa,
ynoTtpeba TexHojoruje 3a reorpadcKy JIOKIM3alMjy KOPHUCHUKA) KOj€ TpOHu3Jia3ze U3
WutepHer — caapxkaja (GOpMYNIHCAHOT O]l CTpaHe content provaider — a (IUTETHUKA).
Mehytum, kaga cy y nuramy VHTepHeT caapxkaju MmelyHaponHe opujeHTanuje, Mjecta
pPEIOBHE TIO30BJBUBOCTH HE MOTY C€ YBHjEK Ipenu3Ho oapeauTu. KoHKypeHIuja BuiIe npasa
MjecTa peIOBHE IMO30BJBMBOCTH pjelllaBa ce, CXOJHO 3aKOHY O pjellaBamy CykoOa 3akoHa ca

MPONKMCHMA IPYTHX 3eMaba, IPUMjEHOM HajIIOBOJbHU)ET TpaBa 3a omTeheHor.

AKO je y nmuTamy MOBpela IpaBa JUYHOCTH IyTeM e — maila, MjecTO TOCJbeAULIE je
MjecTo y KOMe NpuManal peAoBHO OTBapa CBOj e — mail box, OTHOCHO MjeCTO PEelOBHOT
npujeMa uHpopManuje. Y CyMmbH, MJECTO PEIOBHOI TpHjemMa HuHOpMaIuje, jeé MjecTo

yoOHuajeHor GOPaBUIITA IPHMAOLA TOPYKe. |0

3a BaHYTrOBOPHY OJATOBOPHOCT 3a IUTETY, YCJbEJ IMOBpEIE MpaBa JUYHOCTH Service
provider — a, MjecTo paJme je MjeCTO Y KOME OH JIOHOCH OJJIYKY Ja o0jaBu mHpopmaluje
content provaider — a. Kamga je y yno3u service provider — a GU3HYKO JUIE, OJJIyKa O
00jaBJbUBamY j€ Y MjeCTy HErOBOT YOOHUYajeHOr OOPABUIITA, a aKO j€ pUjed O MIPABHOM JIUILY
Mjepo/iaBHO je rnaBHO cjenuiute. Kana je y nurtamy noBpena domain name, TIOBpea OBOT
mpaBa mnpocyhuBama Ou ce mpemMa MpaBy JAp)KaBe Ha 4YHjo] Cy TEPUTOPHjU OBa IpaBa

3amTuhena u 3a 4ujy ce TepUTOPH]Yy TPaKH 3aIlTHTA.

Kana je y nutamy hacking, Mjecto paame ce JOKaIu3yje Y MjeCTy Yy KOMe je Xakep
ynoTpujeOMo COTNCTBEHH padyHap y UMby MaHUNyducama (Opucama, MHjemama,
dancudpukoBama) TyhuM noganuMa, ajy 1moJ 000pUBOM MPETIIOCTABKOM J1a CE TO IOTOIUIO Yy
MjecTy y KOMe OH uMa yoOudajeHo OopaBuiTe. MjecTo MOCbenuIe je MjecTO yoOruajeHor
OopaBHIIITa, OJTHOCHO CjeIMIITa MaOoIla Mo1aTaKa.

WU na kpajy, kox 3apaze nHOOPMAIIMOHUX CHCTEMa BUPYCHMA, MjECTO PAIihEe j€ Y MjeCTy

y KOMe€ je ITETHUK YNOTPHjeOHOo BIACTUTH padyHap y LMJbY OJAIINJbarba BUPYCA, OIET MO

1976 C. Bophesuh, op. cit., 14, 24,27, 28,29, 31, 37, 174 — 176.
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000pHBOM TPETIIOCTAaBKOM Ja C€ TO JOTOJAWIO y MjecTy Yy KOME€ OH HMa yoOW4ajeHo
OopaBuIlTe, a KaJa je y MUTamby MjecTo MOCJbEHIIE, OHO je Y MjecTy yoOudajeHor 6opaBuITa

omrrehenor. 7

9. OnpehuBame MjepoIaBHOT MpaBa 3a yroBOp O MPOJaju Ha JaJbUHY MyTeM

WuTepHera n MelyHapoHa HAJICKHOCT

Kama je y mnuramy 3ak/bydMBame YroBopa y MehyHapoIHO] TPrOBHHHM TIyTEM
WuTepHeTa, ocTaBiba ce MUTambe U U300pa MjepoAaBHOT MPaBa, 3aTUM KOJH je CyJ HaUIekKaH
3a pjemaBame cropoBa. Jlo onpehene yHudukanmje kana je pujed o YroBopy O INpoJaju
JI0J1a3| MyTeM XaIllke KoHpepeHIyje, y Xaiikoj KOHBEHIIUjHu mocBeheHnoj Mjepo1aBHOM MpaBy
3a YroBOpe O MOCPEAHMINTBY M 3acTymamy u3 1978. roaune, y Xamiko] KOHBEHIHJH O
Mjepo/IaBHOM IIpaBy 3a yroBope o MehyHapoaHoj nmpoaaju u3 1985. rogune, 3aTUM 1 Kpo3 paj
UNCITRAL nonomewmeMm CISG 1980. rogune. O KOHBEHLIMja KOja capiKe MaTepHjajHe
HOpMeE, a pujed je o Melh)yHapoIHO] Mpojaju, Haj3HadHja je beuka konBeHuja, Konpenmuja o
3aCTapjeNnoCTH MOTPaKHBamba y 001acTH MehyHaposHe Kyrmonpozaaje n3 1974. romume”® ca
[Tpotokonom u u3mjenama u3 1980. rogune m UNIDROIT KonBeHIMja O 3acTynamy y
melyraponroj npomaju pobe u3 1983. romure.'”” On koHBeHIMja Koja cajpke KOTH3HOHA
nmpaBujia, Haj3HavajHUje cy: KoHBeHIMja O mpaBy Koje ce€ MpUMjemhyje Ha YroBOpe O
MehyHapoaHoj mponaju pobe, ox 15. jyna 1955. romune, KonBenuuja o mpaBy Koje ce
npuMjemyje Ha 3actyname of 14. mapra 1978. rogune, KoHBeHuuja o MjepoaBHOM TpaBy
KOje ce MpHuMjemyje Ha yroBope o mehyHaponHoj mpoxaju (Xamka KoHBeHIMja of 22. 12.
1986. roaune), KonBeHnuja O MjepoJaBHOM TMpaBy 3a MPEHOC CBOJUHE Y CIIy4ajy
MelhyHapoaHe Mpojaje TjelieCHHX MOKpeTHuX crtBapu w3 1958. rogune. Ha permonamnom
wiany cy EBporcke 3ajeaHuiie AoHUjene IBHje KOHBEHIMje y o0jacTh cykoba 3aKoHa:
Konsennuja E3 o npaBy koje ce npuMjemyje Ha yroBopHe obaBese (PuMcka KOHBEHIHja) Of

19. jyna 1980. ronqune u Konennuja E3 o npusHamy u u3Bpuiewny npecyna y rpahanckoj u

77 Ibid., 176 — 177.

1978 Koupenunjy je parudukoara COPJ, 27. 11. 1978. roause, a crymmia je Ha chary 01. 08. 1988. roxume.
KonBenujom je mpeasulieH OMIITH POK 3acTapjeloCcTH o1 4 TOIUHE.

197 KonBeHImja HAje CTYIHIA HA CHATY.
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TproBaukoj marepuju, ox 27. 09. 1968. roaune, koje Cy KacHHMje YcCBojeHe Yy (opmu

KOMYHHTApHHX ypenom. ™

Pumcka KOHBeHLMja je OJf CTpaHe 3eMajba 4WiIaHWLa MpuxBaheHa WM OIIITOM
ollpendoM, WM TMaK Tpey3uMameM IHjesnior Tekcra oBe KonBeHmuje. Y ocHoBu Pumcke
KOHBEHIMje HAlla3H Ce MHTEPHAIHOHAIHO HAYeI0 ayTOHOMH]E BOJbE KA0 TAUKa BE3MBarba.
Kama cy y nutamy 3embe EY Ha cHasu je Pum I PerynatuBa o mjepomaBHOM mpaBy 3a
yroBopHe 00aBe3e Koja ce HEMOCPeIHO IpUMjerbyje y CBUM Jp)kaBama wianunama EY u tume
yHU(UKYje KOJIM3MOHA TpaBwia ApxkaBa wiaHuna EY y oBoj marepuju. Ha ocHoBy
omamhema u3 4i. 65 YroBopa o ocHuBamy EBporicke 3ajemnuiie (amcTepaaMcka Bep3uja)

Pumcka konBenmuja je mperBopeHa y Pum I YpenOy, ayronomuu u3Bop mpaBa EBporicke

3ajenHuIle, naHac EBporcke yHuje.

[Ipema un. 4 oBe Ypenbe ako ce cTpaHE YIOBOPHHUIIE HUCY CIIYXKHJIE ayTOHOMH]OM
BOJbE, HJIU Cy oJlabpajie MjepoJaBHO MPaBO caMmo 3a MO YroBopa, Cya oapehyje MjeporaBHO
MpaBo MpemMa MPUHLUIY HajoIKe Be3e, Kpo3 KOMOMHAIIN]Y HEMOCPETHUX Tauaka BE3WBaba
Koje Tpeba na mpenaBujiie paBo HajOIMXKe Be3e 3a ojpeleHe TUIOBE yroBOpa W Te€HEpaTHU
3aJaTak cynma na gohe mo mpaBa HajONMKe Be3e, Makap M 1O I[HJEHY OACTYIama O]l
nponucaHux (UKCHUX Tayaka Be3uBama. Kaja je y muramy yroBop o MpoJaju MjepoIaBHO je
MIPaBO 3€MJbE PEIOBHOI OOpaBHILTA MPOJABIA. YBHjEK MOXeE Ja c€ OJACTYNH Of (PUKCHUX
Tauyaka Be3WBamka M CYICHAMjapHOT NPUHIOMIA CjelUINTa HOCHOLA KapaKTePHCTHUYHE
MpecTaIje y KOPUCT IpaBa 3eMJbe ca KOJOM j€ YTOBOPHHU OJTHOC OYMTJIEAHO OJIMKE IMTOBE3aH.
Takohe, ako (uUKCHe Tayke Be3WBamba M MPUHIMI CjeJUINTa HOCHOLA KapaKTePHUCTUYHE
IpecTanuje He MOTy Ja ce IpuMjeHe, puMujeHuhe ce npaBo Hajommke Besze. Takohe, moryha
j€ MpuUMjeHa BUIIIE 3aKOHA Ha jeJJaH YTOBOPHHU OJIHOC, KaJia TO CTpaHEe U3PUUUTO YrOBOPE, WIIN
onabepy MjepolaBHO IIPaBO CaMO 3a AWO YroBopa (a cya HaKHAaTHO 3a OCTale acIeKTe
yroBOpa OApEaM TMpaBoO Jpyre 3eMibe Kao MjeponaBHO). Kama cy y muTamy MOTPOIIAYKH
YrOBOPU Ba)KU MPHUHLUI ayTOHOMHj€ BOJbE, KOJH TPIU OTpaHMYEHa jep mpema ui. 6, cT. 2
Pum I Ypenbe je npenpuheHo qa TakaB u300p HE MOXKE MOTPOIIAYa JIMIIUTH 3AIITUTE KOJY MY
MpYy’Kajy UMIICPATUBHH TMPOIHUCH 3€MJbE HHETOBOT yoOMYajeHor OopaBwINTa. AKO M3a0paHO

IpaBo MpyXa BHUIIM HUBO 3alTHUTE Yy TOM CIlIy4yajy HeMa morpebe na ce NpuMjemyjy

1980 Regulation (EC) No 593/2008 of the European Parliament and of the council of 17 June 2008 on the law
applicable to (contractual obligations Rome I), OJ L 177/6 u Council Regulation (EC) No 44/2001 of 22
December 2000 on jurisdiction and the recognition and enforcement of judgments in civil and commercial
matters, OJ L 012; P. . Bykanunosuh, op. cit., 364.

19813 Tapnouh, Erexmponcka mpeosuna u naveno aymonomuje cmpanaxa, Ipasuu sxusot 6p.11, 2003, 622.
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MMIIEpaTHBHE HOpPME 3eMJbE MOTpolIada. Y ciydajy Ja CTpaHe YroBOpHHIIE HUCY u3alpaie
Mjepo/IaBHO MpaBO, Yy TOM ciydajy he OUTH MjepoJaBHO IMpaBO 3eMJbe YOOHUYajeHOT

OopaBuiTa norpomaya npema wi. 6, cr. 1 Pum I PerynaTI/IBe.lo82

Kana je y nutamy ¢opma yroBopa, ako je yroBop 3akjbyueH u3mel)y yroBopHUX cTpaHa
KOj€ ce y BpHjeMe 3aKJbydeHa YroBopa Haja3e y WCTOj ApKaBH, Y TOM CIIydajy yroBop je
dbopMaIHO TyHOBa)KaH aKO HCIyHmaBa YCIoBe Koje mpomucyje lex causae u lex loci
contractus, npema 4. 11, ct. 1 Pum I YpenGe. Axo cy ce yroBapauu y BpHjeMe 3aK/byuerbha
yroBOpa HaJIA3WJIK Y Pa3IMuUTUM JIp’KaBamMa, Mjepo/IaBHO je alTepHAaTUBHO Ouio lex causae,
OWJIO MPaBO jeHE O] 3eMasba y KOjOj C€, Y TPEHYTKY 3aKJbydeHha yroBOpa, HAJIa3u0 HEKH O]
yroBapaya WIH HEroB 3aCTYIHMK, WIM 3eMJba PEIOBHOI OOpaBUITA jeJHOT O] yroBapaya y
TPEHYTKY 3aKJbydemwa yrosopa, nmpema ui. 11, ct. 2 Pum I Perynaruse. Kana cy y nuramy
MOTPOLIAYKH YTOBOPH, HHMXOBAa C€ IYHOBAXHOCT IIMjEHH IpeMa IMpaBy YyoOHuYajeHOT

GopasuITa orpomada.' >

Kana je y nuramy MaTepujasHa IMyHOBaXXHOCT yrosopa, mpema wi. 10, ct. 1 Pum I
PerynaruBe nmocrojame yroBopa u OMIIO Koja Hmerosa ojapenda (ykibydyjyhu m oHy o uzbopy
MjE€pOJIaBHOT TMpaBa) IHjeHUhe ce Mo mpaBy Koje Ou OWUIo MjepoJIlaBHO ako OW yroBOp WIIU

onpenda Oumu HYHOBa)I(HI/I.1084

[Tpema 4. 19 3akoHa o pjemiaBamy cyko0a 3aKOHa ca MPOMUCHMA APYTUX 3eMajba, Kaja
Cy NIHTamy MpaBa 1 00aBe3e yrOBOPHHUX CTpaHa U3 YroBOpa O MPOAajH, IpUMjembyje ce MpaBo
KOje Cy cTpaHe u3abpaje Kao MjepOoJIaBHO H3PUUYMTO WM TMpehyTHO, ako HUje apyrayuje
npeaBuheHo TUM 3aKOHOM Wiau MelyHapomHum yroBopoM. Y wi. 20, ct. 1, Tad. 1 3akoHa o
pjemaBamy CykoOa 3akoHa ca IMPOMUCHMa APYTrUX 3eMalba je NpeABHleHO 1a, ako HUje
n3abpaHo MjepoJIaBHO MPABO U aKo MoceOHe OKOIHOCTH cliydaja He ynyhyjy Ha qpyro mpaso,
Kao MjepOoJaBHO MPABO MPUM]jEHY]j€ CE 3a YTOBOP O MPOJIaju TMOKPETHUX CTBApU IPaBO MjecTa
I/je ce y BpHjeMe MpHjeMa MOHyAe HaJa3WiIo NPeOUBAIIUINITE, OJJHOCHO CJeIUIITE MPOaBIa.
Mucnu ce 0 OHOM CjeAMINTY, OAHOCHO JOMHIMIY KOjU je IMpoJaBall UMao y TPEHYTKY
npujeMa MOHyze, a ako je OWo BHIIE TNOHYJAa OHJAa OHa Koja jeé KOHA4yHO JOBeNa [0

3aKJby4eHa yroBopa.

1982 7 Bapamu, I'. Knexesuh, b. bopnaur, B. TTasuh, Mehynapoono npusammo npaso, Beorpax, 2012, 405 - 412.
1083 Bapanu, I'. Kaexesuh, b. bopnam, B. ITasuh, op. cit., 412 — 413.
1084 1 Bapanu, I'. Kaexesuh, b. bopnam, B. ITasuh, op. cit., 414.
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Kana je y nutamy ¢opma yroBopa, KOJIM3UOHO MPaBUIIO je locus regit actum. YroBop he
OuTH MyHOBa)kaH y moryeny ¢gopme u ako ¢Gopma oAroapa mpaBy Koje ce MpHUMjemyje Ha
mpaBa U obaBe3e. AKO cTpaHe u3abepy MjepodaBHO MPaBO y morieay GopMe yroBopa, y ToM

ciyuajy npumujernhie ce To mpaso.

Cpaka npxaBa JIOHOCH CBOja TpaBWjia O MehyHapoAaHO] HAJISKHOCTH Y IHWIBY
pjelaBama MUTama CyJ KOje 3eMJbE j& HaJIe)KaH Jia pacrpaniba 1Mo Ty>KOU Koja ce 3aCHUBA Ha
YUHEHUYHOM CTamkby BE3aHOM 3a MHOCTPAHCTBO. IIOoHEKaa ce 3akibydyjy YroBOPH, KOjUM Ce
Ha CBJETCKM HAUMH pjeliaBa OBO NMHUTame, T€ je eBPOICKH 3aKoHoAaBall IoHHO bpucen I

1086

YpenOy ', unu ce pjeiaBa ImyTeM ABOCTPAHUX WJIM BUIIECTpaHUX Mel)yHapOIHUX yroBopa.

[Mpema un. 16 Bpucen I Ypende morpomad Moxke Ja MOKPEHE MOCTYMAK MPOTUB APYTe
CTpaHe OWJIO Mpe] CylIOBUMA JIpKaBe WIAHMIIE Y KOjO] Ta CTpaHa UMa MpeOUBaIUIITE, OUIIO
Ipej CyJAOBUMa JIPXKaBe y KO0joj MOTpoIady MMa MpeOHUBAIIUINTE, aKO Tpropal] o0aBjba WU
ycMjepaBa JIjeJlaTHOCT MpeMa Jp’kKaBu y KO0joj moTpomad uMa npeduBanumre. [Torporray
MOXE jady CTpaHy TYXHUTH U Yy 3€MJbU COICTBEHOT IOMHIIMIIA, JIOK jada CTpaHa MPOTUB
MoTpolIaya He MOXKE KOPUCTUTH TOCEOHE OCHOBE HAIJICKHOCTH, Beh je Mopa TYyXHTH Y

BEHOM omiteM Gopymy (3eMibu nomuruia).' %

OmmrTe je mpaBWIIo Ja je TY)KEHU KOjH je TOMUIIMIUpPaH y Hekoj of 3eMasba EY Tpeba na
OyzZe Ty)XeH y 3eMJbH Y K0joj mMa qomunuia npema wi. 3 bpucen I Ypen6e. Y oBoj Ypenou
HaJlaze ce MpaBUja O MCKJbYYMBO] HAIJICKHOCTH, Tje ce m3Mely ocTtajmor HaBOAW Ja je y

TIOCTYIIIMMA KOjH C€ THUy H3BpIICH:a IIPECy/Ie HaUTeKAH CY/T 3eMIbe H3BpIICHa.

VY npaBy Cpbuje kazna cy y muTamy CIIOPOBH U3 YTOBOpa y cTBapuMa ca Mel)yHapoIHUM
€JIEMEHTOM, OHM Hajuenrhe cnaaajy y mpoporupaHy HaJJIeKHOCT, jep j€ KO HBUX J03BOJHEHO
yroBapame HaJUIeKHOCTH. AKO HEMa CriopasymMa O HaJIe)KHOCTH, CIIOPOBH W3 YTOBOPHHX
OJHOCA CMajajy y TUIIMYHE €JIEKTHBHE CIOPOBE, jep €€ HaJUIeKHOCT MOXE 3aCHHUBATH IO
Bulle OcHOBa. Ty cmaxajy: ommrtu ¢opym (forum domicilii), ¢dopym umoBune (forum
patrimonii) WIA MjecTa HaJaXemha CTBApPH Koja ce TYXOoM Tpaxku (forum rei sitae — HIP.
pobe Koja je mpeaMeT yroropa), forum contractus W, 3a CIIOJbHOTPTOBHHCKE CTIOPOBE, forum

solutionis. 3a  CIIOJbHOTPrOBHHCKE  CIIOpPOBE BaxH (GOpyM  3aCTyHMHMIUTBA  WJIH

1085 Bapanu, I'. Kuexesuh, b. bopaam, B. ITasuh, op. cit., 398 — 399.

1986 Council Regulation (EC) No 44/2001 of 22 December 2000 on jurisdiction and the recognition and
enforcement of judgments in civil and commercial matters Official Journal L 012, 16/01/2001 , http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do ?uri=CELEX:32001R0044:en:HTML, 10. 04. 2014.

1087 Bpucen I Ypenoba, ui. 16, ct. 1.

1088 T Bapanwu, I'. Kaexesuh, b. bopnam, B. ITasuh, op. cit.,, 513 - 515.
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MPEACTABHUIITBA MPEMa KOjeM CTpaHO (U3UYKO WM TpaBHO juile Moxke y CpOouju Outh
TY>KEHO aKo je pujed o Ty:KOH 3a o0aBe3e Koje cy HacTaie Wwin ce umajy u3Bpimuti y Cpouju,
MOJl YCIOBOM Jla TO CTpPaHO JIMIE HA HAIIOj TEPUTOPUJU HMa MPEICTABHUIITBO WIIH
3aCTYIHUINTBO, TIpeMa wi. 55 3akoHa O pjerniaBamy CykoOa 3aKOHa ca IMPOIMHCHMA JPYTUX
semaspa.’ [Ipema un. 97 3akoHa o 3amITUTH NoTpoiiada bocHe n XeperoBuHe 3a yroBope
3akspydeHe y bocHu m XepueroBuHu usMmel)y nomaher morpoiaya U CTpaHOT MPABHOT MIIH
¢u3nukor nauma o6aBe3HO Ce Kao IMpaBHA 3allTUTa MOTpollaya yroBapa HamiexHocT Cynaa
bocue m XepuerosuHe, jep je CympoTHa ojpenda HUINTaBa. YToBop u3Mely momaher
MOTpoIlladya W MHOCTPAHOT MPABHOI WM (PU3MUKOT JIMIA, U CBAaKW YroBOp O MpOJaju Ha
naJbuHy, 6e3 0031pa Ha cjeuIITe TProBIa, cMaTpaT he ce yroBopom 3akjbyueHUM y bocuu u

XepLeroBuHu.

1089 Bapanu, I'. Kaexesuh, b. bopaam, B. ITasuh, op. cit., 506 - 507.
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3AK/bYYAK

VY pamy cMO [anu OATOBOpE Ha OCHOBHE W IIOCEOHE XWIOTE3€ JOKTOPCKE
JHcepTanyje Koje Cy IMOCTaB/beHEe y YBOAHOM aujeny. OCHOBHAa XHIOTE3a JIOKTOPCKE
JHcepTanyje je a je yroBop O MpojAaju CBAaKM YroBOp KOJUM IpOJaBall NMPEHOCH HIIU Ce
o0aBe3yje J1a mpeHece CBOjUHY Ha poOM MOTpolavy, a morpoirad miaha uiu ce obasesyje na
IJIaTH 1HjeHY, YKJbY4Yyjyhu W YroBOp KOjH 3a MpeaMeT MMa M Tpojaajy polde W MIpyxKame
ycayre. YTOBOp Ha JaJbMHY je YrOBOp 3ak/bydeH M3Mel)y TProBua M IOTpoLIada y OKBUPY
OpraHU30BaHE MpoJaje WIM MpyXkama YClIyra Ha JajbUHY 03 HCTOBPEMEHOT (PU3MUKOT
IPUCYCTBA TProBla M MOTPOIIAYa, UCKIBYYHMBOM YIOTPEOOM jEIHOT HJIM BHUIIE CpEICTaBa
KOMYHHUKAIlMje Ha JaJbHUHY JI0 TPEHYTKA 3aKJbyueHa YroBopa, YKJby4uyjyhu u cam TpeHyTak
3aKJbydera. CpeAcTBa 3a KOMYHHKAIIM]y Ha JaJbUHY Cy Ha MpUMjep: MTaMIIaHU MaTepujal,
CTaHJapAHa MUCMa, OIJIaCH Yy IITaMIM ca HapylOeHWIOM, Karajor, TenedoH ca ydeurhem
Jbynu uinu 0e3 \bHX, paauo, BHIEO, eeKTpoHCKa nomTa, MHTepHeT, Tenedake, TeneBusmnja u
apyro. [ToceOHe Xxunore3e TOKTOPCKE TUCEpTaIyje THYY ce Tora Ja: 1. 3aKibydemhe yroBopa o
poJaju Ha AajbMHY IyTeM MHTepHeTa MMa BHIIECTpyKE HPEIHOCTH KOje Ce OIHOCE Ha
JEIHOCTaBHOCT M HHUCKE TPOILIKOBE HA CTPaHU Kymaia; 2. yroBOpHU O MPOJAJU Ha JaJbHHY
uMajy M HelocTaTaka KOju Ce€ THYy NpPEBapHUX paalkbd MU MOTYNHOCTH HHXOBOT
IpoLeCyNpama, MOBPe/ie MPUBATHOCTH, MPEY3UMamke HEXEIbeHNX 00aBe3a 300T HETOBOJFHOT
MMO3HaBamka TEXHOJIOTH]Ee, MPUMjEHE CTPAHOT MpaBa ako Mocao uMa MehyHapoaHu KapakTep u
MHOTHX JIPYTHX; 3. IpeTHocTaBjba ce Ja Tpeba M3BpIIUTH yckiahuBame nomaher mpaBHOT
cucreMa ca IpaBHUM cucteMoM EBporicke yHmje; 4. mpernocrasiba ce Aa he mehynapoana
XapMOHM3aIMja TPOIKca Ha TI100aTHOM €JIEKTPOHCKOM KOMEPIIHjaTHOM TPXKHINTY OWUTH O]
MPECYTHOT 3Hayaja 3a ClI000JaH MPOTOK HMH(opMalrja, Kao U 0e30jeJHOCT eIEeKTPOHCKHUX

KOMEpIUjaJIHUX TPaHCaKIMja U APYrUX MoJaTaka Be3aHUX 3a online akTHBHOCTH.

ITocebHO je akTyesHO TO IITO je TOKOM IHCamka OBOT paja objaBibeH 29. maja 2015.
roauae Hanpr rpahanckor 3akonunka Cpouje unje onpeade cMo aHAIM3HUpaly, a MpHje Tora je
6uo nonujet [lpennanpr rpahanckor 3akonuka Cpouje, kmura apyra u3 2009. rogune koja ce
OJIHOCH Ha O0JHMTranuoHe OJHOCE. Y TOM CMHCIY CMO Tpejiarajd HOBa pjelieha y CBUJETIY
yBohemwa y Hanpt rpahanckor 3akonnka CpOuje mpaBuia Koja ce€ 0JJHOCE Ha CaMO 3aKJbyueHe
yroBOopa Ha JaJbUHY IIyTeM €JEKTPOHCKHMX CpeAcTaBa KOMYHHUKalMja, a IpHje CBera

WuTepHera, ¢ 003UpoOM Ja ce y 3aKOHMMa KOjU Peryiuiry o0jacT 3aliTUTTE MOTpoIlaya M
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€JIEKTPOHCKE TProBHWHE, ymyhyje Ha CXOAHY MpUMjeHYy ofpeadu 3akoHa O OOJUTAIMOHUM

OJHOCHUMaA.

Kana cy y nuramy Mozaenu eneKTpOHCKEe TProBUHE HajBHIle cMo ce OaBuiau B2C
MOJICJIOM €JIEKTPOHCKE TPrOBMHE YHja MpaBUJa Cy YHHjeTa y HOBH 3aKOH O 3aIUTUTH
notpomavya CpOuje, KOju je TOHHWjET Y TOKY mucama paga 2014. roawHe, aiv UCTO TaKO U
MozeinoM B2B Koju CBOjy OCHOBY HMMa y 3aKOHY O €JIEKTpPOHCKO] TproBuHH. Kon
MelhyHapoaHe mpoaaje poOe OCHOBY 3a perynucame B2B Mojena eleKTpPOHCKE TPrOBHHE

nmamo y CISG.

Kana je y nuramy ycknahenoct nponuca CpOuje, KOHKpETHO 3aKOHA O 3alITUTH
notpouraya Cpbuje ca JJupexktuBom o mpaBuma nortpomrada EY, moxemo pehu na je oHa y
BEJIMKO] MjepH yckialeHa, ITO HUJe caydaj ca 3aKOHOM O 3alTHUTH MoTpolrada PemyOnmke
Cpricke koju je morujet 2011. rogune, Te Ou Ta y TOM CMHUCITY Tpebano MUjeHaTH Kaja Cy Y
nuTame oApende Koje peryiaumly Mponajy Ha aajbuny myrem Murteprera. Y 3akoHy o
3amTUTH moTpomada Pemybmuke Cpricke y OJHOCY Ha JIpyre 3eMJbe Y OKpYKeHmhY, HMaMO
MpaBujia Koja ce OJIHOCE Ha MpOojajy Ha OCHOBY YroBOpa Ha JaJbUHY, JOK je y JlupekTtuBu o
MpaBrUMa MOTpoIIaya MoceOHO Peryrcal yroBop Ha JaJbUHY, a TOCEOHO Mpo/iaja Ha JaJbUHY,
Te O y ToOM cMmjepy Tpebano 1a ce M3BpIIM H3MjeHa 3aKOHa O 3allTUTH moTpomrada. Mcto
Tako 3aKOH O 3amTUTH NoTpomada PenmyOmuke Cpricke Ou ce Tpebao MHjemaTu Kaaa cy y
NMUTaky 00aBjemTeHha MPHje 3aK/bydeHha YroBopa O MpoJaaju Ha AajbMHYy myTreM HMHTepHera.
Takohe Tpeba yckmaauTu (opmaliHe 3axTjeBe 3a yroBope Ha aasbuHy. [IpaBo omycrajama y
JIMpeKTHBH O IIpaBUMa MoTpoiaya je 14 nana, a y 3akoHy 0 3amTUTH noTpoinaya PemyOnuke
Cprcke je 15 mana pok W yomiuTe ofpende Koje ce OJHOCe Ha OQyCTajarme OJf yroBopa o
npojaju Ha Ja’buHu TyTeM MHTepHera Tpeba yckimamutu. Y JlupekTuBHM O TIpaBUMa
MoTpoIIaya Haja3uMo MOceOHO Ha o0aBe3e MoTpoIlava y ciydyajy oJaycrajama, 1 Ha o0aBe3e
TProBIa y ClIy4ajy OJAyCTajama, a TUX OApeA0M HeMa y 3aKkOHY O 3aIlTUTH IMOTpolIaya
Penyonuke Cpncke. Mcto Tako Tpeba yckimaguTu oapende kKoje ce ogHoce Ha m3y3ehe on
mpaBa OJyCTajamba KOJ Tpojaje Ha najbuHy nytem MHTepHera, jep je MHoro Behu 06poj
cinydajeBa npensuleH y JIupekTuBH 0 MpaBUMa MOTPOIIIavya 3a OBaj CIy4aj, a HUje Y 3aKOHY O
3amTuTH noTpomrada Pemybnuke Cprcke. Kama je y muramy mcmopyka pode, Taj poK y
3akoHy 0 3amTuTH norpomaya Permybnuke Cpricke n3Hocu 15 nana, 1ok je y JupekTuBu pok

30 ngana.
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Kana je y muramy cyzcka mpakca MoBOJIOM IpoJaje Ha JajbuHy myteM VHTepHeTa
y Hamoj nomahoj CyJCKOj MpakcH HUCMO HAITM CYACKHUX OJJIyKa KOje ce OJHOCE Ha OBO
NUTamke, alld CMO 3aTO Jalld MPUKa3 CTpaHe CYACKe Mpakce, Ja Ou TO y HEKOj Mjepu MOTJIO

MOCITY’KUTHU Kao MyToka3 AoMahuM cy0BHUMA.

Kama je y murtamy mpomaja Ha najbmHy myrem MHTepHeTa oBa 00JlacT 3axTHjeBa
MMO3HAaBak€ MHOTHUX IPaBHUX OOJACTH, HAPOYUTO Kajaa je pujed o MehyHapoaHOj] mpojaju.
OBpxje ce mojaBJbyjy MHOTA IIPaBHA MHUTamka BE3aHA 32 MyHOBAKHOCT EJIEKTPOHCKHUX YroBOpa,
eJIEKTPOHCKU CYKOO (opMmynapa, ayTOMAaTCKH CHUCTEM IOpyKa U TPEIIKE Yy EICKTPOHCKUM
KOMYHUKaIfjamMa, N1a JI1 Cy EJICKTPOHCKH JOKYMEHTH [O0Ka3u Ha Cyay, Koje IpaBoO ce
MpUMjehYje Ha €IIeKTPOHCKE YroBOpe, Kako ce MOxe 00e30MjeqUTH €ICKTPOHCKH MOTIUC U
ayTeHTU(UKaLKja, 1a U I0CTOj€ YTOBOPH KOjU C€ HE MOT'Y 3aKJbYUUTH €JIEKTPOHCKUM IyTEM,
OJTHOC EJICKTPOHCKOT M CBOjEpYYHOT TOTIIMCA, KaKO 00e30MjequTH 3allTUTy MPUBATHOCTU
JUYHUX T[I0/IaTaKa, OIOPE3UBAMKE CIEKTPOHCKE TPrOBUHE, TMPEAHOCTH W  HEJAOCTAIN
€JIEKTPOHCKE TPTrOBHHE, KOMIIjyTepCKa KPUBHUYHA Jjejia, IITETE YCJbel cajOepKpuMHUHANA,
onpeheme MelhyHapoHe CyACKe HAAJISKHOCTH U MjEpPOAABHOT IpaBa KOJ YroBOpa O Mpoaaju
Ha JaJbUHY myTeM VHTepHeTa ca el1eMeHTOM HMHOCTPAaHOCTH, VIHTepHeT AETHKTH, BpHjeMe U
MJECTO 3aKJbYYCH-€ YyroBOpa KO/ Mpojaje Ha JajbuHy yTeM MHTepHeTa 1 joIr MHOTO IPYTHUX.
AJIBOKaTH, Cy/Hje ¥ MPaBHUIIM MOpajy OMTH YIO3HATH Ca MHOTHM CIEIHjaTHUM 00JacTuMa
MpaBa ¥ MMaTH 3HAKkE CTPYUYHaKa 32 TEXHOJIOTH]Y.

[Tpema uit. 4 3akoHa O eNEKTPOHCKUM KomyHHKaijama Cpouje MHTepHer je rmobanHu
EJIEKTPOHCKM KOMYHHMKAIIMOHH CHCTEM CayMIbEH O]l BEJIHKOr Opoja MehycoOHO moBe3aHuX
padyHapckux Mpexka u ypehaja, Koju pa3Mmjemyjy ToJaTke KopucTrehu 3ajeTHMYKH CKYII
KOMYHUKAIIMOHUX MpoTokona. O 3Havajy MHTEpHET HaMm ykKa3yje W IMojaTak Jla y CBHUJETY
nocroju 2,4 munujapae KopucHuka y mpeko 250 3emama cBujera u jaa je 'y DUHCKO]
noctynHocT MHTepHeTa mocrana TeMeJbHO JbYJICKO IpaBo. BaxkHo je 06e30ujeauT BUCOKH
HUBOA 3aIITUTE MOJATaKa O JIMYHOCTH M MPUBATHOCTH KOPHCHUKA, a Y CKIIaay ca 3aKOHOM O
3aIITUTH TToaTaka o JIMYHOCTH CpOuje 1 Ja mpecpeTame eICeKTPOHCKUX KOMYHUKAI]a HUJe
JOMyIITeHo 0e3 MpucTaHKa KOPHCHHKA, OCUM Ha oapeleHO BpHjeMe M Ha OCHOBY OIJIYKE
CyZa, ako je TO HEONXOAHO paJu Boherma KPUBMYHOI MOCTYIKA WM 3amTUTe 6e30jeaHoCcTH
Penyonuke CpOuje, Ha HauwH mpeaBuleH 3aKOHOM, Ha OCHOBY uWi. 126 3akoHa o

€JICKTPOHCKUM KOMYyHUKarujama y Cpouju.

EnexTtpoHcka TprosuHa neduHuie ce Kao KyloBHMHA U Mpojaja MpOU3BOAa, yCIyra Uuiu

uHpopMalMje MyTeM padyHapCKe Mpexe, yriiaBHoM 3a VMHTepHer. EnexkTpoHcka TproBuHa
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Hajuenthe 3acHuBa ce Ha MHTepHery, aymm u TtenedoH, (akc, TEIeBU30p, EIEKTPOHCKO

wiahawe u EDI omoryhasa ce J1a ce mociyje y jeIHOM UJIH BUIIE acrieKaTa eleKTPOHCKU.

EnexTpoHcka TproBuHa poOOM U ycllyraMma jecte JaJbUHCKa TPrOBHHA y CMHCITY 3aKOHA
KojuM ce ypelhyje tproBuna. [Ipema un. 17 3akona o TproBunu y CpOuju naJbHHCKA TPrOBUHA
Ha MaJi0 j€ HApOYHMTO EJICKTPOHCKA TPrOBHHA, KaTajollka Mpojaja, kao u TB mponaja,
TProBHHA MYTEM IIOIITE, IITAMIAHUX TONIMJEKH, PEKJIAMHUAX MaTepujaia ca Hapyl[OeHUIIOM,

TenedoHa, TEKCTyalTHUX WK MYITUMEAN]aTHUX IMOpyKa Y MOOMITHO] Tee()OHUJU U ayToMara.

JlBuje Hajuenthe popme enekTpoHcke TpropuHe cy B2B u B2C. YroBopu B2B tuuy ce
MehyHapoane npozaje pooe uinu gomahe Koju HUCY 3a TUUHY yHnoTpeOy, 10k ce B2C yrosopu
oJfHOCce Ha MelyyHapoaHy M nomahy mpojajy moTpouiayuma 3a JudHy notpousy. Kon B2B,
Mel)yHapoJaHMX YroBopa O MpoAaju, KYIIM JaHac MOTry u3abpaTd MPOU3BOJE ITyTEM
eNIeKTPOHCKUX KaTajiora MpOAaBYEBOT web cajTa, IPEroBapaTH O IMjeHU U IPYTUM YCIOBHMA

MyTeM EJIEeKTPOHCKMX KOMYHHMKAIIMja U 3aKJby4HBaTH yroBope nyrem MHTepHeTa.

HajOoutHuje npeaHOCTH ENeKTPOHCKE TProBUHE Cy: IIUPEHE Ha HAIMOHAIHA U
Meh)yHapoaHa TpXKUIITA y3 MUHUMAaJHA KalHUTajJHA yllarama; CHU)KaBambe TPOIIKOBE ycIyra
KOMYHHKaIuje; ¢pupme Mory Ha MlHTepHeTy KOMyHMLIMPATH ca KYIIMMa U Ha Taj HAYMH BUIIE
ca3HaTH O HUXOBUM TMOTpedaMa; TPOUIKOBM JUTMTAIHU KarTajgora Cy 3HAaTHO HUXKH;
eJIEKTPOHCKA TPrOBHHA JOMYIITA MPOJABIly Ja CPETHE BEIUKHU Opoj Kymala U3 CBUX KpajeBa
cBHjeTa; (pupMe MOTy Ja cMame TPOIIKoBe 3a 5 10 20% y oHOCY Ha ApYyre BUIOBE TPTOBUHE;
CMamYyjy C€ TEJIEKOMYHUKALMOHU TPOIIKOBM; CMamyjy €€ TPOIIKOBU 00aB/bEHE KYIOBUHE,
jep He Mopare na rahare mapKuHT, Ja 00MJIa3uTe MPOAABHUIIC J1a OM MPOHAIUIA MPOU3BO
KOjH KeIUTe J1a Kynure; myTeMm MHTepHeTa MokeTe Ja npoHaljeTe mojaTke 0 MpOU3BOIUMA;
MoryhHOCT mpoHanacka jedTuHHUjer mNpous3BoAa WM Yyciyre; omoryhyje eneKTpoHCKe

ayKIMje; KT UMajy BUIIIE H300pa; Ky KOMYHUIIUPA]y ca IPYTUM KyTIUMa.

Henocranu enekTpoHCKE TProBUHE OJHOCE CE€ Ha: LHUjeHy ompeme (XapaBepa u
coTBepa) HEONMXOJHE 3a OICIY)KHBAaKE CJICKTPOHCKE IPOJABHUIEC, Ka0 W HEJAOCTAaTaK
CTPYYHHUX KaJIpOBa 3a pajl; CHTYPHOCT €JIEKTPOHCKHUX TPAHCAKIIHja j€ jOIl yBUJE€K HEAOBOJHHA;
NOTPOIIAYH YIIIaBHOM HHUCY BOJBHH JIa J1ajy CBOj€ JMYHE (PMHAHCHjCKE MOJATKE TOKOM On -
line TpaHcakIMje; HEJOBOJbAH HMBO MPHUBATHOCTH MOJAaTaka O CKIOHOCTUMA IOTPOILNAYa;
MOTYhHOCT TOTpemrHe HCIOpyKe NpOW3BOJA WM Ja 10 HUCIOpyKe yommTe He nole;
MOTYNHOCT JIQ)XHOT TIpe/CTaBJbarha IPOJAABIA; BHUIAK paJHE CHAare; ryOM ce HCKYCTBO

TPaIUIIOHAIHOT ITOCIIOBaka; YrPOXKeHa je MPUBATHOCT MH(OpMaIyja.
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Kana je y muramy rurahame myrem WHTepHETa, MOCTOjU MET TJIAaBHUX BPCTA IJIATHUX
cucTeMa: Kelll, YeKOBH, KpPEAWTHE KapTHIle, HarOMWIaHAa BPUJEIHOCT U aKymyiupajyhu
ounanc. Kpeautne kaptuue ca SSL (Secure Socket Locker) mpoToKoi0M ¢y Hajuemihy HAYUH
wiahamwa Ha MHTEepHETY. JI0K Cy KpenuTHEe KapTHulle JOMUHAHTaH HauYuH 3a 1iahamwa on - line
y CA/l-y, oBo He Baxu 3a ocrtaie aujenoBe cBujera. Ban CAJl-a camo 50% motporraua
KOPUCTH KPEJUTHY KapTHILy 3a KyloBUHY on - line. IloTpomaun y EBporu ce Buiie ocnamajy
Ha dYekoBe win Ha muahama moysehem. Jla Ou ce moBehanmo moBjepeme y ENEKTPOHCKY
TPrOBUHY W CIIpUjeunsie 370ynorpede myreMm Iiahama MpeKko KPeAUTHUX KapTuiia OaHKe y
CpbOuju HyzAe crienujaqrn30BaHe KapTHUIIE KOje Cy HaMHjeHmeHe caMo 3a MIHTepHET KYyIOBUHY
(amnp. Visa Internet, Virtuon). [Ipyru obmunu enekTpoHcKor Iuiahama, kao mto je PayPal,
jenan ox HajBehux ycmjexa y e-TproBun# je mpucyrad u'y Cpouju ox 2013. roguse u Jax je
3a Kopuiheme, Teé cMaTpaMo 1a he oBaj HauwH ahamka y MHOTO Y€MY JONPUHUJETH PACTy

€IeKTPOHCKe TproBuHe y Cpouju.

Kana cy y nutamy u3BOpH mpaBa 3a MpoJiajy Ha JaJbuHy ITyTeM MHTEepHeTa OBO MHUTamke
cMo obOpanunu ¢ o63upom Ha melyHaponHy perymnatuBy, EY u mojemuHHMX HalMOHATHUX
cucrema. Komucuja YjenumeHnux Hanuja 3a MehyHapoJHO TProBauyko IpaBoO je JIOHMjea
UNCITRAL M3ET 1996 ronune u UNCITRAL M3EII u3 2001. ronune. Konsenmja YH o
yroopuMa o mehynapoanoj npoaaju pode (CISG) je nonecena 11. ampuia 1980. rogune y
beuy u patuduxoana je y CODPJ. Onmpendbe oBe KOHBEHIMj€ HUCY MPUMJCHJBHBE Ha

notporrayke yroope (B2C), kao HU Ha yroBope uzMel)y camux norporaya (C2C).

KonBennuja YH o ymorpeOu eneKTpOHCKMX KOMYyHHKanuja y MelyHapoaHum
yrosopuma (CUECIC) je nonecena 2005. rogune u 3a pa3nuky o CISG oBa KOHBEHIIHM]ja ce
MMOTEHITMjaJTHO TTPUM]EHYje Ha YrOBOpE 3a yCIlIyre, JIMIICHIIE 3a coTBEp, ayKIivje, pa3MjeHe,
W Jpyre BpCTE TpaHCaKIHja, Kao U Ha mpojajy pode. Om BEeTWKOr 3Hayaja 3a HaIl paj Cy
UNIDROIT mnpunnunu 3a mehynaponne tproauke yrosope I u I (o6jaBisenu 1994, 2004 u
2010. rogune).

Peny6nuka Cpb6uja je apxaBa xanaugar 3a ynazak y EVY. Ilpema um. 8, ct.1 oBor
Cnopasyma o cradbwnmm3anuju u npuapyxkubamy: CCII npunpyxuBame he ce cpoBoauTH
MoCTeneHo u Omhe y MOTIYHOCTH OCTBApEeHO y MpEeNa3HOM TEPHUOY O]l HajBHUIIE 6 TOaWHA.
[Ipema um. 72, ct. 2 CCII yckimahuBame he moyeTu naHom nornucuBama opor Criopasyma, a

3aBpIinhe ce UCTEKOM IMpea3Hor Meproaa u3 ui. 8.
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VY 0BOM KOHTEKCTY Ba)KHO je moMeHyTu Hauena eBporckor yroBopHOI IpaBa, Koja 1o
MHOTMMa TIpeACTaBbajy yBoa y EBpomcku rpahancku 3akoHuk. EBporcka kommucuja je
omtykom ox 11. 10. 2011. romune mnpeseHtoBana IIpujemmor Ypende o 3ajegHUUKOM
€BpOINCKOM TmpaBy mnpomaje: ZEPP. Y EV mnurama mnpojaje Ha NaJbMHY Cy peEryJHcaHa:
Hupexktusom 2000/31 o enexktpoHckoj TproBunu, [dupektuBoMm 99/93 o0 enekTpoHCKOM
norucy u JupektuBom o mnorpomraykuMm mnpaBuma 2011/83/EY, kojom je ykuHyTa
JupextuBa 97/7 o 3alITUTH MOTpolIaya y BE3HM ca YyroBOPHMAa O TUCTAHLMOHO] MPOAAjU H
JupextuBa 85/57 0 3amTUTH MOTpoIIada y BE3W cCa YroBOpHMMa KOjU CY 3aKJbyuye€HU BaH
MOCIIOBHUX MPOCTOpHja, a Mujemane JupektuBa 93/13 o HemomTeHUM Kiay3dylnama y
yropopuMa ca norpomaunMa u upexktuBa 99/44 o onpeheHum acmekTUMa Tpojaaje H

rapasiyjama 3a rnoTpouauky pooy.

Peny6nuka Cpbuja, Xpsarcka, Lpua ['opa, Penybmuka Cprcka cy noHHjene HOBE
3aKOHE O 3alITHTH IOTpollada, a paad BHUXOBOT yckiahuBama ca mpaBoM EY, 1ok je
Penryonmka CrioBeHMja u3MujeHMIA MocTojehn 3aKoH O 3alITUTH moTpomava. Y PenmyOmuium
CpOuju cy moceOHO 3HauajHU cibelehu 3aKOHM KOjU pEryjiIMily OBY o0yacT: 3akOH O
€JIEKTPOHCKO] TPrOBHHHU, 3aKOH O EJEKTPOHCKOM JIOKYMEHTY, 3aKOH O eJIEKTPOHCKOM
MOTITUCY, 3aKOH O 3alITHTH TOTpPOIIa4ya, 3aKOH O OOJUTAIMOHUM OIHOCHMA W jOII MHOTH
npyru. Hou 3akoH o 3amtuty nmotpomiaya Cpouje u3 2014. ronune caapku pjeiema Koja cy
BEJIMKO] Mjepu yckiahenu ca pjememuma u3 JIupekTuBe 0 mpaBMMa MOTPOIIAya, MITO j& U
jenHa on ucnymema obasesa Cpouje u3 CCIL. 3atum cMo aHaIM3UpaIM U3BOPE MPaBa Koje ce
ogHoce Ha oBy obmact y mpaBy CAJl, Te mojeMHHMX EBpPOICKHX 3eéMajba U Ccaja JpiKapa,
OMBIIMX JyrOCIOBEHCKUX pemyosmka. OHO IITO je KapakTePUCTUYHO 3a OBE 3E€MJbE j€
JIOHOIIIEHE€ TIOCEOHUX 3aKOHAa KOJU PpETyJIully eJIeKTPOHCKY TPrOBHHY, TpaHCaKIHje,
EJIEKTPOHCKE TOTIHCE, aTM UCTO TaKO M U3MjeHa MOjeIUHHMX rpal)aHCKHUX 3aKOHUKA Koje
perynumy oBa obmact. OHO IITO je 3ajeJHHYKO 3a CBE OBE HALMOHAJIHE CHUCTEME je
MPHU3HABAKE MYHOBAKHOCTH EJIEKTPOHCKUX YrOBOpa U €NEKTPOHCKHX IOTIHCA, & PA3JIMKE Ce

110jaBJbY]y HajBUIIIC y IOMEHY YTOBOpa KOJH C€ HE MOTY 3aKJbYUHTH €JICKTPOHCKH.

Tako mpema un. 59 3akoHa o 3amrTutH Totpomrada PemyGnumke Cpricke yroBop o
MPOJIaju Ha JAJbUHY j€ CBAKHM YTOBOP KOjU C€ OJJHOCH Ha MPOajy MPOM3BO/A HIIH yCIyra, KOjy
OpraHu3syje Tpropall IIyTeM HEKOI' CPEJCTBa 3a Mpojajy Ha JaJbUHY, a 3aKkJbyuyje ce umely
Tprosia u norpomava. [Ipema 3akony o 3amTuTi norpomrada Cpbuje y 4. 5 uMaMo mocedbHo
nedUHHIN]Y YTOBOpa Ha JaJbUHY, a TOCeOHO yroBOpa O Mpoiaju. YTOBOP O MPOJIAju j€ CBaKU

yroBOpP KOjUM MpoJIaBall MPEHOCH UIIH ce o0aBe3yje Jia MpeHece CBOjUHy Ha poOu MOTpoIIavy,
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a motpormrad 1aha win ce obaBe3yje Aa IUIATH [HjeHY, YKJbY4yjyhu W yroBop Koju 3a
IpeaMeT uMa U MpoAajy po0de U mpyxame ycayre. YToBOp Ha JaJbUHY j€ YTOBODP 3aKJby4yeH
u3Mel)y Tproeua M MOTpoIIaya y OKBUPY OpraHM30BaHE IMpoJaje WM IMpYyKama yCiIyra Ha
JaJbHY 0€3 HMCTOBpPEMEHOr (PH3MYKOT MPHCYCTBAa TProBIa M IMOTPOIIada, HCKIbYYUBOM
ynoTpeOOM jeTHOT WJIM BHIIE Cpe/ICTaBa KOMYHHUKAIM]je Ha JaJbUHY 0 TPEHYTKA 3aKJbyUeHa
yroBOpa, yKJby4dyjyhu u cam TpeHyTak 3akibyderma. CpecTBO KOMYHHUKAIMje Ha JaJbUHY je
CpeAcTBO Koje omoryhaBa 3akibyderme yroBopa m3mel)y TproBia M MmoTpoliaya, KOju ce He
Haja3e Ha MCTOM MeCTy y ucto Bpujeme. OBo pjemewme je y ckiamy ca JlupektuBom o
MpaBUMa TIOTPOIIaYya, ald y HAlleM IPAaBHOM CHCTEMYy IPaBO CBOjUHE Ha IOKPETHUM
CTBapHMa Ha OCHOBY IPABHOT IOCJa CTHYE CE MPEeajoM T€ CTBAPH y APXKABHHY CTHIIA0IA, a
Ha OCHOBY CaMOI' yrOBOpa ce HE MPEHOCH IMPaBO CBOjHUHE, HAPAaBHO OCHUM aKo HHjE pHjed O
(¢buKTHBHUM ciydajeBuMma mpenaje. Kama je y murtamy oaHOC 3aKkoHa O OOJUTAIMOHHM
OJIHOCMMa M 3akoHa O 3amTHTH Tnorpormrada CpOuje y wi. 3, cr. 7 3akoHa O 3alITHUTH
notpomavya CpOuje mpeasuha ce na Ha omHOce u3Mel)y moTporiada U TProwia, KOju HUCY
ypehenn oxapenbama oOBOr 3aKOHA, NpUMjElmYje 3aKOH KOjuM ce ypebyjy oOnuramuoHu
omHocu. [loTpomau He MOXe Ja ce OApeKHe NpaBa yTBphHeHUX 3aKOHOM O 3alITHTH

notpomravya Cpowuje.

VY Hanpty ['pahanckor 3akonuka CpoOuje, ce y wi. 663 npensuha na ce Ha mehynapoany
TproBauky mpojajy npumjemyje Konenmuja YH o yroBopuma o mMehyHapomHoj mponaaju
po6e u3 1980. roaune, Kajga Cy UCIYHEHU YCIOBU NMPUMjeHE MpenBUl)eHn TOM KOHBEHIIH]OM.
Beh cmo pexnu na ce oBa KonBeHnmja Moxke mpumjemUTd My bocHu u XepueroBuHu u
Penryommumn Cp6uju, moa oapeheHuM yciaoBuMa, U Ha YTOBOP O MPOJAju KOJU CE€ 3aKJbydyje

nyrem MHTEpHETA.

OBje ce Kao BaXHO MHUTAKE IMOCTaBJba IMYHOBAXXHOCTH YroBOpPa KOJU CE€ 3aKJbYUY]y
CIIEKTPOHCKUM TyTeM. YTJIaBHOM C€ y JOCaJalllhbUM HAaBEICHWM H3BOpHUMAa J103BOJhaBa
3aKJbyUYeH€ YroBOpa ENEKTPOHCKUM IyTeM H TO He camo mpeko WMuTtepHera, Beh u mpeko
IpYyTUX MHPOPMAIIMOHHUX cucrema. vy BEMAuYKOM npaBy, dpaHIrycKOM,
00CaHCKOXEpIIETOBAYKOM, XPBATCKOM, MaKEJIOHCKOM W y JAPYIHMM TpaBUMa EJICKTPOHCKA
dbopMa wu3jenHadeHa je ca TpPaAMIMOHATHOM NHUCMeHOM (opmom. Ilpema um 9, cr. 2
JlupekTruBe O eIeKTPOHCKO] TPTOBHHHU JIP3KAaBE WIAHUIIE MOTY IpONUcaTH Ja ce 4. 9, cT. 1 He

MIpUMjebYje Ha CBE WM HEKE O] YroBopa KOjU MPHUTIAIAjy y jeIHy of cibeAehux kareropuja:
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(a) yroBopu KojuMa ce 3aCHUBAjy WJIH PEHOCE CTBApHA MIpaBa HA HEKPETHUHAMA, OCUM
IpaBa Be3aHMX 3a 3aKyll; (0) yroBopH 3a Koje 3aKOH 3axTujeBa yuerrhe cynoBa, THjela jaBHE
BJIACTU WMJIM CTPpyKa Koja 00aBJbajy jaBHE BIACTH; (I1I) YTOBOPH O jJEMCTBY M 3aJ03U Ha
XapThjamMa oOJf BpPHjEIHOCTH aKO CBpXa paaW Koje ce Jjuie obaBe3yje He crmaga y
npoeCUOHAIHY JjelaTHOCT TOT JHIa; () YyroBopu Koju Cy ypeheHu mOopoauyHUM WU
HAaCJbETHUM IPaBOM. YTJIABHOM 3eMJbE IpeaBulajy Mame, BHUIIE MoOpojaHe yroBOpe KOjH ce
HE MOTY 3aKJbyYUTH EJIEKTPOHCKUM IyTeM. YTOBOPH U JPYrd MpPaBHU IMOCIOBH Ha KoOje ce
3aKOH O EJEKTPOHCKOM IIOTIIHMCY, 3aKOH O €JIEKTPOHCKOM HokymeHTy y CpOuju He
npuMjemyje cy: 1) mpaBHM TOCIOBH KOjUMa C€ BpIIM MPEHOC TMpaBa CBOjUHE Ha
HETMOKPETHOCTH WJIM KOjUMa C€ YCTAaHOBJbABA]y JIpyra CTBapHA IpaBa Ha HEMOKPETHOCTUMA,
2) u3jaBe CTpaHaKa M QYTHMX yYECHHMKa Y IMOCTYIKY 3a paclpaBibambe 3a0CTaBIITHHE, HopMy
3aBjelliTakba, YrOBOpPE O YCTyNamwy M pachojijed HMOBHHE 3a XKHBOTa, YroBOpE O
JO’)KUBOTHOM H3JIp’KaBamy M CIIOpa3yMe y Be3u ca HacliehuBameM, Kao U Jpyre yroBope u3
00JIacCTH HAaCJbEIHOT MpaBa; 3) yroBope o yrBphuBamy HMOBHHCKHX OJIHOCA U3Mel)y OpauHux
apyroBa; 4) yroBope O pacmojarakby HMOBHHOM JIMIA KOjUMa j€ OJy3eTa IIOCIOBHA
CIIOCOOHOCT; 5) yroBope O MOKJOHY; 6) Apyre mpaBHE IOCIOBE WM paame, 3a Koje je
MOCEOHMM 3aKOHOM WJIM Ha OCHOBY 3aKOHAa JOHHMJETHX IMpOMHca, H3pUUUTO oapeheHa
yrnoTpeba CBOjEepyYHOr MOTMHCA y JOKYMEHTHMMa Ha TMamupy MWW OBjepa CBOjepydYHOT
notnuca. C 00631MpoM Ha CBOj caapiKaj pa3siuKyjy ce TpU Ipyle yroBopa 3aKJby4eHUX ITyTeM
WuTepHera: yroBopu 3a CTHULAKE TjeIECHUX J00apa; YroBOpH 3a CTHULAE JIUICHIM 3a
KOPUIUTEHE TUTHTAIHUX MPOM3BOAA WIM HH(MOpMalMja, YrOBOPU O HCIYHEHY HEKe
WutepHer ycmyre. Y 3aBUCHOCTH Off MpOLEAYpe KOja ce€ KOPUCTH Yy CBPXY 3aK/byuerma
yroBopa pasnukyjemo cibenehe Bpcre MurtepHer yroopa: Chat w BuUIEOKOH(EpPEHIU)CKU
yroBopH, E — mail yrosopu, EDI yroBopu, Web yroBopu, MOTPOIIIaYKH YTOBOPH 3aKJbYUYCHU
Ha TaJbUHY. Y TEOPHU]Y C€ TOMUIY U (GOPMYJIapHHU YTOBOPH Y €JIEKTPOHCKOM OOJIHMKY T/Ije ce
YrOBOPHU 3aKJby4yjy KIMKOM MUINIA — €JIEKTPOHCKUM H3jaBJbHBambEM BOJbE MyTeM MHTepHeTa
Ha web ctpanuuy, click wrap u browse up yrosopu. Cnomuwy ce u Ulpunk-Bpan (Shrink
wrap), Ka0 YroBopu IOCEOHOT THIa, y KOjuMa je KYMILy TpHje 3aKjbydeHha MO3HAT CaMO U0
CTaH/IapAU30BaHUX YTOBOPHUX yCJIOBA.

Kana je y muramy ob6aBjemraBame MoTpoiadya nprje 3akjbydeha yroBopa o Ipojaju Ha
JaJbUHy IyTeM WHTepHeTa pa3jiuKyjeMO HEKOJMKO CHUTyalnHja y 3akoHy O 3allTUTH
notpomraya CpbOuje W jemgHy y 3akoHy O eneKkTpoHckoj TproBuHu CpOuje. JlyxHOCT
oOaBjemraBama je peryiaucana 4wi. 13 3akoHa o 3amTuTu norpomada Cpbuje, a kKajga cy y

MUTaky YrOBOpPU Ha JaJbMHY MMaMo y 4Wwi. 27 OBOI 3aKOHa MOCeOHE 3aXTjeBe Yy MOTJeay
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o0aBjemTema O]l CTpaHe TProBIla KOja C€ OJHOCE Ha YroBOpE Ha JaJbUHY W OHE 3aKJby4deHE
M3BaH MOCIOBHUX IpocTopuja. OBO pjemierme oACTyna o npaBuwia u3 JIupeKTuBe o mpaBuMa
noTpouraya, riaje je y wi. 5 npensuheno nHpopMuCcame MOTpoIaya Koja yroBopa KOju HHUCY
HU YTOBOPH Ha JIJaJbUHY HU YTOBOPH 3aKJbYy4EHH M3BaH MOCIOBHHUX MPOCTOPH]ja, 0K ce Y Uil. 6
npeasuha MHPOPMHCAKHE IMOTpoIIadya W IMPaBO OAYCTajarkba KOJ yroBopa Ha NaJbUHY U
yroBOpa 3aKJbYY€HUX H3BaH IOCIOBHUX THpocropuja. Yman 5 JlupexkTuBe 0 mpaBuUMa
noTpoiraya je npeyser y wi. 13 3akona o 3amrut norpomada Cpouje u opaje he nmocrojatu
ycki1al)eHOCT OBUX TPOIHKCA aKO C€ y OBOM CITy4dajy y 3aKOHY O 3aTUTH noTpoirada Cpouje
MUCJIMJIO Ha OBY KaTeropujy yroBopa. AKO NPUIMKOM 3aKJbydeHa YroBOpa TpProBall He
MOCTYIN y CKJIaay ca o0aBe30M oOaBjerITaBama MOTPOIIAY MOXKE 3aXTHjE€BATH MOHUILTEHE
yroBopa y pOKYy OJ TFOAMHY JaHa OJ 3akJjpyuema yrosopa. IIpema un. 12 3akona o
eNeKTPOHCKO] TproBuHu CpOuje mpyskaiall yciayra Ay)KaH je J1a MOTEHIINjaTHOM KOPUCHUKY
yciyra, TpHje 3akjbydeha yroBopa O MpyXamwy yciayra, 00e30ujeu Ha jacaH, pa3yMJbHUB U
HE/JIBOCMHCIICH HayuH NoJaTke O HHM3y oOaBjemrTema, JOK ce y wi. 6 mnpensubajy
uHpopMalMje Koje je MmpyKaial yciayra Ay)KaH Ja MPYXKH CTAIHO KOPUCHHUIIMMA YCIIyra W
HaJUICKHUM OpraHuMma ApikaBHe ympaBe. OBaj unan 6 je yckimahen ca 4. 5 /lupektuBe o
€JICKTPOHCKO] TPTOBUHH, JOK je wi. 12 3akoHa o enekTpoHCcKo] TproBuau Cpouje yckialhen ca

yi1. 10 lupexTHBe 0 eIeKTPOHCKO] TPTOBUHHU.

VY HameM mpaBy caryiaCHOCT BOJba j€ jeJlaH 01 OUTHHX YCJIOBa 3a HacCTaHaK yrosopa. Jla
Ou JI01IT0 10 3aKJby4eHa yroBopa, BoJba Mopa OUTH 030MJbHA, CTBapHa, C1000AHa U ynyheHa
Ha HemTo WTo je Moryhe octBaputu. [loHyzna ce y Hamem npaBy JeUHHUILE Kao MPHjeaIor
3a 3aKJbYUCHE YTOBOpPA YUUE-EH ofpeheHoM HIly, KOjU Caapku CBE OMTHE CACTOjKE YroBopa.
Pa3nukyjemo Tpu 00iMKa yroBOpHE MHIMjaTHBE: MOHYIY 3a IPETOBOPE, MO3MB Ha TOHYAY U

MOHYY 32 3aKJbYUECHE YTOBOPA.

On monyze Tpeba pa3ITUKOBATH MO3MB Ja c€ YYUHH MOHyAa (invitatio offerendi). Tlon
TUM T0/Ipa3yMHUjeBaMoO Cllathe KaTajlora, 1[jeHOBHUKA, Tapuda U Ipyrux olaBjelTermha, Kao U
OIVIacH Y4YMEEHU IyTeM INTamIle, JeTaka, paguja, TeIEeBU3Mje WM Ha KOJU APYrHM HAYMH.
[Tommspanar TakBUX mo3uBa he oAroBapaTu 3a MITETY KOjy OW MPETPHUO MOHYIUIAI, aKo 0e3
OCHOBAHOT pa3Jiora HHje MPHUXBAaTHO HEroBY MOHYNY npema wi. 35 3akoH 0 00IUrarMoHNM
onHocuma. Tako mpema wi. 180 HI'3C cname karasnora, IjeHOBHHKA, Tapuda U APYrux
o0OaBjemiTema, Kao W OIVIACH YYUELEHW IITAMIIOM, JIEIMMa, pPaJrOM, TEJIECBU3H]jOM,
€JIEKTPOHCKUM IyTEM WJIM Ha KOjU APYrd HA4MH HE IMPEJCTaBJbajy MOHYAY 3a 3aKbyUCHE

yroBOpa, HEro camo IO3UB Jia Ce YYMHHU IOHyAa IMoja 00jaBjbeHUM yciaoBuMma. Anu he
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MOIIHMJbaal TaKBUX IMMO3MBA OJIFOBApaTH 3a IITETY KOjy OW MPETpNHO MOHYAWIAIl, ako 0e3
OCHOBAHOT pa3jiora HHUjeé MPHUXBAaTHO HEroBy mnoHynay. CMarpamMo Ja je OBO pjelieHke
MPUXBATJEUBO 32 HAIlle TIPaBo.

Kama je y mnuramy 3akibydeme yroBopa o mnpojaaju nyrem HHTepHeTa, oBIje ce
MOCTaBJba MUTAKE pasTpaHUuCH-E MOHY/Ie O] TI03MBA Jla C€ YYMHU MOHYZAA, 0 KojeM cMo Beh
NPETXOAHO HEIITO TOBOPWIHM, jep TO THHUTame Huje perynucano Hu UNCITRAL Mopen
3akoHnMa HU aupektuBama EY. YV (CUECIC) npujemior 3a 3aKk/by4ehe YroBOpa YUHUHEH
MyTEM JETHOT WJIM BHIIIE EJICKTPOHCKUX CpECTaBa KOjU HH]E YYHEHEH JSTHOM WM BHIIIC
oJpeheHnX JnIa, ajau KOjH j€ Ha YONIITeH HAaYMH JOCTYIIaH CBUM JIMIIMMA KOjU Cy YKJbYYCHH
y UH(OPMAIMOHU CUCTEM, CMATPajy ce MO3MBOM JIa C€ YUYUHH MOHY/AA, YKOJIMKO HUjE Ha jacaH
HAauMH MCTAaKHyTa HaMmjepa JHIla KOje je TakaB IMpHUjeasior YYHHWIO J1a ce, y CIyd4ajy
MpUXBaTamka, CMaTpa BE3aHUM THUM TpHjeyioroMm. M3 oBor mpousiasu Ja je y OBOM CIydajy
pHjed o0 MOo3UBY Ja ce y4uHU noHyaa. CMarpamo J1a 6M MCTO CXBaTamke MOTJIO J1a Ce U3BEJC U
u3 oapendu JlupekTHBa, Irjje ce roBOpM O HApyHOM KyIIa, Koja ce€ MOYKE CXBATUTH Kao
MoHy#a, moTBpaa MHTepHeT mpojaBlia Kao MpuxBaTy Te MmoHyae. CBakako ako je y MUTamy
MelhyHapoaHa mpojaja, OATOBOPp HAa OBO MHUTamke he 3aBUCHUTH OJf MjE€pOJaBHOT IIpaBa.
Cmarpamo na Ou OBO pjelnieme OWI0 MPHUXBATJ/AMBO W 3a HAIle MPaBO W JIa C€ Y MPaKCH

yIIPaBO OBAKO U JEIIaBa 3aKJbydeHe yroBopa nyrem MHTepHera.

OnmTH yclIoBM KOjU TIpaTe MOHYAYy MOTy OWTH Mpe3eHTOBaHW TMOHYheHOM Ha JBa
HauMHa 1 TO: 1. Ha web CTpaHUIM KOja MPETX0U POpMyNapy 3a IPUXBATAKE MOHYE KIUKOM
Ha ojpelheHy UKOHY MIIM MjeCTO Ha €KpaHy, y3 oAronapajyhe ynosopeme; u 2. HaBoheweM 1a
J€ 3aKJby4YEeH-€ YTOBOpa O Mpo/aaju Moryhe Tek HaKOH MPUCTaHKa MOHYHEHOT Ha OIIITE yCIOBE
MOCJIOBamka MOHYINOIIA, KOje MOXKE J1a MPOYHTa TeK aKo KIMKHE Ha M0Jbe 03HAYCHO Kao IITO
je Hmp. mpouutaj ommre yciaoBe. OMNIITH YCIOBH HMMajy IBOCTPYKO IPaBHO JIEjCTBO:
TeHEpaJHy MOHYY 32 3aKJbYUeH¢ YTOBOPa, a aKo yroBop OyJie 3aKJby4eH, OHU MPEICTaBIbajy
cactaBHHU 110 yroBopa. OHu he mpeacTaBibaTé ONIITY MOHYIY CaMO aKo CY Y CKIIaay ca 9.

142, ct. 2 3akoHa 0 0OJUTAITMOHUM OJTHOCUMA OWIIM 00jaBJbeHH Ha YOOWYajeHH HAYWH.

[Ipujenyor 3a 3ak/byderme yroBopa yuumeH HeoapeheHoM Opojy JuIia KOju CaapiKu
OUTHE cacTojke yroBopa 4YHjeM j€ 3aKJbydelhy HaMHUjeHEH, BaXH Kao TOHYJa YKOJIHKO
ApyK4ddje He MpOou3Ja3u U3 OKOJHOCTHU cllydyaja uiau obuyaja. Kox ommre nonyzae y wi. 177
HI'3C (3akon 0 obauramuoHMM ogHOCHMA, 4i. 33) m0/1ajy ce JBa HOBa CTaBa Koja Tiace:
LIIpHjeior 3a 3akJbydyerme yropopa ydumeH BeheM Opojy oapeheHux nuia mpeacTaBiba

MOHY/AY aKo je IOBOJHHO ofpeheH m ako ykaszyje Ha Hamjepy MOHYIUOIA Ja ce 00aBexe y
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ciydajy mpuxBaTama. [Ipujemior yunmen HeonpehenoM Opojy nuia cmaTtpahe ce camo Kao
MO3MB JIa C€ YYMHHM MOHY/AA, N3Y3€B aKO JIMIE KOje YAHH TaKaB MPHjeIor, jJaCHO HE yKaXKe Ha
cympotHo.” OBo pjemieme je mpeysero u3 wi. 14 CISG u oacTyna oj Tocalallmber pjeiiemha
13 3aKoHa O OOJHMTallMOHWM OJHOCHMA, jep je TOHYJa IMPHjeUIor 3a 3aKJbyueHe YroBopa
jenHoM oxapeheHoM My W cMarpamo naa je OoJbe pjememe u3 mocrojeher 3akona o

00JIMTalMOHUM OJHOCHUMA.

[TocraBspa ce nmuTame Ja JU MOHYIWIALl MOXE CBOjY MOHYAY J1a OMO30BE HJIU j& Be3aH
3a CBOjy MOHyAy. Y HallleM IpaBy MOHY/Ia jé Ha4elIHO HEOMO3UBa, alli j€ OBa o/peada 3aKoHa
JMCTIO3UTHBHE MPHUPOJIE TAKO J1a TOHYIMIIAIl BE3aHOCT 3a MOHYLY MOXKE J1a UCKJbYYH M3jaBOM
BoJbe. MehytuMm, kama je y muTamy 3akoH O 3amTuTH mnorpomada Cpouje, y ui. 3, cr. 4
npeaBuha ce Ja MoHyAa Kojy MOTpoIIay Jiaje TProBily, He o0aBe3yje MmoTpoiiaya j1a IoHy1y
onpxu. Y crtaBy 1, wi. 3 3akoHa o 3amTuTé norpouraya Cpouje je mpomnucaHo Jia moTpouay
HE MOXeE JIa ce OJpEKHe MpaBa yTBpheHuX oBuUM 3aK0oHOM. Y CISG ce roBOpH M O TIOBJIAYCHY
nonyne (withdrawal) 1 0 ®HEHOM OMO3UBY (revocation), NTOK ce y 3aKOHY O OOBE3HUM

OJHOCHUMa XpBaTCKG roBOpH CaMO O ITOBJIAYCHY IMOHY/IC.

Tako mpema un. 181 HI'3C anrtepnaruBa je ma ce craB 2, uwi. 36 3akoHa o
O0UTallMOHNM OJTHOCHMA, 3aMUjeHU ca cibenehum ctaBoBuMa: ,,[loHyIa MpOW3BOAM /1€jCTBO
OJl TPEHYyTKa KaJ cTurae nonyhenome. Ilonyna, 4ak u kaj je HEOMO3MBa, MOXKE Jla CE TIOBYYE
aKo je m3jaBa O MOBJIAYEHY CTHUTJIAa TOHY)EHOME MpHje WM Y UCTO BpUjeMe Kaja M TOHY/a.
CBe 1OK ce YroBOp HE 3aKkJbyyd IMOHYJa MOXE Jla C€ OII030BE, aKO OINO3UB CTHUTHE
noHyheHoMe mpuje Hero miTo je oH OTHocaao cBoj mpuxsar. [loHyna He MOXe J1a ce OM030Be
aKo je y 10j oapeheH pok 3a BeHO MPUXBATakbe WK KaJl je Ha IPYrd HA4MH HAa3HAYEHO J1a je
HEOIO031Ba, Kao U aKo je MoHyheHU pa3yMHO Bj€pOBao Jia je MOHY/1a HEOMO3WBa U MOHAIIIA0 Ce
carjlacHO Tome.

OBo pjememe je u3 wi. 11, cr. 3 Ckure 3a 3aKOHUK 0 O0JIHraIyjamMa u yroBopumMa u ui.
16 CISG. Cmatpamo J11a je OBO pjeriemne 005be 01 OHOT U3 3aKOHA O OOJUTAMOHUM OJJTHOCHMA
jep je y ckiany ca CISG, a ucto pjememe je mpuxBaheHo u y 3akoHy 0 00BE3HUM OJTHOCHMA

XpBarcke, OCUM MOCILEHET CTaBa, KOje He yrmyhyje Ha TeopHjy MpHjeMa y HalleM MpaBy.

Kana je y nutamy Ono3uB, 0OJJHOCHO TIOBJIAUuCH-¢ MOHYAE MyTeM VHTepHeTa, TeOpHjCKu
je moryh, anm je y BehuHu ciy4yajeBa UCKJby4Ye€H, HIp. TeIEe(HOHCKH MO3UB MPHje HETO IITO

mailbox mpaBHOT Jnna Oyle HCHIpaxmbeH. AKO Cy y NUTamy web CajTOBU KOJU TPYXKajy
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yCJIyre HOH CTOII, OIO3UB yOIITe He OM OMO MOTyh, M3 IPOCTOT paszjora ITO Cy T€ HU3jaBe

JOCTYITHE Yy CBaKo 100a.

IMpema un. 38, ct. 1 3akoHa O OOMUTAIIMOHUM OJHOCMMA, TIOHY/a YroBOpa 3a 4uje
3aKJbY4eH-€ 3aKOH 3axTujeBa MmoceOHy Gopmy, Mopa OUTH yuHmeHa y moceOHOoj dopmu. Y
UNCITRAL M3ET, uin. 6, ct. 1 je npenuheno na, kaja ce 3aKOHOM 3axTHjeBa Ja MOHY/A
Oyne y mucMeHoj hopMH, Taj 3aXTjeB j€ UCIYHEH Y OJTHOCY Ha MIOPYKY aKo j€ y HbOj caapkKaHa
MOHYJIa JOCTYIHA 3a KopHilhewe y kacHujuM pedepennama. Y ui. 9, cr. 1 CUECIC ce He
npensuha ga OWII0 Koja KOMYHMKalMja WIM YrOBOp OyAy HampaB/beHH Y HEKO] MOCeOHO]
dbopmu. Kaga je y nutamwy ¢popma yroopa y CISG y un. 11 je mpeasuheHo ma yroBop o
MPOJIaju HE MOpa JIa Ce 3aKJbY4YH HUTHU MOTBPAHM y MUCMEHO] GOPMH, HUTH j& TTIOJABPTHYT OHIIO
KOJUM JpYyruM 3axTjeBuma y morieny ¢opme. Y CISG je HampaBibeH U3y3eTak y ui. 12y
norneny ¢opme, raje je npensuhena MmoryhHoCT nucMene Gopme, MO YCIOBOM J1a Ip’KaBe y

TOM CMHCITYy YUYHUHE PE3EPBY.

Kana je y nmutamy ¢opma yroBopa Koju ce 3aKJby4yjy €JIEKTPOHCKH CMaTpaMmo Ja je
pujed o moceOHOj BpcTH (HOPMAIHUX YroBOpa, ¢ 003MpoM Ha (hopMaHE 3axTjeBe KOJH Ce
Tpake 3a YroBOpe Ha Ja/bMHY M3 3aKOHAa O 3allTUTH MOTpolIada, a W M3 3akoHa O
eNeKTpoHCKo] TproBuHu. Ilpema wn. 4 3akona o enexkTpoHckoM mnotnucy Cpouje
EJIEKTPOHCKOM JOKYMEHTY C€ HE MOXE OCIIOPUTH IYHOBaXXHOCT WJIM JIOKa3HA CHara camo
300T TOTa IITO j€ y eIEKTPOHCKOM OOJIHKY.

[TpuxBaTame NMOHYE CaIPKUHCKU OJroBapa MOHYIH, MPUXBATajy ce OUTHU €IEMEHTH
yroBopa Koju cy y TnoHyau Ounu oxapehenu. CarimacHOCT Mopa IOCTOjaTH O OWTHHM
eJIEMEHTHMA, Y CIIy4ajy criopa 0 HeOMTHUM eJIeMeHTHMa YyroBopa KOHauyHy oaiyKy he maru
cyn. Ilpema ui. 40, cr. 1 3akoHa 0 OONMMTalMOHUM OJHOCHMA TIOHYJA YYMECHA TIPUCYTHOM
JIUIly cMaTpa ce oJ0MjeHOM ako HHje mpuxBaheHa 0e3 oljiarama, U3y3eB aKO U3 OKOJHOCTH
npou3ia3u JAa MoHyheHOM NpuIaaa HM3BjeCTaH pOK 3a pasMulubame. [loHyna ydnmeHa
TeneOHOM, TEJETIPUHTEPOM MM HEMOCPEAHOM paJM0-BE30M CMaTpa ce Kao IOHyZIa

MPUCYTHOM JIHILY.

[TpuxBat MOXe yCIUjeAUTH TIOTBPAOM Y OOJIUKY ayTOMATCKOT OATOBOPA WUJIH JOCTAaBOM
pobe y obnuky npehytHor mpuxsaTta. To ce, Takohe, MOXKe OJIBHjaTH €IEKTPOHCKUM (HIIP.
CambeM software - a) WM TPAIUIIMOHATHUM ITyTeM (HIIp. T0cTaBa Kiure). [Ipyraunje je Kox

online uapopmanmja Koje ce MOpajy IJIATUTH WU KOJ Software - a KOJU Cy JOCTaBJbEHU
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TUPEKTHUM downloadom Ha BIAacCTUTH padyHap. Y THM CiIy4ajeBUMa YrOBOp j€ 3aKJbydeH

camuM KopuihemeM HHpopmanuja unu downloadom.

[Ipema umn. 2 : 204, ct. 1 PECL npuxBaTame IMOHYE CACTOJU C€ c€ O]l OUJI0 KOje M3jaBe
WIN paJibe MOHyheHor KojoM ce u3paxkaBa MpHcTaHak Ha nmonyny. [Ipema um. 39, cr. 1 3akona
0 00MTraIMOHNM OJIHOCHMA MOHY/IA je mpuxBaheHa KaJl MOHy WAl IPUMH HU3jaBy MOHYyheHor
na npuxsara nonyny. [lonyaa je mpuxsaheHa v kaja MoHyheHH MolIabe CTBAp WM IUIATH
[IMjeHY, Ka0 W KaJl YYMHHU HEKYy JIPYry paJmy Koja ce, Ha OCHOBY IOHYJE, Mpakce yTBpheHe
n3Mel)y 3aMHTEpEeCOBaHUX CTpaHa WM 00HMYaja, MOXKE CMAaTpaTH Kao W3jaBa O MPUXBATABY.
[TpuxBaTame MOHY/E, UCTO Kao U TOHY/Ia, MOKE CE OT03BATH aKO MOHYIWIIALl IPUMH H3jaBy O
OTO3UBamY MpHje M3jaBe O MPUXBATAIY WM UCTOBPEMEHO ca HoM, mpema wi. 39 3akoHa o

00JIMrariMOHUM OJHOCHMA.

[IpehyTHO (KOHKIYACHTHO) 3aKJby4eH-€ YroBOpa MOXXEe OWTH AMPEKTHUM TpehyTHUM
NpUXBaTOM (HIIP. CIameM IMOHYAWOIY IMjeHe Ha3Ha4YeHe y TMOHYIH) WM HHIUPEKTHUM
npehyTHUM NpUXBAaTOM, HIIp. KaJa jeIHa CTpaHa pacHojaxe poOOM KOjy je MpUMHIA Of
Apyre cTpaHe, ¥ TO Y CBOje UME U 3a CBOj pauyH, cMaTpa ce Jia je 3aKJby4eH yroBOp O MpoJaju
aKo MpuMaJal Hyje 3Hao Jia je poba mocnarta y Apyry cBpxy. KOHKIyIeHTHIM paambamMa MOTy

ce 3aKJbY4YUTH caMO He(h)OpMaJTHU YTOBOPH.

[TocraBipa ce muTame Aa JM ce hyTameM WM MACHBHUM TOHAIIAKEM BOJbA MOXKE
n3jaButu? OBO MUTaWmE je peryiaucaHo y uwiadny 42 3akoHa O OOJUTAIlMOHMM OJIHOCHMA
pujeunma na hyrame noHyheHor He 3Ha4YM MpUXBaTambe MOHY/E, a MPUXBaheHo je U y y3aHCH
op. 35 OVIIP, CISG, un. 18, cr. 1, PICC, un. 2 .1. 6, PECL, un. 2 : 204, cr. 2. Anu, ako
MOHYheH! CTOjU y CTATHO] TIOCTIOBHO] BE3H C MOHYIUOIEM Y TIoriiey oapehene pobe, cmarpa
ce Jla je MPHUXBATHO TOHYJY KOja C€ OJHOCHM Ha TakBYy poOy, aKo je HHje OAMaX WU Y
OCTaBJLEHOM pOKY 0a0uo0. McTo Tako, nuie Koje ce MOHYIWIO JPYroM Ja U3BpIIaBa HEroBe
Hayiore 3a o6aBJbame oJpel)eHnx MmocioBa, Kao M JIMIE y YHjy MOCIOBHY JjeaTHOCT Cliaja
BpIIEHE TaKBUX HAJIOTA, MY)KHO j€ J1a W3BPIIM JOOHJEHH HAJIOT aKo ra HHje OJMax OJI0HIIO0
(HOp. agBOKaT). AKO y ClIy4ajy U3 MPETXOJHOT CTaBa MOHY/A, OJHOCHO HAJIOT HHje OJI0H]eH,
cMaTtpa ce Ja je YroBop 3akJbydeH y TPEHYTKY Kal je MOHYAa, OAHOCHO HAJOT CTUTa0

nonyhenom.

[MpunukoM 3akJbyuema yroBopa myreM VHTepHeTa MOXe Ja ce IojaBH MpodiemM
MYHOBAXHOCTHU 3aKJbyYEHUX YroBOpa MYyTEM EJIEKTPOHCKUX areHara, KOju HUCY HU (u3NyKa

HU TIpaBHA JinIa. EJEKTPOHCKM areHT je KOMIJYTEPCKHU MporpaM AU3ajHUpPAH TaKO Ja MOXKE
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JjeJIOBaTH HE3aBHCHO 3a pauyH CBOI BJIACHMKAa WM KopucHuka. CTora ce Kao jeIuHO
pjemieme Hamehe TO 1a ce Kao yroBOpHE CTpaHe TPETUPAjy CaMH KOPHCHUIU E€IEKTPOHCKHUX
areHara y TpeHyTKy 3akjbydema Tpancakuuje. ¥ CUECIC u UETA npenosHaje ce MoryhHocT

3aKJby4yeHha YroBOpa IyTeM eJIEKTPOHCKHUX areHara 0e3 UKakBe Jby/ICKe HHTEpPBEHIIH]E.

[IpuxBarame MOHyAe Mopa MO CaApKUHM Ja OAroBapa MOHYAM, jep ako MoHyheHu
U3jaBM J1a MMpUXBaTa MOHYAY U MUCTOBPEMEHO MPENJIOKHU Ja Ce OHA y HeUeMy M3MHUjEeHU WU
JIOTIYHH, cMaTpa ce Ja je MOHYyy 00O U J1a je ca CBOje CTpaHEe YUYMHHUO APYTy MOHYAY CBOM
paHujeM nonyxauony npema wi. 41 3akoHa o obnuranuonuM onHocuMma. Kana je y muramy
MpUXBaTamkE MOHY/E Ca MPHjEIIOTOM Ja ce W3MHUjeHHu u3 uwi. 41 3akoHa 0 OOJHMraluOHUM
OJIHOCHMa, aJTepHAaTHBa j€ Nla ce Moaajy Tpu HoBa craBa y wi. 187 HI'3C: ,,OxroBop Ha
MOHYNly, KOJUM C€ TIOHYyJa MpHUXBaTa, ajld ca JOIyHaMa WIM M3MjeHaMa Koje je OMTHHUje He
MUjCHajy, 3HAUM NPUXBATAkE, OCUM aKO MOHYAMJIAIl OAMAax HE MPHUTrOBOPU. AKO Tako He
MOCTYIH, YyroBOp he ce 3ak/bydnuTH y CKIaAy ca CaAp>KUHOM H3MjeHa KOje Cy HaBEJICHE Y
n3jaBu O mpuxBaramy. CMaTpa ce 1a ce OMTHO MHjeHha MOHYIAa KaJl Ce OMYHE WM U3MjeHe
ollpende Koje ce OJHOCe Ha IHjeHy, Miahame, KBAIUTET WIM KOJIHYMHY pobe, MecTo u
BpHjeMe HCIIOpYyKe, 0OMM OJrOBOPHOCTH jeAHE CTpaHe Y OJHOCY Ha Jpyry. CmaTpamo na je
OBO pjellIeHke MPUXBATIHMBO U Mame-BHIIE je Tipey3eTo u3 wi. 19 CISG. [IpuxBarame MoHye
M3BPLICHO ca 33aJ0LBEHEM CMaTpa ce Kao HOBa MOHYAa 0J cTpaHe noHyheHor nmpema 3akoH o
0o0JIMranoHnM ogHocuMma, ui. 43, cr. 1.

VY mpakcu ce MOKe TI0jaBUTH CUTYyallMja Ja Kaja Cy y MUTamy TProBaukKy YrOBOPH CBaKa
CTpaHa ce IM03MBa Ha CBOj€ OMILTE yCJIOBe, KOju ce pa3nukyjy. ¥ PECL u PICC upensubajy
Ce€ pas3InuuTa MpaBwiIa MOBOAOM oBor muTama. Cykob dopmynapa (battle of the forms) he
MOCTOjaTH y CJy4ajeBUMa KajJa Ha TOHYIY KOjO] Cy NPHUKJbYYEHH YCIOBH TIOCIOBaMba
MOHYIMOLIA, TIOHY)EeHH OJrOBOpPH NPUXBATOM, ajdM y3 NPHUXBAT IOMIAJEE CBOjE YCIOBE
nocioBama. Kana je y nuramy MehyHapoiHa mpojaja, OBO MNUTambe he ce pHjeluTH
npuMjeroM wi. 19 CISG, a Mmu cmaTtpamo n1a Ou oapende o OBOM MUTamky Tpedase na ce Hahy
y 3aK0Hy 0 OOJUTAIMOHUM OJTHOCMMA. MOTJIO OM c€ Yy OBOM CIIy4ajy MPUXBATUTHU PjeIICHE U3
ui. 2. 1. 22 PICC rpuje ce yroBop cMarpa 3ak/by4eHHM Ha OCHOBY YTOBOPEHHUX YCJIOBA U OHUX
KJlay3yJia OMIITHX YCJIOBa KOje Cy Yy CYIITHHM 3ajeJHUYKE, YKOJHMKO jeIHa O] CTpaHa He
00aBHjecTH yHaIpHjeJ WM HaKHAJIHO, 0€3 HEOCHOBAHOT OJyIarama, JAPYry CTpaHy Jla Hema

HaMjepy na Oyzie Be3aHa TAKBUM YTOBOPOM.
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V HameM IpaBy, YrOBOp je 3aKJby4eH KaJa Cy ce yTOBOpPHE CTpaHe carjlacuiie 0 OUTHUM
cacrojuuMa yropopa. CBaku yroBop MpeTIocTaBjba CarjacHOCT BOJbA KOja HAacTaje CyCpeToM

JIBHj€ BOJbE OJ1 KOJUX C€ IPBa MOKE O3HAYMTHU Kao MOHY/A, a ApYyra Kao MpUXBaTambe MOHY/Ie.

Kana je y nurame 3akibyuerme yroBopa Ha JajbuHy y wi. 8§ JlupekTuBe o mpaBuMa
noTpomiavya npeasuhajy ce ¢popMaliHA 3aXTjeBH 3a YrOBOPE Ha JaJbUHY M OBa pjelicma Cy
npuxBahena y wi. 31 3akona o 3amTutu norpomaya Cpouje. Jequno mro ce y uwi. 31, cT. 2
3akoHa o 3amTHTU noTpomayda Cpbuje npeasuha a je Tprosai AyXKaH J1a Y pa3yMHOM POKY
[0 3aKJby4yey yroBOpa, a HajKacHUje y BpHjeMe HCIOpPYKe poOe WM IMOYeTKa MpyKamba
yciayre, Ha TPajHOM HOcady 3amuca, peaa MOTPoLIady yroBOp HIIM HCIPaBy O yrOBOpY, JOK
je y un. 8 JlupexTuBe o mpaBuMa MOTpPOIIada HaBEACHO J1a CE I0CTaBJba MOTBP/A 3aKJbYUCHOT

yroBOpa Ha TpajHOM HOcauy Moj1aTaKa.

JaBanan yciayra Tpeba Ja MOTBpAM NpHUjeM Hapylnbde moTpomadya 6e3 HemoTpeOHOr
oljlarama EJICKTPOHCKMM ITyTeM, Kako je HaBeaeHo y wi. 11, ct. 1. JlupexktuBe o
€JIEKTPOHCKO] TproBuHM W ui. 14 3akoHa o enekTpoHcko] TproBuHu CpbOuje. [pxaBe
YJIaHHUIIE MOPajy OCUTYPATH, OCUM aKO C€ CTpaHKe JPYKYHje HEe JOTOBOPE U T€ CTPaHKE HHUCY
MOTPOINAYM, Ja JaBajai yclyra CTaBH IMPUMAOIly YCIyr'e Ha pacrmojlarame oaronapajyha
JjeJIOTBOpHA M JIOCTYITHA TEXHHYKA CPEJCTBAa KOja My OMOryhyjy 1a OTKpHje U HUCIpaBu

yJIa3He TPelIKe Mpuje Hapynoe.

MelhyrtuMm, mocTaBiba ce mUTame ImTa he OMTH ca yroBOpoM ako HHje JaTa MOTBpJa
MpUjeMa oJi CTpaHE TProBIa, KOjU HEKH cMaTpajy ImpuxBaToMm moHyne. Ilpema Munubeny
HEKUX ayTopa, MOTBPAM c€ He Tpeba JaTu 3Haya] KOHCTUTYTUBHOT €JIEMEHTAa 3a HaCTaHaK
yroBOpa, OCUM Yy CIIy4ajy Kajga Ou mopyka, Kojy Tpebda NOoTBpAUTH, Ouiia HeynoTpeOsbuBa J10

T€ Mjepe Ja ce He MOXe YTBPJIUTH KO Jy j€ TI0CTIa0, YAjeM C€ MUIILJbEHY MPUKIIAkhaMo.

Ako moTtpomrad xohe Ja oaycTaHe O] yroBopa Ha JajbuMHy, Tmipema wi. 9, ct. 1
JlupekTrBe 0 mpaBUMa moTporrada, u wi. 28, cr. 1 3akoH o 3amrtut notpornaya Cpouje, oH
MOXe y pOKYy on 14 maHa oxycTaTtu O] yroBOpa Ha JaJbUHY, 33 Pa3lIUKy OJ PaHHjeT pjelicHha
M0 KOjeM je Taj POK M3HOCHO celaM PaJHUX JaHa, Ia ce€ caMUM THMe mpyxa Behu cremen

3alITUTE MOTPOIIAYY.

AKo ce moTpomad o[JIydyd 3a OJyCTaHak oJ yroBopa, mpema wi. 11 Jlupexktuse o
IIpaBUMa MOTPOIlAYa, MOXKE OBO IPAaBO OCTBAPUTH KopHlIhemeM oOpacla 3a 0yCTaHaK O

yroBopa u3 [Ipunora U(b), nnm naBamem HEABOCMHUCIICHE M3jaBe. Tprosail moTpoimayy MOxKe
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JaTy ONILM]JY J1a HA UHTEPHETCKO] CTPAHUIIM TProBIa €JIEKTPOHCKHU UCIIYHU U JJOCTaBH y30paK
obpacia 3a onycrajame oapehen y [lpunory U(b), unu Heky Ipyry HEIBOCMUCIIEHY U3jaBy. Y
wiany 13 u 14 [lupektuBe o mpaBuMa mnotpomada ¥ 4wi. 34 um 35 3akoHa O 3alITUTU
notpomavya Cpbuje Hayaze ce onpende koje ce ogHoce Ha o0aBe3e TProslia U MOTpolavya y
CiIy4ajy OJyCTaHKa OJ yroBopa W Ta pjemema cy yckiahena y mpaBy PemyOmmke CpoOwuje.
IIpema un. 16, cr. 1 JlupexktuBe O mpaBMMa MnoTpomadya W wi. 37 3akoHAa O 3alITUTU
notpouraya Cpbuje npeasubhajy ce ciaydajeBu y KOjUMa MOTPOIIaY HEMA MPaBo Ja OJyCTaHe
O]l YyroBopa Ha JaJbUHY WM YroBOpa 3aKJby4EHOI H3BAaH IOCIOBHHMX IPOCTOpPHja M Ta

pjemema cy yckiaheHa.

VY cnyyajy Aa moTpoIIad OCTBapH NMpaBO HA OJYCTaHAK OJl YroBOpa Ha JAJbUHY HIIU
yroBopa KOjH C€ 3aKJbyuyje M3BaH IOCIOBHHUX IMPOCTOPHja, ayTOMAaTCKH IPECcTaje MpaBHO
JICJCTBO CBHX IOBE3aHUX yroBopa 0e3 OMI0 KakBOT TPOIIKA 3a MOTpoIayda mpema wi. 15
JlupexTrBe 0 mpaBuMa mnoTpomavya 1 wi. 36 3akoHa o 3amTuUTH notpomadya Cpouje, ocum

oHMX 13 wiaHal3 (2) u wi. 14 JlupexTuse o npaBuMa noTpouiaya.

Tprosan je myxan, kako je To perymucaHo ui. 40 3akoHa O 3alITUTH MOTpOIIAYa
Cpbuje, na TPWIMKOM OrJjallaBamka CPEACTBMMA KOMYHHKAIlMje HAa MaJbUHY, OTIJIACHY
NpUPOAY TMOPYKE W HUACHTUTET NPAaBHOI WM (QU3MYKOr JMIA y 4YHje HME Ce BpIIU

OIJIAIIaBam-e, NCTAKHE Ha jacaH M pa3yMJbUB HAuWH.

[Tpema wi. 31 3akoHa 0 OOIMTallMOHUM OJHOCHMA YTOBOP j€ 3aKJbyY€H OHOT yaca Kaja
NMOHyIWIAll TpPUMHU H3jaBy NoHyheHor na moHyny unpuxsara. Y wi 39 3akoHa o
o0NMralMoHMM OJHOCHMMa TpeaBuha ce na je moHyga mnpuxBaheHa y TPEHYTKY Kajaa
MMOHYIUJIAIl IPUMU U3jaBy MoHyheHor aa monyxay npuxsara. Y wi. 23 CISG je perymnucaHo na
J€ YroBOp O MpOoaju 3aKJby4deH Y TPEHYTKY IIpUXBaTama MOHY/AE y CKIaay ca oapeadama oBe
koHBeHWje. Y wi. 18, cr. 2 CISG mnpuxBarame MOHYJE MPOU3BOIU MPABHO JIEjCTBO OJI

TpPEeHyTKa KaJa u3jaBa O CarjlaCHOCTH CTUTHE MOHY/IHOILY.

[ToBoOM OArOBOpa Ha MHUTaKE Kala je 3aKJbYYCH YrOBOp KOra 3aKkJbydyjy OJACYTHa
JUIa, UMaMO TPU TEOpHje: eMucuje, nHpopMaIije U TEOPHjy 1O KO0joj je OTydHa Hamjepa
ctpanaka. Ilpema Teopuju mpujema (systeme de la réception, Empfangstheorie), koja je
npuxBaheHa y HalleMm mpaBy U y HEKUM JIPYTUM, IIpeMa 3aKoHy O OOJUTallMOHUM OJIHOCHMA,

YroBOD j€ 3aKJbyueH KaJia MOHYIWIAIl IPUMH NPUXBAT IMOHY/AE 0] HoHYyheHor.
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YTOoBOp y €NeKTPOHCKOM OOJMKY 3aKJhbydeH je OHOra TPEeHyTKa Kaja MoHyhaud mpumu
eJIEKTPOHCKY MOPYKY KOja CaAp KU U3jaBy MoHyheHor aa npuxsaTta noHyay. OBo pjeniemne je
npensuheHo y wi. 15, cr. 1 3akona o enexkrpoHckoj Tpropunu Cpouje. [lonyna u npuxsar, Te
ApYre U3jaBe BOJbE YUHIH-CHE EIEKTPOHCKUM ITyTEM, CMaTpajy ce NPUMIBEHUM KaJa UM JIUIIE,

KoMe cy ynyheHe, MoKe TPUCTYIHUTH.

OBmje ce mocTaB/ba THUTaWkE INTA j€ ca MOHYJAOM Koja ce ymyhyje eleKTPOHCKHUM
CpeICTBMMAa KOMYHHKAIMja, OAHOCHO Ja JIH je TO MOHYyJa YYHUIEHA MPUCYTHOM WIH
OJICYTHOM JHIy. Y onHocy Ha wi. 40 3akoHa O OOJUTAIIMOHUM OJHOCHMA, HErOB CT. 2 ce
Mujema Tako na wi. 186, ct. 2 HI'3C rnacu: ,Ilonyna yunmeHa Tene@oHOM, eIeKTPOHCKUM
MyTeM WM HEMOCPEIHOM Paauo WM BU3YEITHOM BE30M, CMaTpa ce Kao MOHYJa MPUCYTHOM
muiy.” AntepHaTHBa je Jla ce JoJaje HOBM cTaB Koju riacu: [loHyna yuumeHa tenedakcom
HE cMaTpa ce MOHYAOM YYUH-EHOM IpUCyTHOM Juily.” OBO pjememe 61 MOTJIo Ja U3a30Be
KOH(Y3Uy y Mpakcu jep Ou ce MOpajio BOAUTH padyHa O OKOJHOCTHMMA CBAKOT KOHKPETHOT
ciydaja, Jia JIi Cy TO Y MUTaky (PU3nduKa WM TpaBHA JIMIA, Ja JIA JIMIA Cje/Ie Y UCTO BpUjeMe
3a CBOJUM padyHapuMa WM UMajy npuctyn MHTepHeTy myreM MOOWIHMX TenedoHa Koju cy
UM TpH pylOH, Aa T TOCTOjU pPa3MKa Yy BPEMEHCKHUM 30Hama 300T paJHOr BpEeMEHa
YTOBOPHHUX CTpaHa U MHOTUX JPYTHX, TaKO Ja HaM c€ YMHH MHOTO Mpelu3Huja ojpenda ui.
293 3akoHa 0 00BE3HUM OJHOCHMa XpBaTCKe, IpemMa KOjeM MOHY/1a YUHHhEHA eIEKTPOHCKUM
MyTEM CMaTpa ce€ MOHYAOM IMPHUCYTHO] OCOOH, aKO C€ y KOHKPETHOM CIIy4ajy MOXE OJMax

JaTy TIPOTHUBU3]aBa.

CmaTtpamo 1a Ou 0BO pjeliee U3 OMII0 MPUXBATIHUBO U 32 HAIlE TPaBo, jep OM ce TUMe
pHUjelio HU3 HeIOyMHIlAa KOjeé THUy Ha NpUMjep 3aKJby4eHeM YroBopa O MpoJaaju Ha
JTaJbUHY TYTEM EJIEKTPOHCKE TMOINTe W web cajTa MpOAaBIA, KaJua je CIHOPHO Ja JU je€ TO

MOHYJa YYUHEHA IPUCYTHOM UJTU OJICYTHOM JIUILY.

[Tpema ui. 40, ct. 1 3akoHa 0 OOJUTallMOHUM OJTHOCHMA TIOHY/IA YUYHHbEHA TTPUCYTHOM
JMIy cMaTpa ce oJ0MjeHOM ako HHje mpuxBaheHa 0e3 ojayarama, W3y3eB aKO M3 OKOJIHOCTH
Npou3ia3u JAa MOoHyheHOM NpuIaga HM3BjeCTaH pOK 3a pasMulubame. [loHyna ydnmeHa
TeaeOHOM, TEIENPUHTEPOM WM HEMOCPETHOM paauo BE30M cCMaTpa ce Kao IOoHyna
MPUCYTHOM JIHILY.

3aTuM Kada je y nutamy 4wi. 37 3akoHa 0 OOJUTAIMOHMM OJHOCHMA, M3BpIIEHA je
u3MjeHa y wi. 37, cr. 2, y onnocy y wi. 182, cr. 2 HI'3C xoju rnacu: ,,AK0 je moHyaumal y

MUCMY, €JICKTPOHCKO] MOIITH WUJIH TeJIerpaMy OJIpelno pOK 3a MpuxBaTame, cmarpahe ce na je
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Taj pok moyeo Tehu o JaTymMa 03HAYCHOT Y TUCMY, €JIEKTPOHCKO] MOIITH MIIH O] JaHa KaJl je
tenerpam mnpenar momrtu.” CraB 3 uw 4 un. 37 ocrajy uctu. OBO pjeliee je CacBUM
MPUXBATJBUBO 3a HAIlle MPaBo. AJNTEpHATHBA OBOM pjellIeHY je J1a ce J0/aje HOBU CTaB KOjH
rJIacH: ,,AKO POK 3a TpUXBaTame MOHYJE HHUje UCTEeKAo, MOHyAa he mpectaTu Ja BaXkd Kaja
MMOHYyIUJIAI] PUMH H3jaBy KOJOM ce MoHynaa onduja.” OBO pjememe je mpey3eTo u3 wi. 17
CISG. Cmatpamo Ja je OBO pjelIee MPUXBATIbUBO 3a HAIlle TPaBo.

[Tpema 3akoHy 0 OOMHUTaIIMOHUM OJAHOCUMA, Wi. 31, CT. 2 MjecTO 3aKJbyueHa yroBopa je
OHO Yy KOME j€ MOHYAMJIAIl M0 CBOj€ C]JeIMINTEe, OAHOCHO MPEOMBAIMIITE Y TPEHYTKY Kaja je

YUYHUHHUO TOHYY.

Kama je y muramy wucmopyka pobOe, mpema ui. 18, cr. 1 JlupekTuBe 0 mpaBuMa
notpommaya, 4w 32 u 46 3akona o 3amrtutu norpomava CpOuje ako ce CTpaHe HUCY Ipyraduje
JoroBOpHIie, TproBar he WCHOpydyuTH poOy y HApKaBUHY WIH Y KOHTPOIY O]l CTpaHe

nmoTpomavya, 6e3 HemoTpeOHOr ojyiarama, a HajkacHUje y poky oa 30 maHa of 3akjbydyema

yroBopa.

[Ipema wi. 20 {upekTrBe O mpaBMMa MOTpOIIaya y yrOBOpUMa TJij€ TPropail OTInpemMa
poOy moTpoiavy, pu3rK MpornacTy uiu omrehema pode he mpehu Ha moTpomavya kajaa je oH
win Tpehe Jnile 03HAa4eHO O] MOTpPOoIIadya OCHM MPEBO3HUKA CTEKIIO (DM3HUKH TOCjel pooe.
[TpaBmia o mpena3y pu3uKa KOJl yroBopa O MpOoJaju HaWIa3uMO y 3aKOHY O OOJIUTaIllMOHUM

OJIHOCHMMA U 3aKOHY 0 3amTuTh notpomiadya Cpouje u CISG.

IIpema un. 10 3akoHa o enekrpoHckoM motnucy Pemybnuke Cpouje, kKBaauuKoBaHU
EJIEKTPOHCKHU TOTIHC Y OJHOCY Ha IOJATKE Yy EJIEKTPOHCKOM OOJMKY MMa HCTO IMpPaBHO
JIejCTBO M JIOKa3Hy CHary Kao M CBOjepyYHHM HOTIHC M TIe4aT, y OJHOCY Ha MOJaTKe y
nanupHoM o0muky. IloHyna ca kBanmn(UKOBaHUM ENEKTPOHCKHUM MOTIIHCOM HCIYHaBa
3axTjeB NMUCMEHEe (opMe MOHyJe OHJA Kaja ce NucMeHa (opma IMocTaBjba Kao YCJIOB

IIYHOBAKHOCTH yTrOBOPA.

KBanugukoBaHn €NEKTPOHCKH MOTIUC j€ ENEKTPOHCKU IMOTIHC KOJUM C€ TOY3AaHO
rapaHTyje UIACHTUTET MOTIUCHUKA, HHTETPUTET €NEKTPOHCKHUX JOKyMeHaTa U oHemoryhasa
HaKHAJHO MOPHIAKkE OJTOBOPHOCTH 32 HHUXOB CaJipiKaj, M KOjU HCITyHhaBa YCIOBE yTBpheHe
OBUM 3akoHOM. YmaH 7 3akoHa o enekTpoHckoM motnucy CpOuje je yckmaheH ca oBuM
pjemememM U3 JupekTuBe O ENEeKTPOHCKMM moTnucuMa. KBanudukoBaHM eNEKTPOHCKU

MOTITMC, TOpPEeJ YClIoBa M3 WiaHa 7 3akoHa O eleKTpoHCKoMm mnoTmucy CpOuje mopa na
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3a10BOJbU U cibenehe Ommke yciose, U TO: 1) ma je dopmMupad NMPUMjEHOM CpEICTBa 3a
dopmupame KBaTH(PHUKOBAHOT eleKTpoHCKor motnuca (SSCD); 2) nma ce mpoBjepaBa Ha
OCHOBY KBaJM(UKOBAHOT EJIEKTPOHCKOT cepTU(UKaTa MOTIUCHHKA - KOJU j€ BalMIaH Y
TpeHyTKy (opmupama KBaTU(DHUKOBAHOT  EJIEKTPOHCKOT moTrmuca. KpanmudukoBaHu
€JICKTPOHCKH TOTITUC CE€ Ha OBOM CTEIICHY TEXHOJIONIKOT pa3Boja popmupa Ha 6a3u mpuMjeHe

ACUMETPUYHMX KPUNTOrpaCKUX aIropuTaMa M TEXHOJIOTH]e TUTUTAIHOT TOTIIHCA.

Pjemema u3 3akoHa o enekrpoHckoM nornucy Cpouje cy yckiaheHa ca mpaBuianMa u3
JIupeKkTHBe 0 elNeKTpoHCKoM noTnucy. Ilpema 3akony o enekTpoHckoM montucy Cpouje ui.
6, €IEeKTPOHCKH ITOTIIUC MOXE MMAaTH TPAaBHO JEjCTBO M MOXKE C€ KOPUCTHUTH Kao JOKa3HO
CPEICTBO y 3aKOHOM ypel)eHOM IOCTYymKy, OCHM Kajia ce, Y CKJIaay ca IMOCEOHHM 3aKOHOM,

3axTHjeBa Ja CaMO CBOjEPYYHHU MOTIIUC UMa MPABHO JEJCTBO U JOKA3HY CHary.

Y un 3, ct. 1 3akoHa o enekTtpoHckoMm motnucy Cpobwje m ui. 4, cr. 1 3akoHa o
€IIEKTPOHCKOM JokyMeHTy CpOwuje je mpeaBul)eHo J1a ce eIeKTPOHCKOM JOKYMEHTY HE MOXKE
OCTIOPUTH MMYHOBAYKHOCT WJTU JIOKa3HA CHara camo 300T TOra IMITO je Y eEKTPOHCKOM OOJIHKY.
AKo je mponucoM yTBpheH MUCMEHN 00JIMK Ka0 yCIIOB TyHOBKHOCTH MPABHOT aKTa, IPABHOT
Mmocjia WJIM JIpyre TpaBHE pajme, OAroBapajyhu eneKTpoHCKH JOKYMEHT IOTIIHCYje ce
KBUTMU()UKOBAHUM EIIEKTPOHCKUM TIIOTHHCOM, Y CKIIaQy ca 3aKOHOM KojuMm ce ypehyje

CJICKTPOHCKH IIOTIIHC.

Enextponcku ceprudukar je y wi. 12, cr. 1 3akoHa o enekrponckom nornucy CpOuje
onpeheH Kao eNeKTpOHCKa MOTBpJia KOJUM ce MOTBphyje Be3a u3Mely mogataka 3a mpoBjepy
EIIEKTPOHCKOT TIOTIHCA W HWICHTUTETa MOTINUCHHUKA. KBamu(puKOBaHH e€IEKTPOHCKU
cepTH(HKAT je eJTCKTPOHCKU CepTH(HKAT KOjH je U3JAT OJl CTpaHe cepTU(UKALMOHOT THjea
3a U3JaBambe KBATU(UKOBAHUX ENEKTPOHCKHX cepTHdukara. KopucHHMK je MpaBHO JIHUIE,
NpEay3eTHUK, JpXXKaBHH OpraH, OpraH TEpUTOpHjajlHE ayTOHOMHjE, OpraH JIOKallHEe
camoyrpaBe Win (PU3NUIKO JUIEe KOME Ce M3/1aje eJIeKTPOHCKH cepTrudukar. CepTuukammoHo
THjeJIO je TPaBHO JIMIIE KOje W3Jaje eJIEKTPOHCKE cepTH(HKaTe y CKiIaxy ca oapendama
3akoHa o enekTpoHckoMm motmucy CpOuje W meMy Huje moTrpeOHa moceOHa J03Bojia 3a
U3JIaBamkbe  CIEKTPOHCKMX  cepru(dukara, a HaWIKHA OpraH BOIU  CBUICHIU]Y
cepTudUKAIMOHUX THjena. 3a pas3uKy OJ pjemema y JIUPEeKTHBH O eJNeKTPOHCKUM
nmoTnucuMa, (PU3MUKO JIMIIE HE MOXKE Ja M3/1aje eICKTPOHCKEe cepTudukare, ma 6u Tpedayio
OBO pjemiewe yckinaguTu ca JupektuBom. Kana cy y nuTamy €lIeKTPOHCKH CepTUPHUKATH Y

CpOuju TpeHyTHO MOCTOjU miecT peructpoBaHux CepTHUPHUKAIMOHHUX THjeNa Ha YUjUM web
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CTpaHMIIaMa Cy JIOCTYITHE MpOIeIype 3a H3JIaBambe CJICKTPOHCKHX cepThdukara: JaBHO
npeny3ehe IITT caobpahaja ,,CpOuja“ PJ 3a emekrponcko mnormucuBambe — LEII;
[TpuBpenna xomopa Cpobuje — IIKC HA (Ceprdukammono tujeno IlpuBpeane komope
Cpb6wuje); Halcom BI" CA, MVYII PC Ceptuduxarnmono tujeno MYII PC, ,,E — Smart Systems*

1.0.0. — ESS CA u Ceprudukanuono tajerao Munucrapctsa ogdpane u Bojcke Cpouje.

Kana je y mutamy moBpena mpuBaTHOCTH nyreM HHTepHera, Tpeba mcrahu nma ona
IPEJCTaBJba TEMEJHHO JbYJICKO MPaBO U Jia YCJbeJ HEHE MOBpelle uMare MpaBo Ha HaKHAILY
HITEeTe IpeMa MpaBUiIMMa 3aKoHa 0 00JauranoHuM ogHocuMa. [Ipema 4. 38, cr. 1 3akoHa o
3amTuTd notpomavya CpOuje 3a0pambeHO je HEMOoCpeaHO oriamaBame TenedoHoM, (GakcoMm
WM €JIEKTPOHCKOM MOIITOM, O€3 MPEeTXOIHOT MpUcTaHKa noTtpoiaya. [Ipema 4. 39 3akona o
3amTuTy norpouraya CpOuje 3a0pameHo je ciame pode WITH IpyKamke yciayra MmoTpouady ca
3axTjeBoM 3a Iahame pobe MM yciayra Koje MOTpollady HHje Hapyduo. AKO Ce y OBOM
CITy4ajy MOTpoIay He U3jaCHU O pOOM Koja je TOCTaBJbeHA WJIU YCIy3W KOja je Tpy)KeHa, He
cMaTpa ce Ja je MOHyAy NMPUXBATHO, a OTPOIIad UMa MPaBO Ja 3aapKu MociaaTy pody 6e3

obagese muahama, 0THOCHO HHUje Y 00aBe3H Jia IJIaTH 33 U3BPILEHY YCIYTY.

IIpema un. 7, ct. 2 JlupekTtuBe O €IEKTPOHCKO] TPrOBHUHH, HE JNOBOJchHM y THUTame
Hupextusy 97/7/E3 u JupextuBy 97/66/E3, npxaBe 4iaHulle MOpajy MPEAY3eTH Mjepe Kako
Ou ocurypaie JAa JAaBaolM yciayra KOjU MIaJby HEXeJbeHa KOMEpLHjalHa CaolIITeHha
€JIEKTPOHCKOM TIOIITOM PEOBHO MPOBjepaBajy M TMOIITY]y MOIMKCE 3a 0/[jaBy Y KOj€ CE MOTy
ynucaty (pu3udka JuIa Koja He JKeje MPUMAaTH TaKBa KOMEpIlMjajiHa caonTema. HexesbeHo
KomyHuIpame Beh je ypeheno dupextuBom 2002/58/E3 EBponckor napnamenrta u Casjera
on 12. jyma 2002. o oOpagy JIMYHUX NOJATaKa W 3AIUTUTH MPUBATHOCTH Y MOAPYY)Y
CIIEKTPOHCKUX  KOMyHHKanuja  (JlupektuBa O  TNPUBATHOCTHU U EJIEKTPOHCKUM
KOMYHHUKaIlfjaMa) Koja mpeaBuha BUIIA HUBO 3aIITUTE MOTPOIIaYva.

[Tpema un. 28 3akoHa O pjemaBamy CykoOa 3aKOHA ca MPOMUCHMA JPYTUX 3eMalba,
onpehuBame lex loci delicti commissi (TOKaIU3anKje MjecTa paiibe U MjecTa MOCIbEIUIIE) KO
HNHTepHer nenvkata Moxe OWTH KOMIUIMKOBaHO. Y 4il. 28 3akoHa O pjemaBamy CcykoOa
3aKOHa ca MPONMUCHUMAa JAPYTHX 3eMasba, mpensuheHo je cibenehe pjememe: ,,3a BAHYTOBOPHY
OJITOBOPHOCT 3a IITETY, aKo 3a MOjeuHe CIydajeBe HUje ApyKuHje ojapeheHo, MjepoaaBHoO je
IIpaBO MjecTa TAje je pajma W3BpIICHA MM MPaBO MjecTa TJje je MocJbeaulla HACTYIHIIA,
3aBUCHO O] TOTa KOje je OJ] Ta JIBa MpaBa MoBOJbHHU]jE 3a omTehenuka. [IpaBo u3 craBa 1 oBor
YJIaHa MJE€pPOJIaBHO j€ M 3a BaHYTOBOPHY OJTOBOPHOCT 3a INTETY KOja je HacTajia y BE3H ca

MPaBHUM OJIHOCHIMA M3 4WI. 27 OBOT 3aKOHA. 3a MPOTUBIIPABHOCT PAAHEe MjEPOAABHO j€ TPABO
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MjecTa T/Ije je pajiiba U3BPIICHA WU T/Ije j€ MOCJhEeINIIa HaCTYIIIIa, a aKo j€ pajmka U3BpIIcHA
WIH je TOCIJbeINIa HACTYIHIIA Ha BUIIE MjecTa — JIOBOJBHO je Jia je paliba MPOTUBIPABHA IO

npaBy OMJIO KOT Off TUX MjecTa.

[Tpema un. 19 3akona o pjerraBamy cyko0a 3aKOHa ca MPOMUCHMA JPYTrUX 3eMaba Kaja
Cy MHTamy MpaBa U 00aBe3e YTOBOPHUX CTpaHA M3 YTOBOpPA O MPOAAjH, IPUMjEHhYje Ce TTPaBO
KOje Cy CTpaHe m3alpajie Kao MjepOJaBHO M3PUUYUTO WM IpehyTHO, ako THUM 3aKOHOM HIIU
MehyHapoaHUM YroBOpoM HHje apyrauuje oapeheHo. Ako HUje n3abpaHo MjepoJIaBHO MPABO
U aKo MmoceOHEe OKOJIHOCTH Cilydaja He ymyhyjy Ha JApyro mpaBo, Kao MjepOJaBHO IPaBO
MpuUMjeyje Ce 3a YroBOp O MPOJAaju MOKPETHUX CTBApH IIPaBO MjecTa Tje Ce Yy BpHjeMe
MpyjeMa TOHYAE HaJa3Wjio MpeOWBAIMINTE, OJHOCHO cjemuinTe mpojaBma. Y CpOuju
HQ/IJISKHOCT Cy/la y CTBapuMa ca Mel)yHapoJHHM eJIEeMEHTOM je perynucaHa wi. 46 no 85
3akoHa O pjemaBamy cyko0a 3aKOHa ca NPOMUCHMA JPYTux 3eMasba. Kama cy y muramy
CIIOPOBU M3 yroBOpa, OHM Hajuerthe crmaaajy y MpopoTHpaHy HAJJISKHOCT, jep j€ KOI HHUX
J03BOJbEHO M Hajuemhe je yroBapame HaJJICKHOCTH. AKO HEMa Cropa3yMa O HaJJIe)KHOCTH,
CIIOPOBU M3 YTOBOPHHX OJJHOCA CIIA/ajy Y TUIIMYHE €JIEKTUBHE CIIOPOBE, jep Ce HAAJIEKHOCT
MO>KE 3aCHMBATH 10 BHIIEe 0cHOBA.C 003MpOM Ha CBE HANpHje]l peUYeHO CMaTpamo Ja U Mopex
CBUX HaOpojaHUX HEJO0CTaTKa, MpoJiaja Ha JajbuHy nyTeM MHTepHera Tpeba ma mpobuje cBe
BHIIIC Ha 3HAYAjy W J1a C€ y MpaKcHu BUIle KopucTu. McTo Tako Tpeba na ce nmpoOyau cBUjecT
KoJl rpahaHa ja BUIlE KOPUCTE OBAj BHJ KYIMOBHHE, TIOpPE] KJIACUYHE, TyTeM WH(OpMUCama
MoTpolIaya 0 HAYMHY Ha KOJU Ce O/IBHja, KAKO ce€ TO pagu y MMHHUCTapCTBY TPrOBUHE H
typuszma CpoOuje. Kaga cy y nuramy Kyniy Kao MOTpOIIayd, Kpo3 MOCEOHO 3aKOHOJABCTBO
npeasuha ce mwUxoBa nmoceOHa 3amruta. Kaga je y mutamy 3aKOH O 3alITUTH MOTpOIIayda
Penyonuke Cpricke, on 6u ce y Behem nujeny tpebao ycknaautu ca J[MpekTuBOM 0 IpaBUMa
MOTpoIIaya, ITO HUje cllyyaj ca 3aKOHOM O 3aIITUTH noTpomava y CpOuju koju je yckiahen

ca 0BOM /[upekTuBom.
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CIIMCAK CKPAREHHMIIA

3akoH 0 obauramuosum oggocuma 300

3akoH o oonmranuonuM ogrocuma Lpue N'ope 3001

3akoH 0 00Be3HUM onHOcuMa XpBarcke 300X

3akoH 3a obsmranmoHuTe ogHoce Makenonuje 300M

3akoH o 3amrruty norpomada Cpouje 3311C

3akoH o 3amTuT norpomaya Pemybnuke Cpricke 331TPC
3akoH o 3amTuTH notpomayda Xpsarcke 3311X

3akoH o 3amrrutu notpoimayva Lpue ['ope 33ITLIT

3akoH 0 3amTuTH notpomayva Crnosenuje ZVP

3akoH 3a 3amTuTa Ha otpoiryBaunte Makegonuje 33[11M
3akoH o0 enekTpoHckoj TproBuau Cpowuje 3ET

3aKoH 0 eNeKTPOHNYKO] TproBuHU XpBarcke 3ETX

3aKoH 0 eNeKTpOHCKO] TproBunn Makenonnje 3ETM

3akoH o enekTpoHckoj TproBunu Llpue ['ope 3ETLI

3aKoH 0 eneKTpoHCKOM TocioBamy Pemyonmke Cpricke 3EITPC
3aKOH 0 €JIEKTPOHCKOM IIpaBHOM U nociaoBHOM npomety buX 3EIIIIIBuX
3akoH o enexktpoHckoM nornucy Cpouje 3EIT

3akoH o enekTpoHckoM normucy Pemyonuke Cpricke 3ETIC
3akoH o enexktpoHckoM nornucy buX 3EINbuX

3aKoH 0 eneKTpoHnUKoM nornucy Xpsarcke 3EITX

3aKkoH 0 eNeKTpoHCKUM KomyHuKaijama Cpouje 3EK
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3akoH 0 eneKTpoHCKOM JokymeHTy Cpouje 3E]]

3aKoH 0 enekTpoHckoM JokyMeHTy Llpue ["'ope 3EJILT

Hbemauku ["pahancku 3akonnk BGB

Kongenmuja YjenumeHux Haija o yropopuMa o mehynaponoj nponaju pooe CISG
UNIDROIT npunnumnu 3a mehynapoane tproauke yropope PICC

[Tpuniunu eBpornckor yropopHor npasa PECL

Mognen 3akoHa 0 elIeKTpOoHCKOj TproBuHu M3ET

Monen 3akoHa o enekTpoHckuM nornucuma M3EIT

Mognen JeaHooOpa3HOT 3aK0Ha O TpaHCaKLKjama pauyHapckux uHdpopmanuja Uniform

Computer Information Transactions Act — UCITA

Mognen JeanooOpa3HoOr 3akoHa 0 elekTpoHckuM TpaHcakijama Uniform Electronic

Transactions Act — UETA
JennooOpa3znu Tproaukor 3akoHnka CAJl Uniform Commercial Code — UCC

KonBennuja o ynorpedu eeKTpoHCKMX KOMYHUKaIMja y Mel)yHapoJTHUM yroBOpHMA -

CUECIC

Hanpt I'pahanckor 3akonnka Cpouje - HI'3C
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