	План рада на наставном предмету

	Менаџмент јавне управе


	                                 MAСТЕР АКАДЕМСКЕ СТУДИЈЕ

	Шифра предмета
	Статус предмета
	Семестар
	Број кредита
	Фонд часова

	
	обавезни
	I
	9
	105


	Циљеви предмета
	Менаџмент јавне управе има за циљ праћење савремених трендова у менаџменту, истраживањима проблема развоја и унапређења менаџмента јавне управе на свим нивоима и у свим сегментима; проучавање и предлагање нових метода и техника развоја и унапређење управне праксе; припрему планова и програма свих облика перманентног образовања и њиховом реализацијом; израда пројеката, пружање стручних и саветодавних услуга као и успостављање сарадње са домаћим и међународним институцијама у области јавне управе.

	Исход изучавања
	Способност студената да стечена знања примене у пракси

	Садржај и структура предмета
	Теоријска настава: Менаџмент јавне управе (појам, предмет и метод); Менаџмент и менаџмент процеси; Јавна управа (модели); Менаџмент људских ресурса; Менаџмент локалне самоуправе; Менаџмент јавне политике; Менаџмент нормативне интервенције; Информациона технологија и јавна упарава;
Практична настава: Вежбе, Други облици наставе, Студијско- истраживачки рад, Стручно-едукативне посете органима државне управе и локалној самоуправи,  Технике израде семинарских радова. 


	П Р Е Д А В А Њ А

	недеља
	Тематска јединица
	број часова

	I
	Појам, предмет и метод  менаџмента јавне управе;  Појам менаџмента као процеса; Области менаџмента јавне управе;
	3

	II
	Модел државне управе; Модел управе као јавна служба ("service public"); Модел  "Нове јавне управе" (New Public Management|);
	3

	III
	Модел Електронске управе (е-government); Модел умрежене управе ("Networking Governance");
	3

	IV
	Појам и значај менаџмента људских ресурса; Менаџер људских ресурса и процеси менаџмента; Људи у управи;  Анализа послова и радних операција и планирање људских ресурса; 
	3

	V
	Управљање запошљавања (регрутовање);  Образовање, обука и тренинг људских ресурса; Каријерни напредак запослених; Оцењивање (евалуација) људских ресурса; 
	3

	VI
	Мотивација запослених; Награђивање и напредовање запослених; Заштита запослених на раду;  Напуштање организације; Етика јавне управе; 
	3

	VII
	Појам, предмет и значај менаџмента локалне самоуправе; Реформа локалне самоуправе;
	3

	VIII
	Области менаџмента локалне самоуправе; Модел локалног менаџера; 
	3

	IX
	Појам јавне политике; Појам и значај евалуације јавне политике;  Настанак и развој евалуације јавне политике (историја);
	3

	X
	Предмет и методе евалуације јавних политика; Инструменти евалуације јавних политика; Фазе евалуације јавних политика;
	3

	XI
	Анализа ефеката прописа - појам, користи и циљеви  (Regulatory Impact Analysis - RIA); Начела  RIA; 
	3

	XII
	Фазе  RIA процеса; Активности које се спроводе током RIA;
	3

	XIII
	Информационо друштво и јавна управа; Информациона функција државе; 
	3

	XIV
	Појам електронске управе (electronic government); Циљеви е-управе; Активности  (функције) е-управе;  Аутоматизација управног одлучивања; 
	3

	XV
	Евалуација наставе и потписи;
	3


	В Е Ж Б Е 

	недеља
	Тематска јединица
	број часова

	I
	Појам, предмет и метод  менаџмента јавне управе;  Појам менаџмента као процеса; Области менаџмента јавне управе;
	2

	II
	Модели јавне управе;
	2

	III
	Појам и значај менаџмента људских ресурса; Менаџер људских ресурса и процеси менаџмента; Људи у управи;  Анализа послова и радних операција и планирање људских ресурса;
	2

	IV
	Управљање запошљавања (регрутовање);  Образовање, обука и тренинг људских ресурса; Каријерни напредак запослених; Оцењивање (евалуација) људских ресурса;
	2

	V
	Мотивација запослених; Награђивање и напредовање запослених; Заштита запослених на раду;  Напуштање организације; Етика јавне управе; 
	2

	VI
	Први колоквијум;
	2

	VII
	Појам, предмет и значај менаџмента локалне самоуправе; Реформа локалне самоуправе;
	2

	VIII
	Области менаџмента локалне самоуправе; Модел локалног менаџера;
	2

	IX
	Појам јавне политике; Појам и значај евалуације јавне политике;  Настанак и развој евалуације јавне политике (историја);
	2

	X
	Предмет и методе евалуације јавних политика; Инструменти евалуације јавних политика; Фазе евалуације јавних политика;
	2

	XI
	Анализа ефеката прописа - појам, користи и циљеви  (Regulatory Impact Analysis - RIA); Начела  RIA; Фазе  RIA ппроцеса; Активности које се спроводе током RIA;
	2

	XII
	Информационо друштво и јавна управа; Информациона функција државе;
	2

	XIII
	Појам електронске управе (electronic government); Циљеви е-управе; Активности  (функције) е-управе;  Аутоматизација управног одлучивања;
	2

	XIV
	Други колоквијум; 
	2

	XV
	Евалуација вежби и потписи;
	2


	Облици извођења наставе


	Предавања и вежбе су интерактивна уз коришћење техничких помагала (видео презентације и сл.); консултације; семинари;

	Начин оцењивања на предмету


	Коначна оцена из овог предмета се формира на основу присуства и активности на часовима предавања, семинарског рада, вежби, оцене на колоквијуму који се ради на вежбама, оцене на тестовима и оцене на усменом испиту.

Учешће поједининачних оцена је следеће:

* активност у току предавања: 15 поена
* вежбе: 15 поена
* семинарски рад: 10 поена

*  колоквијум:  10 поена

*  усмени испит:  до 50 поена
1. Предиспитне активности - 50 поена
2. Завршни испит - 50 поена
Испит се полаже усмено (или писмено и усмено) пред предметним наставником. Студент на испиту добија три питања и на свако од њих мора дати задовољавајући одговор да би положио. Коначна оцена се даје као збир предиспитних и испитних стечених поена.

Услов за приступање усменом испиту је да се у наведеним предиспитним обавезама освоји најмање 30 поена.

	Литература
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	Подаци о наставницима и сарадницима на предмету
	Зоран Јовановић, ванредни професор
Кабинет: А 115

Консултације: среда 10:00-12:00

тел: 034 306 583

e-mail: zjovanovic@jura.kg.ac.rs 
Милан Рапајић, доцент

Кабинет: Б 209
Консултације: среда 10:00-12:00

тел: 034 306 527
e-mail: mrapajic@jura.kg.ac.rs 
Вежбе: Милан Рапајић, доцент


ТЕМЕ ЗА СЕМИНАРСКЕ РАДОВЕ:
(теме су оквирне)

1. Области менаџмента јавне управе

2. Управа као власт и управа као јавна служба
3. Појам и обележја новог јавног менаџмента

4. Награђивање и напредовање запослених

5. Евалуације јавних политика

6. Анализа ефеката прописа

7. Значај информатизације јавне управе
ТЕМЕ ЗА ЗАВРШНЕ (МАСТЕР) РАДОВЕ:

(теме су оквирне)
1. Значај менаџмента људски ресурса у условима глобализације
2. Кадрови у управи - актуелно стање и перспективе будућег развоја 

3. Значај етике у јавној управи 

4. Значај реформе локалне самоуправе у Републици Србији

5. Локални менаџер у Србији и упоредном праву
6. Улога и значај евалуације јавне политике у саврменим условима

7. Значај анализе ефеката прописа 
8. Информационо друштво и управа у условима глобализационих процеса

9. Организациона структура  е-управе

10. Социјалне последице и проблеми е-управе
ИСПИТНА ПИТАЊА:
1. Појам, предмет и метод  менаџмента јавне управе
2. Појам менаџмента као процеса
3. Области менаџмента јавне управе
4. Модел државне управе
5. Модел управе као јавна служба ("service public")

6. Модел  "Нове јавне управе" (New Public Management|)

7. Модел Електронске управе (е-government)

8. Модел умрежене управе ("Networking Governance")

9. Појам и значај менаџмента људских ресурса
10. Менаџер људских ресурса и процеси менаџмента
11. Људи у управи
12. Анализа послова и радних операција и планирање људских ресурса
13. Управљање запошљавања (регрутовање)
14. Образовање, обука и тренинг људских ресурса
15. Каријерни напредак запослених
16. Оцењивање (евалуација) људских ресурса
17. Мотивација запослених

18. Награђивање и напредовање запослених

19. Заштита запослених на раду

20. Напуштање организације

21. Етика јавне управе

22. Појам, предмет и значај менаџмента локалне самоуправе
23.  Реформа локалне самоуправе
24. Области менаџмента локалне самоуправе
25.  Модел локалног менаџера
26. Појам јавне политике
27. Појам и значај евалуације јавне политике
28. Настанак и развој евалуације јавне политике (историја)
29. Предмет и методе евалуације јавних политика
30.  Инструменти евалуације јавних политика
31.  Фазе евалуације јавних политика
32. Анализа ефеката прописа - појам, користи и циљеви  (Regulatory Impact Analysis - RIA)
33.  Начела  RIA
34. Фазе  RIA процеса
35.  Активности које се спроводе током RIA
36. Информационо друштво и јавна управа
37. Информациона функција државе
38. Појам електронске управе (electronic government)

39. Циљеви е-управе

40. Активности  (функције) е-управе

41. Аутоматизација управног одлучивања
