
	Студијски програм/студијски програми : Основне академске студије права

	Врста и ниво студија: Основне академске студије

	Назив предмета: Потрошачко право

	Наставник : Мићовић С. Миодраг

	Статус предмета: изборни

	Број ЕСПБ: 5

	

	Услов: нема

	Циљ предмета

Упознавање студената са правним правилима којима се регулишу правни односи између потрошача и привредних субјеката.

	Исход предмета 

Стицање знања о томе која су основна права потрошача, како се остварују и штите права потрошача. 

	Садржај предмета

Теоријска настава

 У оквиру предмета се изучавају следећи основни садржаји: појам и извори Потрошачког права; облици удруживања потрошача; органи и видови заштите потрошача; области заштите потрошача - заштита живота и здравља, заштита економских интереса потрошача, заштита права на информисање и образовање, заштита потрошача у области услуга; потрошачки уговори - дистанциона продаја, потрошачки кредит, уговори о туристичким и другим услугама.

	Литература 

Мићовић, М., Заштита права потрошача, Крагујевац, 2009.

	Број часова  активне наставе
	Остали часови

	Предавања:

3x15=45
	Вежбе:


	Други облици наставе:
	Студијски истраживачки рад:
	

	Методе извођења наставе

Предавања, колоквијуми, семинарски радови, консултације.

	Оцена  знања (максимални број поена 100)

	Предиспитне обавезе
	поена
	Завршни испит 
	поена

	активност у току предавања
	15
	писмени или усмени испит
	60 

	практична настава
	
	
	

	колоквијум-и
	2x10
	
	

	семинар-и
	до 5
	
	


	План рада на наставном предмету

	ПОТРОШАЧКО ПРАВО


	

	Шифра предмета
	Статус предмета
	Семестар
	Број кредита
	Фонд часова

	POTP
	ИЗБОРНИ
	VI
	5
	45


	Циљеви предмета
	Упознавање студената са правним правилима којима се регулишу правни односи између потрошача и привредних субјеката.

	Исход изучавања
	Стицање знања о томе која су основна права потрошача, како се остварују и штите права потрошача.

	Садржај и структура предмета
	Теоријска настава

 У оквиру предмета се изучавају следећи основни садржаји: појам и извори Потрошачког права; облици удруживања потрошача; органи и видови заштите потрошача; области заштите потрошача - заштита живота и здравља, заштита економских интереса потрошача, заштита права на информисање и образовање, заштита потрошача у области услуга; потрошачки уговори - дистанциона продаја, потрошачки кредит, уговори о туристичким и другим услугама.



	П Р Е Д А В А Њ А

	недеља
	Тематска јединица
	број часова

	I
	Појам и предмет потрошачког права, однос према другим гранама права, извори права
	3

	II
	Општа разматрања: о појму потрошача, продавца, потрошачког уговора, о правима потрошача 
	3

	III
	Заштита живота и здравља потрошача
	3

	IV
	Заштита економских интереса потрошача у области промета роба - обавезе трговца; колоквијум
	3

	V
	Заштита економских интереса потрошача у области промета роба - куповина на даљину (каталошка куповина, куповина на основу узорка и модела, куповина на пробу, електронска продаја)
	3

	VI
	Заштита економских интереса потрошача у области промета роба - продаја изван пословних просторија, рекламација и права потрошача
	3

	VII
	Заштита потрошача у области услуга - услуге од општег интереса; колоквијум
	3

	VIII
	Заштита потрошача у области услуга - туристичке услуге
	3

	IX
	Заштита потрошача у области услуга - тзв. остале услуге (финансијске, здравствене, превоз)
	3

	X
	Непоштени уговорни услови; колоквијум
	3

	XI
	Непоштена пракса
	3

	XII
	Заштита права потрошача на информисање - оглашавање, декларација, информисање о својствима производа и услуга
	3

	XIII
	Забрањено оглашавање
	3

	XIV
	Органи надлежни за заштиту права потрошача; колоквијум
	3

	XV
	Имовинскоправна и управна заштита права потрошача
	3


	Облици извођења наставе
	Предавања, консултације, колоквијуми

	Начин оцењивања на предмету
	Присуство на предавањима - 15 поена
Колоквијуми - 2x10

Семинарски рад - до 5
Испит (усмени или писмени) - 60 поена

	Литература
	обавезна
	Мићовић, М., Заштита права потрошача, Крагујевац, 2009.

	
	допунска
	Ferrier, d.,  la protection des consommateurs, Paris 1996.

Payet, M., S., Droit de la concurrence et de la consommation, Paris, 2001.

Calais -Auloy, J., Steinmetz, F., Droit de la consommation, Paris, 2000.

Вилус, Ј., Правна заштита економских интереса потрошача, усклађивање права Србије са правом Европске уније, Зборник радова: "Правни систем Републике Србије - усаглашавање са правом Европске уније", Ниш, 2005. стр. 591-605.
Вилус, Ј., Правна заштита потрошача, Београд, 1996
Симоновић, Д., Коментар закона о заштити потрошача, Београд, 2006.

Мићовић, М., О појму потрошача, Зборник радова: Слободе и права човека и грађанина у концепту новог законодавства Републике Србије I, Крагујевац, 2002, стр. 533-540.

Мићовић, М., Дистанциона продаја и продаја по кућама, Слободе и права човека и грађанина у концепту новог законодавства Републике Србије II, Крагујевац, 2003, стр. 453-463.

Мићовић, М., Заштита корисника потрошачког кредита, Саветовање: Право и културне разлике, Правни живот, том III, бр. 11/2004, стр. 737-747.

Мићовић, М., Непоштени уговорни услови и заштита потрошача, Слободе и права човека и грађанина у концепту новог законодавства Републике Србије III, Крагујевац, 2004, стр. 487-501.

Мићовић, М., Право потрошача на сигурност, Саветовање: Ново привредно законодавство, Правни факултет Крагујевац, 2005, стр. 181-191.

Мићовић, М., Оглашавање (реклама) - појам и ограничења, Слободе и права човека и грађанина у концепту новог законодавства Републике Србије IV, Крагујевац, 2005, стр. 429-439.

Мићовић, М., Права потрошача ако производ или услуга имају недостатке, Зборник радова: Правни систем Србије и стандарди Европске уније и Савета Европе I, Крагујевац, 2006. год. стр. 319-326.

Мићовић, М., Од одговорности за материјалне недостатке до одговорности за недостатке у саобразности према директиви 1999/44, Саветовање, Право и заштита инвеститора, Право и привреда бр. 5-8/07, стр. 276-284.

	Подаци о наставницима и сарадницима на предмету
	Проф. др Миодраг Мићовић
Кабинет   Б202

tel. 034 306 530 

e-mail: 



 HYPERLINK "mailto:mmicovic@jura.kg.ac.yu" mmicovic@jura.kg.ac.rs   


ПОТРОШАЧКО ПРАВО - ИСПИТНА ПИТАЊА

1. Појам и предмет потрошачког права

2. Правни извори

3. Појам потрошача и његови елементи
4. Појам потрошачког уговора

5.  Основна права потрошача
6. Услови за стављање производа у промет
7. Производи под посебним режимом промета и употребе
8. Елиминација производа из промета
9. Правни оквир за имовинску заштиту потрошачa

10. Правна природа и услови за одговорност произвођача
11. Искључење и ограничење одговорности произвођача
12. Вануговорне обавезе продавца
13. Уговорне обавезе продавца
14. Уговор о продаји изван пословних просторија
15. Уговор о продаји на даљину
16. Модалитети дистанционе продаје
17. Електронска трговина
18. Дистанциона продаја финансијских услуга
19. Концепти одговорности за недостатке ствари
20. Појам саобразности
21. Услови који морају бити испуњени да би продавац одговарао за недостатке саобразности
22. Права потрошача и њихов ранг
23. Појам услуга од општег економског интереса
24. Обавезе даваоца услугe од општег економског интереса
25. Заштита интереса корисника услуга од општег економског интереса
26. Одговорност даваоца услуге од општег економског интереса и права потрошача

27. Туристичке услуге – врсте услуга и правни извори
28. Уговор о туристичком путовању
29. Посреднички уговор о путовању
30. Уговор о ангажовању угоститељских капацитета
31. Уговор о временски подељеном коришћењу непокретности
32. Потрошачки кредит
33. Уговор о дозвољеном прекорачењу  рачуна
34. Уговор о депозиту и осигурање депозита
35. Уговор о издавању и коришћењу платне картице
36. Уговор о отварању и вођењу рачуна
37. Финансијске погодбе
38. Уговор о лизингу
39. Финансијске услуге на тржишту капитала
40. Појам и критеријуми за одређење неправичних уговорних одредби
41. Подела неправичних уговорних одредби
42. Процена и заштита од неправичних уговорних одредби
43. Непоштено пословање – појам и елементи

44. Облици и заштита од непоштеног пословања
45. Појам и обележја рекламе
46. Ограничења рекламе
47. Нелојална конкуренција,  недозвољена реклама и заштита потрошача
48. Облици недозвољене рекламе
49. Тужбе у функцији заштите права потрошача
50. Колективна заштита права потрошача
51. Меродавно правно и међународна судска надлежност
52. Вансудске заштите потрошача
53. Институционална заштита потрошача

ТЕМЕ ЗА СЕМИНАРСКЕ РАДОВЕ
1. Предуговорно информисање потрошача

2. Уговорно информисање потрошача

3. Правни механизми заштите потрошача

4. Право на одустанак

5. Продужено формирање потрошачких уговора

6. Појмовно одређење потрошача

7. Непоштено пословање

8. Неправичне уговорне одредбе

9. Продаја изван пословних просторијса

10. Продаја на даљину
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