	План рада на наставном предмету

	Управна наука
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	Циљеви предмета
	Управна наука, као примарно емпиријска дисциплина, има за циљ опис, класификацију и тумачење законитости друштвених појава у вези са управним организацијама, као и разматрање битних карактеристика управе, ван конкретног правног изражавања њених института и правног уређивања уопште. Због тога, управна наука испитује и утврђује правилност и особености у организацији и деловању управе у друштвеном окружењу, посебно са социолошког, психолошког, политиколошког и др. аспекта, као и структуру и односе у самој управи. Управна наука, пре свега, треба да истражи и објасни улогу управних организација у друштву и однос друштва према управи, као и улогу, понашање и деловање људи у управним организацијама и однос према њима. Према томе, циљ управне науке је да опише управу у свим њеним појавним облицима и елементима са ванправног становишта, полазећи од управе као значајне друштвене појаве која обавља изузетно важне  и друштвено потребне јавне послове.

	Исход изучавања
	Оспособљавање студената да схвате управу као значајну друштвену појаву и њену улогу и положај у вршењу јавних послова, нарочито са становишта организације, људског и циљног елемента њене структуре.

	Садржај и структура предмета
	Уводна питања: предмет и садржај Управне науке, Управна наука и друге друштвене науке, развој Управне науке; Управа као систем: управни систем, оквири управе као система, управа у политичком систему, политичка контрола управе, друштвене тенденције у развоју управе, подручја управних система, управа и глобализација; Управа као организација (организациона сруктура): организација уопште и управна организација, теоријски модели организације управе, организациони облици управе, полазишта за организацију управе, елементи и основи организације управе, руковођење у управи, комуникација у управи; Управа као делатност: планирање управног рада, организација управног рада, усмеравање и контрола управног рада, методе рада у управи, средства рада управе, управљање пројектима у управи; Људи у управи: управа као људска потреба и средство, управа и јавни (управни) службеник, службенички систем у Србији, управа и грађанин;


	П Р Е Д А В А Њ А

	недеља
	Тематска јединица
	број часова

	I
	Уводна излагања, упознавање са наставним предметом (циљеви, садржај, исходи), начином рада и вредновања рада и знања;

Појам управе, јавне управе, јавне службе и администрације; Организација - појам и обележја; Управне организације - појам и обележја; Управљање - појам и обележја; Управна наука - појам, предмет, методе и извори; 
	3

	II
	Настанак, развој и данашње стање управне науке; Однос  управне науке и других научних дисциплина; Друштвена улога управе и тенденција у развоју друштва; Тенденција развоја управе; Тенденција раста управних организација; Тенденција диференцирања управних организација; Тенденција  професионализације  управе; 
	3

	III
	Тенденција ограничавања принуде у јавној управи; Тенденција информатизације јавне управе; Појам и обележја система; Управни системи - појам, обележја и врсте; Управа и политичка власт; Управа и бирократија; 
	3

	IV
	Политички надзор управе - појам и облици; Организациона средства политичког надзора управе; Функционална средства политичког надзора; Друштвена и организациона улога управних службеника; Организација и организациона структура у управи;  
	3

	V
	Супротности организационе структуре управе - функција и хијерархија; Супротности организационе структуре  управе - централизација и децентрализација; Спољашње и унутрашње организационе јединице; Формална и неформална организациона структура управне организације; Елементи организационе структуре  управне организације;
	3

	VI
	Принципи образовања управних организација; Распон контакта и вертикалне везе у организовању и функционисању управних организација; Организациони план; Промене управне организационе структуре;
	3

	VII
	Појам и врсте кадрова у управи; Радни односи у органима управе; Пријем у радни однос; Приправници; Права и обавезе државних службеника; Напредовање запослених; Плате, накнаде и примања; Одговорност државних службеника; Престанак радног односа; 
	3

	VIII
	Појам и врсте службеничког система; Службеничка политика; Службеничка етика; Материјална средства управе; 
	3

	IX
	Руковођење у управи - појам, садржина и основ; Управљање и руковођење; Системи руковођења; Методе и стилови руковођења; Лична својства руководиоца управне организације; Организациона и интерперсонална улога руководиоца; Начини и методе регрутовања руководећег кадра у управној организацији;
	3

	X
	Комуникације и комуникациони систем у управи; Циљеви и врсте комуникација у управи; Састанци у управи; Припремање састанка; Ток састанка; Учесници састанка; 
	3

	XI
	Појам, циљ и врсте поступака у управи; Квалитет и индикатори квалитета;
	3

	XII
	Појам и врсте надзора у управи; Начела и систем надзора у управи; Управни надзор (преглед); 
	3

	XIII
	Управа и глобализација: појам глобализације, глобалне социјалне мреже, технолошке иновације и смањење трошкова управе; 
	3

	XIV
	Управа и нови јавни менаџмент: разлози за реформу јавне управе; традиционални модел јавне управе; критика традиционалног модела јавне управе; Појам и обележја новог јавног менаџмента; Циљеви и обележја новог јавног менаџмента: приватизација и дерегулација, тржишни механизми, децентрализација и дебирократизација; 
	3

	XV
	евалуација наставе и потписи;
	3


	В Е Ж Б Е 

	недеља
	Тематска јединица
	број часова

	I
	Појам управе, јавне управе, јавне службе и администрације; Организација - појам и обележја; Управне организације - појам и обележја; Управљање - појам и обележја; Управна наука - појам, предмет, методе и извори; 
	2

	II
	Настанак, развој и данашње стање управне науке; Однос  управне науке и других научних дисциплина; Друштвена улога управе и тенденција у развоју друштва; Тенденција развоја управе; Тенденција раста управних организација; Тенденција диференцирања управних организација; Тенденција  професионализације  управе; 
	2

	III
	Тенденција ограничавања принуде у јавној управи; Тенденција информатизације јавне управе; Појам и обележја система; Управни системи - појам, обележја и врсте; Управа и политичка власт; Управа и бирократија; 
	2

	IV
	Политички надзор управе - појам и облици; Организациона средства политичког надзора управе; Функционална средства политичког надзора; Друштвена и организациона улога управних службеника; Организација и организациона структура у управи;  
	2

	V
	Супротности организационе структуре управе - функција и хијерархија; Супротности организационе структуре  управе - централизација и децентрализација; Спољашње и унутрашње организационе јединице; Формална и неформална организациона структура управне организације; Елементи организационе структуре  управне организације; Принципи образовања управних организација; Распон контакта и вертикалне везе у организовању и функционисању управних организација; Организациони план; Промене  управне организационе структуре;
	2

	VI
	Први колоквијум;
	2

	VII
	Појам и врсте кадрова у управи; Радни односи у органима управе; Пријем у радни однос; Приправници; Права и обавезе државних службеника; Напредовање запослених; Плате, накнаде и примања; Одговорност државних службеника; Престанак радног односа; 
	2

	VIII
	Службенички систем; Појам и врсте службеничког система; Службеничка политика; Службеничка етика; Материјална средства управе; 
	2

	IX
	Руковођење у управи - појам, садржина и основ; Управљање и руковођење; Системи руковођења; Методе и стилови руковођења; Лична својства руководиоца управне организације; Организациона и интерперсонална улога руководиоца; Начини и методе регрутовања руководећег кадра у управној организацији;
	2

	X
	Комуникације и комуникациони систем у управи; Циљеви и врсте комуникација у управи; Састанци у управи; Припремање састанка; Ток састанка; Учесници састанка; 
	2

	XI
	Појам, циљ и врсте поступака у управи; Квалитет и индикатори квалитета;
	2

	XII
	Појам и врсте надзора у управи; Начела и систем надзора у управи; Управни надзор (преглед); Управа и глобализација: појам глобализације, глобалне социјалне мреже, технолошке иновације и смањење трошкова управе;
	2

	XIII
	Управа и нови јавни менаџмент: разлози за реформу јавне управе; традиционални модел јавне управе; критика традиционалног модела јавне управе; Појам и обележја новог јавног менаџмента; Циљеви и обележја новог јавног менаџмента: приватизација и дерегулација, тржишни механизми, децентрализација и дебирократизација; 
	2

	XIV
	Други колоквијум;
	2

	XV
	евалуација вежби и потписи;
	2


	Облици извођења наставе


	предавања, предавања гостујућих наставника, power point презентације, колоквијуми, вежбе, рад по студијским групама 


	Начин оцењивања на предмету


	настава: 15 
вежбе: 15 
семинарски рад: 5
колоквијум I: 6-10 

колоквијум II: 6-10  
завршни испит: до 70 поена
Студент може на предиспитним обавезама да добије укупно 50 поена.
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	допунска
	Влатковић, М., Брковић, Р., Урдаревић, Б.: Службеничко право, Досије Студио, Београд, 2013.
Радни однос државних службеника, Правни факултет Крагујевац, 2006. 
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	Подаци о наставницима и сарадницима на предмету
	Др Милан Рапајић, ванредни професор
Кабинет: Б 209

Консултације: среда 10:00-12:00
тел: 034 306 527

e-mail: mrapajic@jura.kg.ac.rs
Вежбе: Дејан Вучинић, асистент
Кабинет А 113
Консултације: среда 12:00-14:00
тел. 034 306 535
e-mail dvucinic@jura.kg.ac.rs 


МОГУЋЕ ОБЛАСТИ ЗА ИЗРАДУ СЕМИНАРСКИХ РАДОВА:
1. Однос управне науке и управног права

2. Врсте,обележја и послови управних система

3. Облици и циљеви политичке контроле управе

4. Теоријски модели управних организација

5. Хијерархија и функција у структурисању управних организација

6. Савремена схватања о појму и својствима јавног службеника,с посебним освртом на мерит систем

7. Руковођење у управи:врсте,стилови и својства руководиоца

8. Управа и нови јавни менаџмент

9. Управа у условима глобализације: тенденције и изазови
ОКВИРНЕ ТЕМЕ ЗА ИЗРАДУ ЗАВРШНИХ РАДОВА
1.
Етичке дилеме и интегритет јавних службеника у савременој управи

2.
Поређење традиционалног модела јавне управе и концепта доброг управљања

3.
Политички и грађански надзор јавне управе у демократским друштвима

4.
Реформа јавне управе у Србији у контексту европских интеграција

5.
Улога руководиоца у процесу професионализације јавне управе

6.
Службеничка политика и развој људских ресурса у јавним организацијама

7.
Глобализација и нови јавни менаџмент – изазови и перспективе за националне управне системе

8.
Дигитализација јавне управе – предности и изазови

9.
Етика и одговорност државних службеника

10.
Стари и нови модели јавне управе – сличности и разлике

11.
Грађанска и политичка контрола управе

12.
Формална и неформална комуникација у управи

13.
Улога шефа у раду управне организације

14.
Запослени у управи и развој људских ресурса

15.
Глобализација и савремени начини управљања

16.
Дигитализација као фактор унапређења рада јавне управе

17.
Значај етике за државне службенике

18.
Централизација и децентрализација у систему управе

19.
Задовољство грађана услугама јавне управе

20.
Улога политике у функционисању јавне управе

21.
Бирократија и њен утицај на рад управе

22.
Професионализација јавне управе

23.
Нови јавни менаџмент и традиционални модел управе
ИСПИТНА ПИТАЊА:

1. Појам управе, јавне управе, јавне службе и администрације

2. Организација - појам и обележја

3. Управне организације - појам и обележја

4. Управљање - појам и обележја 

5. Управна наука - појам, предмет, методе и извори

6. Настанак, развој и данашње стање управне науке

7. Однос  управне науке и других научних дисциплина
8. Друштвена улога управе и тенденција у развоју друштва

9. Тенденција развоја управе

10. Тенденција раста управних организација

11. Тенденција диференцирања управних организација

12. Тенденција  професионализације  управе

13. Тенденција ограничавања принуде у јавној управи

14. Тенденција информатизације јавне управе

15. Појам и обележја система

16. Управни системи - појам, обележја и врсте

17. Управа и политичка власт

18. Управа и бирократија

19. Политички надзор управе - појам и облици

20. Организациона средства политичког надзора управе

21. Функционална средства политичког надзора 

22. Друштвена и организациона улога управних службеника

23. Организација и организациона структура у управи

24. Супротности организационе структуре управе - функција и хијерархија

25. Супротности организационе структуре  управе - централизација и децентрализација 

26. Спољашње и унутрашње организационе јединице

27. Формална и неформална организациона структура управне организације 

28. Елементи организационе структуре  управне организације

29. Принципи образовања управних организација 

30. Распон контакта и вертикалне везе у организовању и функционисању управних организација

31. Организациони план

32. Промене  управне организационе структуре  
33. Појам и врсте кадрова у управи

34. Радни односи у органима управе

35. Пријем у радни однос

36. Приправници

37. Права и обавезе државних службеника

38. Напредовање запослених

39. Плате, накнаде и примања

40. Одговорност државних службеника

41. Престанак радног односа

42. Појам и врсте службеничког система

43. Службеничка политика

44. Службеничка етика

45. Материјална средства управе
46. Руковођење у управи - појам, садржина и основ
47. Управљање и руковођење

48. Системи руковођења

49. Методе и стилови руковођења

50. Лична својства руководиоца управне организације

51. Организациона и интерперсонална улога руководиоца

52. Начини и методе регрутовања руководећег кадра у управној организацији
53. Комуникације и комуникациони систем у управи

54. Циљеви и врсте комуникација у управи

55. Састанци у управи

56. Припремање састанка

57. Ток састанка

58. Учесници састанка
59. Појам, циљ и врсте поступака у управи
60. Квалитет и индикатори квалитета
61. Појам и врсте надзора у управи

62. Начела и систем надзора у управи

63. Управни надзор ( преглед )
64. Појам глобализације

65. Глобалне социјалне мреже

66. Технолошке иновације и смањење трошкова управе
67. Разлози за реформу јавне управе

68. Традиционални модел јавне управе

69. Критика традиционалног модела јавне управе 

70. Појам и обележја новог јавног менаџмента

71. Циљеви и обележја новог јавног менаџмента

